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摘      要  ：  �伴随着社会的飞速发展和互联网技术的不断革新，传统计算机教学模式已经无法满足现实社会对专业人才的要求，计

算机技术的飞速发展对现有教学模式提出了更高层次的要求，因此进行计算机混合式教学模式势在必行。本文通过分

析混合式教学模式的内涵，梳理传统计算机教学模式的不足，对计算机基础与应用课程混合式教学模式进行探讨，为

技工院校实施计算机基础与应用课程混合式教学提供充足的理论依据。
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Abstract  :  � With the rapid development of society and the continuous innovation of Internet technology, the 

traditional computer teaching model has been unable to meet the requirements of the real society 

for professional talents. The rapid development of computer technology has put forward higher 

requirements for the existing teaching model, so it is imperative to carry out the computer hybrid 

teaching model. This paper analyzes the connotation of mixed teaching mode, sorts out the 

shortcomings of traditional computer teaching mode, discusses the mixed teaching mode of computer 

basic and application courses, and provides sufficient theoretical basis for the implementation of the 

mixed teaching of computer basic and application courses in technical colleges.
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一、混合式教学模式概述与内涵

北京师范大学的何克抗教授在国内最早正式倡导混合式教学

模式，他认为混合式教学模式把传统教学方式的优势和网络化教

学的优势结合起来，既发挥教师引导、启发、监控教学过程的主

导作用，又充分体现学生作为学习过程主体的主动性、积极性与

创造性。借助于网络技术的不断发展，未来的教育发展趋势必将

融入信息化、智能化。伴随着教学理念的不断更新，混合教育模

式也不再是简单的网络教学加课堂教学，而是充分发挥网络与课

堂的优势，实现网络教学和课堂的教学的有机融合，发挥出一加

一大于二的效果 [2]。混合式教学模式通常分为互补型模式、翻转型

模式、合作型模式。互补型模式主要强调了线上和线下不同培养

目标和教学内容的互补，既保证了知识技能讲解的精准性，又保

证了学习活动的丰富性、深入性和有效性。翻转型模式实际上体

现了“先学后教”的思想，线上提供各种学习资源让学生进行自

学，线下个别化辅导，这种模式可以充分发挥一对一指导学习的

针对性、反馈及时等优势。合作型模式实际体现了不同教师能力

之间的互补，充分发挥每位教师最擅长的优势。

引言

伴随着我国教育信息化进入转型升级的新阶段，教育信息化技术在新媒体时代得到了前所未有的发展，满足学生个性化学习需求的

混合教学模式应运而生，混合教育模式凭借着强大的资源整优势在未来教学领域中发挥出越来越重要的作用。混合教学模式通过课堂教

学和网络教学的有机融合，充分发挥出教师教学过程中的主导作用和激发出学生学习过程中的主动激情，实现师生之间、教师之间、学

生之间互动型学习共同体，有利于强化学校教育的主阵地作用，满足学生个性化的学习需求 [1]。混合式教学虽然没有统一的模式，但是

有统一的追求，那就是要充分发挥“网络”和“课堂”的两种教学优势来完善和改进我们的传统教学模式，改变我们在课堂教学过程中

过分使用讲授而导致学生学习主动性不高、认知参与度不足、不同学生的学习结果差异过大等问题。
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混合教学是传统课堂教学与信息技术的有机结合，突出以学

生学习为中心。为取得更好的教学效果，要求教师教学的形式更

加多样化，教学理念和形式上更加完善和丰富。混合式教育模式

是未来社会教育发展的必然趋势，是实现计算机基础与应用课程

成果化的重要路径，在此模式下，学生可以不受时间和地点的限

制，更加自主地安排学习计划，在家中或者任何有网络连接的地

方进行学习 [3]。学生也可以利用网络的便捷性，对课堂上不理解

的知识，通过课程录播、在线讲义进行复习，来进行更好的了解

和掌握技能。同样的，教师也可以利用网络的丰富资源和技术工

具，对传统课堂上晦涩难懂的知识进行生动、形象化演绎，进而

提升教学成果和教学效率。混合式教学模式可以充分解决教学内

容滞后、教学场所限制、教学时间限制、学生自主学习能力差等

问题，通过发挥教师的引领性作用，创造出多样的学习环境，

激发学生的学习热情和主观能动，保证学生的学习效率与学习

成果。

二、技工院校计算机基础与应用课程传统教学模式中

存在的问题

（一）学生计算机基础水平不一。伴随着互联网迅速普及，

各个地区学生或多或少都接触过计算机，但是对于偏远地区的学

生，对计算机基础知识的概念、应用能力几乎为零，而对于发达

地区的学生，他们大部分都可以熟练掌握加算计基础知识，对计

算机的应用能力甚至可以达到熟练掌握。这种对于计算机基础知

识掌握的参差就会导致在入学时对于计算机知识学习成效的差

距。对于发达地区的学生，他们可以快速地掌握计算机基础知识

和操作应用，而对于偏远地区的学生，他们在计算机基础知识学

习和操作上，会显得更加吃力和困难 [4]。

（二）计算机教学课程内容滞后。传统课堂授课教学模式最

显著特点就是教学内容跟不上时代的发展，无法满足当下社会对

于专业人才的需要。计算机基础与应用课程也同样如此，由于教

材使用周期长，内容更新代价大等原因无法保证课程教学内容满

足当下社会需求，长此以往会导致学生计算机水平无法拔高，停

留在同一水平层面。考虑到传统单一的课堂授课模式，硬件条件

的陈旧导致教师无法应用更加高端的技术手段进行教学，导致教

师无法有效的对教学内容进行更新。

（三）学生无法进行有效的自主学习。互联网技术的快速普

及虽然给学生自主学习带来了巨大的便利，但良莠不齐的信息导

致学生无法有效的得到学习指导。缺乏专业的、实时的指导，会

顿挫学生的学习热情和学习方向。传统的课堂授课导致学生与老

师的联系仅仅存在于授课的时间，无法帮助学生真正的表达出疑

惑与想法，从而导致教师对学生能力的模糊和水平的了解，无法

对学生自主学习提供有效的指导和建议。

（四）计算机教学考核体系落后。传统的计算机考核更加注

重学生最终的书面成绩而忽视了学生计算思维的培养，计算机教

学不同于其他专业，更加重视理论知识和实际运用的结合。古

板、单一的审核机制虽然在一定方面保证了审核结果的公平性，

但从长远角度来看，弊大于利，在很大程度上压制了学生对于计

算机技术创新的热情。

三、技工院校计算机基础与应用课程混合式教学模式

的实施路径

在计算机基础与应用课程混合式教学模式中，教学环境、教

学媒体、教学计划、教师、学生等一系列要素无疑是重要的，但

更重要的是这些要素的优化整合，带给学生不一样的学习体验，

这是整个教学过程中的核心部分。当前高校对于混合式教学模式

的构建主要运用于网络教学部分和课堂授课方面，对于高校老师

对应的则是如何利用和分配线上教学和线下教学课程对系统化知

识的吸收 [5]。传统的教学模式中，教师需要在线下教学中对学生进

行计算机知识的传授，助力学生对计算机知识的运用和计算机知

识的吸收，这无疑给教师带来了授课过程带来了很大的阻力，但

在混合模式教学中，借助线上、线下教学的优势融合，可以很好

的帮助学生对于计算机基础与应用课程的知识吸收和能力运用。

（一）网络教学助力计算机基础与应用课程知识传授

在传统的教学模式中，教师的授课和学生的学习是同步进行

的，这对于教师的实时状态、即兴表达能力提出了很高的要求，

对于学生的课堂学习状态和吸收能力也是个很大的考验。对于晦

涩难懂的知识，教师只有尽量通过详细的语言进行描述，难以做

到让每个学生都能充分理解和吸收，这无疑对教学过程造成了阻

碍和困难。教师可以充分利用网络教学的优势进行计算机基础与

应用课程知识的传授，网络教学可以更加生动、形象的对晦涩难

懂的计算机知识进行传授，借助各种软件的运用，对计算机知识

进行更加全面、详细的描述 [6]。计算机网络教学的基础选择合适

的平台和操作软件，教师需要充分认识和分析目前主流软件的优

势，例如腾讯会议、钉钉、智慧树、B 站、等平台，通过分析各个

软件的优劣势和操作难度，选择适合自己和教学的平台。当然，

教师需要提前练习，确保正式上课时不会出现失误。同样的，教

师也需要了解各种操作软件，对课程内容进行一个更加形象生动

的描述，例如绘制文本的软件 ID、剪辑视频的软件 PR，课程录屏

软件 TTS, 这些软件的熟练应用可以大大省去教师的备课时间，

但同时这些软件的熟练应用也对教师提出了不小的挑战。同样的

借助网络上丰富的教学资源，教师也需要根据教学目标、教学任

务和教学内容对原有课程资源进行重塑。教师可以通过 PR 软件将

课程内容分段，制作成短视频的形式，方便学生碎片化学习。教

师也可以通过 ID 软件，对课程内容进行重新梳理和关键词提取，

方便学生能够通过检索自行获取相关资源进行学习。在课堂授课

前，发布知识调查问卷，了解学生在网络学习过程时遇到的痛

点、难点进行分析和总结，在课堂授课时更好的线下指导。上述

基础性建设工作的实施，方便学生在课堂外对知识的学习，打破

了传统教学时间、空间的限制，使得学生的学习与时俱进，更加

多元化、立体化。

（二）课堂授课助力计算机基础与应用课程实际运用

学生通过网络教学已经提前对教学内容进行了了解与预习，
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基本掌握了阶段性课程的教学内容和教学重点、难点，对阶段性

的学习要求已经有了基本的认识，但是考虑到每个学生学习水平

的不一致，对于在网络教学课程上遗留的难点，需要通过课堂授

课，帮助学生真正理解和运用，使得学生能够真正掌握阶段性学

习的重点。在教学过程中，，教师要以学生为主体，注重和学生

的互动，让学生根据不理解的知识点，结合教师提出的引导和案

例做积极地讨论和思考，争取依靠自身解决，在遇到无法疏通的

知识点时，教师再进行引导和讲解没这样能够大大提高学生的学

习效率和学习质量 [7]。

借助于网络教学的便利性，教师可以通过网络教学中记录的

问卷调查，对大部分学生存在的问题进行统一回答，极大的缩短

了课堂授课的沟通效率，对于小部分同学的疑惑，进行延伸扩展

教学，对计算机知识进行多方面的授课，方便学生从不同角度去

学习。课堂授课内容需要帮助学生提升应用能力而不仅仅是知识

的传授，只有提升了学生的计算机应用能力，才能让学生更好的

应对社会的发展，毕竟脱离了实践的知识传授会显得苍白无力。

网络教学已经帮助过学生对于知识的提前预习，课堂授课的重点

就是计算机应用能力，教师通过阶段性传播的理论知识，设置课

堂学习任务，以此来考核学生对理论知识的理解和应用 [8]。教师

可以通过学生分组来完成学习任务，在面对操作困难时，先通过

学生的互相指导，来解决问题，在小组学生面对无法解决的难题

时，教师在提出指导。这一操作，营造了团队自主学习环境，让

学生之间形成积极向上、相互学习、相互帮助、相互促进的学习

氛围，的帮助学生更加清晰认知自我，同时也方便了教师对学生

更全面的了解和进行指导。

（三）网络教学助力计算机基础与应用教学总结反馈

混合式教学为教师和学生都提供了高度的开放性，对于知识

总结的主体，也不在仅仅限于教师，学生应通过网络主动进行理

论知识和实际操作中重点、难点的总结，面对羞涩、少言的学

生，可以通过网络平台的私信功能对阶段性学习的理论知识操作

难点单独与教师交流，方便教师更好的了解学生和解答问题。通

过学生的反馈总结，教师可以更好的对计算机能力薄弱的学生进

行指导和设立引导方向，对于能力出众的学生，推荐他们去学习

该课程的精品在线课程，确保学生一个都不掉队。教师应根据学

生的总结反馈，对学生计算机能力有一个清晰的了解和认知，方

便在下一个阶段教学中设立不同的教学任务和教学目标，实现因

材施教的教育目标。教师应该根据教学总结反馈及时关注自身的

缺点，包括在视频的录制、学生的引导、重难点的讲解方面存在

的疏漏，并根据实际情况改进下次课程的讲解。在教学总结反馈

阶段，教师也要同样注重对学生阶段性学习的评估，不单单以成

果来判断学生阶段性学习的完成度，要综合考虑通过学生的网络

课程参与度、线下课堂配合度、阶段性学习进步程度来进行综合

性评估 [9]。对于接受程度好的学生应及时提出表扬，来表示对学生

阶段性学习的认可，对于接受程度一般的学生提出鼓励，来增强

学习对于计算机课程的学习热情，对于接受程度很差的学生，不

仅仅要分析学生的问题，还要找到自身的原因，并在之后的教学

过程中重点关注，争取做到整体学生共同进步，共同发展。

四、结束语   

随着时代的飞速发展和教学理念的不断革新，社会对于专业

性技术人才的期许越来越高，通过混合式教学可以更好帮助教师

传授计算机基础与应用课程知识，学生可以更好理解并运用。相

较于传统模式的课堂教学，混合式教学为学生创造了更为便捷和

智能的学习环境，有助于提高学生对课程知识的理解和掌握效

率，对学生自主学习能力学习积极性的提高也有较好的促进作

用。混合式教学模式在未来必将在计算机课程教学中发挥出更大

的作用。
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