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妇科手术患者对术前预康复指导相关需求的
质性研究
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摘      要  ：  �目的：了解妇科手术患者对术前预康复指导的认知程度及需求情况，为制定切实有效的预康复策略提供依据。方法：

采用质性研究方法，对2019年12月至2020年5月在扬州市妇幼保健院就诊的12名择期手术的妇科患者进行半结构

式深入访谈，并进行现场录音及视频录制，后期转换成文字。运用 Colaizzi现象学分析法对所收集的资料进行分析，

提炼主题。结果：在对所有资料进行分析并整合，最终获得4个主题：对未知事件及领域的担忧与迷惘、对全面专业

指导的强烈需求、对专业指导的个性化需求、对自身依从性的不确定。结论：妇科手术患者对术前预康复指导处于未

知状态，但有强烈需求，且其需求存在个体差异性，医护人员应根据患者的不同需求制定全面的个性化指导方案，以

帮助患者减轻术前焦虑，促进术后康复。
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A Qualitative Study of the Needs of Gynecologic Surgery Patients Related to 
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Abstract  :  � Purpose: To understand the degree of knowledge and needs of gynecological surgery patients 

regarding preoperative prehabilitation guidance, and to provide a basis for the development of practical 

and effective prehabilitation strategies. Methods: Using qualitative research methods, 12 gynecological 

patients undergoing elective surgery attending Yangzhou Maternal and Child Health Hospital from 

December 2019 to May 2020 were interviewed in-depth in a semi-structured manner, and audio and 

video recordings were made on site and converted into text later. Colaizzi phenomenological analysis 

was used to analyze the collected data and refine the themes. Results: After analyzing and integrating 

all the data, four themes were finally obtained: worry and confusion about unknown events and areas, 

strong need for comprehensive professional guidance, individualized need for professional guidance, 

and uncertainty about one’s compliance. Conclusion: Gynecological surgical patients are in an 

unknown state but have a strong need for preoperative prehabilitation guidance, and there is individual 

variability in their needs. Healthcare professionals should formulate a comprehensive and personalized 

guidance plan according to the different needs of patients in order to help patients reduce preoperative 

anxiety and promote postoperative recovery.
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预康复 [1] 是在快速康复外科的基础上提出的一种术前管理新策略，指在术前进行一系列有效的干预措施来提高患者对手术的耐受

性，从而促进患者术后康复。目前该策略不断地被应用于临床上各类型手术患者中，并取得了一定的效果 [2,3]。但很多干预措施在实施

前并未真正了解患者的需求，以致在实施过程中患者依从性较低，这也是该策略在部分患者中没有效果的原因之一 [4]，所以了解患者需

求显得尤为重要。而妇科手术患者在手术前因对自身疾病及手术过程的不了解、对术后恢复的担忧使其在术前存在焦虑心理，因此影响

其术后恢复。所以本研究旨在通过质性研究的方式了解妇科手术患者对术前预康复指导的需求，为后期制定更为有效的干预策略提供 

依据。
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一、对象与方法

（一）研究对象

采用目的抽样法，选取2019年12月至2020年5月在扬州市

妇幼保健院就诊的12名择期手术的妇科患者作为研究对象。纳

入标准：（1）妇科门诊就诊的择期手术患者；（2）自愿参加本

项调查的患者。排除标准：（1）语言表达不清楚者；（2）妇科

急腹症需紧急手术者；（3）患者存在焦虑抑郁等不良情绪（以

SAS/SDS评分量表为工具进行评估），无法提供真实感受者；

（4）拒绝签署知情同意书者。样本量以信息量饱和为止，即在资

料收集过程中不再出现新信息。最终纳入12名妇科手术患者，年

龄28-54岁，其中子宫肌瘤患者6名，卵巢囊肿患者4名，子宫内

膜息肉患者2名。 

表1 研究对象基本信息

编号 年龄 文化程度 婚姻状况 诊断

1 34 本科 已婚 子宫肌瘤

2 28 本科 未婚 卵巢囊肿

3 52 初中 已婚 子宫肌瘤

4 43 高中 已婚 子宫肌瘤

5 47 高中 已婚 子宫内膜息肉

6 54 小学 丧偶 子宫肌瘤

7 30 硕士 未婚 子宫内膜息肉

8 36 本科 已婚 卵巢囊肿

9 33 初中 离异 卵巢囊肿

10 48 高中 已婚 子宫肌瘤

11 38 本科 已婚 卵巢囊肿

12 50 小学 已婚 子宫肌瘤

（二）方法

1.研究方法及访谈提供拟定

调查运用质性研究中的现象学研究方法，以半结构式深入访

谈法收集所需资料。在前期资料收集的基础上，由研究组成员

提出初步访谈提纲，再经6名妇科专家（其中包括1名主任护师

及2名副主任护师）及1名已成熟开展质性研究的研究者提出修

改意见后制定预调查访谈提纲。确定访谈提纲后由经过访谈培训

的研究人员对2名受试者进行预调查，根据现场调查情况及调查

结果进行再次修改，以确定最终访谈提纲：（1）对于接下来将

进行的手术，您有什么感觉？（2）关于在手术之前进行预康复

指导促进术后恢复您有哪些了解？（3）您希望在准备手术的这

段时间由医护人员给您提供哪些指导？以什么样的方式指导？

（4）在医护人员提供指导后，您将怎样坚持这些锻炼直至手术进

行？（5）您还有哪些担心或者关心的问题？内容包括以上几部

分，但不局限于此，问题顺序不固定，可根据访谈实际情况进行 

调整。

2.资料收集

选择安静且独立的空间（门诊候诊室旁边单独设置的访谈

室），经过访谈培训的研究人员与受试者进行一对一深入访谈，

在取得受试者同意后可进行录音及视频录制，以确保最终结果的

准确性。整个访谈过程关注患者的神情、动作等，做好观察笔记

的记录，以期获得最真实的心理体验，平均时间为30—40min。

在访谈结束的24小时内由调查员将音频及视频转录成文字表述后

进行编码，结合观察笔记的整理，并经第二人复核，以确保文字

表述的准确性。

3.资料分析

采用 Colaizzi现象学分析法对收集的资料进行整理分析。由

3名研究组成员独立对原始资料进行分类、汇总和析出主题，在

出现分歧时由研究小组初步讨论，后经课题组专家及已成熟开展

质性研究的研究者指导以确定最终主题，保证结果的真实性和准

确性。

4.质量控制

本研究通过以下几个方面来保证最终研究结果的真实可靠。

(1)	 本次研究的访谈工作有临床经验丰富且沟通能力较好的

护理人员完成，在访谈前请有质性研究经验的研究者对其进行培

训，并对2名受试者进行预调查，完善整个访谈过程；（2）由3

名研究组成员独立对原始资料进行分析，在出现分歧时由研究小

组初步讨论，后经课题组专家及已成熟开展质性研究的研究者指

导以确定最终主题；（3）在患者入院手术时与其进行再次沟通，

确认资料的准确性。

5.伦理问题

本 次 研 究 通 过 了 扬 州 市 妇 幼 保 健 院 伦 理 审 查（ 审 批 号

2021040），访谈前签署知情同意书，一式两份，研究组与参与者

各执一份，研究对象自愿参与本次研究，若有疑问，可随时与研

究者进行沟通。

二、结果

（一）对未知事件及领域的担忧与迷惘

正常人在面对未知事件及领域时，通常都会表现出担忧或迷

惘。在访谈过程中，不少受访者都表现出对接下来手术过程及预

后的担忧，及对预康复指导的迷惘，同时也说明了其对预康复指

导的不了解。案例4：“听医生说这个病很普遍，很多人都有，

我前两年就发现了，医生没让我开刀，说什么定期查个 B超就行

了，这不今天来查 B超，发现这个瘤子长大了，医生就说要开刀

了，早知道两年前就开了，你说这瘤子怎么就长大了呢？是不是

不好的啊？做了手术之后会好吗？听说还可能复发呢！你说咋办

呢？”案例11：“你说的什么预康复我倒是没听过，我只知道住

院后要做一系列的检查，然后手术。听说现在都是微创手术，是

不是很容易恢复啊？手术之前要干吗？医生让在家好好休息，把

身体养好，等待手术就行了！”

（二）对全面专业指导的强烈需求

本研究发现，关于术前进行全面专业的预康复指导，多数患
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者表现出强烈需求。在等待手术的过程中，由于患者对疾病知识

及手术情况的不了解所表现出的担忧，导致他们更迫切的需要相

关指导，而术前的预康复指导可以使患者对接下来的手术有更全

面的认识及更完善的准备。案例1：“我觉得在手术之前，你们

专业的医生护士给我们讲更多的知识，我们越了解，做更多的准

备去面对手术，自然就不那么害怕了！”案例12：“虽然医生都

说这个瘤子是好的的可能性比较大，但谁心里还没个担心呢，这

不怕一万，就怕那万一啊！看病时，医生也忙，没空跟我们讲太

多，就让我们回家好好休养等待手术，这不在家不知道要干吗，

只能等才最煎熬。要是能有个人告诉我该干些什么，要是能对接

下的手术有帮助，那更是求之不得了！”

（三）对专业指导的个性化需求

每个患者都是独立且不同的个体，他们所处的环境及对知

识的接受程度都不尽相同，“一千个观众眼中有一千个哈姆雷

特”，他们对于康复指导有不同的理解和看法，自然也就有不

同的需求。无论是对指导内容、指导对象及指导方式，每个人

都有不同的需求。案例 6：“你别看我年纪这么大了，这么多

年身体一直很好，也从来没做过手术，对这个什么子宫肌瘤也

没多少了解，我就希望在我做手术前多少了解一点，你们多给

我讲点这个病和我要做的手术的事儿就好了，让我也不至于到

时候心理一点谱都没有。”案例 7：“隔行如隔山，虽然我在

自己学习的领域很有信心，但面对接下来的手术，心里多少有

点犯怵。我希望专业的医护人员对我接下来在家等待手术的这

段时间里的具体安排有个指导性建议，比如每天我应该怎么安

排作息时间、运动时间及方式，还有饮食方面有哪些需要注意

的，最好能有个计划表，我能一目了然地知道每天要干什么，

有事忙的时候心里就不那么担心手术了！”案例 8：“你们这个

预康复指导别光指导我们病人啊，连带我们家属一起指导一下

呗，毕竟他们和我们一样也啥都不了解，到时候手术该怎么照

顾，一定手忙脚乱的！另外，像我们这种本身就有高血压、高

血糖的病人，在手术前要怎么把血压、血糖控制好也要讲讲，

医生说这血压、血糖控制不好，就不好手术了！”案例 9：“我

学历不高，你跟我讲那么多我也记不住，最好啊，有个视频讲

解， 就像看电视剧一样， 我每天就像跳广场舞一样照着做就

好了！”

（四）对自身依从性的不确定

如何解决各种原因导致的低依从性一直是临床研究热点，而

患者本身也确有各种因素导致其无法按照既定计划完成相关指

导，这也是本次调查中所发现的关于影响接下来预康复指导顺利

进行的重要因素之一。案例2：“我现在上班天天加班，每天早

出晚归，好不容易才请到假来看个病，你说的那个预康复指导我

也知道有好处，但我也没办法保证按时按计划完成啊！”案例3：

“我现在在家帮忙带孙子，你也知道带孩子就基本没有自己的时间

了，更别提按照你说的什么计划表来做了，能把家里安排明白就

不容易了！”案例10：“我这个人个性比较懒散，平时就好看看

牌、跳跳舞，那啥按照计划来生活恐怕有点难，生活不就图个享

乐嘛，干吗一板一眼的呢！”

三、讨论

（一）术前对疾病认知不足及获取信息无果是患者心理焦虑

的主要原因之一

多数患者在选择就医时，最常表现出来的就是对自身所得疾

病的不了解，期望从专业医护人员处得到关于疾病或者手术的相

关指导。但无论是由于门诊的忙碌，还是入院处置中心的非专业

性都使得患者无法在术前等待期获得更为专业全面的指导，从而

导致焦虑的心理，这种负性心理会影响手术的正常进行及术后的

恢复。有研究表明专业医护人员间运用正性暗示语言交流能有效

减轻妇科腹部手术患者术前的紧张与焦虑 [5,6]，而术前进行有效的

心理干预减轻患者的焦虑感可以促进术后恢复 [7]。针对患者在手

术等待期产生焦虑的主要原因，医护人员在进行预康复指导时应

将心理干预考虑进去，以增加预康复指导的有效性。

（二）术前提供全面且有针对性的专业指导是患者的迫切需

求之一

本次研究的参与者均表示需要专业人员在术前对其进行全面

且有针对性的指导，并对指导对象、内容及形式等提出不同要

求。每个患者都是独立的个体，在认知水平、个性思维、生活习

惯等方面存在差异性，所以在对患者进行指导时，需根据患者自

身情况制定更有针对性的干预措施。有研究指出对子宫肌瘤手术

患者进行针对性护理干预，可以改善患者的各项临床指标，促进

患者康复 [8]。另外，有许多研究都表明针对性健康教育（包含营

养指导、心理指导等方面）能有效改善患者的最终结局 [9,10]。常规

的统一的健康指导，未能考虑到患者的个体差异，针对不同患者

的指导重点不够突出，患者在记忆时存在困难，同时无法正确理

解所讲的全部内容，使得干预措施的成效较低，也无法达到促进

快速康复的最终目的 [11]。针对性的健康教育应建立在了解患者自

身情况的基础上，围绕患者需求，进行重点突出的指导，这也是

预康复策略制定过程中所需考虑的问题。

（三）提高患者的依从性是预康复指导顺利进行的前提之一

患者的依从性直接决定了干预措施的有效实施情况，从而影

响到最终的结局。有学者在调查研究中指出快速康复干预实施过

程中，患者在术后的依从性明显下降 [12]，在骨科领域进行快速康

复指导时发现患者及家属的依从性较低，特别是术后早期活动的

执行率低 [13,14]，本次调查中也发现部分患者表现出对自身能否按

照计划完成预康复指导的不确定性。而康复措施的执行率直接影

响了患者的术后结局，国外学者的多项研究均表明，患者的依从

性越高，各项措施的执行率越高，患者术后各项临床指标恢复越

快，最终结局也更好 [15-17]。因此，提高患者的依从性是接下来预

康复指导能顺利且有效进行的重要前提之一，也是接下来预康复

研究中需要重视的问题。

四、结论与展望

预康复策略是在术前等待期对患者进行相关的健康指导，以

期患者能够获得较好的术后结局。而目前研究中的预康复策略大
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多是在理论基础上制定并实施的，而未真正从患者自身角度出

发，围绕患者需求来制定，最终实施效果也有待考察。患者自身

存在差异性，无论是关于知识的掌握与理解程度，还是家庭结
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构、生活习惯等均有所不同，千篇一律的干预措施并不能最有效

地改善术后结局，只有在了解患者需求的基础上，才能最大化地

体现预康复策略的优异性，给患者带来更好的康复效果。


