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摘      要  ：  �近年来虚拟仿真、虚拟现实为代表的虚拟情景化教育，正引领人类从延续几千年的感知型教育向新式体验型教育阔步

前行，但经管类的虚拟仿真则时间短，研究少，本论文基于跨境电商类虚拟仿真实训教学资源的共享应用模式研究并

进行实践探索。通过思政赋能，构建跨境电商专业的知识、技能和价值的三维体系，培养具有全球视野和创新能力的

跨境电商人才。通过科技创新打造沉浸式的虚拟仿真实训教学环境，培养学生适应商界转型升级的能力。同时探索虚

拟仿真教学资源的共享共用模式，助力中西部高等教育的振兴，提供互鉴与创新，提升中西部虚拟仿真教学的质量。
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Abstract  :  � In recent years, virtual simulation, represented by virtual reality, has been leading humanity from 

traditional perceptual education to new experiential education. However, there is limited research 

on virtual simulation in the field of management. This paper focuses on the research and practical 

exploration of the sharing application model of virtual simulation practical teaching resources in the 

field of cross-border e-commerce. By integrating ideological and political education, we construct 

a three-dimensional system of knowledge, ski l ls, and values for cross-border e-commerce 

professionals, aiming to cultivate talents with a global perspective and innovative abilities in cross-

border e-commerce. Through technological innovation, we create an immersive virtual simulation 

practical teaching environment to develop students’ abilities to adapt to the transformation and 

upgrading of the business world. At the same time, we explore the sharing and utilization model of 

virtual simulation teaching resources to support the revitalization of higher education in the central and 

western regions of China, promote mutual learning and innovation, and enhance the quality of virtual 

simulation teaching in these regions.
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一、跨境电商类虚拟仿真实训教学资源共享应用模式

存在的问题分析

（一）虚拟仿真资源获取和共享存在一定的难度

经管类虚拟仿真资源开发难度大，需要极大的成本，因此虚拟

仿真实训教学资源的获取和共享涉及版权、知识产权等法律和合规

问题，存在一定的难度和风险。同时，不同学校和机构之间的资源

共享需要建立合作机制和规范，涉及资源的开放度和共享方式的确

定，这需要学校甚至政府出台相关的制度和合约进行规定。

（二）技术支持及教师使用存在困难

虚拟仿真实训教学资源的开发、维护和更新需要一定的技术

支持和维护团队。然而，一些学校和机构可能缺乏相关技术支持

和维护人员，导致资源的开发和维护困难，影响资源的质量和可

用性。

（三）跨地区及资源整合更新机制需要完善

跨境电商类虚拟仿真实训教学资源的共享涉及不同地区和不

同学科的整合。由于地域和学科差异，资源的整合和共享可能存

在难度，需要建立跨地区和跨学科的合作机制和平台。虚拟仿真

实训教学资源的质量和更新需要保证。

二、跨境电商类虚拟仿真实训教学资源共享应用模式

路径分析

跨境电商类虚拟仿真实训教学资源的建设须打破专业界限，

基于多学科、跨专业，推进“跨界融合、集成创新”的跨境电商

类实训课程试点建设，探索虚拟仿真实训教学课程共享应用创新
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模式。通过打造校级虚拟仿真实训教学管理与共享平台，将逐年

累积的超大容量虚拟仿真实训教学资源整合至平台并持续建设。

同时强化校企合作，开发跨境电商类虚拟仿真实训课程，同步植

入校级虚拟仿真实训教学管理与共享平台，向全校各专业学生开

放，研究与探索虚拟仿真实训课程共享应用模式，提升实验课

程、校级虚拟仿真共享平台及其他教学资源的利用率。并进一步

推进在高校间进行共享，研究与探索更大范围的实训教学资源应

用与共享模式。主要的途径有以下几个方面。

（一）资源融合，价值负载，构建“知、技、情”三维共培

的虚拟仿真课程体系

服务院校多个专业的学生，开发系统化跨境电商虚拟仿真课

程，探索并创新跨境电商专业实践教学新模式。通过虚拟仿真实

训教学资源的开发，跨境电商类实验课程支持多终端版本，可使

用手机端扫码做实验，无需教师开课，学生可自主登录账号进行

碎片化学习，后台自动记录、统计成绩，真正做到随时随地做实

验，增强易用性，便于教学资源共享。

跨境电商虚拟仿真实训课程体系主要开发、建设虚拟仿真类

实验课程。基于跨境电商专业的课程情况，跨境电商虚拟仿真课

程主要涵盖了四大课程：跨境电商选品、跨境电商业务流程操

作、跨境电商大数据分析、跨境电商网店推广与优化。设计学生

自主决策以及仿真验证的环节，通过真实的案例场景、案例数据

与现实环境有效接轨，助力学校专业及课程教学改革，提高教学

质量，提升师资与人才竞争力。跨境电商选品模块通过模拟真实

的选品过程，让学生了解如何根据市场需求和产品特点进行选

品，并学习相关的市场分析和竞争对手研究方法。跨境电商业务

流程操作模块将模拟学生在跨境电商平台上的实际操作，包括商

品上架、订单管理、物流跟踪等环节。学生将通过虚拟仿真实

践，熟悉整个业务流程，并掌握相关的操作技巧和注意事项。在

大数据分析模块中，引入真实的跨境电商数据，通过数据挖掘和

分析技术，让学生了解如何从海量数据中获取有价值的信息，以

及如何利用这些信息进行业务决策和优化。而在跨境电商网店推

广与优化模块中将教授学生如何利用各种推广手段和工具，提升

网店的曝光度和销售额。学生将通过虚拟仿真实践，掌握各种推

广策略和技巧，并学习如何分析和优化网店的运营数据。通过以

上的虚拟仿真实训课程，学生可以在模拟的环境中进行自主决策

和实践验证，提升他们的实践能力和创新思维。学校的中心工作

是教学工作，而课堂教学又是教学工作的主要形式，也是实施素

质教育的主要环节。课堂教学占学生每天在校时间的70% 以上，

而且德、智、体、美等诸方面的课程思政教育，都要体现在各学

科的课堂教学里。而虚拟仿真教学它不是一种价值中立、抽象的

教学工具或手段，它具有一定伦理向度和价值诉求，它是政治、

经济、文化、教育和科技相互作用的产物，通过虚拟仿真课程体

系的构建，让学生具有身临其境的现实感感知世界的多样性和复

杂性，发挥教育的正向引导作用。

（二）场景拓展，虚实共行，搭建虚拟仿真数智化教学管理

与共享平台

搭建具有扩展性、兼容性和前瞻性的管理和共享的数智化教

学平台，高效管理跨境电商虚拟仿真教学资源，实现校内外、地

区及更广范围内的实验教学资源共享，满足多地区、多院校和多

专业的虚拟仿真实验教学的需求。要形成这样的一个数智化平

台，首先要建立一个统一的管理系统，用于管理和维护虚拟仿真

实验教学资源的使用和分配，系统可以包括资源的分类、标注和

管理功能，以便用户能够方便地查找和使用资源。其次要建立一

个共享平台，用于将不同学校和专业的虚拟仿真实验教学资源进

行共享。这个平台可以采用云计算和分布式存储技术，实现资源

的共享和访问。同时，还可以通过建立合作伙伴关系与其他学校

和企业进行资源共享和交流。最后要建立一个可持续发展的支撑

体系，用于支持和维护虚拟仿真实验教学资源的使用和更新。这

个体系可以包括技术支持、培训和管理等方面的工作，以确保平

台的稳定运行和资源的持续更新。

（三）统筹谋划，建设跨境电商综合实训中心，整合虚拟仿

真教学资源“共享共用”

建设跨境电商综合实训中心，场地根据功能划分为实验区、

课程展示区、荣誉展示区、选品展示区。实验区配置软硬件，师

生可在实训中心进行跨境电商实践课程，通过虚拟仿真技术进行

模拟选品等；课程展示区在线播放精品课程，诱导式吸引学生自

主学习，同时也可开展一些小班型课程，可多功能使用；荣誉展

示区提供场地给团队展示所获得的荣誉，激励学生投入学习。选

品展示区具备扫描仪、MR 全息眼镜等高端设备结合真实企业案例

数据与本地特色产品进行模拟选品。

充分整合虚拟仿真实验教学资源，利用专业优势与共建企业

的开发实力与支持服务能力。学院与相关企业合作，利用企业技

术和资源，共同开发高水平的软件共享虚拟实验和远程控制虚拟

实验等教学资源。通过整合学院和企业的优势，可以提供更多实

践性强、与实际工作场景相符合的虚拟实验教学资源，以培养学

生的综合设计和创新能力为出发点，创造性地建设与应用高水平

软件共享虚拟实验和远程控制虚拟实验等教学资源，提高教学能

力，拓展实践领域，丰富教学内容，降低成本和风险，开展绿色

实验教学。同时，平台置入跨境电商实验课程，可供多专业学

习、多场景应用，提升虚拟仿真实验教学资源及共享平台利用

率。还可以将虚拟仿真实验教学资源与专业教材有机结合。在教

材编写过程中，可以将相关实验课程的二维码置入专业教材中。

学生在学习过程中，通过扫描二维码，可以直接进行实验操作，

实现教材的立体化应用与共享，不仅可以丰富教材内容，提高学

生的实践能力，还可以与其他专业教材编写和教学应用进行共

享，实现资源的互通和共享。

（四）创新教学团队，打造跨境电商虚拟仿真教学和管理双

师队伍

跨境电商虚拟仿真实验教学和管理双师队伍的建设是虚拟仿

真教学质量和效果的保证。由教学、科研和技术人员组成，主要

负责虚拟仿真实验教学的设计、开发、实施、教学和管理工作。

教学人员应具备教育理念先进的特点，了解现代教育理论和方

法，熟悉虚拟仿真教学的原理和技术，能够根据学生的需求和特

点设计和开发符合教学目标的虚拟仿真实验教学资源。他们需要
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具备优秀的教学能力，能够有效引导学生进行实验操作和分析，

培养学生的实践能力和创新思维。科研和技术人员应具备学术水

平高的特点，具备扎实的学科基础和研究能力，能够深入研究虚

拟仿真教学的理论和方法，为虚拟仿真实验教学提供科学依据和

技术支持。他们需要关注虚拟仿真教学的前沿动态，不断进行教

学创新和改进，促进虚拟仿真教学的发展。最终形成一支教育理

念先进，学术水平高，教学科研能力强，实践经验丰富，勇于创

新的虚拟仿真教学和管理双师队伍。

三、结语

虚拟仿真教学是利用企业的真实场景通过虚拟现实、仿真技

术、多媒体等技术突破传统教学的单一、固化知识的传授，它需

要多种技能和知识的融合才能够完成，而学生在基于企业真实场

景而营造出的虚拟现实的立体世界里，必须具有各方面的知识和

技能并综合运用，完成数智化教学，这就要求学生对于知识和技

能的掌握不是单一的、割裂的，而必须是全部的、综合的知识和

技能，最终提升了学生进入工作岗位后处理各项事务的能力。探

索跨境虚拟仿真实训资源建设与应用成效，为跨境电商专业进行

虚拟仿真实训教学提供指导，响应我国振兴中西部高等教育等国

家重大战略，构建共享优质教学资源、先进理念、优秀文化等多

维一体的跨校跨区域教学信息化新生态，是我们高等教育工作者

不可推卸的责任。
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