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一、产教融合视域下职业院校人才培养中多元主体协

同机制探索意义

探索多元主体协同育人的机制，是健全现代职业教育育人模

产教融合视域下职业院校人才培养中多元主体协同
机制探析

李利军

深圳职业技术大学，广东 深圳  518055

DOI: 10.61369/VDE.2026090004

摘      要  ： � 产教融合是现代职业教育高质量发展的主要途径，多元主体协同是解决职业院校人才培养与市场需求不匹配的主要方

式。本文从产教融合视角出发，以职业院校人才培养多元主体协同育人模式为研究对象，对目前协同育人过程中存在

的主体权责不清、利益诉求不均、沟通协同不到位等问题进行分析，确定育人为本、利益共享、互信互通的协同原

则，从共同体成立、权责划分、利益共同体创建、联动平台创建等四个方面提出适合职业教育发展的多元协同改进策

略。目的在于完善协同育人机制，提高职业人才的培养质量，给职业院校产教深度融合育人实践提供借鉴。

关  键  词  ： � 产教融合；职业院校；人才培养；多元主体协同

An Analysis of the Multi-Subject Collaborative Mechanism in Talent Training 
of Vocational Colleges from the Perspective of Industry-Education Integration

Li Lijun

Shenzhen Polytechnic University, Shenzhen, Guangdong 518055

Abstract  :  � Industry-education integration is the main path for the high-quality development of modern vocational 

education, and multi-subject collaboration is the key approach to addressing the mismatch between 

talent training in vocational colleges and market demands. From the perspective of industry-education 

integration, this paper takes the multi-subject collaborative talent training model of vocational colleges 

as the research object, analyzes the existing problems in the current collaborative education process, 

such as unclear rights and responsibilities of subjects, uneven interest demands, and inadequate 

communication and collaboration. It defines the collaborative principles of student-centered education, 

benefit sharing, and mutual trust and exchange, and proposes multi-dimensional collaborative 

improvement strategies suitable for the development of vocational education from three aspects: 

division of rights and responsibilities, establishment of an interest community, and construction of an 

interactive platform. The purpose is to improve the collaborative education mechanism, enhance the 

quality of vocational talent training, and provide reference for the practical implementation of in-depth 

industry-education integration in vocational colleges.​

Keywords  :  �industry-education integration; vocational colleges; talent training; multi-subject 

collaboration

式、激发产教融合内生动力的重要途径。相比于传统的单一种类

的育人模式，多元协同可以统筹政府政策引导、行业标准引领、

企业实践赋能和院校教学培育等各个方面的优点，打通育人资源

壁垒。可以有效地弥补人才培养同岗位需求之间的差距，提高学

国家多次发布有关职业教育改革的文件，其中包含《关于深化现代职业教育体系建设改革的意见》《深化职业教育教学关键要素改

革的意见》等文件，这些文件都提到要深化产教融合、构建多元协同育人体系、推进市域产教联合体和行业产教融合共同体建设。目前

产业转型升级加快，市场对于高素质技术技能人才的需求不断上升，但是职业院校的人才培养还存在着主体联动不够、校企合作松散、

育人资源割裂等状况，单一办学主体模式已经不能适应产业发展需要。在这种情况下，探究职业院校、企业、政府、行业等各方面的主

体协同育人机制，破解产教脱节、育人合力不足的难题，对提高职业教育人才培养质量、适应产业发展、推进现代职业教育高质量发展

具有十分重要的意义 [1]。
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生的实践能力和职业素质。同时可以为产教融合共同体建设打下

坚实的基础，帮助职业院校精准对接产业转型升级的需求，为职

业教育提质培优、内涵式发展提供机制上的支持，具有十分重要

的理论价值和实践推广意义 [2]。

二、产教融合视域下职业院校人才培养中多元主体协

同机制探索难点

（一）主体定位模糊权责不清

在产教融合育人体系当中，政府、行业、企业以及职业院校

等各方面的主体还没有形成明确的、统一的职能定位。目前大多

数的合作模式是以院校为主导的，政府宏观调控、行业监督引领

的职能没有完全落实，企业的育人主体地位也没有被明确地确定

下来。各个主体之间的权责界限不清，没有形成系统的职能划分

体系，造成交叉管理、管理空白等现象 [3]。权责不清造成各个主体

的履职积极性受到限制，不能形成各司其职、各尽其责的育人格

局，严重影响协同育人的有序推进。

（二）利益诉求失衡动力不足

不同的育人主体所具有的核心利益诉求存在着较大的差别，

这是造成协同育人动力不足的主要原因。职业院校把提升人才培

养质量、完成育人任务作为主要目的，重视人才的系统培养；企

业以经济效益为根本导向，重视生产效益和岗位产能，参与育人

需要投入人力、物力、财力，短期内收益不明显。双方利益诉求

不能很好地契合，缺少互利共赢的利益联结机制。大部分企业参

与产教融合只停留在浅层次的合作上，缺少主动深入参与人才培

养的意愿，造成协同育人长效动力严重缺乏 [4]。

（三）沟通衔接不畅协同乏力

目前职业院校同各个协同主体之间缺少了常态化的、制度化

的双向沟通平台，信息壁垒现象比较严重。院校人才培养方案、

教学改革动态不能及时对接行业企业产业升级、岗位需求变化，

企业用人标准、技术迭代信息也不能有效融入日常教学 [5]。碎片

化、临时性的沟通方式造成育人资源不能被有效整合、育人信息

不能实时互通。各个主体各自为政，缺少联动衔接，不能形成长

效协同育人格局，大大削弱了产教融合人才培养的总体效果。

三、产教融合视域下职业院校人才培养中多元主体协

同机制探索路径

（一）产教融合视域下职业院校人才培养中多元主体协同机

制原则

1. 育人为本

育人为本是职业院校产教融合协同育人的一条基本原则，在

多元主体合作育人的全过程中都得以体现。所有的主体协同合作

都要以职业教育立德树人根本任务为依托，以培养高素质技术技

能人才为目标。政府、院校、行业、企业等各方面的合作措施、

资源投入、机制搭建等都应以提高学生职业能力、职业素养、职

业发展为目标 [6]。摒弃重形式、轻育人的表面化合作模式，规避片

面追求产业效益或者办学政绩的功利化导向，保证人才培养的专

业性、系统性、实效性，筑牢协同育人的根基。

2. 利益共享

利益共享是维系多元主体长期稳定协同合作的重要保证，可

以很好地解决各个主体动力不足的问题。各个主体从自身的根本

利益出发，寻找利益上的契合点，形成相互互利、共同发展的合

作局面。职业院校依靠企业资源来改善教学体系、提高育人质

量，企业依靠院校人才储备来解决用工需求、储备优质人力资

源，行业和政府依靠产教融合来促进产业升级、完善职业教育生

态。以公平合理的利益分配和资源共享为原则，协调各方的诉

求，调动各方的积极性，创建起一个可持续的、长期的协同育人

模式。

3. 互信互通

互信互通给多元主体之间的高效协同打下了基础，打破了育

人壁垒。各个参与主体以平等合作、互相信任为前提，抛弃独立

办学、单向履职的旧有观念，创建起常态化的沟通对接机制。打

通人才培育方案、行业技术标准、企业岗位要求、政策扶持指向

等各方面的联系。依靠深度沟通达成合作共识，冲破信息孤岛和

合作隔阂，准确对接育人同产业的需求，提高资源配置的效率，

促使各个主体由浅层合作向深层次融合迈进，提升协同育人的总

体效能。

（二）产教融合视域下职业院校人才培养中多元主体协同

策略

1. 打造多元协同育人共同体

在产教融合育人过程中，政府、行业、企业以及职业院校等

要发挥各自优势，还需要通过一定的组织形式把各方紧紧联合在

一起，因此，成立由政府、行业协会、合作企业、院校等育人主

体组成的共同体就显得尤为重要。共同体还可以根据实际需要制

定工作规范，共同打造协同育人体系。

2. 明晰权责边界厘清定位

政行企校协同育人共同体是整合各方育人力量的中心平台，

对人才培养全过程的育人职能进行系统的梳理，准确地确定各个

主体在人才培养过程中所承担的职责、工作范围和履职界限。共

同体依据职业教育的育人规律以及区域产业人才培育的需求，融

合完整的人才培育、教学实施、实训实践全流程，统筹衔接各方

育人工作内容，从顶层规划角度规避多主体育人职能交叉重叠、

育人环节空白缺位等主要问题。创建常态化的育人权责梳理机

制，牵头制订出标准化、规范化的主体履职准则，明确政府政策

保障、行业标准引领、企业实践赋能、院校教学落地、一线教师

课堂育人的分层职责，规范整体协同育人秩序，使各个主体各司

其职、协同补位，为多方协同育人工作规范化、有序化推进打下

坚实的基础。

以“机电设备安装与调试”课程项目为例，在政行企校协同

育人共同体的牵头下，组织校内教学管理部门、任课教师、机械

行业协会、装备制造合作企业四方主体一起研究、制定全过程育

人分工体系和权责清单。在课程开发阶段，共同体统筹各方面的

资源和标准体系，引导教师按照专业的培养方案来确定机械识
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图、设备拆装、调试运维等主要的教学模块和课时安排；督促行

业协会发布机械设备安全操作国标、技能等级认证标准，明确课

程技能考核的核心指标；联系合作企业给自动化生产线装配、设

备调试、故障排查等一线岗位作业规范，确定符合岗位要求的课

程实训项目清单。根据共同体划分出的权责分工，教师进行机械

原理理论讲授、二维图纸识读、基础拆装流程等校内基础教学工

作，企业驻校技师对高精度设备调试、现场故障诊断、工装规范

使用等实操指导工作，行业协会对课程技能点和行业岗位标准契

合度、合规性的审核。期末考评阶段共同体牵头四方制定统一的

考核细则，教师评判学生理论知识掌握和课堂学习效果，企业评

判学生设备实操熟练程度、岗位操作规范性，行业协会评判考核

标准的行业适配性及落实情况，通过共同体统筹下的精准权责分

工，完全消除育人重叠、履职缺位问题，创建起标准化、规范化

的多方协同教学体系。

3. 构建利益共同体激发活力

政行企校协同育人共同体注重多方主体价值契合点和利益平

衡点，统筹政府政策红利、行业发展资源、企业岗位资源、院校

教学资源、师资力量，以育人提质、产业赋能、人才增值为根本

目的，搭建起多方共赢、利益共享、风险共担的育人联结体系，

从根本上破解了各方合作利益诉求错位、合作动力不足、协同持

续性弱等问题。共同体按照区域产业发展趋势和职业教育人才培

育规律，统筹指导院校和教师开展教学改革、课程建设、实训育

人等核心工作，不断更新育人内容和培育模式，使院校育人成果

更加精准地对接企业人才储备需求、契合行业转型升级发展的要

求、符合政府职业教育高质量发展规划。通过共同体的统筹协

调，平衡政策落地、产业发展、企业用工、学生成才、院校发展

等各方面核心需求，化解协同育人中利益矛盾和合作分歧，充分

调动政府、行业、企业、院校、教师的主动参与积极性，不断激

发多方育人内生动力，稳定长效化、常态化的校企行政协同育人

合作机制。

以“智能制造综合实训课程项目”为例，在政行企校协同育

人共同体的统筹指导下，政府职教发展导向、区域智能制造产业

升级趋势、合作智能制造企业岗位需求等各方面因素都考虑到

了，院校全方位重构了实训课程内容体系、项目模块和评价标

准。共同体统筹各方需求，剔除课程中传统普通机床操作、老

旧机械装配等落后于产业发展要求的实训项目，以企业智能产

线运维、数控精密加工、自动化模组调试、工业机器人协作等

真实的生产工序为依托，建立模块化、岗位化、产业化的实训

课程体系，设置数控基础加工实训、自动化模组拆装调试、机器

人点位操控、产线协同运维四个主要项目。共同体促使企业把最

新的数控系统参数调试标准、智能设备安全操作规范、产品精度

质检要求、数字化生产管控流程全部纳入课程实训环节，联动行

业协会校准课程育人标准，对接政府职教实训扶持政策。院校依

靠共同体资源开展系统的实训教学，培养学生智能制造的核心技

能和岗位安全素养，帮助毕业生快速适应企业的岗位需求，减少

企业岗前培训的成本；企业依靠共同体联动的院校师资、实训

场地、教学资源完成常态化的人员储备和技术人才梯队建设；

政府、行业依靠共同体实现产业人才精准培养、区域产业赋能

升级，最终形成多方互利共赢的育人格局，稳固深度共建合作 

机制。

4. 搭建联动平台畅通协作

政行企校协同育人共同体是多方主体联动协作的枢纽，牵头

搭建起制度化、常态化、一体化的协同育人联动平台，彻底打破

政府、行业、企业、院校之间信息壁垒、资源壁垒、协作壁垒，

打通多方育人沟通对接、资源共享、工作联动的全渠道。共同体

依靠专属联动平台，整合政策信息、行业技术、企业岗位、院校

教学等各种核心资源，常态化开展教学调研、行业研判、校企对

接、教研研讨等活动，及时获取政府职教新政、行业技术迭代、

企业岗位能力更新等重要信息，把它们传递到院校课程规划、实

训教学、学生素养培养等各个环节中去。同时依托平台使各方的

育人信息互相交流，公布院校的育人目标、人才培养规划、教学

进度安排，对接企业生产周期、岗位需求、设备运维计划和行业

发展动态、标准更新信息，使得各方的育人节奏、资源配置、

工作推进相互配合，不断提升多方协同育人的整体质量与落实

速度。

比如，在“工业机器人应用技术”课程项目设计中，政行企

校协同育人共同体利用一体化联动平台，创建起固定化、常态化

的多方研讨互通机制，从根本上解决了各个育人主体分散割裂、

沟通不畅、协作滞后的问题。开展组织月度校企专项教研会、

季度行业企业深度走访、线上全天候教研互通群组联动院校教

师、企业机器人运维工程师、行业技术专家、政府职教专员等

沟通对接工作，常态化的沟通对接工业机器人新型控制系统更

新、柔性智能产线应用、岗位操作规范修订、新产品新工艺落实

等一线产业信息。根据平台获取的行业最新动态，指导教师及

时更新课程教学内容，淘汰掉一些老旧的示教编程、固定点位作

业等传统实训项目，增添一些新的协作机器人柔性调试、离线编

程仿真、产线机器人联动维护等前沿实训项目，并且同步改进课

程教学重难点及实训实施方案。共同体以联动平台为媒介，将教

学进度、学生技能掌握情况、学期实训计划等信息进行公示，同

时也将企业产品的生产周期、设备检修时间、阶段性的人才需求

等信息与之相接，灵活地调配校外跟岗实训、校内实操教学的时

间，保证课程教学内容能够及时适应行业的技术更新，准确对应

企业的岗位实际要求，从而达成政行企校四方的高效联动、精准 

合作。

四、结语

综上，在产教融合的大背景之下，职业院校人才的培养要依

靠多元主体协同育人机制的探索与实践。依靠多种主体的合作来

提高职业院校人才培育水平与速度。本文根据职业院校在人才培

养过程中所起的作用，从政府、行业、企业、学校等方面分析出

多元主体对人才培养所起的重要作用。成立政行企校协同育人共

同体，建立有效的协同育人机制可以促进各个主体之间资源共

享、优势互补，达到教育与产业深度融合的目的，满足经济社会
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对高素质技能型人才的需求。尤其在职业院校专业设置、课程设

置、实践教学和评价体系上要更加重视与行业发展的紧密结合，

培养学生的专业能力与综合素养。探索出职业院校如何适应经济
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发展的新需求，推动教育改革、创新发展，从而为国家经济转

型、人才强国战略提供助力。同时给职业院校教育实践提供理论

基础，也给相关政策的制定和实施提供借鉴。
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一、智能制造背景下机电一体化技术专业数字化教学

改革的意义

（一）适配产业转型需求，优化人才培养定位

随着智能制造产业的不断发展，机电行业中传统的机械电气

控制方式逐渐被数字化智能控制所取代 [2]。然而，传统的机电一体

化教学更注重机械结构、电气控制等基础理论的讲解和传统设备

的实操教学，很少涉及数字化、智能化等知识和技能，易导致学

生的知识结构老化、数字化素养欠缺，不能满足新型岗位的用人

需求 [3]。而通过数字化教学改革，教师可以将智能制造的新技术、

智能制造背景下机电一体化技术专业的数字化教学
改革研究
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新工艺和新规范灯融入教学体系当中，有利于实现对学生智能设

备操作、数字化系统应用、工业数据处理等岗位核心能力的有效

培养，从而促使人才培养与产业岗位需求精准对接。

（二）培育学生数字素养，夯实职业发展基础

在智能制造背景下，数字化素养已然成为机电行业从业者必

须具备的核心素养之一，直接决定着从业人员的职业竞争力和职

业发展潜力 [4]。在数字化教学改革过程中，教师需要将数字思维、

数字技能、数字应用能力等融入教学的全过程，引导学生树立良

好的数字化职业观念，从而使其更好地适应数字化工作方式。显

然，相比于传统的教学模式，数字化教学能够让学生在学习过程

目前，全球制造业正在快速向数字化、智能化、网络化转型。智能传感、工业互联网、数字孪生、自动化控制等新技术不断渗透到

装备制造产业链当中，不仅改变了传统机电设备的生产、运维和管控方式，同时也对机电一体化专业技术人才的数字化素养和综合能力

提出了更高要求 [1]。因此，在智能制造转型的发展浪潮下，高职机电一体化技术专业有必要探索如何开展数字化教学改革，以进一步提

高人才培养质量，帮助学生更好地适应智能制造产业发展需求。
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中全程接触数字化学习工具和专业的数字系统，有利于帮助学

生积累数字化实操经验，为其职业发展和岗位晋升打下坚实的

基础。

二、智能制造背景下机电一体化技术专业数字化教学

改革的问题

（一）教学理念滞后，数字化改革认知不足

部分教师对智能制造产业变革和职业教育数字化转型的认知

不足，只是简单将数字化教学当作用多媒体上课或是将线下课程

搬到线上，没有深刻认识到其所包含的数字化教学重构逻辑和深

层含义 [5]。除此之外，部分高职院校的管理层对专业数字化改革不

够重视，缺乏系统性改革规划，没有将数字化教学融入人才培养

的全过程，导致教学改革与产业发展相脱离、改革流于形式，不

能充分发挥出数字化教学的育人功能。

（二）课程体系固化，内容与产业技术脱节

目前，大多数高职院校机电一体化技术专业课程体系沿用了

传统的学科结构，不能适应智能制造产业的发展需求。一方面，

课程内容的设置仍以传统的机械设计、电工电子、普通机床维护

等基础内容为主，对智能传感技术、MES 生产管理系统、设备数

字化调试等智能制造方面的内容涉及较少，导致学生所学知识和

技能与企业数字化岗位需求相脱离 [6]。另一方面，各门专业课程彼

此孤立，缺乏融合，导致教学经常出现知识重复、衔接断层等问

题，从而使得教学质量和效率大大降低。

（三）师资能力薄弱，数字化教学素养欠缺

大部分高职机电一体化技术专业教师长期从事传统专业的教

学工作，具有比较扎实的传统机电教学经验，但缺乏企业实践经

验，而且对智能制造、数字化控制系统以及新型智能设备等的认

知和掌握不足，难以支撑数字化教学改革工作高质量开展 [7]。另

外，部分高职院校对教师的培训不够完善，比如培训内容与专业

教学、产业实际相脱离，采用通用的信息化教学工具进行培训，

缺少对智能制造技术和数字化教学方法等的专项技能培训，从而

导致教师能力提升缓慢。

三、智能制造背景下机电一体化技术专业数字化教学

改革的策略

（一）更新教学理念，夯实数字化改革思想基础

高职院校管理层要提高对机电一体化技术专业数字化教学改

革的重视程度，将数字化改革作为专业建设的核心规划，进一步

确定改革的目标、任务和实施途径，并加大政策、资金、资源等

的扶持力度，从而为改革的落实提供制度保障。同时，高职院校

还需要常态化地对教师开展数字化教学理念培训和产业认知培

训，让教师了解和掌握智能制造产业政策、行业发展动向以及职

业教育数字化改革的要求 [8]。除此之外，高职院校需要积极搭建

教师教学交流平台，促使教师展开数字化教学研讨、教学革新尝

试、改革经验交流等活动，从而塑造全员投身数字化教学改革的

积极环境，最终达到推进教学理念由传统知识传授向数字化能力

培育转变的目的。

（二）优化课程体系，迭代数字化教学内容

高职院校需要根据智能制造企业岗位调查结果，按照行业职

业技能标准，对机电一体化技术专业课程进行全方位优化，一方

面合理删减传统课程中过时、重复的授课内容，重点放在机械基

础、电气控制等内容的讲解，帮助学生打好专业基础。另一方

面，高职院校需要增设智能制造数字化核心课程模块，重点讲解

智能传感技术、工业网络通信、数字孪生应用、生产数据采集与

分析、MES 系统应用等最新内容，构建更符合智能产业发展的课

程内容结构体系 [9]。除此之外，教师要积极推进岗课赛证创深度

融合，将行业职业证书标准、技能竞赛内容、企业项目案例等融

入日常教学，打破课程与岗位、竞赛、证书的壁垒，从而促进教

学内容和职业需求精准对接。与此同时，教师还要推进课程模块

化重组，促进多学科知识融合，以实现对学生复合型技术技能的

培养。

（三）创新教学模式，构建线上线下融合教学体系

在智能制造背景下，高职机电一体化技术专业教师应当摒弃

传统单向灌输的教学方式，积极构建以线上自主学习、线下深入

实践和数字化项目支持为内容的混合式教学模式。具体来看，在

线上，教师可利用数字化教学平台推送微课、课件、习题、案例

等资源，让学生自主预习、复习以及进行拓展性学习，让他们利

用碎片化时间掌握基本理论和相关数字化知识。在线下，教师需

要为学生解析重难点，依靠虚拟实训平台和实体设备，组织学生

进行智能化、数字化实操训练，提高学生的实践操作能力 [10]。而

在此过程中，教师可以以企业真实智能设备调试、数字化产线运

维、生产数据优化等实际项目为载体，引导学生利用数字化工具

完成项目设计与实操的全过程，让学生在实践中提高数字化应用

能力与问题解决能力，从而实现学、练、用一体化。

（四）优化评价机制，建立多元化综合评价体系

在智能制造背景下，高职机电一体化技术专业教师需要以数

字化人才培养目标为依托，重构多元化教学评价体系，改变只看

分数、只看期末考核的评价方式。在评价维度上，教师应当注重

对学生理论知识、传统实操技能、数字化应用能力、学习态度、

创新思维、岗位适配素养等各方面进行考核评价，其中要加大对

学生数字技能和综合职业素养的考核比重。在评价方式上，教师

可以将过程性评价与结果性评价结合起来：过程性评价依靠数字

化教学平台收集学生线上学习、虚拟实训、项目完成、课堂互动

等各个阶段的数据；结果性评价则可通过期末理论考试、实体实

操考试和数字化项目成果考试等形式进行。而在评价主体上，教

师可以构建由教师评价、学生自评、小组互评和企业评价等相融

合的多主体评价体系，全方位、客观准确地衡量学生的综合能

力，以保证评价结果的全面性和科学性。

（五）强化师资建设，打造数字化教学骨干队伍

师资队伍是数字化教学改革的保障。因此，在智能制造背景

下，高职院校有必要强化师资队伍建设。在实践中，高职院校可

以构建“校内培养+企业引进+双向赋能”的师资队伍发展体系，
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全方位提高教师的数字化教学水平和产业实操水平。在校园内，

院校可以对教师进行数字教学工具使用、虚拟实训平台使用、智

能制造新技术等各方面的培训，不断提高教师的数字化教学设计

能力、资源开发能力和课堂管理能力。在校园外，院校可以分批

次将教师派往智能制造企业的现场，让他们参加智能设备的运

维、数字化生产的控制等工作，使其获得产业实际操作经验。另

外，院校还可以积极聘请企业技术骨干、行业专家、高级技师等

到学校担任兼职教师，参与课程教学、资源开发、实训指导等工

作，弥补校内师资产业技术的不足。与此同时，院校还可以组建

一直数字化教学创新团队，针对教学改革的难点、重点展开专项

研究，从而依靠团队建设推动师资整体水平的提高。
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四、结语

总而言之，智能制造产业的全面升级，推动机电一体化行业

迈入了数字化、智能化发展的新阶段，同时也对高职院校机电一

体化技术专业人才培养工作提出了更为严苛的要求。而在此形势

下，数字化教学改革是机电一体化技术专业面对产业转型升级、

提高育人质量的有效途径。在实践中，教师可通过更新教学理

念、优化课程体系、创新教学模式、优化评价机制等举措实现数

字化育人。至于学校方面，则需要强化师资建设，进一步夯实数

字化改革基础，从而保障数字化教学改革工作顺利推进。



创新教育 | INNOVATIVE EDUCATION

008 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

项目信息：本文系东莞职业技术学院校级科研基金项目 “AI 赋能下造物游戏促进幼儿高阶思维能力发展的实证研究”（2023d13）、校级一般教学改革项目 “校企协同下幼儿 AI 造

物游戏课程开发与实践研究 —— 以东职附属幼儿园为例”（JGYB2026009）、广东省职业学校教育与体育类专业教学指导委员会教育教学改革项目 “校企协同下幼儿 AI 造物游戏

课程开发与实践研究”（2025K002）的系列研究成果。

AI 赋能视域下造物游戏促进幼儿高阶思维发展研究
龚梦婷，吴乐娟，何伊丽

东莞职业技术学院，广东 东莞  523000

DOI: 10.61369/VDE.2026090011

摘      要  ： � 在人工智能技术深入到教育领域的时候，学前教育也迎来了由“经验主导”向“数据赋能”的重大转变。造物游戏属

于幼儿园常见的探究性实践活动，具有发展幼儿高阶思维的天然优势，但是传统的实施方式存在着思维过程隐蔽、支

持策略泛化、评价标准表面化的结构问题。本文以建构主义、社会文化建构主义和人机协同理论为依据，对传统造物

游戏高阶思维培养的现实困境进行了系统的分析，提出了 AI 赋能下造物游戏实践改进的途径，即思维可视化支持、个

性化支架生成、动态过程评价、人机协同教学结构重塑。构建起技术赋能、游戏载体、思维发展的三位一体的实施框

架，给学前教育数字化转型和幼儿核心素养培养赋予理论支撑和操作参照。
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Higher-Order Thinking Development
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Abstract  :  � With the in-depth penetration of artificial intelligence (AI) technology into the field of education, 

preschool education has ushered in a major transformation from "experience-driven" to "data-

empowered". Making games, as common inquiry-based practical activities in kindergartens, have 

inherent advantages in developing young children's higher-order thinking. However, traditional 

implementation methods face structural problems such as concealed thinking processes, generalized 

support strategies, and superficial evaluation standards. Based on constructivism, sociocultural 

constructivism, and human-machine collaboration theory, this paper systematically analyzes the 

practical dilemmas of higher-order thinking cultivation in traditional making games, and proposes 

practical improvement approaches for AI-empowered making games, namely thinking visualization 

support, personalized scaffold generation, dynamic process evaluation, and reshaping of human-

machine collaborative teaching structures. It constructs a trinity implementation framework integrating 

technology empowerment, game carriers, and thinking development, providing theoretical support and 

operational reference for the digital transformation of preschool education and the cultivation of young 

children's core competencies.​

Keywords  :  �AI empowerment; making games; young children; higher-order thinking competencies; 

preschool education

引言

伴随着我国教育部印发的教育现代化2035规划、新一代人工智能发展规划等文件，把人工智能技术作为推动教育方式变革、人才培

育变革的驱动力被明确地提出。在学前教育阶段，怎样借助 AI 技术把“以游戏为基本活动”的理念深入下去，并且回应核心素养导向

下的高阶思维培育需求，已经成为教育研究和实践当中迫切需要解决的课题。造物游戏是把设计、制作、调试、改进这些完整的认知过

程融合起来的一种综合性活动，它很自然地符合3-6岁幼儿具象化、过程化的思维发展特点。有大量研究证明，玩器乐游戏能培养幼儿

的工程思维、逻辑推理、解决问题等高级认知能力 [1]。但是，在真实的幼儿园教学环境中，传统的造物游戏存在着教师不能够捕捉到幼

儿的隐性思维、缺少有针对性的支持策略、活动评价停留在作品的表面等明显的问题，极大地限制了它思维培养功能的发挥。人工智能

技术依靠自身的情境感知、个性化匹配、思维可视、动态反馈等优势，给破解以上问题赋予了新的途径 [2]。本文主要研究“AI 赋能下

造物游戏怎样促进幼儿高阶思维的发展”，对传统的造物游戏进行系统梳理，分析 AI 技术赋能的具体途径，最后形成可以操作的融合

实施框架，为学前教育数字化转型和幼儿高阶思维的科学培养提供理论支持和实践借鉴。
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一、传统造物游戏存在的问题

（一）幼儿思维过程隐蔽，教师难以精准识别

在传统的造物游戏中，幼儿设计构思、问题拆解、方案调整

这些高阶认知活动大多是在幼儿内部思维中完成的，并没有形成

有效的外部表征和记录方式。教师一般只能从幼儿的外在行为，

即操作材料、与同伴交流、最终作品等来推测幼儿的思维状态。

但是大量的研究发现，幼儿在造物游戏中出现的关键思维转折

点，比如在遇到困难的时候怎样切换策略、对失败原因进行初步

判断、对作品的功能进行创造性的改进等，常常会在短时间内完

成，并且不容易被教师察觉到。思维黑箱现象使得教师不能准确

地判断出每一个幼儿当前的认知层次，也不能发现其思维发展中

的具体障碍，从而造成后续的教学支持无针对、无引导的局面，

甚至出现“错位指导”或者“指导缺位”的情况 [3]。

（二）教师支持策略泛化，缺乏个体适配性

传统造物游戏中教师的指导依靠的是教师个人教学经验、直

觉判断，而不是对幼儿思维发展状况进行系统的分析。在实际的

教学情境当中，因为班级幼儿人数众多、活动环节繁杂，教师很

难对每一个幼儿的思维过程实施连续的观察和细致的剖析。因此

教师给予的支持策略一般具有明显的“泛化”特点，即统一的问

题提示、相同的材料补充、标准化的流程引导等 [4]。一刀切的支

持方式忽略了各个幼儿之间认知水平、思维风格、学习速度等方

面的巨大差别，造成部分认知发展较快的幼儿不能得到足够的挑

战，而思维发展较慢的幼儿又得不到有效的支持。从维果茨基的

“最近发展区”理论出发，传统的造物游戏中教师的支架很难准确

地锁定到每一个幼儿的发展区，也就降低了游戏活动应有的思维

促进作用。

（三）评价聚焦作品结果，忽视思维动态发展

传统造物游戏的评价体系存在着重作品、轻过程的倾向。在

幼儿园日常教学和园本教研当中，教师一般把幼儿制作出的实物

作品，比如搭建的积木模型、做的手工作品、画的设计图等当作

评价活动成果的主要参照 [5]。结果导向的评价方式虽然操作起来

简单方便，但是它忽视了幼儿在造物过程中所表现出的分析、判

断、调整、创造等高阶思维活动。更重要的是，高阶思维的发展

是动态的、情境的，同一个幼儿在不同的游戏主题、不同的合作

对象、不同的任务难度下，其高阶思维水平会大相径庭。传统的

评价方式缺少对思维过程的多点、多时、多维度的记录，不能体

现幼儿思维发展的真实轨迹和变化规律，也不能支持教师进行形

成性的评价和教学改进。

（四）技术应用与游戏本质之间缺乏深度融合

虽然近些年来一些幼儿园开始在造物游戏中融入数字化工具

或者智能设备，但是大部分实践还只是停留在技术点缀的层面，

并没有真正地将技术与游戏的本质结合起来。具体表现为技术工

具只用于作品展示、过程记录或者简单的互动，没有深入到幼儿

的认知建构和思维发展中去，技术的应用方式大多是以教师操

作、幼儿观看的形式进行，幼儿处于被动接受的状态，技术并没

有真正成为幼儿自主探究的“认知脚手架”，部分技术方案的设

计上没有考虑到学前儿童的认知特点，存在操作复杂、反馈滞

后、情境适配性差等问题。这样浅层次的技术使用不但不能发挥

出 AI 技术个性化支持、思维可视化、动态反馈等核心优势，反而

会因为技术操作本身的复杂性而影响到幼儿游戏的投入和思维的

专注，出现技术负能的尴尬局面 [6]。

二、AI 赋能视域下造物游戏促进幼儿高阶思维发展

的路径

（一）构建思维可视化支持系统，破解“思维黑箱”困境

AI 赋能造物游戏的主要突破就是把幼儿隐藏起来的思维过程

变成可以被看见的数据和图像，给教师准确地识别幼儿的认知状

态赋予技术支撑。因此可以采用语音识别来获取幼儿在造物过程

中的话语表达，使用动作捕捉来分析幼儿操作材料的行为序列，

使用眼动追踪来观察幼儿的注意力分配情况，从而得到幼儿思维

活动的数字化映像。在此基础上，AI 系统可以依据布鲁姆认知目

标分类理论框架，对幼儿在造物游戏中表现出的分析、评价、创

造等高阶思维行为进行自动识别和分类，用可视化图表的形式展

示出每个幼儿在造物游戏各个阶段的思维发展轨迹。教师用终端

设备可以实时观察到整个班级以及每一个幼儿的思维状态分布情

况，找到需要帮助的关键点 [7]。打破了传统的观察记载的时间、

空间限制，使教师指导由原来的依靠直觉推测转变为依靠数据实

证，从而大大提高了教学支持的准确性与时效性。

（二）实现个性化支架动态生成，精准锚定“最近发展区”

利用思维可视化系统获取的幼儿认知表现数据，就可以实现

支架策略的个性化生成和动态调整。AI 系统可以按照预先设定的

高阶思维发展模型，对每个幼儿在当前造物游戏中认知表现做出

即时评价，判断出它处在“独立完成区”、“最近发展区”还是

“无法完成区”[8]。当系统发现幼儿处于最近发展区内时，就会根

据幼儿的具体困难类型，即问题拆解能力欠缺、方案评价标准不

明、创造性迁移受阻等，给予相应的支架策略。选择材料时反复

犹豫的幼儿可以获得 AI 的语音提示，比如“你觉得用哪种材料更

牢固？”为什么？引导其进行分析比较，对于具有单一功能设计

的幼儿可以展示多种功能组合的案例图片，从而激发其创造性的

想象。同时，AI 系统支架策略不是一成不变的，会根据幼儿的即

时反馈以及后续的表现来动态地改变支架难度，保证支架难度一

直和幼儿的发展水平相适应。人机协同的个性化支持模式使造物

游戏真正成为符合每一个幼儿认知发展节奏的“活的教育载体”。

（三）建立过程性动态评价体系，立体呈现思维发展轨迹

AI 驱动的造物游戏从结果评价的角度出发，创建出一个比

传统结果评价更立体、更动态的评价体系。打破了以作品为中心

的评价局限，把幼儿在造物游戏中设计构思、材料选择、困难解

决、合作交流、方案改进、反思表达等全过程的行为都纳入到评

价的范围之中。AI 系统可以按照高阶思维的多维构成框架，自动

生成每个幼儿在问题分析能力、方案评价能力、创意生成能力和

反思调整能力等子维度上发展的曲线图，并用时间轴的形式表现

其在连续多次造物游戏中变化的趋势。系统还可以用数据聚类分
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析的方法找出班级在某个高阶思维维度上共性的不足之处，给教

师调整游戏主题、改善材料供给、重新安排合作小组等教学决策

给予数据支撑。对于家长来说，系统生成的动态评价报告冲破了

传统“期末评语”滞后且含糊的特点，使得家长可以清楚地知晓

幼儿思维发展的实际情况及进步点，进而更好地参与到家园共育

当中。该评价体系的本质就是把评价由教学的“终点”变为教学

的“导航仪”[9]。

（四）重构人机协同教学结构，保障幼儿自主探究空间

AI 赋能造物游戏的最终目的不是用技术取代教师或者主导幼

儿，而是依靠人机合作来实现教育价值的整体提升。从教学结构

上看，AI 系统是认知脚手架和过程记录者，对低层次的认知负荷

任务进行处理，也就是行为数据采集、思维状态识别、基础支架

推送、评价报表生成等，把教师从繁杂的观察记录和重复性的指

导中解放出来，让教师有更多的时间投入到需要教育智慧和情感

互动的深层次教学活动中去。教师可以利用 AI 系统给出的思维

可视化报告，对个别需要深度干预的幼儿进行一对一启发式的对

话，也可以根据系统识别出的班级共性问题，组织有目的性的小

组讨论和集体反思 [10]。与此同时，AI 系统介入要遵照“幼儿主
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体”准则，所有的技术应用都以支撑幼儿自主探究为宗旨，而不

是代替幼儿去完成思考或者做出决定。AI 推送的支架策略要以问

题启发、案例参考等形式出现，保留幼儿独立决策的空间，系统

生成的评价报告要成为教师和幼儿交流的起点，而不是对幼儿思

维能力的终审判决。人机协同结构重组之后，AI 赋能造物游戏就

实现了“技术为思维服务”的价值定位。

三、结语

综上所述，传统造物游戏在促进幼儿高阶思维发展中存在着

思维过程隐秘、支持策略泛化、评价标准表面化、技术融合浅表

化这四个主要问题，在此基础上提出了用 AI 来实现系统改进的

路径。研究表明，人工智能技术不是简单的教学工具升级，它从

根本上改变了造物游戏里“教师、幼儿、活动”三者之间的认知

基础以及互动方式。经由创建思维可视化支撑系统，达成个性化

支架动态产生，创建过程性动态评价体系，重塑人机协同教学结

构，AI 赋能可以很好地破解传统造物游戏的实践难题，把幼儿高

阶思维的培育由“经验主导”转变成“数据和经验共同推动”。
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一、AI 赋能高职高数个性化教学的核心逻辑与理论

基础

（一）核心逻辑

AI 赋能个性化教学的本质是通过技术手段实现 “教—学—
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评” 的精准匹配，其核心逻辑包含三个维度：一是精准诊断，基

于多源数据构建学习者画像，识别知识薄弱点与学习风格；二是

个性化供给，根据画像动态生成适配的教学内容、方法与资源；

三是闭环优化，通过实时数据反馈持续调整教学策略，形成 “诊

断—供给—评价—优化” 的良性循环 [2]。

引言

在职业教育数字化转型的国家战略导向下，《职业教育专业目录（2024 年）》明确提出 “深化信息技术与教育教学融合，推广个

性化、智能化教学模式”。高等数学作为高职理工科、经管类专业的公共基础课，不仅承担着知识传授功能，更肩负着培养学生逻辑思

维、数据处理与问题解决能力的使命 [1]。然而当前高职高数教学面临三重困境：一是学生基础分化严重，83.7% 的学生存在初等数学知

识断层，32.1% 的学生对抽象概念存在畏难情绪；二是教学内容与专业需求脱节，传统教材中纯理论习题占比超 70%，与智能制造、跨

境电商等专业的岗位实践关联不足；三是教学模式缺乏弹性，“一刀切” 的授课方式难以满足不同层次学生的学习需求，导致课堂参与

度低、抬头率不高。AI 技术的发展为破解这些难题提供了关键支撑，其在数据采集、智能诊断、个性化推荐等方面的优势，能够推动教

学从 “批量生产” 向 “精准滴灌” 转型。
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数据采集层：整合入学测评、课堂互动、作业测验、专业需

求等多源数据；

智能分析层：通过机器学习算法构建知识图谱与学习者

画像；

个性化输出层：推送分层教学内容、适配学习资源与定制化

学习路径；

反馈优化层：基于过程性数据动态调整教学策略。

（二）理论基础

多元智能理论：加德纳的多元智能理论指出，学生的学习智

能包含语言、逻辑—数学、空间等多种类型，AI 技术可通过多模

态教学资源满足不同智能类型学生的学习需求。

OBE 教育理念：以学习产出为导向，聚焦学生数学应用能力

与职业素养提升，通过 AI 技术实现教学目标、过程与评价的精准

对接 []3。

数据驱动教学理论：依托大数据分析技术，将教学决策从 “经

验驱动” 转向 “数据驱动”，提升教学改革的科学性与实效性。

二、AI 赋能高职高数个性化教学改革的实践路径

以本院2025级软件技术、跨境电商、工程造价三个专业共

300多名学生为实践对象，构建 “四维一体” 的改革框架，具体

实践路径如下：

（一）构建智能诊断体系，精准描绘学习者画像

多维度数据采集：整合三类核心数据：一是基础能力数据，

通过入学自适应测评系统检测学生函数、代数等前置知识掌握情

况；二是学习行为数据，依托超星学习通与 AI 教学平台，采集学

生视频学习时长、作业完成质量、课堂互动频率等 12 项指标 [4]；

三是专业需求数据，通过企业调研明确不同专业的数学能力要求

（如智能制造专业需强化微积分在机械设计中的应用，跨境电商专

业侧重概率统计在数据分析中的运用）。

智能画像构建：运用 K-means 聚类算法与决策树模型，从 

“知识基础—学习风格—专业需求” 三个维度构建学习者画像，

将学生划分为 “基础薄弱型—应用导向型”“能力中等型—均衡

发展型”“基础扎实型—拓展提升型” 三类，为个性化教学提供

依据。

（二）重构个性化教学内容体系，实现 “数学 + 专业” 精准

适配

模块化内容设计：打破传统教材章节界限，构建 “基础模块 

+ 专业模块 + 拓展模块” 的课程体系：

基础模块：针对三类学生共性短板，设置 “函数与极限”“导

数与微分” 等核心知识点，通过 AI 系统推送分层习题（基础型、

提高型、挑战型）；

专业模块：结合各学院专业特色，开发8个专业适配子模块，

如智能制造专业的 “数控加工中的微积分应用”、跨境电商专业

的 “市场调研中的概率统计”、工程造价专业的 “工程预算中的

线性规划”；

拓展模块：为基础扎实型学生提供数学建模、Python 数据分

析等拓展内容，对接 “全国大学生数学建模竞赛” 与职业技能等

级证书要求 [5]。

（三）创新 “三段式” 智能教学模式，优化学习体验

课前：精准导学

AI 系统根据学习者画像推送预习任务，基础薄弱型学生侧重

前置知识补遗（如通过微课复习三角函数公式），基础扎实型学

生侧重核心概念探究（如自主推导导数定义）；

学生通过智能平台完成预习测验，系统自动分析错题数据，

生成班级学情报告，为教师精准备课提供依据。

课中：互动探究

分层授课：采用 “大班授课 + 小班研讨” 模式，大班环节聚

焦核心知识讲解，小班环节按画像分组开展个性化活动（基础组

进行习题演练，应用组开展案例分析，拓展组进行项目探究）[6]；

智能互动：运用雨课堂、AI 助教等工具实现实时互动，如通

过语音交互解答疑问、通过投屏展示小组成果，系统自动记录互

动数据；

可视化教学：针对抽象知识点，运用虚拟仿真技术构建沉浸

式场景，如在 “微分方程” 教学中，通过 MATLAB 仿真展示电

路动态变化过程。

课后：个性化拓展

定制化作业：AI 系统根据课堂表现推送个性化作业，如为跨

境电商专业学生推送 “基于概率统计的客户细分模型” 作业，为

工程造价专业学生推送 “工程进度优化的线性规划问题”；

智能答疑：依托大语言模型构建 24 小时智能答疑平台，支持

文本、语音、公式等多模态提问，解答准确率达 92.3%；

自主学习支持：为学生生成个性化学习路径图 [7]，标注知识薄

弱点与提升建议，支持自主调整学习节奏。

（四）建立多元智能评价体系，实现精准反馈

评价维度多元化：构建 “知识掌握 + 能力提升 + 过程参与 

+ 专业应用” 四维评价体系，各维度权重分别为 30%、35%、

20%、15%。

评价方式智能化：

过程性评价：通过 AI 平台自动采集学生预习、课堂互动、作

业完成等数据，生成过程性评价报告，实时反馈学习效果；

能力评价：采用 “AI + 人工” 相结合的方式，通过数学建模

案例、专业项目实践等考核应用能力，AI 系统自动分析模型合理

性，教师进行个性化点评 [8]；

终结性评价：采用 AI 自适应考试系统，根据学生学习情况动

态调整试题难度，实现 “千人千卷”，更精准反映真实水平。

反馈优化及时化：建立 “周反馈 + 月调整” 机制，每周通过 

AI 系统向学生推送个性化学习报告，每月根据班级数据调整教学

内容与策略。

三、改革面临的挑战与优化策略

（一）主要挑战

技术应用门槛：部分教师数字素养不足，对 AI 工具的操作与
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整合能力有待提升；

资源建设压力：专业适配的多模态资源开发需投入大量时间

与精力，更新维护成本较高；

数据安全风险：学生学习数据的采集与应用可能涉及隐私保

护问题；

个性化失衡：过度依赖技术可能导致 “算法偏见”，忽视学

生的情感需求与个性化发展 [9]。

（二）优化策略

分层赋能教师：构建 “AI + 教育” 培训体系，开展智能教学

工具、数据分析方法等专题培训，组建 “数学教师 + 信息技术教

师 + 企业导师” 的跨学科团队；

共建共享资源：联合区域内同类院校与企业，搭建资源共建

共享平台，降低开发成本；

规范数据管理：建立数据安全管理制度，明确数据采集范围

与使用权限，采用加密技术保护学生隐私；

人机协同教学：坚持 “技术赋能而非替代”，教师重点关注

学生情感引导、思维培养等人文关怀维度，实现技术与人文的有

机融合。
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四、结论与展望

AI 技术为高职高数个性化教学改革提供了革命性支撑，本文

构建的 “智能诊断—个性化供给—多元评价—闭环优化” 改革

模式，通过在本院的实践验证，有效解决了学生基础分化、内容

脱节、动力不足等核心问题，实现了学习成绩、应用能力与教学

效率的协同提升 [10]。改革表明，高职高数教学改革需立足 “应用

为主、够用为度、学有所用” 的定位，以 AI 技术为纽带，实现

数学知识与专业需求、教学模式与学习风格、评价体系与能力目

标的精准对接。

未来，随着生成式 AI、数字孪生等技术的发展，将进一步拓

展改革维度：一是开发个性化智能学伴，实现一对一精准导学；

二是构建虚拟仿真教学场景，推动数学知识与职业实践的深度融

合；三是建立跨校教育大数据平台，实现资源共享与模式迭代。

同时，需始终坚持 “技术服务于育人” 的本质，在技术创新与教

育规律之间寻求平衡，持续深化个性化教学改革，为高职技术技

能人才培养奠定坚实的数学基础。
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一、问题提出：技能精进背后的价值认知困境

技校生技能操作越来越熟练，但你要问“工作到底图啥”“什

么样的职业算有意义”，多数人答不上来。这种意义感的模糊，

不光让人提不起学习劲头，长远看也会影响职业幸福感和能不能

持续发展。

我们调查了218个学生。超过95% 的人能把某个技能操作步

骤说得清清楚楚，但能系统讲出背后价值追求的，不到15%。学

生不是没有体验——他们做过、也感受过，就是说不出来。我把

这叫“价值认知盲区”：身体会，心里有，嘴上无。

为什么会出现这种情况？原因有两个。第一，技工教育一直

照亮“盲区”：人工智能辅助技校生职业价值观
自我觉察与整合的实践路径

谈靖怡

广东省轻工业技师学院，广东 广州  510315

DOI: 10.61369/VDE.2026090032

摘      要  ： � 技工教育长期存在一种结构性偏差：技能训练抓得紧，价值认知环节却很薄弱。学生能把操作步骤说清楚，但你要问

他“这活儿到底有啥意义”，他就卡住了。传统价值观教学靠理论灌输，跟学生的真实经验对不上号。本研究引入生

成式 AI，搭建了一个三步走的模型：先让学生深入讲自己的故事，再让 AI 分析里面藏着的价值取向，最后师生一块

儿讨论、校准。模型让学生回忆四类具体事情—— “强”（自信的事）、“想”（忍不住想做的事）、“忘”（沉浸其

中忘了时间的事）、“爽”（有成就感的事），用这些叙事画出个人的价值图谱。我们设计了固定提示词，引导 AI 挖

出行为背后的价值，输出个性化宣言。218个技校生试下来，自我觉察深度明显提升。

关  键  词  ： � 职业价值观；自我觉察；技工教育；认知盲区；AI 辅助教育

偏科：实训课时多到离谱，价值反思的环节几乎没有。第二，技

校生的抽象概括能力本来就在发育中，大量行为经验只能变成

“隐性知识”——波兰尼说的“我们知道的多于我们能言说的”。

这两件事搅在一起，就造成了“做得好却说不出为何而做”的普

遍现象。

从教育心理学看，这是经验跟意义之间断了链子：学生不缺

直接经验，缺的是把经验提纯成概念的认知台阶。传统的价值观

教育就靠老师讲理论，跟学生的真实验贴不上，根本撬不动深层

认知。生成式 AI 能理解自然语言，也能生成内容，刚好可以当

“认知镜子”和“语言拐杖”。本研究就是想搭一个以 AI 为核心的

标准化干预模型，试试看能不能帮学生从“讲自己做过什么”走

Illuminating the "Blind Spot": Practical Paths of AI-Assisted Self-Awareness 
and Integration of Vocational Values for Technical School Students

Tan Jingyi

Guangdong Light Industry Technician College, Guangzhou, Guangdong 510315

Abstract  :  � A structural bias has long existed in vocational education: skill training is prioritized while value 

cognition is neglected. Students can describe procedures accurately but struggle to say why those 

actions matter. Traditional value instruction relies on theoretical indoctrination and fails to connect with 

students' lived experiences. This study introduces generative AI to construct a three-stage model: 

deep narrative, AI-facilitated analysis, and meaning internalization. Students recall four types of 
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to do), “Absorption” (things they become immersed in and lose track of time), and "Gratification" (things 

that bring a sense of achievement)—to form a personal value map. Standardized prompts guide the 

AI to extract underlying value orientations and generate personalized declarations. Through teacher-

student dialogic calibration, learners internalize these declarations. Empirical data from 218 vocational 

students show significant improvement in self-awareness depth.
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向“整合出自己看重什么”。

二、模型构建：深度叙事、AI 解析与意义内化

（一）深度叙事：让学生描述四类具体事情

我们让学生回忆并写下四类真实事情。要求是：越具体越

好，讲清楚当时发生了什么、自己做了什么、有什么感受。

“强”事情：你觉得自己做得特别自信、特别有底气的时

候。比如某次操作你一点不慌、完成得很漂亮。

“想”事情：你忍不住想去做的事情。不是别人逼你，是你

自己心里痒痒、特别向往。

“忘”事情：你做一件事做到完全沉浸进去、连时间都忘

了。回过神来才发现过了好久。

“爽”事情：你做成了某件事之后，觉得特别痛快、特别有

成就感的时刻。

教师需要引导学生把情境、行为、感受都写具体。四类事情

互相补充，构成一个完整的价值探索框架。这个框架不预设什么

价值是对的，但给了学生一个明确的往里看的方向。

（二）AI 价值解析：一套能直接复制的提示词

我们设计了一套可以直接复制粘贴的提示词，分学生输入和

AI 指令两块。

学生输入要求（按顺序写四个具体事情）：

“强”事情：写一件你觉得自己特别自信、有底气的事情。

把当时的情境、你做了什么、什么感受写清楚。

“想”事情：写一件你忍不住想去做的事情。说明那件事是

什么、为什么那么吸引你。

“忘”事情：写一件你做起来完全沉浸、忘了时间的事情。

说明你在做什么、那是一种什么状态。

“爽”事情：写一件你做成了之后觉得特别有成就感、特别

痛快的事情。说明事情经过和你的感受。

AI 系统指令（复制给 AI）：

你是一个擅长梳理职业价值观的生涯教练。基于用户提供的

四件事情的叙述，完成下面几件事：

整体看这四个事情之间有什么内在联系，不要一件一件分开

分析。

挖出行为背后的能力优势、动机倾向、体验偏好和成就感

来源。

输出一份个性化的“价值宣言”，用第一人称“我”来写，

语言简洁。

具体操作：学生先按输入要求写出四个段落的叙述，然后把

全部内容贴给 AI，AI 按指令输出价值宣言。

这套提示词的逻辑有三条：结构闭环（框定分析范围）、深

度挖掘（穿透行为表面）、综合创造（整体洞察生成统合叙事）。

其中“不要一件一件分开分析”这句最要紧——它强迫 AI 去找四

件事情之间的内在关联，输出一个整合性的价值叙述，这正好对

应了价值观教育的核心目标：帮学生形成一整个的、而不是碎成

一地的自我认知。

（三）意义内化校准：从“知道了”到“认下了”

AI 生成的价值宣言只是打了个底， 一个临时的“认知锚

点”。真要变成学生自己心里认的东西，还得靠师生对话来校准。

老师可以问几个引导性的问题：“这段话跟你自己对自己的了解

有多大出入？”“哪个词特别戳中你？”“要是让你自己改，你会

怎么改？”“这个价值认识会怎么影响你以后的选择？”

这个过程是老师和学生一块儿商量、一块儿建构意义，帮学

生从“别人替我说的”变成“我自己说的”，从“头脑里知道”

变成“心里头信”。老师在这一环的角色也变了——不再是往脑

子里灌知识的人，而是对话的促进者、意义的协作者。通过听、

追问、给反馈，帮学生把 AI 生成的那些价值语言跟自己真实的人

生经验揉在一起。这个环节有个独特的好处：防止学生盲目信 AI

的输出，培养批判性反思能力；同时，通过自己动手改、自己认

领，那份价值宣言就真正有了“所有权感”。

三、实证检验：模型应用效果的系统评估

在某技工院校选了218个学生，做了一整套教学干预，用量化

统计和质性分析两个办法来评估效果。

（一）量化数据

干预后的数据：88.1% 的学生同意“AI 准确说出了我心里有

但说不清楚的感觉”；76.6% 的学生表示对什么样的工作适合自己

有了更清楚的认识；83.5% 的学生认为 AI 帮自己发现了以前没意

识到的个人特质；95.4% 的学生交上来的叙述材料达到了可以分析

的标准。这些数据说明，这个模型确实帮学生打通了“心里有”

和“说出来”之间的障碍，提升了职业自我概念的清晰度和自我

觉察的深度。

超过八成的学生在自我觉察深度上有了突破——这说明模型

不光能帮学生表达已经知道的价值，还能挖出他们自己都没意识

到的价值倾向。对比一下各项指标：认知清晰度（88.1%）和自我

觉察深度（83.5%）的认同率都比职业导向性（76.6%）高。也就

是说，模型在认知层面的即时效果更明显，而从“认清自己”到

“明确职业方向”这一步，可能需要更长时间来慢慢沉淀。

（二）典型案例

案例一：潘锦明（新能源专业）——从散装的事情到整合的

价值

潘锦明写的是：“我很自信的是升国旗，因为我是国旗护卫

队”“我很想做的是去当兵”“我很投入的是国旗队训练”“最有

成就感的是加入国旗护卫队”。AI 给出的价值宣言是：“以忠诚

奉献、纪律严明、集体荣誉为核心，追求在服务国家与社会中实

现个人价值与卓越成就”。潘锦明反馈：“AI 让我意识到，我对

升旗的认真和对当兵的向往，其实都来自心里对纪律、责任和集

体荣誉的看重。”这个案例展示了模型怎么把东一块西一块的事

情串成一条完整的价值故事。

案例二：罗妮可（健康管理专业）——把零零碎碎的兴趣捏

到一起

罗妮可写的几件事看着没啥关联：学溜冰、想当中医、看漫
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画、护理课考第一。AI 给出的结果是：“追求将传统智慧与现代

创新融合，在系统性助人中实现即时反馈的自我突破，并通过视

觉化叙事传递专业价值”。罗妮可挺惊讶，AI 能从这些碎片里发

现她对“传统与现代结合”以及“视觉化表达”的深层兴趣。这

个案例体现了模型跨界识别价值的本事。

案例三：陈金燕（健康管理专业）—— 从个人爱好升华为

使命

陈金燕围绕舞狮训练写了一大段：坚持训练、传承推广舞狮

文化、钻研新动作、看到年轻人加入觉得特别自豪。AI 生成的价

值宣言是：“以自我实现为核心，通过文化传承传递影响力，并

在传统技艺创新中实现突破”。陈金燕说：“‘文化传承’和‘创

新’这两个词真戳中我了，舞狮就是连接传统与现代的桥。”这

个案例说明，模型能帮学生从具体的技能实践里看到文化意义和

社会价值，把个人喜欢的事变成一种责任担当。

上面三个案例分别代表了模型在三种典型情境里的应用效

果：事情统整、兴趣整合、意义升华。

四、讨论：模型作用机制

（一）四类事情与价值维度的对应

“强、想、忘、爽”这四类事情，分别从四个角度切入一个

人的价值世界：“强”对应“我能做什么”，“想”对应“我想要

什么”，“忘”对应“我热爱什么”，“爽”对应“我因何而满足”。

四者合在一起，基本勾勒出一个人价值图谱的全貌。

（二）提示词设计的逻辑

提示词遵循三条原则：结构闭环、深度挖掘、综合创造。其

中“不要一件一件分开分析”这条最要紧，它迫使 AI 去找四件事

情之间的内在联系，输出整合性的价值宣言。

（三）认知转化的机理

认知转化分三个环节。输入环节：“强、想、忘、爽”保证

了叙述有情境、有细节，提供了丰富的反思材料。处理环节：AI

的模式识别加上提示词的设计，一起实现了从具体事情到抽象价

值的跳跃——AI 在这扮演了“认知外挂”和“语言老师”。输出

内化环节：师生对话校准是一种社会建构，学生把外部生成的价

值语言真正内化成自己的认识。三环节一环扣一环，缺了哪步都

不行。这个模型的根本好处是：把价值观教育从“黑箱操作”变

成了流程透明、目标清楚、输出能检验的系统化实践。

五、结论与展望

218个学生的实证数据证实，“深度叙事—AI 解析—意义内

化”这个模型在帮技校生实现职业价值观自我觉察和整合上，效

果确实明显。

理论价值：搭了一个技术辅助的价值认知转化框架，论证了

生成式 AI 能促进高阶认知发展。实践价值：帮学生照亮了价值

认知的盲区，给老师提供了一个标准化、能大规模用的价值教育

工具，也为技工教育落实“德技并修”提供了一个新方案。跟传

统的价值观教育比，这个模型最大的突破是把“从外面往里灌”

变成了“从里面往外长”——让学生变成自己价值认知的主动建

造者。

样本覆盖新能源、健康管理等多个专业，跨专业适应性不

错。以后的研究可以从这几个方向深入：叙事引导能不能更精

细，提示词能不能动态个性化，能不能建立长效追踪机制，以及

能不能在其他领域试试看。这个模型的提示词和操作流程可迁

移性很强，普通高中、大学通识教育、企业员工生涯辅导都能

借用。

六、结语

把生成式 AI 跟教育智慧揉在一起，就能有效照亮技校生职业

价值观的认知盲区，拉着他们从被动的技能操作者，长成有清晰

价值导向的“自觉的职业人”。
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摘      要  ： � 本文着重探讨了在工业4.0背景下的职业教育改革，特别是针对机械类数字化设计与制造专业，研究了技能培养模式

创新的实践与效果。随着人工智能（AI）和数字化技术对制造业产生深远变革，研究揭示了当前技能培养体系存在的

主要问题，包括课程内容更新滞后、理论与实践脱节、以及评价体系单一化。这些问题对学生未来职业发展带来多维

度负面影响，如降低学生就业竞争力，限制其在职场的适应性和发展潜力。为解决这些挑战，研究提出了一套以更新

课程内容、强化实践教学、培养跨学科技能与创新思维为核心的教育创新策略。教育内容应及时跟进产业发展和技术

进步，确保学生能够学习并掌握包括 AI 技术在内的前沿知识与技能。机械制造专业的学生除了需要传统工程知识外，

还应具备计算机科学、数据分析及 AI 算法等方面的综合能力，这对于提升职业技能、适应智能化制造业尤为重要。
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Abstract  :  � This paper focuses on the reform of vocational education under the background of Industry 4.0, 

especially targeting the digital design and manufacturing major in the mechanical field, and studies 

the practice and effects of innovative skill training models. With the profound transformation of the 

manufacturing industry driven by artificial intelligence (AI) and digital technologies, the research reveals 

the main problems existing in the current skill training system, including the lag in curriculum content 

update, the disconnection between theory and practice, and the simplification of the evaluation system. 

These issues have multi-dimensional negative impacts on students' future career development, such 

as reducing their employment competitiveness and limiting their adaptability and development potential 

in the workplace. To address these challenges, the research proposes a set of educational innovation 

strategies centered on updating curriculum content, strengthening practical teaching, and cultivating 

interdisciplinary skills and innovative thinking. Educational content should keep pace with industrial 

development and technological progress in a timely manner to ensure that students can learn and 

master cutting-edge knowledge and skills including AI technology. In addition to traditional engineering 

knowledge, students majoring in mechanical manufacturing should also possess comprehensive 

abilities in computer science, data analysis, and AI algorithms, which are particularly important for 

enhancing vocational skills and adapting to the intelligent manufacturing industry.​

Keywords  :  �skill training model; artificial intelligence (AI); digital technology; practical teaching; 

school-enterprise cooperation

人工智能（AI）与数字化技术正以深刻之姿，重塑着制造业的容颜。借由引入智能系统及自动化流程，制造业的生产效率与产品质

量得以显著攀升。AI 技术令机器能够效仿人类的认知功能，施行数据分析、预测及决策，进而优化生产流程、削减浪费并提升资源利用

率。在数字化转型的驱策下，制造业朝着更为灵活、智能且响应迅捷的方向挺进。例如，凭借物联网（IOT）技术，设备和机器可实时

采集并交换数据，达成生产过程的监控与管理。这不仅提升了生产线的透明度，还令维护及故障排除更具效率。然而，伴随 AI 和数字

化技术在制造业的广泛施用，对技术人才的培育亦提出了崭新要求。
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一、职业技能培养的发展现状

目前我们的当前技能培养模式面临着多方面的问题与挑战，

这些问题不仅影响了教育质量的提升，也对学生未来的职业发展

产生了深远的影响。

首先，课程内容更新滞后是技能培养模式中普遍存在的问

题。随着科技的快速发展和产业结构的不断调整，许多行业对技

能人才的需求也在迅速变化。然而，教育体系中的课程更新往往

跟不上这种变化的步伐，导致学生学习的知识和技能与市场需求

之间存在脱节 [1]。这种滞后性使得学生在毕业后难以迅速适应职场

的需求，降低了他们的就业竞争力。

其次，理论与实践脱节是技能培养中的另一个重要问题。

如上图所示， 根据 R.J.Havighurst,《Human Development 

and Education》一书中的理论，在我们现有的一些教育模式中，

理论知识的传授占据了主导地位，而实践技能的培养却相对薄

弱。这种偏重理论、轻视实践的教育模式，往往导致学生在掌握

大量理论知识的同时，缺乏将这些知识应用于实际工作的能力。

这种能力的缺失，不仅影响了学生的职业适应性，也限制了他们

在职场上的发展潜力。

此外，当前技能培养模式中一个显著的问题在于评价体系的

单一化，严重缺乏多元化的评估机制。在许多教育场景中，学生

的学业成就与技能掌握程度往往被片面地简化为考试成绩这一单

一指标来衡量，这种做法难以全面且深入地揭示学生的真实能力

与潜在价值，正如钟秉林教授在北师大中国教育与社会发展研究

院的报告中深刻指出的那样—— 《我国教育面临的三大新挑战！

如何应对？》一文，为我们揭示了这一现状的严峻性。

这种单一评价体系的弊端显而易见，它可能无形中扼杀了那

些富有创新精神和实践能力学生的光芒，使他们无法获得应有的

认可与鼓励。长此以往，这不仅会削弱学生的学习动力，限制其

个性与潜能的充分发展，更可能对他们的职业生涯规划造成不利

影响，阻碍他们成长为行业所需的多元化、创新型人才。

因此，构建一套多元化、全方位的评价体系显得尤为迫切。

这样的体系应当能够综合考量学生的理论知识掌握、实践操作能

力、创新思维、团队协作能力乃至情感态度等多方面因素，通过

多元化的评价方式，如项目评估、实习报告、团队合作表现等，

来全面而准确地反映学生的综合素质与成长轨迹。唯有如此，我

们才能为每一个学生的成长与发展提供更加公平、合理、有效

的支持，进而推动我国教育事业向着更加健康、可持续的方向

发展。

二、现有的技能培养模式中存在的问题

技能培养模式中的问题对学生未来职业发展的影响是多方面

的。首要问题在于，当现有的技能培养体系未能紧跟科技的飞跃

和产业结构的快速演变时，学生在毕业进入职场时可能会遭遇显

著的适应难题。教育内容的滞后性，即课程设置和市场需求之间

的脱钩现象尤为突出。这意味着学生尽管在校园内积累了大量的

学术知识，但由于这些知识并未及时更新至与行业发展同步，他

们在求职市场上可能发现自己所掌握的技能并不符合企业实际需

求的标准，从而增加了找寻契合岗位的难度，甚至即使入职，也

可能因缺乏最新技术的应用能力而在日常工作中难以充分展现其

专业特长，错失诸多表现机会。

其次，技能培养模式中的理论与实践割裂也是一个不可忽视

的痛点。当前部分教育模式过于偏向于理论灌输，而对实践技能

的锤炼则相对欠缺。这一结构性缺陷会导致学生虽然拥有扎实的

理论基础，但在实际工作中却无法有效运用这些知识去解决实际

问题，表现为“知行分离”。这种状况在长期发展中将会严重阻碍

学生的职业适应性和成长潜力，因为他们缺乏必要的实战经验和

创新意识，而这正是在复杂多变的现代制造业环境中不可或缺的

素质。

尤其在人工智能（AI）和数字化技术深刻改变制造业面貌的

当下，对技术人才的要求已经从传统的机械操作和经验积累转向

了对数据处理、智能决策和跨学科综合能力的高度重视。例如，

在智能制造领域，基于机器学习算法的数据分析能力被用来实现

设备故障预测和优化维护，这就要求工程师必须具备跨学科的知

识整合能力和实际操作的熟练度。因此，若教育体系未能及时调

整以培养这类复合型技能，学生在步入职场后可能在职业晋升及

长远发展上遭遇重重壁垒，难以顺利实现自己的职业规划和目标

设定。

三、人工智能（AI）背景下的制造业技能培养对策

为了解决这些问题，我们做为教育工作者在面对未来的技术

发展和学生技能培养，在技能教育的模式上需要进行创新和改

革，以更好的适应 AI 技术的发展和应用。

1. 教育内容应及时更新，与产业发展和技术进步保持同步，

确保学生能够学习到最前沿的知识和技能 [2]。

未来的技术人才需坐拥跨学科的知识与技能。除却传统的机

械工程和电子工程知识，他们还需通晓计算机科学、数据分析及

AI 算法等相关学识。此需教育体系进行变革，强化 STEM（科

学、技术、工程和数学）教育，同时融入更多有关数据分析与编

程的课程。在人工智能（AI）的飞速发展时代，机械制造行业也

迎来了前所未有的变革。AI 技术的渗透使得传统机械制造业的效

率、精度和智能化程度得到了显著提升。对于机械制造专业的学

生而言，掌握和应用 AI 技术已成为提升职业技能的重要途径。

AI 时代的来临对技能要求产生了深远影响。以往重视手工操

作和经验积累的机械制造领域，现在更加注重数据处理和智能决
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策能力。例如，通过机器学习算法分析生产数据，可以实现设备

故障预测和维护优化，这无疑要求工程师具备跨学科的知识背景

和实践能力。

面对 AI 技术的挑战，机械制造专业的学生应学习哪些 AI 知

识和技能呢？基础课程如概率论、线性代数和计算机编程是必不

可少的。进阶地，机器学习的基础理论、深度学习的原理和应

用，以及自然语言处理等 AI 领域的知识都是学生需要掌握的核

心内容。此外，了解并熟悉相关的工业软件和开发平台，比如

Python 中的 Scikit-learn 库和 TensorFlow 框架，将有助于他们

在实践中快速上手。

2. 创新与问题解决能力变得极为关键。

随着科技的日新月异，制造业正面临着前所未有的挑战与机

遇，这些挑战不断推动着行业边界的拓展与重塑。在此背景下，

技术人才的核心竞争力日益凸显，他们需具备灵活运用专业知识

与技能，以创新思维应对新兴问题的能力。因此，教育体系与培

训机制亟需强化对学生批判性思维和创新能力的培养，确保他们

能在快速变化的环境中脱颖而出。

为实现这一目标，我们应深化理论与实践的融合，通过强化

实习实训、推广项目式学习等教学模式，让学生在实践中探索、

在学习中创新，有效提升其动手操作能力和创新解决问题的能

力。这种教育模式能够帮助学生构建起从理论到实践、再从实践

反哺理论的良性循环，为未来的职业发展奠定坚实基础。

以数控机床为例，AI 技术的融入为机械制造领域带来了革命

性的变革。通过传感器实时采集的海量加工数据，结合先进的机

器学习算法，可以精准分析并优化切削参数，显著提升加工效率

与产品质量。此外，在生产线自动化改造的进程中，机器视觉技

术的应用极大提高了产品质量检测的效率与精度，有效减少了人

为错误，确保了生产过程的稳定与高效。

AI 技术的广泛应用，不仅极大地提升了生产效率与产品质

量，更为个人职业发展开辟了新的天地。对于从业者而言，积极

拥抱 AI 技术，不断学习并应用于实际工作中，是紧跟行业发展趋

势、增强个人竞争力的关键所在。同时，这也为机械制造专业的

学生提供了更为宽广的职业发展空间，从产品设计的创新、工艺

流程的优化到生产管理的智能化，每一个环节都呼唤着他们运用

所学知识，创造性地解决实际问题，推动行业的持续进步。

3. 随着自动化和智能化水平的提升，技术人才还需具备优良

的人际沟通和团队合作能力。

教育评价体系应当迈向更加全面与多元化的新阶段，不仅聚

焦于学生理论知识的扎实程度，更应深入评估其实践操作能力、

创新思维水平以及团队协作能力等多维度素养。在人机协作成为

常态的今天，技术人员不仅需擅长与团队成员协同作战，还必须

掌握与智能系统、机器人等高科技工具高效沟通与合作的艺术。

随着 AI 技术在机械制造领域的深度渗透，专业技能的边界被

不断拓宽，传统的机械设计与制造能力已不足以支撑未来的职业

发展。因此，机械制造专业的学生需具备前瞻视野，积极学习 AI

相关理论，并勇于将其融入实践之中，以此作为在 AI 时代立足乃

至引领行业变革的基石。

面对信息洪流与技术迭代的双重挑战，唯有保持敏锐的适应

力，主动拥抱新技术，方能在职业生涯的长河中破浪前行，不断

迈向新的高度。AI 技术的掌握与应用，不仅是个人职业竞争力跃

升的关键，更是为机械制造行业注入创新活力、推动产业升级的

重要驱动力。

综上所述，AI 与数字化技术正以前所未有的力度重塑制造业

的面貌，它们不仅革新了生产方式，更对技术人才的培养提出了

更为严苛的标准。为应对这些变革，教育体系与培训机构必须紧

跟时代步伐，不断优化课程设置，致力于培养出既精通跨学科知

识、又具备卓越创新能力与出色沟通能力的复合型人才。未来的

机械制造行业，将是 AI 深度融合的典范，而今日之学子，正是铸

就这一辉煌未来的希望所在。
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一、轨道类高职心理健康教材现存问题与发展趋势

在职业教育数字化转型持续深化的背景下，心理健康教材是
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落实心理育人、培育学生职业综合素养的重要载体。结合轨道交

通类高职院校办学定位、人才培养目标以及行业岗位实际需求来

看，现阶段高职心理健康教材在内容编排、载体形态、落地应用

在全面推进教育强国建设的大背景下，教育部等九部门印发《关于加快推进教育数字化的意见》、《关于深化职业教育教学关键要

素改革的意见》等文件，明确要求大力发展数字教材，推动职业教育教材向特色化、智能化方向转型，为职教教材体系改革划定了方

向。教材作为落实立德树人根本任务的核心载体，打破同质化壁垒、对接产业岗位需求，已然成为职业教育高质量发展的必然要求 [1]。

当下，生成式人工智能、人机交互等技术持续融入教育领域，推动传统纸质教材加速向智慧数字教材转型。新型数字教材不再只是

文本内容的线上复刻，而是凭借智能技术实现知识重构、个性化学习与互动辅导，为职业教育教材形态革新提供了有力支撑 [2]。

轨道交通行业具有高压力、高责任、作息特殊等职业特征，对从业者的心理素质与应急调适能力有着严苛标准。但目前高职院校通

用型心理健康教材占比偏高，内容多侧重基础理论，缺少轨道岗位实景案例；多数数字教材也仅完成基础数字化改造，未能运用 AI 实

现智 [] 能测评、情景模拟等功能，无法匹配轨道类专业学生的职业心理培育与个性化学习需求。基于此，本文将结合理论与实践，系统

探究人工智能赋能“通识心理 + 轨道特色”高职心理健康数字教材的开发路径 [3]。
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等方面暴露出诸多短板。

（一）当前高职心理健康教材现存共性问题

当前国内高职心理健康教材普遍存在内容、形态、应用三大

层面的突出问题，难以适配新时代职业教育发展要求。

从内容层面分析，教材同质化现象突出，理论色彩偏重且职

业场景严重缺失。目前市面上绝大多数高职心理健康教材采用统

一化编写框架，内容以通用心理学理论、校园心理问题疏导为

主，编写逻辑、案例素材、训练模块趋于一致，未能结合不同专

业、不同行业的职业特征进行差异化设计。部分教材过度侧重理

论阐释，内容晦涩、实操性偏弱，偏向传统学科教材编写思路，

与职业教育强调实践应用的理念相悖。尤其针对轨道交通这类特

色行业院校，现有教材几乎未融入岗位实景、职业压力、行业规

范等内容，无法实现心理健康教育与职业素养培育的有机结合。

从形态层面来看，传统载体交互能力不足，普通数字教材未

能发挥人工智能技术优势。纸质教材仍是多数院校的主流选择，

以静态文字、图片为主要呈现形式，内容更新缓慢、互动形式单

一，仅能实现单向知识输出。即便部分院校完成教材数字化升

级，也只是将纸质内容简单迁移至线上，演变为资源展示型数字

教材，仅增加音视频、在线习题等基础功能，并未引入智能测

评、虚拟仿真、人机交互等 AI 核心功能，技术应用停留在表层，

智慧教材的价值未能有效发挥。

从应用层面来讲，现有教材无法满足个性化学习需求，难以

支撑学生深度学习与职业心理调适。传统教材与普通数字教材采

用“一刀切”的内容推送模式，无法根据学生心理状态、学习基

础、性格特点提供差异化学习内容 [4]。学生长期停留在浅层识记、

被动学习阶段，难以完成知识理解、场景运用与迁移创新，深度

学习目标难以落地 [5]。与此同时，由于缺少职业场景化训练模块，

学生在校期间无法提前开展职业心理演练，步入岗位后难以快速

应对各类心理问题，职业心理调适能力培育效果不佳。

（二）轨道交通行业岗位心理特征与学生需求

轨道交通行业具备高压力、高责任、倒班制、部分岗位密闭

作业等典型职业特征，列车驾驶、车站客运、设备检修、行车调

度等一线岗位，直接关系公共出行安全，从业人员需时刻保持高

度专注力与责任心，轮班值守、夜间作业、节假日在岗等作息模

式，容易打乱生活节律，持续加剧身心负担，隧道、地下车站、

设备机房等密闭作业环境，也会对从业人员的情绪状态与心理耐

受度形成考验 [6]。

（三）AI 赋能职业教育数字教材的发展趋势

随着人工智能与职业教育的深度融合，职业教育心理健康数

字教材在技术、内容、评价三个维度呈现全新发展趋势。

在技术趋势上，数字教材逐步从单纯的资源数字化，转向智

能交互、精准测评与个性化辅导。生成式人工智能、大数据、自

然语言处理等技术全面融入教材建设，打破传统数字教材的静态

形态，依托虚拟情景模拟、智能问答、心理状态动态监测等功

能，实现人机深度互动，并基于学生学习数据、心理数据推送定

制化学习方案，让教学服务走向精准化。

在内容趋势上，教材建设从单一通用内容，向通用基础 + 行

业特色的专业化方向转型，职业教育教材不再照搬普通教材内容

框架，而是在保留通识心理健康知识体系的基础上，深度对接行

业岗位标准、工作场景与职业素养要求，打造分专业、分领域的

特色化教材内容，实现通识教育与职业教育双向融合。

在评价趋势上，教材评价模式由单一人工评审，转变为人机

协同综合评价体系 [7]。传统依靠专家、教师主观判断的评价方式被

逐步优化，依托后台数据完成量化分析，结合专家、师生、行业

人员开展质性评审，两种方式互为补充，构建全维度、动态化的

评价机制，为教材持续迭代优化提供科学支撑。

二、“通识心理 + 轨道特色”高职心理健康 AI 数字

教材开发设计

（一）开发思路与总体框架

结合职业教育人才培养目标、轨道交通行业岗位要求与人工

智能技术应用优势，本文确立“立足育人本位、双线内容融合、

智能技术赋能、适配教学场景”的整体开发思路。始终以高职学

生心理健康素养培育为核心，兼顾心理健康通识教育与轨道职业

心理专项培养，规避传统教材同质化、内容与岗位脱节、技术应

用形式化等问题 [8]。在内容层面坚持“通用打底、特色赋能”，将

普适性心理健康知识与轨道交通岗位心理需求深度融合；在技术

层面以生成式人工智能为核心支撑，搭建全流程智能交互体系，

打通课前、课中、课后学习环节；在应用层面兼顾课堂集体教学

与学生自主学习，适配高职院校多元化教学模式 [9]。

基于上述思路，本文构建“一个核心、两大内容板块、三层

技术架构、四类配套资源”的数字教材总体框架，即以高职轨道

类专业学生职业心理健康发展为核心，划分通用心理健康、轨道

职业特色两大内容板块，依托基础技术层、智能交互层、数据服

务层三层架构落地人工智能功能，同步搭建案例库、测评工具、

教学课件、微课视频等配套资源，形成“内容 + 技术 + 资源”

一体化的智慧化数字教材体系。整体框架坚持内容为主、技术为

辅，确保人工智能服务于教学目标，实现知识传授、心理疏导、

职业素养培育三者有机统一，全面契合职业教育数字化、特色化

发展要求 [10]。

（二）内容体系：通用模块 + 轨道职业特色模块

教材采用双模块并行的内容架构，两大模块相互衔接、互为

补充，既保证心理健康知识体系的完整性，又凸显轨道交通行业

专属育人特色。通用模块面向全体高职学生设计，遵循大学生心

理健康教育标准体系，覆盖心理健康基础认知、自我意识与人格

塑造、情绪管理、人际交往、压力疏导、挫折应对、恋爱与生命

教育等经典内容。模块内容遵循“了解自我 - 调适自我 - 发展自

我”心理成长规律，综合理论讲授、心理体验、行为训练三种教

学方法，夯实学生心理健康理论根基。

轨道职业特色模块是本教材的核心创新部分，紧密围绕轨道

交通行业岗位特征、工作环境、职业风险与从业要求进行设计。

结合列车驾驶、车站客运、车辆检修、调度指挥、城轨运营等核

心岗位，提炼岗位典型心理场景与心理压力源，设置岗位压力管
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理、职业人际沟通、职业终身发展等专项内容。针对轨道行业高

责任、高压力、倒班制、密闭作业、应急处置频繁等特点，设计

岗位心理调适技巧、突发场景心态模拟、长期高压状态疏导等实

操内容。

（三）AI 智能功能设计与技术实现

依托生成式人工智能、自然语言处理、大数据分析等技术，

结合教材内容与教学场景，设计多层级智能功能，分层次完成技

术落地与应用实现。

第一，基础智能学习功能。该功能面向日常学习场景，包含

智能知识图谱、专题导学、知识点检索、在线习题测试等模块。

知识图谱将全书知识点进行可视化关联，帮助学生梳理知识逻

辑；AI 导学根据专题内容生成学习要点与预习任务，引导学生开

展自主学习；智能检索支持文字、语音两种查询方式，快速定位

知识点与案例；专题测试模块可自动生成随堂习题，完成答题后

实时批改、解析错题，并根据答题情况梳理知识薄弱点，实现基

础学习环节的智能化。

第二，核心交互模拟功能。结合轨道职业特色重点打造虚拟

情景模拟、AI 智能问答两大功能。虚拟情景模拟依托生成式 AI

还原车站客流激增、列车突发故障、夜间单人检修、岗位人际矛

盾等轨道典型工作场景，学生以沉浸式方式参与场景互动，练习

心理调节、应急反应、沟通表达等技能，系统根据学生操作与作

答给出针对性点评与优化建议。AI 智能问答搭载心理知识库与

行业案例库，学生可随时咨询心理困惑、岗位心理难题，系统结

合通用心理理论与轨道岗位特点给出个性化解答，打破课堂时空

限制。

第三，个性化测评与疏导功能。内置多套标准化心理健康量

表与轨道职业心理专项测评量表，涵盖情绪状态、压力水平、职

业适应性、岗位抗压能力等测评维度。学生完成测评后，AI 系统

自动分析测评数据，生成个人心理状态报告，并结合报告推送专

属学习内容、心理调节方法与放松训练方案。针对测评显示存在

明显焦虑、压力过大等问题的学生，系统自动进行分级预警，同

步将数据推送至授课教师与学校心理中心，实现“自主测评—智

能分析—个性化辅导—风险预警”的全流程管理。

在技术实现层面，整体采用轻量化架构，支持电脑、平板、

手机多终端适配，保障不同设备流畅运行。严格遵循数据安全规

范，对学生心理测评数据、学习数据进行加密存储与传输，保护

个人隐私。所有 AI 功能与教材内容深度绑定，不设置冗余模块，

确保技术功能服务于学习与育人目标。

（四）配套教学资源建设

为保障教材落地应用，同步构建系统化配套教学资源，形成

“主教材 + 辅助资源”的完整教学资源包。其一，轨道交通职业

心理案例库。广泛收集高铁、地铁、城际铁路等不同线路、不同

岗位的一线心理案例，分类整理为压力案例、应急案例、人际案

例、职业适应案例四大类别，并持续动态更新，为课堂教学、课

后拓展提供丰富素材。其二，教学指导类资源。包含全套授课教

案、教学设计、课堂活动方案，明确每一章节的教学目标、重难

点、教学流程与互动形式，为任课教师提供标准化教学参考，降

低特色化心理课程的备课难度。其三，多媒体微课资源。针对重

难点知识点、岗位心理调适技巧制作短视频微课，时长控制在3至

8分钟，适配碎片化学习场景，可用于课前预习、课后巩固。其

四，拓展学习资源。整理心理科普文章、职业心理讲座视频、行

业心理培训资料等内容，设置拓展阅读与拓展学习板块，满足学

生深度学习与教师教研需求。整套资源与 AI 数字教材同步上线、

互联互通，全面支撑课堂教学、实践训练、自主学习等多元化教

学场景。

三、构建教材多维质量评价体系

结合高职心理健康教育特点与轨道交通专业人才培养要求，

构建内容、技术、教学效果、人机协同四位一体的可落地、可量

化的多维质量评价体系，明确各项评价指标、考核标准与实施方

式，以此全面检验 AI 数字教材的综合质量，为教材持续优化、推

广应用提供客观依据。

内容评价是教材质量的核心环节， 设置三项可实操评价

指标：

第一，科学准确性。组织心理健康专任教师、高校心理教育

专家逐章审核理论表述、心理量表、知识点解析，核查概念定

义、理论阐释是否符合学术规范，案例解读、心理训练方法是否

具备科学性，杜绝知识点错误、逻辑矛盾等问题，抽检比例不低

于全书内容的30%。第二，轨道特色适配性。邀请轨道交通企

业一线员工、行业培训师与专业教师共同评审，重点判断岗位案

例、职业心理训练、应急心态疏导等内容是否贴合驾驶、检修、

客运、调度等真实工作场景，评估内容能否精准回应行业高压

力、高责任的职业特性，判断特色模块与专业人才培养目标的契

合程度。第三，育人价值。围绕立德树人根本任务，审查教材是

否有机融入职业操守、安全意识、责任担当等思政元素，评估内

容对学生健全人格、职业素养培育的引导作用，确保心理教育与

价值引领同向同行。

四、研究困境、突破路径与反思

在人工智能赋能高职特色心理健康数字教材的建设与应用过

程中，结合数字教材赋能深度学习的相关研究结论，项目推进仍

面临多重现实困境。技术维度上，当前生成式 AI 在心理对话、情

景交互中的应答精准度尚有欠缺，难以完全匹配复杂的心理疏导

场景；同时教材运行过程中会采集大量学生心理测评、学习行为

等敏感数据，数据存储、传输环节存在隐私泄露风险。内容维度

上，如何平衡通用心理健康理论体系的完整性与轨道交通行业特

色内容的适配性，实现两类内容自然衔接、有机渗透，而非简单

拼接，是教材编写过程中的一大难点。应用维度上，部分教师与

学生对智能数字教材的操作、功能运用不够熟练，仍习惯于传统

教与学模式，使得依托智能载体开展探究式、沉浸式深度学习的

目标难以充分落地。

针对上述问题，本研究制定对应的突破路径。技术端持续优
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化 AI 算法模型，训练行业心理专属语料库，提升交互应答与场

景模拟的精准度，同时搭建加密数据管理体系，严格落实隐私保

护规范。内容端采用“理论嵌入场景、场景反哺理论”的编写思

路，以职业任务串联通用知识与行业案例，弱化内容割裂感。应

用端开展专项使用培训，结合教学示范引导师生转变使用习惯，

推动深度学习模式常态化落地。
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放眼未来，可进一步融合 VR、智能可穿戴设备，实现学生

心理状态实时监测与动态干预；依托现有开发模式，将教材体系

延伸至铁路、地铁全产业链相关专业，扩大成果覆盖面。长远来

看，还可逐步搭建“教材 + 课程 + 测评 + 干预”一体化心理育人

生态，让智能数字教材深度融入职业院校心理育人全流程，持续

发挥育人价值。
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一、数智技术给职业院校思想政治教育引领力提升带

来的挑战

（一）技术应用浅表化

多数院系仅实现了数字思想政治教育变革的“线下搬线上”，
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简单地将传统思想政治理论课教材、论文、班会活动视频等内容

搬上网络平台，以“线上播放”的形式替代了线下课堂的形式，

并未借助大数据技术和人工智能技术重构育人生态、革新教育教

学范式、创新教学手段。这种应用方式过分追求形式上的包装效

果而忽视实质性的教学内容，容易造成学生眼花缭乱的情绪体

引言

新时代职业教育摒弃了重技能、轻德育的传统模式，将立德树人作为核心根本任务，要求把思想政治教育贯穿人才培养全过程，充

分发挥思想引领、价值塑造、行为规范的核心作用。思想政治教育引领力，是职业院校依托思政课程、课程思政、日常育人、实践育人

等载体，正向引导学生思想认知、价值观念、行为选择的综合育人能力，是衡量院校育人质量的核心指标。数智技术凭借全域覆盖、精

准研判、场景多元、互动性强的优势，打破了传统思政教育的时空壁垒与模式局限，为摆脱思政引领力不足的困境提供了全新路径。因

此，探究数智技术赋能职业院校思想政治教育引领力提升对策，具有重要意义。
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验，导致思想政治教育内涵空泛肤浅，严重制约着思想政治教育

的引领力提升。

（二）价值引领难度持续加大

数智时代信息传播具备开放性、碎片化、去中心化特征，彻

底打破了传统思政教育的信息闭环，多元思潮、良莠不齐的网络

信息全面覆盖学生群体，大幅提升了职业院校价值引领的难度。

职校学生处于价值观成型的关键阶段，身心尚未完全成熟，是非

辨别能力、思潮抵御能力较弱，且日常网络使用频率高、时长

久，极易受到网络负面信息侵蚀。碎片化的网络阅读模式，消解

了系统性的思政理论教育，学生习惯于快餐式获取信息，难以深

度学习主流思想理论，造成思想认知片面、价值观念模糊。

（三）数智思政育人支撑薄弱

思政教师是数智思政育人的核心主体，其数智素养与技术应

用能力直接决定赋能成效。当前，职业院校思政师资队伍普遍存

在技术能力短板，难以适配数字化思政育人需求，成为引领力提

升的核心瓶颈。多数思政教师长期深耕传统线下理论教学，固化

了单向灌输的教学思维，对大数据分析、智能平台运营、虚拟场

景搭建、新媒体内容创作等数智技术掌握不足，仅能完成线上打

卡、资源上传等基础操作，无法依托技术开展精准育人、个性化

思想引导。

二、数智技术赋能职业院校思想政治教育引领力提升

的重要价值

（一）有利于拓宽育人时空场景

数智技术的深度应用，彻底打破了传统思政教育的时空壁

垒，有效拓宽了思政教育引领边界。依托智慧校园、线上学习平

台、新媒体育人矩阵，思政育人能够从固定课堂延伸至学生课余

生活、日常学习、实习实训全过程。教师可通过线上渠道常态化

推送育人资源、开展思想答疑、进行心理疏导，实现全天候不间

断思想引导。借助 VR/AR 虚拟仿真技术，学校可搭建红色研学、

职业道德、工匠精神等沉浸式育人场景，突破实地研学的场地、

经费、人员限制，让学生在沉浸式体验中深化思想认知 [1]。

（二）有利于提升思政靶向引领实效

数智技术具备强大的信息整合、处理以及分析能力，可以为

精准化思想政治理论课教育教学提供科学依据，彻底改变了过去

的大水漫灌式的思想政治教育模式。借助大数据平台，学校能够

将学生在课堂上的行为表现、网络学习轨迹、日常行为习惯、动

手能力、性格测试评估、就业倾向等内容纳入其中，构建起反映

学生思辨情况的大数据平台，从而精准把握学生的价值取向、思

维困惑及精神诉求。这种“因材施教”的思想政治教育网络化培

育模式破解了传统政治教育中“大水漫灌”的弊端，提升了政治

理论传播力和思想引领力 [2]。

（三）有利于增强思政引领吸引力感染力

数智技术的融入，重构了生动化、互动化、趣味化的思政育

人场景，推动育人模式迭代创新，切实增强思政教育的感染力与

渗透力。一方面，依托短视频、动漫、有声读物、直播等新媒体

形式，教师能够将晦涩的思政理论、红色文化、职业素养转化为

通俗易懂、贴合学生审美与阅读习惯的数字化内容，推动学生从

“被动听课”向“主动学习”转变。另一方面，借助人工智能、

虚拟仿真技术，教师能够打造沉浸式互动课堂，通过虚拟红色研

学、职业情景模拟、道德案例演绎等形式，让学生直观感受红色

精神、时代使命与职业操守，深化思想认知 [3]。

三、数智技术赋能职业院校思想政治教育引领力提升

对策

（一）深化技术融合应用，构建内涵式数智思政育人体系

在应用数智技术过程中，职业院校需转变重硬件、轻内容的

建设思维，聚焦价值育人核心，深化数智技术与思政教育的深度融

合，构建内涵式数字化育人体系。第一，加强数字化思政资源建

设。教师要围绕职业教育中关于德技并修的育人目标，把工匠精

神、职业道德等核心思政内容整合起来，整理成行业榜样资源库和

校企文化素材库等，针对不同专业和不同学段的学生设立分层分类

的资源分配机制，提供短视频、虚拟课程等数字化资源，让数字

化技术和育人工作能够精准匹配 [4]。第二，创新闭环式数智育人模

式。教师要加强对大数据平台的应用，利用大数据技术构建“提前

研判—智能推送—线上育人—数据评估”的育人链，先利用大数

据平台分析评估学生的思想动态情况，并针对不同学生推送个性化

的学习资源，设置相应的引导方案，在线上解答学生的疑惑，组织

线上虚拟育人体验等，以各种各样的育人活动，推动思政教育融入

学生生活 [5]。第三，推进课程思政数字化转型。教师要把数智技术

融入学生学习的全过程，运用智能教学平台挖掘各个专业的思政资

源，结合职业素养元素和责任担当元素等进行技能教学，形成全方

位的育人体系，把技术培训优势转化为育人实效。

（二）筑牢网络育人阵地，牢牢把握思政教育话语权主导权

面对复杂的网络思想舆论环境，职业院校要主动抢占数智育

人阵地，强化网络意识形态建设，净化校园网络生态，牢牢掌控

思政教育话语权与主导权。第一，建设和发展官方新媒体教育阵

地。教师应当将学校的网站、短视频、抖音号及校内 APP 这些形

式整合在一起，并成立相应的管理部门，不断地更新主流价值、

红色文化以及健康的职业相关内容，在节假日期间结合社会热点

事件和社会热点话题进行有计划地网络德育，主动弘扬主旋律、

传播正能量，抵制不良的网络思潮影响，引导大学生树立正确的

主要社会意识和社会价值观念 [6]。第二，建立网络舆情监测思想研

判制度。教师要运用大数据及时监控学生的网络言论及校园网络

舆情，准确把握学生思想动态和潜在舆情隐患，形成快速预警、

及时处置、主动辟谣的工作链条。第三，定期开展线上媒介素养

教育。教师要借助虚拟教室、专题讲座、案例教学等方式提升学

生的互联网知识能力、辨别能力和自控能力，引导学生理性地对

待互联网及自觉抵制不良信息，构建清新文明的校园网络育人环

境，持续发挥思想政治价值引领作用 [7]。

（三）强化师资队伍建设，夯实数智思政育人核心支撑

师资队伍是数字化思政育人的核心支撑，职业院校需构建系
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统化、常态化的师资培育体系，补齐教师数智能力短板。第一，

优化专项培训体系。学校应当在注重思想政治理论素养的同时兼

顾网络技能的学习培训，开设大数据分析、新媒体运营、慕课制

作等方面的信息化工具类课程，采用思政育人、网络引导、信息

化理念三位一体的教学模式，这样能够全面促进教师们使用科学

技术来提升学生的综合能力，打造一批懂理论会应用能教学的技

术队伍 [8]。第二，搭建沟通交流平台，促进创新融合。学校应该积

极组织教师参与网络思政工作论坛、校际考察、其他行业交流会

等活动，让其了解先进院校的育人模式，并引导他们结合自身优

势进行网络育人新产品的研发及新模式探索。另外，学校还应完

善教师激励机制，将他们进行数字化思想教育的创新、数字化资

料的开发以及网上教学成果纳入评优评先及业绩考核指标体系之

中，激励教师更强的教育创新意识与积极性。第三，组建协同育

人团队。学校应统筹思政教师、专业教师、信息教师及企业导师

等人员，形成由理论指导、技术支撑和实训示范三位一体的育人

机制，夯实数字智教人才基础 [9]。

（四）健全长效保障机制，保障赋能工作持续落地见效

数智技术赋能思政引领力提升是一项系统性、长期性工程，

需完善全方位保障机制，推动数字化思政育人常态化、规范化发

展。在制度层面，学校应制定网络化思想政治教育实施方案、网

络化教育模式、精准化思想政治工作机制等一系列规章制度，对

各部门、各岗位的育人职责进行明确规定，对建设程序及工作规

范提出具体要求，防止育人工作表面化。在硬件层面，学校要不

断完善智慧校园、大数据教育平台及虚拟思政环境等基础设施建

设，配备专业技术人员队伍保障各类教育平台稳定运行，为技术

赋智提供有力的硬件技术支持。在评价维度上，学校要构建基于

数字化技术和多维度的人才培养质量评价体系，将学生思维转

化、价值提升以及行为规范及综合能力发展纳入评价指标之中，

运用大数据技术对思想政治教育工作成效进行动态分析。根据测

评结果对培养方案进行修订完善，“建—做—评—改”的良性循

环得以形成，并不断巩固提升政治理论课的教学效果 [10]。

四、结语

综上所述，数智技术的普及应用，为职业院校思政教育改革

创新、引领力提质增效提供了全新机遇，是职业教育数字化转型

的必然要求，也是落实立德树人根本任务、培育新时代高素质工

匠的重要路径。新时代下，职业院校要主动顺应数字化发展趋

势，立足职业教育育人特色，深化数智技术与思政教育深度融

合，通过完善内涵式育人体系、筑牢网络育人阵地、建强复合型

师资队伍、健全长效保障机制，充分发挥数智技术的育人优势，

持续强化思政教育思想、价值、行为全方位引领能力，为职业院

校培育更多政治坚定、品德优良、技艺精湛、德技并修的高素质

技术技能人才，助力职业教育高质量发展。
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一、养老从业人员老年急救能力培训需求

（一）打破固定急救流程，提高应急处理能力

当前培训侧重固定流程教学，缺少老年急症分级研判、危急

程度定级、施救优先级判定专项教学内容，从业人员亟须依托生

命体征、病史信息、发病状态开展专业化应急研判的理论方法，
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建立医学体征导向应急决策逻辑，提升黄金施救窗口期内决策科

学性与时效性 [1]。另外，现有培训侧重单人施救教学，岗位分工配

合、家属情绪疏导、院前急救标准化信息报送、医养交接流程等

内容缺失，从业人员亟需一体化协同应急培训，完善人际沟通、

分工协作、闭环信息传递联动素养，适配复合型急救现场处置

要求。

引言

我国人口老龄化呈常态化、深度化发展态势，老年群体高龄化、失能化、慢病共存特征愈发凸显，居家社区养老、机构养老服务覆

盖面持续扩大。老年群体生理机能衰退，心肺骤停、异物窒息、跌倒骨折、心脑血管急性发作等突发急症具有突发性、高致死率、救治

窗口期短的特点，养老从业人员临场急救处置能力、应急配合能力，直接决定老年急症救治成功率，是筑牢养老服务安全底线的核心人

力保障。现阶段，养老行业对从业人员急救能力提出了更高的要求。因此了解养老从业人员老年急救能力和真实需求，有助于完善养老

应急服务体系，保障在院老年人生命健康安全。
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（二）实施精细化专项培训，强化心肺复苏急救能力

结合调查报告中从业人员需求可知，当前心肺复苏急救成为

大部分从业人员首要规范的关键能力。过去按照成人按压深度、

频率、通气配比等固定参数，无法适配骨质疏松、胸廓弹性衰

退、心肺功能不足、慢阻肺、术后康复等老年群体 [2]。因此需要根

据老年群体的普遍特征，学习减压按压、限制性人工通气、低负

荷循环复苏等技能，并掌握结合老年人骨密度、基础疾病动态微

调复苏参数的专业理论，兼顾复苏有效性与躯体安全性。

除此之外，过往培训聚焦胸外按压与人工通气核心环节，体

征前置评估、口腔无创异物清理、复苏中生命体征监护、复苏后

体位维稳、应激并发症预防等内容缺失，从业人员亟需全流程闭

环式复苏培训，打通评估－施救－监护－维稳完整技能链路 [3]。

二、养老从业人员老年急救能力现状

（一）一般资料分析

本次调研共回收有效问卷61份，调查对象均为养老一线从业

人员，覆盖养老照护全场景核心岗位，整体样本具备极强的行业

代表性。

其 一， 岗 位 分 布： 养 老 机 构 一 线 护 理 员 占 比 最 高， 达

45.90%，是本次调研的核心主体；其次为养老院护士、医护辅助

人员、养老机构护理主管、组长，均占比13.11%；社区养老服务

工作人员、居家上门照护人员等岗位均有覆盖，完整呈现了养老

照护全链条岗位的能力现状。

其二，工作年限分布：从业5年以内的中基层从业人员为调研

主体，其中从事养老照护工作1—3年、1年以内的从业人员占比

最高，均为29.51%，合计占比超59%；3—5年占比14.75%，5—

10年占比18.03%，10年以上占比8.20%，样本完整覆盖了从新入

职到资深从业人员的全职业周期。

其三，急症接触频率：超78% 的从业人员在日常工作中会遇

到老年人突发急症或意外损伤，其中偶尔遇到的占比45.90%，经

常遇到的占比32.79%；仅18.03% 的从业人员很少遇到，3.28% 几

乎没有遇到。这一数据充分说明，老年急救是养老从业人员日常

工作的核心高频内容，具备极强的岗位必要性，急救能力是养老

从业人员的必备核心职业能力。

（二）养老从业人员老年急救能力现状分析

第一，风险评估意识较弱

养老从业人员的风险评估意识关乎老年群体在突发健康状况

时能否得到及时有效的救治，直接影响老年人的生命健康与生活

质量 [4]。本研究调查分析了相关养老照护人员个人能力短板和发展

需求可知，从业人员急救认知圈层单一，仅聚焦急症发病后的处

置行为本身，未构建前置预判、事中管控、事后复盘的全链条风

险认知圈层，无法将老年生理退行性特质、慢病共存特质、药物

代谢特质与急救风险形成关联性认知，如跌倒风险、药物误服、

晕倒等。除此之外，部分从业人员沿用社会化公共急救风险判定

标准适配养老康养场景，对高龄群体躯体损伤不可逆、急症预后

不确定性、施救次生损伤高发的专属风险特质缺乏认知。

第二，应急处理能力较差

调研结果清晰地呈现了当前养老从业人员的核心能力短板，

其中急症识别判断能力，提及率54.10%，急救实操动手能力提及

率47.54%，这两类核心急救能力是从业人员的主要短板，与岗位

实际需求存在明显差距。现阶段，养老从业人员虽具备基础应急

处理能力，但适配养老实景的复合型、动态化应急处理综合素养

发展不足。从业人员未建立老年急症分级研判理论思维，不具备

依托生命体征、发病诱因、基础病史判定急症危急等级的专业能

力，面对多病症并发、体征动态波动的复合型老年急症，无法科

学划分施救优先级 [5]。

与此同时，突发急症场景具备高压、紧迫、不确定性强的心

理特质，从业人员应急抗压能力不足，高压场域下逻辑思维运转

效率降低，急救实操动手能力下降，无法根据老人实时病情变化

迭代调整应急方案。

第三，急救实操能力不足

从培训需求的调研结果来看，养老从业人员对老年急救培训

的内容需求高度聚焦于实操与场景化，其中认为培训应侧重实操

步骤分解训练的占比最高，达90.16%，是所有培训内容中需求

最高的 [6]。在当前的急救体系下，部分从业人员通用急救实操熟

练度基本达标，但适配老年群体的专项化、差异化实操素养普遍

缺位，实操能力同质化、刻板化特征显著，无法适配康养临场多

元施救场景。一方面，养老从业人员实操动作机械复刻标准化流

程，难以根据老人骨密度、心肺承压能力、慢性病服药状态自主

调控施救力度、按压频率、施救体位，不具备个体化动态调适实

操能力。

另一方面，急救场景受环境、老人体征、基础病叠加、物资

等多种因素影响，从业人员临场易出现实操流程紊乱、处置优先

级判断失误、多步骤协同施救衔接断层问题，应急情境下实操执

行稳定性大幅下降。

第四，心理素质较低

结合调研结果可知，40.98% 养老从业人员普遍存在老年急救

专项心理素养缺失问题，临场情绪管控、风险耐受、压力调适等

心理能力薄弱，直接弱化急救全流程处置效能。

其一，从业人员面对熟悉服务对象突发急症时，应激心理反

应强度更高，极易出现情绪过载、思维停滞、决策迟疑心理状

态，心理抗压能力无法适配熟人式康养急救场景，情绪干扰专业

施救决策 [7]。

其二，从业人员不具备场域情绪隔离、多方情绪疏导、自我

心态快速重置的心理调适能力，易被现场负面情绪左右，难以维
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持冷静的急救状态。

其三，行业现有能力培育仅聚焦知识与实操培育，无专项急

救心理赋能体系，从业人员无系统化应急脱敏、压力调控、自信

建构心理训练，无法形成稳定有效的心理状态。

（三）整体能力认知情况

从调研结果来看，仅21.31% 的从业人员认为自身整体能力比

较充足，超78% 的从业人员认为自身在老年急救方面存在不同程

度的能力短板。这一数据说明，绝大多数养老从业人员对自身的

急救能力有清晰、客观的认知，能够明确意识到自身的不足，具

备极强的培训学习意愿，为后续开展针对性的急救能力培训、完

善养老服务人才培养体系提供了良好的基础。

三、养老从业人员老年急救能力提升路径

（一）搭建真实急救场景，重点强化急救实操能力

养老社区和相关机构应当依托养老服务真实环境特征，搭建

高度还原的实景化急救训练场景，让从业人员在贴近一线的环境

中完成技能打磨、心态历练与应变能力培养 [8]。具体来说，可以参

照养老机构居室、公共活动区、走廊、户外休闲区等常规空间布

局，复刻养老服务典型物理环境、空间尺度与硬件条件，同步匹

配养老场所常规急救物资配置标准，打造与一线完全一致的训练

环境。而后让从业人员围绕老年群体高发急症类型、突发意外等

完成急救措施。与此同时融入实景中的多元干扰要素，还原急症

发生时人员混杂、家属情绪波动、光线变化、空间受限等现实条

件，模拟真实急救中的多重外部影响，训练从业人员在复杂环境

下的判断能力与执行能力。

（二）构建心理强化机制，夯实从业人员急救基底

养老从业人员的心理素质与情绪高低是提高急救能力的关键

因素，社区、机构应当围绕养老从业人员在急救场景下情绪稳定

力、风险抗压能力构建心理强化机制。具体而言，由低压力轻症

急救模拟场景逐步过渡到多重并发症、意识丧失等高压力老年急

症模拟场景，梯度提升场景情绪刺激强度。训练体系同步复刻急

救现场多元心理干扰要素，包含家属焦虑宣泄、现场嘈杂环境、

施救过程病情突变等常态化心理干扰变量，在受控实训环境中让

从业人员反复接触急救高压刺激源，逐步提升心理耐受阈值，弱

化应激状态下恐慌、迟疑、思维紊乱等心理反应 [9]。

与此同时，持续记录从业人员参与急救实训、真实应急处置

后的心理状态变化，动态追踪长期急救场景带来的心理损耗。并

联动医养专业心理资源搭建职业心理支撑渠道，提供规范化长效

心理疏导支撑，包括短时注意力锚定训练、呼吸节律调控方法、

任务分解心理暗示体系等轻量化即时调节手段，帮助从业人员全

方位构建稳定、理性、抗压的急救心理综合素养。

（三）推行心肺复苏实训机制，精进心肺复苏实操能力

老年人群体年龄、身体条件和基础病症等要素存在显著差

异，因此需摒弃全员统一标准化心肺复苏实训模式，推行体质分

型、体态分层、全流程闭环的心肺复苏实训机制，有针对性地提

升从业人员的心肺复苏实操能力 [10]。

一方面，按照老年骨密度等级、心肺机能水平、慢性病病种

划分实训组别，区分健康低龄老人、衰弱高龄老人、慢阻肺群

体、术后康复群体、骨关节病变等群体，专项教学差异化按压深

度、按压频率、人工通气配比改良参数，普及减压保护性胸外按

压、限制性低负荷通气等技巧，以此规避复苏骨折、脏器受压次

生损伤问题。

另一方面，依托肌肉记忆养成规律，建立季度小体量仿真复

训、年度高阶复盘实训机制，强化施救发力点位、胸廓回弹、通

气力度精细化把控能力，同步教授实操自我复盘、失误溯源纠错

方法，长效稳固心肺复苏专项实操技能。

四、结语

总之，在老龄化进程持续深化背景下，老年急症高发特征对

养老急救服务提出更高专业标准，从业人员综合急救素养是保障

老年群体生命安全的核心支撑。通过搭建真实急救场景、构建心

理强化机制、推行心肺复苏实训机制等策略，可以有效提升从业

人员的急救能力，推动养老应急服务专业化、标准化发展。
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一、研究背景与意义

当前，全球汽车产业正经历“百年未有之大变局”，以电动

化、智能化、网联化为代表的“新四化”趋势席卷而来。据最新

统计数据显示，2025年全球新能源汽车销量已突破2000万辆大

关，市场渗透率持续攀升。作为全球最大汽车生产国，我国汽车

产业规模效应显著，2025年汽车产量达到约3300万辆，稳居世界
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摘      要  ： � 在全球汽车产业向新能源化、智能网联化深度转型的背景下，高端技术技能人才供需矛盾已成为制约区域产业升级的

核心瓶颈。本文基于“产业链、创新链、人才链、教育链”四链融合视角，系统界定其在汽车领域的核心内涵与协同

机制。通过剖析当前汽车职业教育存在的专业设置滞后、实训设备不足等痛点，构建了“专业重构—育人创新—协同

机制—政策保障”的四位一体应用路径。结合东北地区（一汽 - 大众）、长三角（上汽）及珠三角（比亚迪）的实证

案例进行跨区域比较，验证了该路径的可行性。研究旨在为长春乃至东北地区汽车职业教育破解“人才培养与产业需

求脱节”难题提供理论支撑与实践方案。

关  键  词  ： �  四链融合；汽车职业教育；技术技能人才

首位。然而，技术的快速迭代催生了800V 高压平台调试、ADAS

系统标定等大量新型岗位，对人才的“技术复合性”与“创新适

应性”提出了前所未有的高要求。

在此背景下，长春作为中国汽车工业的摇篮和东北老工业基

地的核心，正面临汽车产业深度转型升级的挑战与人才结构性短

缺的双重压力。随着 L2+ 级智能驾驶渗透率突破40% 以及800V

高压平台等新技术的广泛应用，产业链对人才的需求发生了结构
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Abstract  :  � Against the backdrop of the global automotive industry's profound transition toward new energy 

and intelligent connectivity, the supply-demand imbalance for high-end technical professionals has 

become a core bottleneck hindering regional industrial upgrading. This paper systematically defines the 

essential dimensions and collaborative mechanisms of these four chains—industry chain, innovation 

chain, talent chain, and education chain—in the automotive sector. By addressing key challenges in 

current automotive vocational education such as outdated program structures and inadequate training 

facilities, it proposes an integrated approach comprising "program restructuring, educational innovation, 

collaborative mechanisms, and policy support." Cross-regional case studies from Northeast China 

(FAW-Volkswagen), the Yangtze River Delta (SAIC Motor), and the Pearl River Delta (BYD) 

demonstrate the feasibility of this framework. The study aims to provide theoretical foundations and 

practical solutions for addressing the disconnect between talent development and industry demands in 

automotive vocational education across Changchun and the broader Northeast region.
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性变化。传统的机械维修人才已难以适应数智化生产线的要求，

掌握“三电”系统核心技术、具备智能网联汽车调试能力的高端

复合型技术技能人才，已成为制约区域产业升级的核心瓶颈。

本研究的理论意义在于，突破“四链融合”泛产业化的宏观

研究局限，聚焦汽车垂直领域，界定各链条的边界特征与闭环机

制；实践意义则在于为长春及东北地区的职业院校提供一套可操

作的改革方案，缩短人才培养与企业需求的适配周期，缓解高端

人才流失与短缺问题，服务区域经济振兴。

二、“四链融合”内涵与汽车职业教育关联性

1. 四链融合核心内涵

在汽车产业发展语境下，“四链融合”并非简单的线性叠加，

而是一个复杂的生态系统。

产业链是基础，指以汽车全生命周期为主线的生态化价值网

络，涵盖“研发设计—生产制造—销售服务—回收利用”四大

环节。其边界特征表现为技术迭代驱动环节升级，以及汽车与电

子、通信、人工智能产业的深度交叉融合。

创新链是动力，指围绕汽车关键核心技术形成的“基础研究

（高校 / 院所）—应用研究（企业 R&D）—技术转化（车间）—

市场反馈（迭代）”全链条。在汽车领域，创新链具有技术迭代

周期短（通常为6-12个月）、跨学科融合度高、产业化导向明显

的特征。

人才链是纽带，指适配产业链各环节、创新链各节点的“初

级—中级—高端”三级人才梯队。初级人才（占比约55%）主要

从事基础操作与运维；中级人才（占比约30%）具备独立技术攻

坚能力；高端人才（占比约15%）则具备技术创新与项目管理能

力。人才链的核心在于层级间的流动性与技能的动态更新。

教育链是支撑，指以职业院校为核心载体，涵盖“专业设

置—课程体系—实训教学—师资建设—评价改革”的人才培养

生态。其核心任务是实现教育内容与产业技术的同步更新。

2. 融合机制与关联价值

四链之间通过“需求—动力—承接—供给”的逻辑形成闭

环：产业链的升级（如智能工厂建设）产生新的人才需求，牵引

教育链调整方向；创新链的技术成果（如800V 高压平台）转化为

教育链的课程内容，为人才链提供动力；人才链中的高端人才反

哺创新链研发，中初级人才支撑产业链运营；教育链则根据前三

链的需求，精准供给适配性人才。

3. 对于汽车职业教育而言，四链融合具有重要的价值：

破解产教脱节： 通过机制设计，打破学校“闭门造车”与企

业“用人荒”的僵局，实现专业设置与岗位需求的动态对接。

提升培养质量： 推动人才培养从单一技能向“懂技术、能操

作、会创新”的复合型转变，将学生入职适应期从6-12个月压缩

至3个月内。

整合资源效率： 促进企业先进技术、设备资源与院校教育

资源的共享，解决院校实训条件不足与企业研发人力短缺的双重

难题。

三、汽车职业教育中四链融合的应用路径

1. 创新链与教育链融合：技术同步与课程重构

当前，汽车产业技术迭代周期仅为6-12个月，而职业院校课

程更新流程繁琐，周期长达1-2年，导致教学内容滞后。

建立“技术迭代—课程更新”同步机制： 职业院校应将新兴

技术课程（如《800V 高压平台技术》《ADAS 系统标定原理》）

占比提升至40% 以上，构建“核心技术 + 岗位技能 + 创新素养”

三位一体的课程体系。

开发“活页式、项目化”教材： 摒弃传统固定教材，联合企

业技术骨干编写基于真实项目（如比亚迪刀片电池调试、特斯拉

Autopilot 标定）的活页教材，实现每季度动态更新。

共建研发与教学平台： 鼓励院校与企业共建联合研发中心，

将企业研发项目（如 BMS 系统优化）拆解为适合学生的实训课

题，让学生在“真刀真枪”的研发环境中提升创新能力。

2. 产业链与教育链融合：专业重构与实训对接

针对专业设置滞后于产业需求2-3年的痛点，必须建立快速

响应机制。

构建“产业需求—专业设置”动态响应机制： 组建由企业技

术负责人（50%）、院校教师（30%）、行业协会（20%）构成的

三方专业建设指导委员会。每半年召开论证会，依据岗位缺口数

据（如 ADAS 标定缺口35%）发布《专业动态调整清单》，对传

统汽车维修等饱和专业进行缩减，对智能网联汽车技术等紧缺专

业进行扩招。

深化“岗课赛证”综合育人： 对接一汽 - 大众、比亚迪等企

业的岗位操作规范（SOP），将全国职业院校技能大赛“新能源汽

车检测与维修”等赛项内容转化为教学项目，并将“工业机器人

操作与运维”等职业技能等级证书标准融入课程评价，实现“毕

业即持证、持证即上岗”。

建设产教融合实训基地： 推广“企业捐赠设备 + 院校提供

场地 + 共建共管”的模式。重点引进企业淘汰或现役的 KUKA/

ABB 工业机器人、MES 智能生产模拟系统、ADAS 标定设备等，

构建虚实结合的生产性实训环境。

3. 人才链构建：双师培育与评价改革

人才链的断层主要体现在高端人才稀缺与师资技术储备不足

（仅35% 双师型教师近三年有企业实践经历）。

打造高水平“双师”队伍： 严格执行“教师企业实践计划”，

要求专职教师每3年必须累计6个月深入企业（如一汽研发总院、

奥迪一汽新能源）参与研发或生产，考核结果与职称晋升挂钩。

同时，建立“企业导师库”，吸纳企业技术骨干担任兼职教师，

授课课时占比不低于30%。

推行“校企双主体”育人模式： 扩大现代学徒制覆盖范围，

实行“1+1+1”培养模式（1年校内基础学习 +1年校企交替实训

+1年企业顶岗实习）。针对特定企业需求开设“定制班”（如“奥

迪 BMS 调试班”），实现“招生即招工”。

改革人才评价体系： 政府与院校应调整评价指挥棒，将“产

业适配度”“毕业生起薪”“企业满意度”等指标纳入院校绩效考
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核，引导教育资源向产业急需领域倾斜。

4. 资金链与保障体系：利益共享与政策激励

校企合作中，企业面临“投入大、留存率低”的困境（企业

年投入超50万元，人才留存率仅60%）。

构建“补贴 + 税收 + 项目”激励体系： 建议地方政府设立四

链融合专项基金，对校企共建实训基地给予设备投资额30% 的补

贴；对深度参与合作的企业，按培养人数给予税收减免。

建立利益共享机制： 在联合研发中心框架下，明确知识产权

归属与收益分配（如专利收益按5:5分成），保障企业参与研发的

经济回报。

设立人才留用专项奖励： 针对东北地区高端人才流失严重的

现状，设立“高端人才回流激励基金”，对回流的 ADAS 专家等

给予5-10万元安家补贴，并对企业留用高端毕业生给予额外奖

励，降低企业用人成本。

四、实践案例与保障对策

1. 典型案例分析（跨区域比较）

通过对不同区域典型案例的剖析，可以为长春提供宝贵的经

验借鉴。

案例一：东北地区（一汽 - 大众 + 长春汽车职业技术大

学）—— “定制班 + 实训基地”模式

背景： 针对一汽 - 大众长春基地智能网联车型产量占比达

40%，急需数智化生产管理人才（缺口32%）的现状。

举措： 双方共建“一汽 - 大众产业学院”，企业捐赠 KUKA

机器人及 MES 系统，共建智能生产实训车间；开设“定制班”，

实行“1+1+1”培养，企业导师承担30% 实训教学。

成效： 定制班学生就业率达100%，入职适应期从6个月缩

短至2个月，不仅缓解了企业量产压力，也显著提升了院校专业

排名。

案例二：长三角（上汽 + 上海交通职院）—— “产业学院 +

研发中心”模式

背景： 依托长三角科创优势，上汽集团向 L4级自动驾驶进

军，急需创新型研发人才。

举措： 政校企共建“智能网联汽车产业学院”及联合研发中

心。学生直接参与 ADAS 系统道路测试数据处理等研发项目。

成效： 学生参与研发比例达30%，申请专利15项，毕业后

起薪高出普通专业25%，实现了从“技能型”向“创新型”的

跃升。

案例三：珠三角（比亚迪 + 深职院）—— “双导师 + 创新平

台”模式

背景： 比亚迪刀片电池技术全球领先，急需精通电池技术与

高压安全的复合型人才。

举措： 共建创新实训平台，配备刀片电池测试设备。实行

“双导师”制，企业专家与校内教师联合指导学生参与电池性能优

化项目。

成效： 学生进入核心技术岗位占比70%，高端人才留存率高

达85%，助力比亚迪刀片电池能量密度提升10%。

2. 跨区域经验启示：

比较

维度

东北地

区案例

长三角案

例

珠三角案

例
共性经验 差异化借鉴

核心

驱动

主体

区域龙

头企业

（一汽 -

大众）

企业 + 高

校 + 政

府（上汽

集团 + 上

海交大 +

上海市政

府）

企业 + 标

杆院校

（比亚迪

+ 深圳职

业技术学

院）

1. 企业深

度参与是核

心；2. 技

术与设备同

步是基础；

3. 人才定向

输送是保障

1. 东北地区：强化

龙头企业主导，争取

政府资金支持设备更

新；2. 长三角：发

挥跨主体协同优势，

聚焦创新人才培养；

3. 珠三角：聚焦细分

领域，依托标杆院校

提升人才质量

融合

重点

基础技

能适配

（如智能

产线运

维）

创新能力

培养（如

ADAS 系

统研发）

复合技能

培养（如

电池技术

+ 高压安

全）

1. 课程体系

与产业需求

同步；2. 实

训教学与岗

位工作对

接；3. 师资

队伍与技术

迭代适配

1. 东北地区：弥补

设备与技术差距，强

化基础技能；2. 长三

角：加大研发投入，

培养创新型人才；

3. 珠三角：聚焦复合

型技能，对接产业细

分需求

政策

支持

地方政

府补贴

（设备、

师资）

专项基金

+ 行业标

准 + 跨区

域协同

专项基金

+ 职称倾

斜 + 资源

整合

1. 资金支

持是基础；

2. 标准引

领是关键；

3. 激励机制

是保障

1. 东北地区：制定

高端人才回流政策，

缓解流失问题；2. 长

三角：完善跨区域人

才流动机制，整合区

域资源；3. 珠三角：

强化政策与产业的衔

接，聚焦细分领域支

持

实施

成效

人才适

配度提

升、院

校实力

增强

技术转化

+ 人才培

养双丰收

人才留存

率高、行

业辐射力

强

1. 实现校企

双赢；2. 支

撑产业升

级；3. 提升

职业教育质

量

1. 东北地区：重点提

升人才留存率，建立

长期合作机制；2. 长

三角：扩大创新成果

转化规模，辐射更多

院校；3. 珠三角：深

化细分领域合作，打

造特色品牌

3. 保障机制与对策建议

政策保障： 建议吉林省及长春市出台《汽车产业四链融合促

进条例》，明确各方权责。设立每年不少于5000万元的专项引导

资金，重点支持实训设备更新与师资培训。

组织保障： 成立由省市领导牵头的“四链融合专项工作组”，

统筹教育、人社、工信等部门资源。发挥吉林省汽车工业协会作

用，由协会牵头制定《吉林省智能网联汽车技术技能标准》。

资源保障： 搭建“吉林省汽车产业人才大数据平台”，实时

发布岗位需求与人才供给信息，实现精准匹配。建立长吉图区域

人才流动绿色通道。

评价保障： 引入第三方评价机构，建立以“人才留存率”“技

术转化率”“企业满意度”为核心的评价指标体系，评价结果作为

院校拨款与企业优惠政策兑现的依据。
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五、结论与展望

本研究界定的“四链融合”在汽车职业教育中的核心，是构

建“产业链牵引需求、创新链提供动力、人才链承接转化、教育

链供给支撑”的闭环协同机制。通过实证分析发现，当前汽车职

业教育存在教育链与产业链脱节（专业滞后）、人才链与创新链

脱节（创新能力弱）、区域人才流失严重等核心痛点。

本文提出的“专业体系重构、育人模式创新、协同机制建

设、政策保障优化”四位一体应用路径具备高度的可行性。长春

地区（以一汽 - 大众合作为例）的实践证明，该路径能有效将人

才入职适应期缩短60% 以上，显著提升院校服务产业的能力。不

同区域应根据产业特点选择适配路径：东北地区应侧重依托龙头

企业强化基础技能与运维人才培养。

本研究的不足在于，受限于数据获取，对中小微汽车零部件

企业的四链融合模式关注不够；同时，动态调整机制在微观教学

层面的执行细节仍需进一步验证。

未来研究与实践可从以下方向展开：

数字化赋能： 探索利用 AI、VR/AR 技术构建虚拟仿真实训

平台（如虚拟 ADAS 标定系统），解决昂贵设备更新慢、实训高

危场景难以模拟的难题。

长效机制深化： 进一步探索混合所有制产业学院的产权制度

改革，激发社会资本参与职业教育的活力。

国际合作拓展： 借鉴德国双元制在汽车领域的成熟经验，引

入国际通用的职业资格认证标准，提升长春汽车职业教育的国际

化水平，助力中国汽车产业走向世界。
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一、在产教融合共同体下空乘人才培养现状和问题的分析

（一）产教融合共同体建设形式化，校企合作深度不够

产教融合共同体以资源共享、协同育人为目标，目前大部分

课题信息：课题名称：产教融合共同体建设背景下“岗课赛证创”一体化空中乘务人才培养路径研究，课题编号：2024020。

产教融合共同体下“岗课赛证训创”
一体化空乘人才培养路径研究

姜贝贝

山东交通职业学院，山东 泰安  271000
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摘      要  ： � 以构建产教融合共同体为背景，结合空中乘务专业人才培养的现状与需求，探讨“岗课赛证训创”一体化人才培养模

式，在分析空乘专业发展趋势及人才培养模式的基础上，提出基于岗位需求为基础，课程设定以及竞赛挂钩，获得证

书和实训结合，创业训练与创新创业教育相统一的人才培养模式，从教学体系、实践教学、师资队伍建设、校企合作

等方面入手，提升空中乘务人才培养水平，为航空企业输送出高质量的技术型、创业型人才 [1]。

关  键  词  ： � 产教融合共同体；岗课赛证训创；空中乘务；人才培养路径

Research on the Integrated Pathway for Air Hostess Talent Development under 
the "Position-Curriculum-Competition-Certificate-Training-Innovation" 

Model in the Industry-Education Integration Community
Jiang Beibei

Shandong Transport Vocational College, Tai'an, Shandong 271000

Abstract  :  � Against the backdrop of building an integrated industry-education community, this paper explores 

a "job-course-competit ion-certif ication-training-creation" integrated talent cultivation model, 

addressing the current status and needs of flight attendant professional training. Based on analyzing 

the development trends of the flight attendant profession and talent training models, it proposes 

a talent cult ivation approach that al igns with job requirements, integrates course design and 

competitions, combines certification and practical training, and unifies entrepreneurial training with 

innovation and entrepreneurship education. By focusing on teaching systems, practical instruction, 

faculty development, and school-enterprise collaboration, the study aims to enhance the quality of 

flight attendant training and deliver high-caliber technical and entrepreneurial talents to the aviation 

industry [1].

Keywords  :  �industry-education integration community; job-course-competition-certification-training-

innovation; air cabin crew; talent cultivation path

学校和航空企业之间的合作仅仅局限于签约挂牌、企业宣讲、短

期实习等简单的方式，企业几乎没有参与到人才培养方案的制

定、课程建设、课堂教学以及考核评价等主要方面来，学校的课

程设置老化严重，无法匹配到最新的航空服务标准、操作规程以

引言

近年来，产教融合共同体作为职业教育改革落地的有效平台，而“岗课赛证训创”一体化的思路也逐渐成为高职院校完善人才培养

的主导方式，这种方式把岗位标准、平时课程、技能竞赛、职业证书、实习训练以及创新创业意识培养联系在一起，在一定程度上解决

了传统的课堂教学内容与工作环境的脱节问题。

行业内关于产教融合、空乘专业教学改革的研究已经很多，校企合作、技能比赛、职业证书考试都对学生的职业素质的提升起到良

好的作用，但是目前还存在着一定的不足之处：大多数学者只对“岗课赛证”四个方面进行研究，忽略了实习实训、创新创业教育的有

机结合；对于空乘专业，依托产教融合共同体开展的一体化人才培养方案还较少有人问津；有些院校虽然开始进行融合改革，但是形式

上的改变并没有改变到协同育人的机制上。
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及应急措施等，导致了教学内容与岗位实际需求相脱节。共同体

内部责任不明，学校重视人才培养，企业注重生产经营，缺少长

期的合作机制。企业不愿投入设备及人员参加教学，产教融合共

同体无法起到协同育人的效果。

（二）“岗课赛证训创”要素割裂，缺少统一融合的方式

六种育人要素各自为政，没有形成一个完整的育人循环。专

业的课程设置是基于学科的逻辑进行安排的，不是为了培养空乘

人才而设定的，专业的理论课程知识点分布零散，没有一个完整

的职业岗位工作过程的设计；技能竞赛仅仅针对小部分的成绩优

异的学生，比赛的内容和评分标准并不适用于平时的课堂教学，

不能做到以赛促学、全体提高；职业证书的考试和平时的学习相

脱离，学生都是通过集中复习应考获得证书，这个证书不能反映

出职业能力的实际操作能力；校内实训都是以一些基本的动作模

拟为主，模拟的工作环境逼真度差，而且只是注重基本技能的训

练，忽视了服务创新的培养，不能构建起一个完整的育人闭环 [2]。

（三）实践教学体系不完善，实训条件难以支持教学要求

实践教学是航空乘务专业人才培养的关键一环，但是目前大

多数院校都存在实训基地建设不足的问题。一方面是设备不足，

大多数院校只有基本的客舱模拟设施，而应急撤离、机上急救、

特殊旅客服务等项目训练器材缺乏，不能进行完整的岗位操作流

程训练；另一方面校外实习基地数量较少，学生实习机会较少，

无法体验到客舱、地勤、安检等各个环节的岗位工作。另一方面

实践教学方式单一，主要是以“教师示范 + 学生模仿”为主，缺

少来自企业的真实案例和任务驱动，学生的自主探索以及应对突

发事件的能力不能得到很好的培养。实践考核也仅仅注重动作规

范，忽视了按照企业的要求对学生的职业操守、人际交往能力、

服务精神等方面的考察。

（四）双师型师资力量薄弱，缺乏行业实践经验

空乘专业老师不仅要有扎实的理论基础，还要有一线的岗位

工作经验，目前校内的专业老师大部分都是应届毕业生，缺少民

航一线工作经验，不了解行业的新规定和岗位的痛点，课堂上大

部分以理论讲解为主，很少有具体的岗位实例，教师下企业挂职

的情况不到位，因为有教学任务和考核机制的影响，老师到企业

实习的机会很少，知识和技能的更新缓慢。

企业兼职老师通常是短期讲座形式进入学校上课，没有长期

负责实训教学、技能训练等工作，并且学校缺乏相应的奖励制

度，教师对于产教融合、教学改革的热情较低。

二、“岗课赛证训创”一体化人才培养总体思路跟设

计原则

（一）总体思路

“岗课赛证训创”一体化是在产教融合型共同体建设背景下

培养空中乘务员高素质人才的需要，是以岗位需求为导向，以课

程建设为依托，以竞赛活动为载体，以证书取得为方式，以实训

项目为依托，以创新创业教育为导向的一种新的人才培养方式。

这种方式注重理论和实践相结合，强调学生专业知识和综合素养

的同步提高，培养出具有良好职业道德、扎实的专业知识和操作

技能，能够适应航空业发展的复合型人才。

（二）设计原则

1. 需求导向原则：课程体系的设计必须以空中乘务行业的

发展需要及空中乘务人才的知识结构、能力水平、素养要求来进

行。也就是说课程的内容要不断革新，始终跟随着航空服务行业

的发展动态。

2. 能力本位原则：能力本位教育（CBE）的目的是要培养

学生的职业能力为中心，注重学生在实际工作中的解决问题的能

力、团队合作能力、创造力等。

3理论与实践相结合原则：课程设置要重视理论联系实际，在

模拟实训、企业实习等方面培养学生的动手能力。

4. 分层培养原则：根据学生学习能力、未来职业规划进行分

层教学、分层竞赛、分层考证以及分层创新活动，考虑到全体学

生的发展及优秀人才的选拔等 [3]。

三、产教融合共同体下 “岗课赛证训创” 一体化空

乘人才培养实施方案

（一）加强共同体建设，建立长效校企协同机制

加强校企合作，变松散对接为紧密结合，稳固一体化的基

础。一是成立专业建设指导委员会，由院校的专业课教师、企业

的人力资源总监、一线乘务长、行业专家共同组成，共同商讨人

才培养方案、制定课程标准、开展实践活动，让企业始终参与到

人才培养的过程中来；二是校企共融，双方共同投资，在学校内

建立仿真客舱、礼仪、应急处置的实训室，在企业的场地建立校

外实习基地，实施“订单式”的人才培养模式，做到招生、上

课、就业一条龙；三是建立人员互通的长效机制，要求专业课教

师每年都到企业一线实习至少两个月，获得行业资讯，同时长期

外聘企业精英做兼职老师，负责指导实操教学以及技能指导。另

外还制定相应的奖惩措施，激发企业及员工参与到育人活动中的

积极性。

（二）统筹要素融合，建立一体化连动育人体系

1. 以岗定课：梳理空中乘务员岗位的主要工作任务，划分客

舱服务、民航礼仪、机上紧急情况处置等相关能力模块，按照工

作过程来设计课程结构，把企业的规章制度、应急预案转化为教

学内容，添加情境体验、案例讨论等教学方式，做到课程与岗位

完全吻合。

2. 以赛促课：将各层次的空乘技能比赛、礼仪大赛的项目

及评分标准加入到日常的课程当中去，成立比赛兴趣小组，让全

体同学都进行不间断的训练，在比赛的基础上反思课堂的教学不

足，从而改进教学内容和方法。

3. 以证促学：根据就业需求选择空乘、安检、礼仪师、民航

英语等主要证书，把考证的知识点、实操项目带入到对应的课程

中去，并将证书获取作为对学生进行成绩评定的一个部分，让学

生为了学习而去考证，以考带练。

4. 以训强能：建立起基本实训 — 专项实训 — 综合实训 — 顶
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岗实习四级实训体系，层层递进式进行形体礼仪、专项技术、全

过程模拟及企业实战演练等实训项目，实训内容由企业资深员工

共同完成，保证培训与工作岗位对接。

5. 以创提质：基于实训环境进行创业教育，在民航服务创新

课上开展服务方案设计大赛，让学生改进服务程序和设计个性化

服务产品，使学生养成创新的意识和自身的职业发展能力。

（三）改革实践教学，打造全真化实践育人环境

针对实践教学短板，在内容、方式、考核三个方面进行了改

革。扩充了实训项目，设置了航班延误、旅客投诉、特殊旅客服

务等各种类型的真实场景任务，提高学生的应变处置及综合服务

水平。实行项目化、情景化教学，以企业实际项目为载体，让学

生以“准员工”的身份进行项目训练。建立院校 + 企业、过程 + 

结果多元考核体系，考核内容包括专业技能、职业道德、团队精

神、沟通技巧等多个方面，由学校老师及企业员工共同打分，保

证考核结果公平公正 [4]。

（四）加强师资队伍建设，培养高水平双师型队伍

师资是推动教学改革的核心力量，学校要建立师资队伍建设

的长效机制，启动双师型教师培养工程，鼓励教师参加行业培训

及职业技能鉴定考试，坚持定期安排教师去企业实习，建立企业

兼职教师资源库，统一授课标准，进行教学技能培训，提高兼职

教师的授课能力，完善奖惩制度，把产教融合、竞赛指导、教育

教学改革等纳入考核体系，调动老师的工作热情，设立校企联合

教研室，共同探讨教学问题，编制教学资料，促进校企师资水平

的共同提高。

四、研究成果应用与社会效益分析

（一）研究成果应用方向

本文完成的人才培养方案、课程体系、实训规范、校企管理

办法等成果可以直接应用于我校空乘专业教学改革；总结的实施

路线、典型案例可以制作成案例集、研究报告等在山东省内同类

院校中进行推广，为交通运输、旅游服务等相关专业的课程改革

提供借鉴；并且能够帮助企业改进人才招聘和入职前的教育工

作，使新入职的人员尽快熟悉工作岗位；在职业教育、航空领域

内的杂志上发表论文，充实相关领域的理论研究。

（二）综合社会效益

1. 大力提高人才培养质量：为民航业输送技术能力过硬的技

术人才，弥补行业人才不足，推进区域民航服务水平提高。

2. 加强校企合作：学校借助企业资源完善办学条件，企业依

靠学校培养高素质人才，达到产教共赢。

3. 一体化的教学模式：提高了学生岗位胜任能力和就业竞争

能力，拓展了学生的职业发展方向；可以为我国职业院校贯彻落

实产教融合政策、开展课堂教学改革提供实践指导。

五、结论与展望

在产教融合共同体建设背景下实行“岗课赛证训创”一体化

培养是航空服务专业的必然选择，也是符合职业教育发展的需

求，目前行业人才培养面临着校企合作不紧密、育人因素分离、

实践教学滞后、师资水平不足等问题，学校应该以产教融合共同

体为平台开展校企合作，整合课程和实训体系，改革教学方式和

考评方式，不断加强双师型师资队伍建设，畅通学习与工作之间

的通道。

民航业正朝着智慧化、高品质服务的方向发展，对岗位技能

水平的要求也在不断变化。以后的研究将会不断关注行业发展趋

势，不断更新培养方案、课程内容以及实训项目，不断提升六要

素协同配合水平，不断推进产教融合共同体建设，不断为民航业

培育出德才兼备、技术过硬、勇于创新的复合型空乘人才 [5]。
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摘      要  ： � 在产教融合深化、职业技能培训需求升级的时代背景下，依托国家及四川省职业技能培训相关政策，结合地方产业发

展与职业教育实际，笔者尝试开展机械加工项目式教学载体设计与开发实践研究。本研究以国家职业标准为遵循，以

企业岗位能力为核心，以岗位工种覆盖为支撑，以兴趣激发为抓手，秉持循序渐进原则，借鉴德国“双元制”培训模

式内核，结合国际标准与本土教学实际进行探索，以“手压式打孔机”制作为核心载体，初步构建多工种融合的教学

内容。在各典型任务环节，尝试搭建“信息获取 - 计划制定 - 方案决策 - 实操实施 - 质量检测 - 总结评价”流程框

架，采用小组协作与个人独立操作相结合的形式，初步建立多维度、全流程考核体系。实践表明，该载体基本可实现

“一项目多技能”的集约化教学目标，在衔接职业技能培训与企业岗位需求方面具有较好效果，形成了可落地的实施路

径，以期为装备制造大类专业领域项目式培训载体开发提供些许参考。

关  键  词  ： � 职业技能提升培训；机械加工；项目式教学；载体设计与开发

Design and Development Practice of Mechanical Processing Project Carrier 
Under the Guidance of Vocational Skills Upgrading Training

Zhang Yu, Yang Xingying

Pujiang county skilled workers school, Chengdu, Sichuan 611600

Abstract  :  � Under the background of deepening the integration of production and education and upgrading 

the demand for vocational skills training, relying on the relevant policies of national and Sichuan 

vocational skills training, combined with the local industrial development and the reality of vocational 

education, the author tries to carry out practical research on the design and development of project-

based teaching carrier for machining. This study follows the national professional standards, takes 

the enterprise's post ability as the core, takes the post job coverage as the support, takes interest 

stimulation as the starting point, adheres to the principle of step by step, draws lessons from the 

core of German "dual system" training mode, combines international standards with local teaching 

practice, and takes "hand-pressed punching machine" as the core carrier to initially construct the 

teaching content of multi-job integration.In each typical task, we try to build a process framework 

of "information acquisition-planning-scheme decision-practical implementation-quality inspection-

summary evaluation", and initially establish a multi-dimensional and full-process assessment system 

by combining group cooperation with individual independent operation. The practice shows that the 

carrier can basically achieve the intensive teaching goal of "one project with multiple skills", and it 

has a good effect in connecting vocational skills training with enterprise job requirements, forming a 

feasible implementation path, with a view to providing some reference for the development of project-

based training carrier in the major field of equipment manufacturing.

Keywords  :  �vocational skills upgrading training; mechanical processing; project-based teaching; carrier 

design and development

国务院办公厅《关于深化产教融合的若干意见》（国办发〔2017〕95 号）明确提出强化企业职工在岗教育培训，鼓励教育培训机构

与行业企业联合开发优质教育资源；国务院《国家职业教育改革实施方案》（国发〔2019〕4 号）进一步明确中等职业学校的功能定位，

要求落实学历教育与培训并举的法定职责，面向各类群体广泛开展职业培训；中共中央办公厅、国务院办公厅印发的《关于深化现代职

业教育体系建设改革的意见》，则聚焦行业企业人才发展需求，提出开展岗前培训、岗位培训和继续教育，为产业高质量发展提供人力

项目信息：本文系四川省职业技术教育学会2025-2026年度职业教育教学改革课题；课题名称：县域多元就业群体导向的机械加工短期培训载体设计与开发实践研究；课题编号：

Y252077。
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一、设计原则与依据

（一）以国家职业标准为根本遵循

职业技能培训载体设计需以国家相关标准为根本遵循，这既

是确保培训合规合法、契合政策规范的前提，也能精准对接行业

岗位真实能力需求，统一人才培养与评价尺度，保障不同培训主

体下的教学质量均衡，同时顺畅衔接职业技能等级与职业发展体

系。因此，职业技能提升培训导向下机械加工项目式载体（以下

简称“载体”），应严格遵循中华人民共和国人力资源和社会保

障部制定的《国家职业技能标准》，例如《车工》（2018年版），

其职业编码为6-18-01-01，该标准明确了车工岗位的技能要

求、职业素养及等级规范，为教学载体的技能导向提供了核心依

据。同时，还应参照2025年修（制）订的《职业教育专业教学

标准》，例如《机械加工技术专业》（专业代码：660102）的教

学要求为支撑，确保教学载体既符合职业技能提升培训的实际需

求，又与专业人才培养目标契合，实现职业技能培训与专业教学

的有机衔接。

（二）以企业岗位能力为核心导向

课程开发的根本目标是提升学生的职业能力，所以能力本位

原则是必须在课程开发贯穿始终的主线 [5]。载体的开发需紧密贴合

企业实际需求，要把具备典型特征的工作任务和工作过程作为载

体 [5]，通过与企业深度沟通、协同合作，精准把握企业对人才的具

体要求，确保载体内容与岗位能力标准高度契合。这种以企业需

求为导向的开发原则，有助于缩小学校教学与企业需求之间的差

距，提高人才培养的针对性和实效性 [4]。例如，四川省蒲江县职业

中学（以下简称“蒲江职中”）立足机械加工专业教学研究与人

才培养工作，深耕中德中小企业合作区，针对区域内多家具备代

表性的机械加工企业展开实地走访调研。制定专业化调研量表，

系统化梳理钳工、车工、铣工等岗位必备职业能力，包括图纸识

读、表面锉削、平面磨削、台阶铣削、凹槽铣削、外圆车削、螺

纹车削、钻孔、攻丝等关键技术技能。在此基础上归纳职业能力

并实施教学转化，运用案例筛选改编法构建教学载体，围绕确定

案例主题、任务模块、实施难度、实操流程与工具开展设计；剔

除工艺复杂、超设备承载及不符学情的环节，将生产案例系统化

改编为适配教学的典型载体，如图 1 所示。

图1 基于岗位能力的教学载体构建路径图

（三）以岗位工种覆盖为重要支撑

项目教学具有学科交叉性和综合能力运用的特点 [3], 这就要

求项目载体需实现对机械加工相关岗位工种的全面覆盖。一个完

善的项目式教学培训载体，应基本贯穿机械加工相关工种及加工

全流程，从毛坯材料进场开始，历经下料、加工、检测、交付等

各个关键环节，而每个环节均可能涉及锯削加工、车削加工、铣

削加工、磨削加工等岗位技能，对应不同的岗位工种，对各工种

的技能要求也存在差异。以加工环节中的普通车工岗位为例，要

求从业者能够正确识读车工技术要求，熟练操作车床开展加工作

业，并能根据加工实际情况灵活调整车床参数，确保加工精度和

效率，这也体现了岗位工种覆盖及占比程度在载体设计中的重要

性，且能够较全面提升学员的综合技能水平，适配多岗位需求。

（四）以激发学习兴趣为有效抓手

学生能亲手加工制造一个产品，这将极大地调动学生解决问

题的积极性 [3]。机械加工项目式教学载体设计应遵循学生认知发展

规律，采用全维度学情诊断方式精准把握基础差异，确保载体难

度适中、技能可学、层次可升。教学内容以学习兴趣为出发点，

打破传统理论单向灌输模式，推动机械加工理论知识与实操技能

深度融合。学生全程参与图纸识读、毛坯制备、设备操作、零件

切削、精度检测等完整工序，独立产出合格工件，既可直观感受

技能提升，又能获得强烈的学习成就感。例如，蒲江职中立足本

地实际，选取打孔机、笔架、核桃压碎机等作为实训载体，显著

提升了课程吸引力与学生课堂参与度。

（五）以循序渐进提升为实施原则

机械加工项目式载体的核心价值在于理实一体、知行合一，

设计与实施必须以 “实操落地可行” 为关键保障，全方位统筹目

标定位、内容设计、组织方式与教学评价等核心要素，确保教学

活动兼具专业性、可操作性与实效性。

首先，目标定位需严格依据国家标准的功能定位，紧扣机械

加工相关岗位的能力标准，明确核心培养目标，具体涵盖：1）零

件的车工削加工能力；2）零件的铣削加工能力；3）零件的钳工

加工能力；4）零件的表面磨削加工能力；5）项目产品装配与调

试能力等。

其次，授课方式需科学分配理论教学与实践操作的比例，将

专业理论知识有机渗透到实践教学全过程。例如，在加工制作任

务实施过程中，可将刀具选型知识、切削要素计算方法、加工工

艺规范等抽象理论内容，与实操操作步骤深度结合，引导学员在

实践中理解理论、运用理论，实现抽象知识的具象化、实用化，

提升学习效率与实操能力。

资源保障。《四川省大规模职业技能提升培训行动方案（2025-2027 年）》聚焦智能装备制造等前沿领域，每年组织开展先进制造业技

能培训 5 万人次以上 [1]；四川省六大优势产业《人才需求目录》也将装备制造领域技能人才缺口填补纳入重点任务。作为西部地区的中

德中小企业合作示范区，蒲江县自2016年实施“工业强县”战略，并在远景发展战略规划中，明确提出以职业教育为驱动，创新校企合

作模式、搭建实训平台，全力打造知名产业工人培养基地。在此背景下，本文立足区域职业教育实际，深耕职教一线，系统设计并开发

适配地方产业特征的职业技能提升培训载体，旨在落实省级政策落地见效，为地方产业发展提供技术技能人才支撑。
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最后，教学评价需构建工作过程系统化的考核体系，实现评

价的全面性、针对性与递进性。具体可从四个方面开展：1）技能

操作评分，围绕操作规范、尺寸精度、设备维护、产品装配等核

心要点，实施递进式评价，跟踪学员技能提升全过程；2）职业

素养评估，挖掘工作过程中的串联式课程思政点，结合学员实操

中的表现，对职业素养进行动态深化评价；3）安全与环保素养考

核，重点评价学员在不同工种、不同设备操作中的安全知识掌握

情况，以及在各类实训环境中的环保意识培育效果；4）综合能力

评价，关注学员在不同任务衔接过程中的沟通协作能力，全面提

升学员的综合职业素养，契合职业技能提升培训的核心目标。

二、案例载体设计与开发

（一）背景

2015年，蒲江职中与德国海外商会联盟·大中华区（AHK）

正式建立战略合作关系，系统性引入德国“AHK 工业机械工”

职业技能标准、训练项目及考核评价体系，深度借鉴德国“双元

制”职业培训模式的核心理念，构建具有专业特征的技能人才培

养框架。经过数年本土化实践，将德国机械加工领域的标准化操

作流程、工作过程系统化考核评价体系等有机融入该项目式载体

的设计与开发过程，实现了国际标准与本土教学培训的融合。与

此同时，本案例以四川省中等职业学校示范（特色）专业建设计

划为重要依托，充分发挥“驻园办学”模式的独特优势，借助进

驻产业园区搭建的产教融合、校企协同育人平台，深度整合园区

内优质机械加工企业的资源及岗位需求，为载体的创新设计、落

地实施提供了坚实的技术支撑与实践保障。

（二）载体内容与结构设计

项目载体开发从根本上来讲是一种以部分或完整产品为具体

项目，项目主要是来源于企业，或者是与企业岗位息息相关的典

型任务要求 [5]。“打孔机”作为日常学习、工作与生活中的常用工

具，凭借便捷的文件装订功能与精细化的加工制造工艺，成为激

发学员动手操作热情、衔接机械加工专业理论知识与实践技能的

关键性载体。本文以“手压式打孔机”制作项目为核心，构建机

械加工项目式教学实施载体，具体设计如下：

1. 核心载体结构

以“手压式打孔机”制作项目为核心，涵盖：底座、导向支

撑块、压板连接块、压板、刀杆、手柄等十余项核心零部件的加

工与装配全流程。该流程可全面覆盖钳工、车削、铣削、磨削等

工种的核心技能，高效实现“一项目多技能”的集约化教学目

标，为机械加工技术课程提供兼具实用性、可操作性与针对性的

优质教学范本，如图2所示。内容结构设计以“手压式打孔机”

机体零部件全流程加工制作为主线，面向学员多维度能力培养，

重点融入三方面核心内容：一是机械加工技术相关的零件识图、

工艺制定、刀具选用、尺寸检测等核心理论知识；二是车、钳、

铣、磨等多工种操作技能，实现理论与实操的深度衔接；三是依

托项目预期交付成果，培养学员团队协作、独立思考、沟通交流

等关键社会能力，以及成本意识、质量意识、效率意识。

图2 “手压式打孔机”载体结构示意图

2. 内容流程设计

依据学员认知规律与实际学情，本项目构建了四大递进式内

容流程，旨在贯彻由易至难、循序渐进的教学原则，确保教学内

容衔接流畅、学习成果可量化考评。依次为：毛坯外形加工、半

成品零部件加工、成品零部件加工、综合加工与装配调试。在实

施过程中层层递进，内部工种衔接规范有序，加工工艺设定科学

合规，有效实现了多学科知识的融会贯通。配套的评价体系创新

采用 “工作过程追踪 + 专业情境对话 + 限时集中考核 + 验收总结

复盘”的多维模式，既能精准衡量学员阶段性成果，又能为下一

阶段的进阶实训项目筑牢坚实基础，切实保障教学效果贴合学员

接受能力，推动技能水平持续稳步提升 , 如图3所示。

图3 递进式教学流程与评价示意图

3. 教学资源与设备准备要求

在规划项目载体时，需立足自身办学条件与行业企业实际需

求，着重落实以下两方面要求。其一，适配现有教学资源，依据

培训场地、实训设备与教学资源配置情况拟定载体内容，规避缺

乏硬件支撑的加工工艺，例如不具备线切割设备则剔除对应加工

环节，同时优先贴合本地企业紧缺岗位的技术要求构建教学内

容；其二，深化校企协同育人，针对深度校企合作项目，可将部

分实训任务转移至企业生产一线开展，依托校企协同育人优势，

推动教学内容与企业岗位实操需求高效对接。

三、教学实施流程与组织形式

本部分以手压式打孔机制作为核心项目载体，选取铣削加工

环节作为典型实操案例，系统构建机械加工项目式教学实施流程

与组织形式。整体遵循“信息获取 - 计划制定 - 方案决策 - 实操

实施 - 质量检测 - 总结评价”的完整工作逻辑，采用小组协作与

个人独立操作相结合的组织模式，同步提升学员团队协作能力与

个人实操技能，具体设计如下：

（一）实施流程

1. 知识与信息获取

知识与信息获取是项目式教学法的认知起点，既能为后续学

习储备核心素材，也能培育学生自主探究能力，筑牢实践探究根

基。以“毛坯外表面铣削加工”任务为例，以铣工（四级）国家

职业技能标准为纲领，工程图纸为核心依据，行业标准规范为重

要支撑，工装材料为实践载体，通过对标岗位核心要求、精准解

读图纸参数、梳理工装材料技术要点、双向核验实操规范，构建

全流程闭环式技术信息体系。借助问题作答、填空练习、扫码学
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习等引导形式，助力学生在实践中习得知识，为实训加工环节提

供精准、合规的技术保障。

2. 工作计划制定

从小组与个人两个层面推进计划编制。参训学员结合加工任

务条件梳理相关技术数据，以生产效率最优为原则，制定条理清

晰、可落地执行的加工方案，鼓励融入工艺优化思路与创新举

措，分别形成小组工作计划与个人工作计划，重点培养工艺规划

与方案设计能力。

3. 加工决策与筹备

进入加工前决策环节，组织学员围绕加工关键要素、技术要

点、风险点进行全面梳理与核查。通过小组研讨确定各工序技术

要求与执行标准，完成决策内容书面确认并签字留存，确保加工

过程规范统一、标准一致，提升学员集体决策与问题分析能力。

4. 实操加工实施

严格按照标准化流程开展实操训练：学员依据工作计划与工

艺要求，到工具库房办理工量器具、刃具及辅具领用手续，规范

填写领用登记记录；随后对加工核心要点进行巩固学习，进一步

夯实操作基础。实操过程中，要求学员完成不少于两次专业情景

对话，并做好记录与评分；同时严格执行机床操作规范、工具定

置管理、现场着装及安全文明生产要求。指导教师对全过程进行

跟踪、督导与考核记录，确保操作规范、过程可控。

5. 质量检测与验收

零部件铣削加工完成后，学员使用刀口角尺、游标卡尺、杠

杆百分表等量具对工件尺寸进行精准测量，如实填写尺寸检查记

录表，实现数据可追溯、结果可核查。指导教师对测量数据及加

工质量进行审核，汇总并记录尺寸检测评分。

6. 综合评价与反馈

建立自我评价 + 教师评价相结合的双重评价体系。学员围绕

技术信息分析、计划制定、决策执行、过程行为、零件检测、专

业情景对话等全流程内容，制作总结汇报材料，开展自我总结与

评价，并提交阶段培训反馈；教师结合各环节考核权重得分核定

学员综合成绩，针对实操亮点与存在问题给出针对性点评，实现

以评促学、以评促改，形成教学训评闭环。

（二）组织形式

采用小组协作与个人独立操作相结合的组织模式，兼顾团队

协作能力与个人实操素养的双向培养，同时融入过程性考核，实

现过程与结果评价的有机统一。

1. 小组协作维度：以团队为单位完成基础数据梳理、工作计划

制定、加工前工作决策等环节，要求组员明确分工、高效协作，共

同分析并解决加工过程中的实际问题；同时严格践行 7S、TPM 现

场管理要求，培养学员的团队配合、集体决策与现场管理能力。

2. 个人独立维度：由参训者独立完成个人工作计划制定、工

量器具实操、零部件铣削加工、尺寸精准测量、自我总结评价等

核心工作，锻炼学员的独立思考、工艺规划、实操操作、质量检

测与自我复盘能力。

3. 全程考核维度：整个培训过程中设置多维度、全流程的考

核评价节点，各环节考核得分均纳入学员最终成绩核算，如：在

工作页中围绕 “技术信息获取、小组 / 个人工作计划制定、情景

专业对话、工作行为过程记录、尺寸检查、总结与评价”7 个核心

任务阶段，每个阶段用不同的“代号”表示，并设置 5%、10%、

20%、40% 等差异化权重，其中尺寸检查（核心技能维度）权重

为 40%，通过加权求和法计算学生最终综合得分，实现对学生职

业技能与综合素养的全面量化评价，如表1所示。

表1. 项目载体全程考核评价权重表

序号 工作任务行动阶段 转填前得分 权重系数 小计

1 技术信息获取 X1 5%

2 小组工作计划制定 J1 10%

3 个人工作计划制定 J2 10%

4 情景专业对话 Q1 5%

5 工作行为过程记录表 G1 20%

6 尺寸检查 C1-C10 40%

7 总结与评价 Z1 10%

最终得分

四、结束语

实践项目的开发是产教融合、校企合作的关键 [4] 。项目式载体

构建应以实物成果为核心导向，既要紧密贴合企业实际生产诉求与

院校实训办学条件，又要严格对标国家职业技能标准，保障项目实

施的规范性与落地实用性。针对项目工种覆盖范围存在的不足，可

通过增设关联任务拓展模块或搭配互补项目载体的方式加以优化。

学员经由完整项目实训，应能够建立系统化的机械加工流程认知与

质量管控理念，通过重复性实操训练，可进一步精进加工工艺，提

升产品加工质量。开展阶段性培训需保障充足的教学时长，针对社

会待就业群体，应依托实训成效助推其及时上岗，在真实工作岗位

中实现技能的深化与适配。在项目全过程中需细化实施流程，搭建

贯穿始终的考核评价体系，借助精细化评价机制激发学员学习主观

能动性，规避敷衍应付的学习现象。同时，培训教师应具备复合型

专业能力，依照加工工艺科学整合教学任务，秉持耐心严谨的指导

态度，严格落实考核工作。唯有树立以综合能力培育为核心的教育

理念，助力学员掌握科学学习路径，培育其社会适应能力与职业综

合素养，方能真正实现机械加工职业培训提质增效，培育契合行业

发展需求的高素质技术技能人才。
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一、机械类专业实践能力培养定位与行业趋势

（一）专业实践能力培养定位

机械工程学科覆盖机械设计、加工制造、电气控制、数控技

新工科背景下机械类专业学生工程实践能力培养
路径研究
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摘      要  ： � 随着新一轮科技革命持续推进，我国新工科建设走向纵深，传统机械行业加速向智能化、机电一体化方向转型升级，行

业对机械类专业人才的工程实操、设计应用与综合创新能力提出了更高要求。机械工程作为实践性极强的应用型主干学

科，实践教学质量直接决定人才培养质量。当前国内多数高校机械专业依旧沿袭传统教学模式，普遍存在重理论、轻实

践的现象，课程体系滞后、教学形式单一、产教融合浮于表面等问题突出，导致毕业生岗位适配能力不足。本文结合新

工科发展理念、机械专业学科特征以及行业用人需求，明确人才培养定位与行业发展趋势，系统梳理现阶段实践教学存

在的各类问题，从课程体系重构、教学方法创新、产学研协同、创新能力培育等维度提出完整培养路径，以期优化实践

育人模式，全面提升学生工程实践素养，为智能制造与高端装备制造产业输送优质应用型工程人才。

关  键  词  ： � 新工科；机械类专业；工程实践能力；实践教学；人才培养

术等多个领域，兼具学科交叉性与岗位技能复杂性，是支撑我国

制造业发展的核心专业 [1]。结合新工科建设内涵与现代产业需求，

机械类专业人才培养必须打破传统理论至上的教学思维，将工程

实践能力作为核心培养方向 [2]。从基础能力层面来看，学生需要
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熟练掌握各类机床、检测设备的操作规范，熟悉零部件加工、设

备装配等基础工艺流程，夯实岗位实操根基；从综合应用层面出

发，要求学生能够依托机械专业理论开展产品设计、工艺优化、

设备故障排查等工作，具备独立处理常规工程问题的能力。在智

能技术快速普及的当下，现代机械人才还需要掌握计算机辅助设

计、数控编程、智能运维等新兴技能，适应数智化生产模式。与

此同时，团队协作、工程沟通、职业操守等综合素养也成为实践

能力的重要组成部分。整体而言，新工科背景下机械专业坚持理

论筑基、实操为本、创新赋能的培养思路，兼顾传统机械技能与

现代智能技术应用，力求打造能力结构全面、适配多元岗位的复

合型工程人才 [3]。

（二）行业发展与育人整体趋势

工业4.0与智能制造的落地应用，彻底改变了传统机械生产模

式，单机作业逐步被智能生产线、柔性制造系统所取代，单一技

能型岗位持续减少，集机械、电子、信息技术于一体的复合型岗

位成为行业主流 [4]。产业的变革倒逼高校机械专业开展全方位教

学改革，曾经作为理论课程附属的实践环节，如今已经成为人才

培养的核心内容 [5]。现阶段国内各大机械相关院校纷纷调整教学布

局，打破学科之间的壁垒，增设跨学科实践课程，将企业真实项

目引入日常教学，全过程理实结合、项目化实训、校企联合育人

逐步成为行业主流 [6]。人才培养的重心也从单纯的知识传递，转向

工程思维塑造、实战经验积累与创新能力培育，高校育人目标与

企业岗位标准的契合度不断提升，整个机械工程教育行业正朝着

实践化、融合化、创新化的方向稳步发展 [7]。

二、新工科下机械专业教学现存主要问题

（一）课程与教学层面问题

课程体系不合理是制约学生工程实践能力提升的核心因素 [8]。

目前不少高校机械专业依旧沿用老旧课程框架，理论课程课时占

比偏高，实践课程不断被压缩，现存实践内容大多以验证性实验

为主，学生按照既定步骤完成操作即可，自主设计、综合探究类

实训项目数量严重不足 [9]。学科割裂问题也十分明显，机械、电

气、计算机课程各自独立设置，没有形成交叉课程群，学生难以

建立完整的知识体系，无法满足机电一体化岗位的技能要求 [10]。

在教学实施过程中，传统课堂讲授、教师示范的模式依旧占据主

导，实践课堂缺少互动与探索空间，学生长期处于被动学习状

态，主动思考和解决问题的能力难以得到锻炼。部分专业教师长

期扎根校园，缺乏企业一线项目与生产经历，对行业新工艺、新

设备了解较少，开展实践教学时只能依托课本内容，无法结合真

实工程案例进行讲解，造成课堂实训与行业实际脱节，学生所学

技能难以应用到真实工作场景当中 [11]。

（二）实践开展与育人衔接问题

校企合作是衔接校园学习与职场实践的重要纽带，但当前多

数院校的合作模式流于形式 [12]。多数制造企业出于生产成本、安

全生产以及人员管理等方面的考量，仅接收学生开展短期参观、

基础打杂类实习，不愿开放生产车间、研发中心等核心区域，学

生无法接触完整的工程流程与核心技术。企业也很少参与高校人

才培养方案修订、课程开发、实训设计等核心工作，双方难以形

成深度联动 [13]。面向机械行业的社会培训资源同样存在短板，现

有培训课程更新速度缓慢，内容依旧停留在传统加工领域，对智

能制造、数字孪生等前沿技术覆盖不足，行业技能鉴定标准划分

粗糙，培训机构服务质量参差不齐，难以对校内教学形成有效补

充 [14]。从学生自身角度分析，部分学生受传统学习观念影响，片

面重视书本理论，轻视实操训练，主动参与实训、学科竞赛、企

业实习的积极性偏低。长期被动学习也导致学生知识转化能力薄

弱，即便熟记理论公式与原理，也很难将其运用到设备调试、工

艺改良等实际工作中，面对突发工程问题时应变能力不足，综合

实践素养难以有效提升 [15]。

三、机械类专业实践能力核心培养策略

（一）重构一体化实践课程体系

结合学生认知规律与专业学习进程，搭建分层递进、理实融

合、学科交叉的新型实践课程体系 [8]。低年级以认知实践为主，开

设金工实习、机械基础实验等课程，帮助学生认识加工设备与基

础生产流程，培养基本操作能力与安全意识。中年级结合机械设

计、数控技术、机电一体化等核心课程配套专项实训，淘汰陈旧

的验证性实验，增加零部件设计、工艺优化等综合性项目 [9]。高年

级依托企业项目、联合毕业设计开展综合工程训练，引导学生整

合多学科知识解决复杂问题。同时全面推行理实一体化教学，将

理论知识点融入实操环节，做到讲练同步，从根源化解理论与实

践脱节的问题。主动打破学科壁垒，增设机电联调、智能装备运

维、CAD/CAM 集成应用等跨学科课程，紧跟行业技术发展，让

课程内容匹配复合型岗位的技能需求 [10]。

（二）创新多元化实践教学方法

摒弃单一的演示式教学模式，结合机械专业特点运用多种现

代化教学手段。大力推行项目驱动教学，选取企业零部件加工、

机械装置改造、生产线调试等真实项目作为教学载体，以小组为

单位组织学生完成方案设计、加工装配、调试检测等全流程工

作，教师仅承担引导与答疑的职责，把学习与实操的主动权交给

学生 [7]。同时结合企业典型故障、工艺案例开展案例教学，引导学

生分析问题、总结经验，做到举一反三。针对大型设备、高危操

作以及实体设备不足的问题，引入虚拟仿真教学平台开展模拟实

训，线上虚拟训练与线下实体操作互为补充，既规避安全风险，

也拓展实训内容。多样化的教学形式能够还原真实工程场景，充

分调动学生的主观能动性，在实战中锤炼工程实践能力。

（三）深化产学研协同育人模式

高校应当主动对接区域龙头制造企业与行业协会，建立长期

稳定的战略合作关系，改变浅层合作的现状 [12]。邀请企业工程

师、一线技术骨干参与人才培养方案制定、实践课程设计与实训

教材编写，让教学内容紧贴行业一线需求。依托企业生产场地与

先进设备共建校外实训基地，根据教学计划安排学生开展定岗实

习，由企业导师讲解实操技巧、行业规范与岗位经验。同时推动
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校企联合开展技术攻关、产品研发等课题，组织师生参与企业实

际生产项目，实现教学、实践、科研相互促进 [13]。行业协会发挥

统筹监管作用，统一规范机械工程技能鉴定标准，督促社会培训

机构更新课程内容、提升服务质量，构建校内教学、企业实训、

社会培训三位一体的育人格局，多方联动助力学生实践能力成

长 [14]。

四、依托实践培育学生创新素养

（一）日常实践中的创新引导

创新能力是新工科人才必备的核心素养，创新思维的培育需

要贯穿所有实践环节 [3]。在常规实训、课程项目训练过程中，教师

应鼓励学生跳出固有操作流程与设计思路，大胆尝试工艺改进、

结构优化、功能升级等探索。校内实验室与创新工坊延长开放时

长，为学生利用课余时间开展小发明、小制作、小型机械设计提

供场地与设备支持。引导学生从生产一线的痛点、难点寻找创新

切入点，立足实际开展创新探索，杜绝脱离工程应用的空想。长

期的引导与实践，能够帮助学生逐步养成勤于思考、勇于创新的

思维习惯，实现实践能力与创新能力同步提升 [5]。

（二）以学科竞赛赋能综合实践

机械创新设计大赛、数控技能竞赛、智能制造挑战赛等专业

赛事，集设计、加工、装配、调试于一体，是锤炼学生综合能力

的优质平台 [6]。高校将学科竞赛纳入实践育人体系，组建专项竞赛

团队，由校内教师与企业导师共同指导。学生在备赛、参赛的全

过程中，需要独立完成方案设计、样品制作与现场调试，不仅可

以巩固专业技能，还能锻炼抗压能力、团队协作能力。各类竞赛

也是行业技术交流的窗口，能够帮助学生拓宽专业视野，接触前

沿设计理念与技术。以赛促学、以赛促练，让学科竞赛成为常规

教学的有效补充，充分激发学生的学习热情与创新潜力 [15]。

五、结语

新工科建设与智能制造的深度融合，推动机械行业进入全新

发展阶段，也对高校机械类专业人才培养提出了更高要求 [2]。工

程实践能力作为机械专业学生立足行业的核心竞争力，其培养质

量直接关系学生就业发展，也影响我国机械制造业的转型升级步

伐 [1]。当前机械专业实践教学依旧存在课程体系老旧、教学模式

固化、产教融合不足等诸多问题，传统育人模式已经难以适配现

代产业发展需求。高校需要立足行业趋势，重新明确人才培养目

标，全面重构分层递进的实践课程体系，创新多元化教学方法，

持续深化产学研协同合作。同时将创新培育融入实践全过程，借

助日常实训与学科竞赛两大载体，塑造学生的综合素养。对于学

生而言，也需要转变学习观念，主动参与各类实践活动，不断提

升知识应用与岗位适应能力。人才培养是一项长期工程，机械行

业的技术革新不会停止，高校实践教学改革也需要持续推进。只

有多方协同发力，不断打通理论与实践、校园与职场的壁垒，才

能持续培养出理论扎实、实践过硬、勇于创新的复合型机械工程

人才，为我国实体经济与制造业高质量发展提供坚实的人才保

障 [4]。
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一、汽车后市场技术服务高技能人才培育现实困境

（一）供需结构性失衡，新型技能人才供给缺口突出

2025中国汽车后市场发展报告指出，汽车新能源、智能网联

技术迭代周期缩短至1—2年 [4]，技术更新节奏加快，倒逼汽车后

汽车后市场技术服务高技能人才培育路径研究
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摘      要  ： � 随着汽车产业“新四化”深度转型，我国新能源汽车保有量已突破4000万辆，后市场高技能人才缺口超80万人，

人才供需结构性矛盾日益凸显。本研究从职业教育视角，系统剖析汽车后市场人才培育的现实困境：供需结构严重失

衡、课程体系滞后于技术迭代、产教融合深度不足、人才评价方式单一等。研究表明，破解困境需从优化专业布局、

重构课程体系、深化产教融合、创新评价机制四个维度系统推进。本研究为技工院校汽车专业改革提供理论支撑与实

践路径，对促进汽车后市场高质量发展、服务制造强国战略具有重要现实意义。
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Abstract  :  � With the in-depth transformation of the "Four New Transformations" (electrification, intellectualization, 

connectivity and sharing) in the automotive industry, the number of new energy vehicles in China 

has exceeded 40 million, and the shortage of high-skilled talents in the automotive aftermarket has 

surpassed 800,000, leading to an increasingly prominent structural contradiction between talent supply 

and demand. From the perspective of vocational education, this study systematically analyzes the 

practical dilemmas of talent cultivation in the automotive aftermarket, including the severe imbalance of 

supply-demand structure, the curriculum system lagging behind technological iteration, the insufficient 

depth of industry-education integration, and the unitary talent evaluation mode. The research shows 

that to solve these dilemmas, systematic promotion should be carried out from four dimensions: 

optimizing professional layout, reconstructing curriculum system, deepening industry-education 

integration, and innovating evaluation mechanism. This study provides theoretical support and 

practical paths for the reform of automotive majors in technical colleges, and has important practical 

significance for promoting the high-quality development of the automotive aftermarket and serving the 

strategy of building a manufacturing power.

Keywords  :  �automotive aftermarket; high-skilled talents; talent cultivation path

市场不断提升岗位技能要求。当前行业人才供需呈现突出的结构

性失衡：传统燃油汽车维修人员数量趋于饱和，而具备高压安全

操作、动力电池检测修复、ADAS 系统标定、车载电控故障诊断

等能力的新型高技能人才缺口较大，能够胜任新兴岗位的专业人

才占比不足 30%[5]。此外，汽车后市场从业人员整体年龄结构偏老

党的二十大报告指出，坚持把发展经济的着力点放在实体经济上，推进新型工业化，加快建设制造强国、交通强国，[1] 为汽车产业

及汽车后市场发展指明了方向。与此同时，随着新能源汽车普及、智能网联技术落地、数字化诊断设备迭代，传统的“机修、钣金、电

气、涂漆”四大工种的分类、人员技能及从业人员的教育培训已经不适应新的发展需求 [2]。大数据、人工智能等新技术也不断推动汽车

后市场服务体系朝着更加精准、高效和个性化的方向发展。[3] 汽车后市场企业急需组建高技能人才队伍以提升企业竞争力。目前多数技

工院校、职业院校汽车类专业人才培养仍存在诸多问题，此背景下，立足汽车后市场产业转型趋势，探索科学、可行的人才培育路径，

成为职业院校与汽车行业共同亟待解决的课题。
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化，35周岁以下青年技工占比偏低 [6]，行业后备人才储备不足，

人才梯队存在断层风险，难以支撑产业长期稳定发展。

（二）专业课程体系滞后，人才培育与产业需求脱节

专业设置、课程内容、实训条件与师资力量是人才培育的基

础要素，当前各类培育主体均存在明显短板。教学内容仍围绕燃

油车机械维修展开，新能源汽车技术、智能网联汽车运维、汽车

数字化诊断等新兴专业开设比例不足38%，高压电路检修、三电

系统运维、智能系统标定等前沿内容占比不足 15%；[7] 实训设备

更新滞后，高压实训台架、整车智能诊断仪、ADAS 标定平台等

专业设备普遍缺失。专任教师缺乏企业一线经验，实操能力存在

短板；企业资深技术骨干受编制、身份、激励机制等限制，难以

进入校园承担教学工作，直接影响学生的技能培养水平。

（三）校企协同机制缺位，产教融合流于形式

作为衔接教育与产业的关键纽带，产教融合同时也是高技能

人才培养的重要路径。当前汽车后市场领域的产教融合、校企合

作整体仍处于低层次、低水平运行状态，协同育人成效不明显，

严重制约了人才培养质量。汽车后市场以中小微企业为主体，普

遍存在“重用人、轻育人”倾向，受人才流失、投入成本等因素

影响，企业深度参与专业建设、课程开发、教学实施的积极性不

高。当前校企合作多以顶岗实习等形式为主，专业共建、课程共

研、师资互聘、实训共享等深层次合作推进缓慢，校企“两张

皮”问题突出。在产教融合校企合作的新模式下汽车后市场人才

培养大多数还处在比较低层次、低水平的运行状态，制约了汽车

后市场人才培养的特色发展。[8]

（四）学业评价方式单一，技能导向性不足

当前技工院校汽车专业学生学业评价存在明显短板，评价方

式单一化问题突出。普遍存在重理论笔试、轻实操考核的倾向，

期末理论考试成绩占比高达 60%-70%，而新能源汽车高压安全

操作、三电系统故障诊断等核心实操技能考核权重偏低。过程性

评价严重缺失，多以终结性考试为主，对学生实训过程中的技能

成长、操作规范、问题解决能力缺乏动态跟踪评价。评价标准未

有效对接企业岗位技能要求，与技能等级证书考核、技能竞赛标

准、企业真实作业规范脱节，岗课赛证未能深度融入评价体系。

这种评价导向导致学生“重分数、轻技能”，难以真实反映学生

职业能力水平，与高技能人才培养目标存在偏差。

二、汽车后市场技术服务高技能人才多元化培育优化

路径

（一）精准对接产业需求，优化人才供给结构

动态调整专业布局，紧跟区域产业调整专业方向。以 XX 技

师学院为例，增设汽车装配与制造、智能网联汽车技术应用等新

兴专业方向，优化专业招生结构，将新能源相关专业占比提升至

60% 以上，精准对接区域新能源汽车维保市场和千亿级汽车制造

产业人才需求。

深化岗课赛证融合改革，全面更新教学体系。联合合作企业

共研工学一体化教材，将新能源汽车三电技术、高压安全操作规

范、智能诊断数据分析等前沿模块融入课程标准，企业真实维保

案例、岗位作业标准占比不低于40%。全面对接技能等级证书，

将新能源汽车维修、智能网联汽车检测等职业技能等级证书考核

内容嵌入日常教学，实现 “课证融通”。建立技能竞赛常态化机

制，以世赛、国赛标准引领教学改革，将汽车故障诊断、钣金喷

涂等竞赛项目转化为实训教学模块，以赛促学、以赛促教，构建 

“岗位导向、课程支撑、竞赛引领、证书赋能” 的四位一体人才培

养模式。

（二）重构课程体系，提升人才岗位适配能力

结合汽车专业特点，打造理论筑基 + 实践赋能 + 素养提升 

+ 数字融合的新型课程体系。以济南市技师学院 5 年制高级技工

培养为例，制订工学一体化的人才培养方案，采用“职业岗位靶

向式多方向、分层次的教学模式”，培养学生的职业能力。前 2 

年强化公共基础与专业理论，系统学习汽车构造、电工电子、机

械基础等核心课程；中间 2 年实施工学一体化教学，分层次开展

传统燃油车发动机底盘维修、新能源汽车三电系统诊断等靶向实

训，对接职业岗位技能标准；最后 1 年深入企业顶岗实习，在真

实维保场景中锤炼高压安全操作、故障数据研判、智能设备运用

等核心能力，实现职业能力阶梯式成长。

加强师资队伍建设，打造高水平“双师型”教学团队，要求

专业课教师每年累计不少于30天进入汽车企业一线岗位挂职锻

炼，参与车辆维修、故障诊断、技术研发等工作，积累实操经验

与真实案例；定期组织教师参加新能源、智能网联、数字化诊断

等前沿技术专项培训，邀请行业专家、企业技术能手开展专题讲

座；鼓励教师参与职业技能等级认定、技能竞赛，提升实操能力

与证书指导能力。柔性引进汽车后市场企业高级技师、技术总

监、行业工匠担任兼职教师、实训导师，负责实操教学、竞赛指

导等，弥补校内教师实践短板。

（三）深化产教深度融合，健全多方协同育人机制

产教融合是解决汽车后市场人才供需矛盾的关键路径 [9]。以

XX 技师学院为例，聚焦济南新能源汽车人才短缺痛点，联合校企

行创立 " 济南新能源汽车应用技术研发中心 "，开展技工院校汽车

专业产学研用协同育人模式创新研究。立足 " 专业对接产业、课程

对接标准、教学对接生产 " 三维对接机制，与润华集团、鸿发汽车

等本地后市场龙头共建新能源汽车区域培训中心，与吉利汽车济

南基地共建产业学院，聘请高校教授、企业技能大师组建 " 名师工

作室 "，形成集技术研发、技能培训、人才育成为一体的产教融合

共同体。

校企双方深度参与人才培养方案制定、课程开发、实训教

学、考核评价全流程，将 " 三电 " 维修标准、重汽商用车维保规

范、润华集团服务流程全面融入教学体系。企业根据岗位需求设

立订单班、定向班 ，学校按照企业技术标准定制模块化教学内

容，学生入学即明确就业方向，实现 " 招生即招工、入校即入厂、

毕业即就业 "，有效缓解学生就业焦虑，提升人才培养与产业需求

匹配度。

（四）构建多元综合评价体系

打破单一结果性评价模式，构建“过程性 + 结果性”、“校
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内 + 企业”、“技能 + 素养”三维度多元综合评价体系，全面客

观衡量人才培养质量。结合 XX 技师学院汽车工程系教学实际为

例，评价维度覆盖汽车理论知识、实操技能、学训态度、工匠精

神、抗压能力、客户服务意识六大模块。

创新评价主体构成，建立由校内专业教师、企业导师、行业

专家共同组成的多方评价团队。针对汽车后市场就业方向，将企

业真实作业标准纳入实操评价细则，由企业导师现场考核评分。

顶岗实习环节，实行“双导师评价制”，企业导师重点评价岗位

适配度、故障解决能力、团队协作表现，校内教师跟踪评价职业

素养成长。评价方式深度融入岗课赛证逻辑：日常表现占20%，

实训工单完成质量占 30%，技能证书获取占15%，省市技能竞

赛成绩折算占15%，企业顶岗实习鉴定占 20%。通过多元评价

倒逼学生全面发展，实现评价标准与济南本地企业岗位要求精准

对接。
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三、结语

汽车后市场技术服务高技能人才培育是支撑汽车产业转型升

级、服务实体经济发展的重要基础。党的二十大明确提出建设

“制造强国”“加快发展现代职业教育”的战略部署，为技工院校

人才培养指明了方向。XX 技师学院汽车工程系立足产业实际，通

过动态调整专业布局、深化岗课赛证融合、创新多元评价机制、

构建产学研用共同体等实践探索，为破解人才培育困境提供了可

复制的经验范式。

面向未来，技工院校应主动对接汽车产业“新四化”转型趋

势，坚持工学一体化办学特色，持续深化产教融合、校企合作，

培养更多具备工匠精神、掌握核心技能的高素质技术技能人才，

为济南打造新能源汽车产业集群、建设新时代社会主义现代化强

省会提供坚实的人才支撑，在服务制造强国战略中彰显技工教育

的时代价值与使命担当。
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一、理论基础与设计原则

本研究的课程体系构建以能力本位教育为逻辑起点、模块化

课程理论为结构框架、项目式学习为实施路径，三者相互支撑、

有机融合。在此基础上提炼出能力导向、项目主线、模块递进三

项目信息：全国高等院校计算机基础教育研究会计算机基础教育教学研究课题（2025-AFCEC-154）。

基于岗位核心能力的软件技术专业模块化项目课程
体系构建研究——以四川交通职业技术学院为例

吴光成

四川交通职业技术学院，四川 成都  611130
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摘      要  ： � 针对高职软件技术专业传统课程体系与岗位需求脱节、知识与实践割裂的问题，本文以四川交通职业技术学院为例，

构建了基于岗位核心能力的模块化项目课程体系。研究明确了八项岗位核心能力，设计了五个递进式实践项目，构建

了五大知识模块，形成了贯穿五个学期的模块化项目教学体系。该体系以“能力→项目→知识→教学”为主线，为高

职软件技术专业课程改革提供可操作的实践路径。
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Research on the Construction of Modular Project Curriculum System for 
Software Technology Major Based on Post Core Competencies —— Taking 

Sichuan Vocational and Technical College of Communications as an Example
Wu Guangcheng
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Abstract  :  � Aiming at the problems of disconnection between the tradit ional curr iculum system and job 

requirements,as well as the separation of knowledge and practice in software technology majors 

in higher vocational colleges, this paper takes Sichuan Vocational and Technical College of 

Communications as an example to construct a modular project curriculum system based on post core 

competencies.The study identifies eight post core competencies, designs five progressive practical 

projects, constructs five knowledge modules, and forms a modular project teaching system spanning 

five semesters.The system follows the main line of "competency → project → knowledge → teaching", 

providing an operable practical path for the curriculum reform of software technology majors in higher 

vocational colleges.
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higher vocational education

项设计原则，共同指导从能力分析到教学落地的全过程。

能力本位教育强调以职业岗位所需能力作为课程设计的出发

点，主张能力目标先于内容设计 [5]；模块化课程理论将课程内容划

分为相对独立又相互关联的学习单元，便于灵活组织与更新 [7]；项

目式学习则要求学生在完成真实项目的过程中建构知识、发展能

引言

随着数字经济和人工智能快速发展，软件技术人才的必备能力也随之发生变化。然而，高职院校软件技术专业人才培养与企业用人

需求之间存在结构性矛盾 [1]：企业普遍认为毕业生“不好用”，缺乏项目实战经验；学生感觉“学了很多却不会做”，知识零散不成体

系。这一矛盾的核心在于传统课程体系以学科知识为中心，而非以岗位能力为导向 [5]。

传统课程体系按照“专业基础课→专业核心课→专业拓展课”的线性逻辑组织，存在三大问题：知识本位，忽视能力递进；理论与

实践分离，学用脱节；课程间缺乏横向联系，难以形成综合能力 [2]。

本研究尝试打破这一逻辑，构建一套以岗位核心能力为起点、以实践项目为主线、以知识模块为支撑、以模块化教学为组织形式的

课程体系，设计路径为：能力→实践项目→知识模块→教学体系。
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力，使项目贯穿教学始终 [10]。三大理论分别回答了“培养什么能

力”“如何组织内容”“怎样实施教学”三个根本问题。

基于上述理论，本课题确立了三项设计原则：能力导向原则，

即一切课程要素服务于岗位核心能力的达成；项目主线原则，即以

实践项目为课程体系主线，知识学习围绕项目需求展开；模块递进

原则，即项目从简单到复杂、知识从基础到专项，形成梯度递进的

学习路径 [2][4]。这三项原则确保了理论向实践的平稳转化，为后续

模块化项目课程体系的具体构建提供了操作依据。

二、软件技术专业岗位核心能力体系

通过招聘网站数据分析、企业调研、毕业生访谈和专家论

证 [1][8]，确定八项核心能力，具体如下。

（1）后端业务逻辑开发能力，后端开发是软件系统的核心，

负责处理业务逻辑、数据交互和接口服务。该能力要求学生掌握

至少一门后端编程语言（Java 或 Python），能够基于主流框架

（SpringBoot/FastAPI）开发 RESTfulAPI，实现业务规则的编码

落地。

（2）前端用户界面开发能力

前端开发负责用户交互界面的实现。该能力要求学生掌握

HTML、CSS、JavaScript 三要素，能够使用主流前端框架（如

Vue.js）构建响应式用户界面，理解前后端分离的开发模式。

（3）数据库操作与初步设计能力

数据是信息系统的核心资产。该能力要求学生掌握 SQL 语

言，能够进行数据库的 CRUD 操作，理解事务、索引等基本概

念，具备初步的数据库设计能力。

（4）软件测试与质量保障能力

软件质量是工程化开发的重要关注点。该能力要求学生掌握

单元测试、集成测试的基本方法，能够编写测试用例、使用测试

框架（如 JUnit、pytest），了解自动化测试和持续集成的理念。

（5）版本控制与团队协作开发能力

现代软件开发普遍采用团队协作模式，版本控制是协作的基

础设施。该能力要求学生掌握 Git 的基本操作（clone、commit、

push、pull、branch、merge），能够在团队项目中进行分支管理

和冲突解决。

（6）初级系统部署与运维能力

软件系统的价值通过部署上线得以实现。学生需要熟悉 Linux

操作系统下的常用命令，会做应用打包、部署上线、查看日志这

类基本的运维操作，同时对 Docker 容器化技术有一定的了解和初

步使用经验。

（7）文档编写与沟通表达能力

在工程实践中，写文档和有效沟通跟写代码同样重要。这项

能力要求学生能写出规范的技术文档，同时也能把技术思路讲清

楚、说明白，在团队协作中顺畅交流。

（8）新技术学习与解决问题能力

软件技术迭代速度快，终身学习是行业常态。该能力要求学

生具备阅读技术文档、检索技术方案、独立解决未知问题的能

力，能够快速学习并应用新技术。

八项能力并非孤立存在，而是相互支撑、协同发展的有机整

体 [6]，八项能力的关系如图1所示。

图1软件技术专业岗位核心能力关系图

三、基于能力的实践项目设计

实践项目是能力培养的核心载体 [6][10]。本研究规划了五个难度递

进的实战项目，每个项目各自对应不同阶段的能力培养侧重点，在技

术难度、业务复杂程度和团队协作规模上逐级提升。具体项目如下。

P1是个人博客系统，要求学生独立完成开发。功能上涵盖文

章发布、编辑、删除以及评论等基础模块，技术层面采用 JSP/

Servlet 配合 JDBC 操作 MySQL 数据库。这个项目让学生完整体

验一遍从无到有把一个 Web 应用搭建起来并让它跑起来的过程。

P2是校园信息聚合 App，采用团队协作的方式推进。后端需要

提供 RESTful API 接口，前端除了 Web 管理端，还要做一个移动

端的雏形。技术选型上，后端可以用 SpringBoot 或者 FastAPI，前

端则用 Vue.js 来做。这个项目让学生从之前单打独斗的模式切换到

团队开发节奏，同时体会前后端分离开发模式到底是怎么运作的。

P3为在线订餐 / 电商平台项目，系统涉及用户端、商户端和

管理端三个角色，需要处理订单状态流转、支付回调等相对复杂

的业务场景，技术栈选用 SpringBoot 加 Vue.js，配合 Redis 和

MySQL。这个项目让学生经历一个完整的商业系统开发流程，重

点锻炼工程化开发能力。

P4是天气数据可视化应用，主要工作是调用第三方的天气

API 获取数据，再利用 ECharts 图表库做可视化展示。这个项目

主要是想让学生学会如何集成现有的服务和接口。

P5是微服务架构下的产品溯源系统，需要把功能拆分成多个

微服务，用 SpringCloud 做服务治理，用 Docker 做容器化部署。

这个项目是让学生对微服务和容器化技术有个初步认识，为后续

接触行业主流架构打基础。

五个项目在四个维度上形成清晰的递进关系 [7]：技术复杂度从

单体架构演进到前后端分离，最终升级为微服务架构；业务复杂

度从简单的 CRUD 操作逐步过渡到包含订单、支付等有状态的真

实业务流程；团队规模从个人独立开发扩展到2-3人、3-4人，最

终达到4-5人的协作规模；能力要求则从基础开发能力起步，经

历工程化实践阶段，最终上升到架构认知层面。

四、支撑项目的知识模块设计

知识模块为实践项目提供认知工具和理论支撑 [4][7]。本研究将知
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识内容划分为四大模块，每个模块服务于特定项目阶段和能力目标。

通用基础模块，支撑所有项目的共性知识，在第二学期集中

学习。内容包括编程基础、面向对象、版本控制 (Git)、数据库技

术、网页设计与制作、网络技术、Linux 基础等。

Java 技术栈专项模块， 适用于选择 Java 方向的学生。内

容 包 括 Java 高 级 特 性、JavaWeb 基 础、SpringBoot 核 心、

SpringMVC、 持久层框架 (MyBatis/JPA)、SpringSecurity、 构

建工具 (Maven/Gradle) 等。

Python 技术栈专项模块，适用于选择 Java 方向的学生，课

程内容包括Python高级语法特性、Django或FastAPI框架开发、

SQLAlchemy 对象关系映射工具的使用和及常用 Python 生态工

具库的应用。

高级与拓展模块主要为综合性较强的项目提供技术支撑，涉

及鸿蒙应用开发、Vue.js 前端框架、Redis 缓存数据库、Linux 部

署以及软件测试相关内容。

在模块设计上，我们并不要求学生先把知识全部学完再开始

做项目，而是以项目推进过程中实际需要什么技术为导向，动态

引导学生进入相应的知识模块进行学习。这种方式能让知识学习

与项目开发同步进行，边做边学。

每个项目开始前，教师引导学生识别完成项目所需的知识

点，再进入相应知识模块的学习，实现“做中学、学中用”[2][10]。

例如，“电商平台”项目开始前，学生需要主动识别出业务逻辑涉

及事务管理、缓存需要 Redis、部署需要 Linux 运维等知识需求，

再进入相应模块学习。

五、模块化项目教学体系设计

将能力目标、实践项目、知识模块整合为贯穿五个学期的教

学体系，是本研究的核心产出 [3][7]。

第一学期，基础铺垫。主线目标是建立编程思维，掌握基础

语法和工具。内容包括程序设计基础（C 语言）和图形图像处理。

同时配套小型练习项目。

第二学期以“个人博客系统”为主线，课程内容涵盖开发环

境搭建、Git 基础操作、网页设计与制作、面向对象编程思想，以

及 Java 和 Python 的入门语法。

第三学期围绕“校园信息聚合 App”项目展开，教学内容包

括数据库设计、JavaScript 交互开发、Java Web 后端编程，同时

辅以计算机网络基础知识和 Linux 操作系统基本操作。

第四学期聚焦“电商平台”综合项目，核心课程涉及 Spring 

Boot 框架开发、Vue.js 前端工程化、HarmonyOS 移动端应用开

发，并引入软件测试方法和 Git 团队协作流程。

第五学期，架构拓展与微服务产品溯源系统。可选项目是天气

数据可视化应用。内容包括微服务、交通大数据分析与可视化等。

教学组织形式，每个学期的教学流程如图2所示 [2][10]。

图2学期教学流程图

六、实施过程建议

师资队伍，模块化项目教学对教师提出了更高要求。教师需

要具备全栈开发能力、项目实战经验和团队协作指导能力。通过

定期安排教师企业挂职、教师培训和引入企业兼职工程师，共同

组建课程团队集体备课 [3]。

教学资源建设，借助学院超星平台，将项目案例库（含完整代

码）、知识点微视频库、试题库发布该平台，同时使用 Git 完成代码

托管和评审。资源共建共享模式是教师开发+企业提供+学生反哺。

评价采用项目制过程评价， 其中项目答辩与代码评审占

40%，团队协作贡献（互评 +Git 记录）占10%，知识模块测评

（随堂测试 + 在线评测）占20%，期末综合答辩占30%。核心标准

是“能做出什么”而非“记住了什么”[5]。

校企合作是本课程体系落地的重要保障。课程维度，邀请企业

专家参与实践项目设计，保障教学内容的岗位适配性；师资维度，

引入企业工程师承担授课或项目指导任务，增强教学团队的工程实

践背景；就业维度，将学生的优秀项目成果纳入求职作品集，并与

合作企业的人才储备计划相对接，形成从培养到就业的闭环通路 [9]。

七、结论

本研究以四川交通职业技术学院软件技术专业为例，构建了

一套基于岗位核心能力的模块化项目课程体系 [1]：首先明确了八项

岗位核心能力，形成“开发三角 + 工程支撑 + 软能力”的能力框

架；进而设计了五个递进式实践项目，实现从单体到分布式、从

个人到团队、从简单到复杂的能力递进路径 [6]；同时构建了四大知

识模块，建立知识与项目的动态映射关系；最终形成贯穿五个学

期的模块化项目教学体系，实现了能力目标、项目载体、知识模

块与教学组织的有机统一 [5]。

本研究提供的“能力→项目→知识→教学”设计路径，有效

回应了传统课程体系“学用分离”的问题 [1][6]。该体系已在四川交

通职业技术学院软件技术专业部分班级试点，取得了积极反馈。

后续研究将聚焦于教学效果的量化评估与体系持续优化。
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校地协同视角下职业院校就业育人赋能区域发展的
路径探索——以上海东海职业技术学院实践为例
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摘      要  ： � 本文探讨了校地协同视角下职业院校就业育人赋能区域发展的路径，以上海东海职业技术学院为例，详细阐述了其通

过政校共建产教联合体、校企深度协同以及教师多维引导等措施，提升学生就业质量并服务区域发展的实践与成效。

学校创新性地构建了“政府主导 — 学校主体 — 企业参与”的三方协同育人机制，通过整合资源、强化就业引导等举

措，有效促进了区域产业结构与人才供给结构的深度耦合。同时，学校与企业深度合作，构建“双主体、阶梯、四融

合”育人模式，并通过个性化指导、职业生涯规划课程、朋辈引领等多种方式，构建全员育人生态。实践表明，上海

东海职业技术学院通过校地协同、产教融合、全员育人的创新实践，不仅提升了学生的就业质量，也为区域发展提供

了强有力的人才支撑。

关  键  词  ： � 就业育人；校地协同；产教融合；大学生就业

Exploring the Pathways of Vocational Colleges Empowering Regional 
Development Through Employment-Oriented Education from a School–Local 

Collaboration Perspective—Taking Shanghai Donghai College as an Example
Zhang Chun

Shanghai Donghai College, Shanghai 200241

Abstract  :  � From the perspective of school–local collaboration, this paper explores the pathways through 

which vocational colleges empower regional development via employment-oriented education. 

Taking Shanghai Donghai College as a case study, it elaborates on the practices and outcomes of 

improving students' employment quality and serving regional development through government–

college co-construction of industry–education consortia, in-depth school–enterprise collaboration, 

and multi-dimensional teacher guidance. The college innovatively establishes a tripartite collaborative 

education mechanism characterized by "government leadership, college dominance, and enterprise 

participation." By integrating resources and strengthening employment guidance, it effectively 

facilitates the deep coupling of regional industrial structures and talent supply structures. Meanwhile, 

through close cooperation with enterprises, the college has developed a "dual-subject, stepped, and 

four-integration" talent cultivation model and has built a whole-staff education ecosystem through 

personalized guidance, career planning courses, and peer leadership. Practice demonstrates that the 

innovative practices of Shanghai Donghai College in school–local collaboration, industry–education 

integration, and whole-staff education have not only enhanced students' employment quality but also 

provided robust talent support for regional development.

Keywords  :  �employment-oriented education; school–local collaboration; industry–education integration; 

college students' employment

在当前就业总量压力与结构性矛盾交织的背景下，职业院校作为高技能人才培养的主阵地，其就业育人工作不仅是实现学生高质

量就业的关键，更是服务区域经济社会发展的重要引擎。上海东海职业技术学院位于闵行区这一正在经历传统制造向智能制造转型的

“老工业基地”，如何通过校地合作、产教融合破解“就业难”与“用工荒”并存的困境，已成为学校服务区域发展的核心命题 ( 李安

琪 ,2025)[1]。本文以学校实践为例，从校地协同视角切入，系统梳理其在产教联合体建设、校企合作实践基地运营、教师资源整合等方

面的创新做法，结合2023-2024届毕业生就业数据与教师访谈，揭示职业院校就业育人赋能区域发展的内在逻辑与实践路径，以期为同

类院校提供经验借鉴。

项目信息 : 本文系上海市教育委员会2025年度上海高校哲学社会科学研究专项课题《“三全育人”理念下的高校“就业育人”实践与研究》( 项目编号 :Z31003.23.001) 的成果。
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一、政校共建产教联合体，精准对接区域产业需求

上海东海职业技术学院立足于闵行老工业基地转型升级的战

略需求，创新性地构建了“政府主导—学校主体—企业参与”的

三方协同育人机制，有效促进了区域产业结构与人才供给结构的

深度耦合。为深度服务区域经济社会发展，学院将就业育人目标

系统性地融入区域发展规划体系，并通过整合资源、强化就业引

导、搭建服务平台、提供奖励支持等综合举措，切实推动产教融

合向纵深发展。

在闵行区就业促进中心的支持下，学院主导建立了“就业第

一站”机制，于学生毕业前一年即介入职业发展规划，构建了覆

盖全周期的毕业生就业服务体系。该机制通过政策宣讲、职业规

划指导和精准岗位匹配，实现了就业指导的“前置化”与需求的

“精准化”。同时，学院联合闵行开发区管委会，系统性地收集、

编制并动态发布区内企业的实时人才需求与岗位信息，既显著提

升了毕业生的就业精准度，也为学院专业人才培养方案的动态优

化提供了重要的数据支撑。

学院积极参与“国家级闵行经济技术开发区产教联合体”的

建设。该联合体采用实体化运作模式，设立由政府分管领导、学

院院长及企业高管共同组成的理事会，定期召开产教融合推进

会，是落实校地企协同育人的核心载体。在联合体框架下，政府

提供政策与资金保障，闵行开发区负责整合企业资源，学院则输

出人才供给与技术培训服务。通过建立“订单式培养 + 直通就

业”的衔接模式，企业得以深度参与学院课程体系设计，将其技

术标准融入教学大纲，使学生实现“入学即入行”的学习导向和

“毕业即就业”的无缝对接。此外，学院教师参与企业研发项目，

企业技术骨干入校承担教学任务，共同组建了“双向流动型”的

“双师结构”教学团队。相关数据充分印证了上述协同育人机制的

显著成效：

1、留闵就业量质齐升：2024届毕业生在闵行就业人数达

265人占比15.37%，2023届179人占比的8.61%。2024届较2023

届，上海本地生源毕业生留闵行就业明显增多（2023届86人占

比10.37%，2024届117人占比16.67%），其他省市生源毕业生

留闵行就业大幅增加（2023届93人占比7.44%，2024届148人占

比14.48%）。分析闵行地区就业岗位来源渠道，“学校渠道”在

2024届较2023届显著提升（2023届34人占比18.99%，2024届

70人占比26.42%）。

2、产业适配度提高：针对闵行开发区装备制造、人工智能等

产业发展需要，协调三菱电梯、施耐德电气等12家龙头企业，在

2024年专场招聘会上精准释放100余个技术岗位，机电学院80名

毕业生通过“岗位—能力”匹配达成就业意向，企业反馈录用匹

配度达92%。

3、访谈中，葛老师提到：“实际工作中我们发现，闵行企业

来校开展招聘的参与度和匹配度确实更高，提供了相关就业岗位

的90% 左右。这也使得到闵行地区的就业率在其他区域中表现突

出。”葛老师提到：“两个青海玉树的女生一起考到我们学校，

毕业快两年后其中一个回老家发展了，另一个在闵行一家不错的

单位工作，她非常纠结要不要回去，我当时跟她聊了很久，详细

分析了利弊最终她选择留在上海，现在又过了快两年了也发展得

很好。”

二、校企深度协同，构建“双主体、阶梯、四融合”

育人模式

上海东海职业技术学院致力于将企业深度融入人才培养全流

程，通过技术赋能、场景重构与标准贯通三大核心策略，系统构

建“教学—实践—就业”闭环育人生态（赵明，2025）[2]。学院

创新性地建立了专业与企业“双主体”协同育人机制，双方共同

制定人才培养管理办法、专业培养方案及课程体系。通过设立校

企共建课程与企业特设课程，实施校企师资互聘，构建“双导师

制”为学生提供全方位指导与教学，有效夯实学生的专业核心技

能基础。学院系统设计了“职业认知—专项技能—职业素养”三

阶递进式成长路径，引导学生通过课堂教学掌握基本理论，经由

典型项目训练习得职业基本技能，最终依托真实企业技术攻关与

产品研发等项目，在教师深度参与指导下实现向专业技能与综合

职业能力的跃升。在此基础上，学院实践并深化了“身份融合、

场景融合、教学融合、标准融合”的四维育人模式，具体体现

为：推动学生向“准员工”角色转变的身份融合；实现教学场所

与职业工作环境有机统一的场景融合；依托信息化平台深度融合

线上教学与线下实践的教学融合；对接行业职业技能等级标准的

专业教学标准融合。

以学院与晶程甲宇科技有限公司共建的“元宇宙人工智能产

教融合实践基地”为典型案例，该基地创新打造了“数字虚拟

+ 物理实体”双轨并行的实训体系。线上体系着力构建“虚实融

合”教学环境，以岗位技能为本位，运用先进信息技术支撑，创

建沉浸式立体课堂，推进线上线下混合式教学，实现信息技术与

教学实训的深度融合与创新。线下实体基地则实现企业导师与学

院教师共同进驻，开展联合办公、协同授课、资源共建及智慧教

室共建。在基地运行中，四维融合模式得到充分实践：身份融合

方面，学生以“准员工”身份嵌入企业实际项目组 [3]，参与开发包

括交通数据可视化、京东平台商品零售分析、直播及虚拟带货等

领域的实战项目，积累真实项目经验；场景融合方面，将企业真

实环境深度嵌入教学空间，如在传媒学院改造的智慧教室内，企

业导师与顶岗实习学生混合编组，于真实项目驱动下体验职场环

境、融入职业氛围、锤炼职业能力与提升技能水平；教学融合方

面，将企业真实案例动态转化为活页式教材，累计开发涵盖《VR

全景摄影》等在内的校企共建课程二十余门套，年均内容更新率

达10%，其融合电子书优势、项目引领式及工作手册式特点的教

材体例被评价为业内领先；标准融合方面，以岗位技能要求为导

向，构建对接职业技能等级标准的教材与教学体系，实现专业教

学标准与职业能力标准的实质统一。

该育人模式的实践成效显著。实践基地育人质量持续提升，

相关专业毕业生就业率连续多年保持在99% 以上，位居区域前

列。用人单位及社会反馈普遍高度认可毕业生的综合素质。学院



技能培养 | SKILLS TRAINING

052 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

专业教师团队亦多次指导学生团队在上海市“星光计划”职业技

能大赛、“学创杯”全国大学生创业综合模拟大赛、全国电信和互

联网行业职业技能竞赛等高水平赛事中斩获佳绩。

三、教师多维引导，构建全员育人生态

面对当前大学生普遍存在“懒就业”“慢就业”的严峻挑战，

上海东海职业技术学院坚持贯彻“三全育人”理念，构建全员参

与的就业育人体系。通过精准画像、资源整合与能力重塑三管齐

下，构建个性化就业引导与育人工作体系，具体主要包括：

1、个性化指导与精准帮扶。在育人过程中，教师注重学生

的个性化需求，实施精准帮扶措施。辅导员通过一对一谈话，深

入了解学生的就业意向、地域偏好、薪资要求等，为其量身定制

就业推荐方案。例如，葛老师针对多次空乘面试失败的女生，建

议其尝试文职类岗位，并成功推荐至国企行政前台职位，实现了

学生的职业转型。此外，教师还根据学生的职业规划进行分类指

导，如宋老师针对专升本的学生提醒其要过四级，针对想去当兵

的学生关注其作息和体能训练，确保学生能够在各自的发展路径

上得到有效的支持。同时，通过建立学生个人档案，记录其具

体情况，教师能够提供更加个性化的指导，帮助学生解决就业

难题。

2、职业生涯规划与求职指导课程。为了帮助学生树立正确的

职业观和求职观，学校开设了职业生涯规划、求职实务等课程。

王老师提到，学校将“生涯规划就业求职实务”课程打造成精品

课程，从8个学时增加到16个学时，分两个学期进行教学，确保

学生能够充分掌握求职技巧。同时，课程内容不断优化，根据学

生实际需求和就业市场变化，增加实战性、实用性强的内容，提

高了学生的学习兴趣和参与度，增强了其求职竞争力。

3、朋辈引领与榜样示范。教师积极邀请往届优秀学长学姐

回校分享就业经验和成长历程，用真实事例激励学生。葛老师提

到，学院会邀请在高铁、民航系统工作了几年的毕业生回来做分

享，让学生更直观地了解行业情况和职业发展路径。此外，通过

开展主题班会、座谈会等活动，学生之间互相交流、互相学习，

形成了良好的学习氛围。朋辈引领与榜样示范活动激发了学生的

就业热情和动力，增强了其职业规划意识和求职信心。

4、校企合作与实习实训。学校与企业建立合作关系，共同

开展人才培养、实习实训等活动，为学生提供更多的就业机会和

职业发展平台。葛老师提到，学院与春秋、吉祥等航空公司建立

了校招关系，并定期邀请企业来校举办招聘会，让学生能够直接

接触到企业，了解企业需求。同时，学校还为学生提供实习实训

机会，让学生在实际工作中积累经验，提高职业素养和求职竞

争力。

5、心理支持与情感关怀。辅导员时刻关注学生的心理状态，

提供必要的心理支持和情感关怀。宋老师提到，对于心理有问题

的学生，她会多发掘其优点，多鼓励他们，并在其迷茫纠结时给

予中肯的建议。同时，学校还建立了学生支持系统，包括同学互

助、教师指导等，形成全方位的支持网络，帮助学生缓解就业压

力和心理负担，增强其求职信心和动力。

四、校地协同赋能区域发展的实践路径与发展方向

上海东海职业技术学院的实践探索揭示了校地协同赋能区域

发展的核心逻辑。机制创新成为突破口，通过构建产教联合体，

学校有效打破了校地企之间的制度壁垒，实现了人才供需的精准

对接。这种创新机制不仅优化了资源配置，更推动了教育链与产

业链的深度融合。模式迭代则是实践落地的关键，学校以实践基

地为载体，构建了“教学—实践—就业”的闭环体系。这一模式

确保了学生能够在真实场景中锤炼技能，同时也为企业提供了定

制化的人才储备。全员参与的理念贯穿整个过程，教师角色从传

统的“教学者”转变为“资源整合者”，形成了育人的强大合力。

面对数字化转型与区域产业升级的双重挑战，学校将视野拓展至

长三角一体化示范区，建立跨区域的产教融合联盟。联盟将整合

区域内的优质资源，推动产教融合向更深层次发展。而评价改革

则是保障持续发展的基石，学校探索将服务区域经济贡献度纳入

就业育人考核体系，形成“需求—培养—反馈”的动态循环。这

种循环机制将确保教育供给与区域需求始终保持高度契合。教师

访谈中的观点也为我们提供了重要启示：“未来需关注新兴产业

对人才的新要求，如人工智能训练师、元宇宙工程师等岗位，学

校应提前布局。”这提示我们，职业院校需建立“需求预测—专

业调整—资源配套”的快速响应机制，真正实现“教育链、人才

链与产业链、创新链”的有机衔接（张凤娇，2023）[4]。

上海东海职业技术学院通过校地协同、产教融合、全员育人

的创新实践，不仅提升了学生的就业质量，更为区域发展提供了

强有力的人才支撑。其经验表明，职业院校唯有扎根区域、服务

产业，才能在赋能地方经济中实现自身价值。
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一、生涯规划教育与心理健康教育融合的内在价值

生涯规划教育与心理健康教育具备高度的内在契合性，两者

双向赋能的育人模式具备重要的现实价值。从内在逻辑层面来

看，健康的心理状态是科学开展生涯规划的基础。学生只有具备

清晰的自我认知、稳定的情绪状态、良好的抗压能力、积极的心

理品质，才能客观审视自身优势与不足，锚定符合自身特质的发

展方向，并沿着该方向不断努力 [1]。反之，如果学生长期处于焦
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摘      要  ： � 近年来，生涯迷茫、学业焦虑、自我认知模糊、抗压能力薄弱等问题日益凸显，成为制约学生身心健康与长远发展的

重要因素。大学生普遍存在不同程度的生涯焦虑与自我认同困惑，需要高校给予引导和支持。但是，生涯规划教育与

心理健康教育有机融合层次还处于较浅层次，在协同育人、实践融合、师资力量等方面都存在不足，难以充分满足学

生在这些方面的需求。基于此，本文从生涯规划教育与心理健康教育融合的内在价值入手，以两者融合问题为导向，

提出优化校本课程体系、创新实践活动载体、强化师资队伍建设的可行路径，以供参考。
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Abstract  :  � In recent years, problems such as career confusion, academic anxiety, vague self-cognition and 

weak pressure resistance have become increasingly prominent, which have become important factors 

restricting students' physical and mental health and long-term development. College students generally 

suffer from varying degrees of career anxiety and self-identity confusion, requiring guidance and 

support from universities. However, the organic integration of career planning education and mental 

health education is still at a shallow level, with deficiencies in collaborative education, practical 

integration and teaching staff, making it difficult to fully meet students' needs in these aspects. Based 

on this, starting from the inherent value of integrating career planning education and mental health 

education, and guided by the problems of their integration, this paper proposes feasible paths including 

optimizing the school-based curriculum system, innovating practical activity carriers and strengthening 

the construction of teaching staff, for reference.
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虑、自卑、迷茫状态，则容易在职业生涯规划与落实过程中因暂

时的挫折而自我否定，甚至放弃对目标的追求。从育人目标层面

来看，两者具有一致性，它们的最终指向都是学生长远发展与终

身成长。生涯规划教育侧重于发展方向梳理、职业方向选择，旨

在通过引导学生构建清晰的生涯发展路径，激发内在动力，实现

个人价值；心理健康教育通过培育积极心理品质帮助学生筑牢成

长与发展的心理根基，两者虽然侧重点不同，但是都服务于学生

的健康成长与长远发展。它们具备一定差异性和契合性，这决定

引言

生涯发展问题与心理健康问题相互交织、彼此强化，导致部分大学生陷入发展停滞、内耗严重的状态。如果这种状态长期得不到改

善，不仅会影响学生当下的学业与生活状态，而且会为其未来的职业生涯发展与个人成长埋下隐患。当前，融合生涯规划教育与心理健

康教育，实现两者双向赋能，引导学生在清晰自我认知的基础上明确发展方向，以稳定健康的心态应对生涯选择中的各类挑战，已经成

为高校落实立德树人根本任务、引领学生全面成长的迫切需要。
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了它们能够实现双向赋能，可以通过相互融合达到1+1>2的育人

效果 [2]。

二、生涯规划教育与心理健康融合育人的现实困境

（一）育人体系相互割裂，协同育人合力不足

在多数院校，生涯规划教育与心理健康教育是相互独立的教

学模块，有着清晰的权责划分与各自独立的教学体系，在课程设

置、教学安排、活动组织等环节的衔接不够紧密。通常而言，生

涯规划课程更为侧重政策解读、职业信息介绍、求职技巧指导，

很少涉及学生自我认知偏差、生涯焦虑等深层心理问题；而心理

健康教育多围绕常见心理问题识别、情绪调节构建课程，很少涉

及生涯规划与发展方面的内容，两者并未形成以学生成长发展需

求为核心的，衔接有序、互相支撑的育人体系。这种体系上的相

互割裂，导致协同育人合力不足，难以充分满足学生发展需求 [3]。

（二）实践融合浮于表面，赋能效果不理想

当前，多数高校已经意识到了二者融合育人的重要性，但在

实践层面还缺少可行路径，导致融合层次不够深。比如，部分高

校并未综合分析学生在生涯发展中遇到的具体心理困扰，导致融

合育人仅仅是将两类育人活动进行简单叠加。这种情况下，高校

看似同时开展两类活动，对其进行融合，实则两类活动之间缺少

联动，无法真正帮助学生解决实际问题。此外，还有部分高校的

融合育人停留在单次讲座、主题海报宣传等较浅的层次，导致融

合育人形式单一固化、内容缺少系统性，难以有效调动学生的参

与积极性，也无法帮助学生完成心理调适、深化自我认知。

（三）专业师资力量薄弱，融合育人能力欠缺

生涯规划教育与心理健康教育都具备较强的专业性、综合

性，两者融合对教师跨学科教学能力提出了较高要求。但是，多

数生涯教育教师、心理健康教育教师长期深耕单一领域，知识体

系单一，缺少学科融合意识和知识基础。通常而言，生涯规划教

育教师并未接受过系统的心理健康教育培训，难以及时发现学生

在生涯探索过程中出现的焦虑、自我怀疑等心理问题，也无法从

心理层面给予学生较多帮助，引导他们调适心理状态；而心理健

康教育教师缺少生涯规划相关的专业知识储备，难以结合学生生

涯发展的具体需求提供针对性心理健康辅导 [4]。

三、生涯规划教育与心理健康融合育人路径

（一）优化校本课程体系，实现教学内容深度融合

针对生涯规划教育与心理健康融合育人实践中面临的问题，

高校需要重构两类教育的课程框架，搭建完善的校本课程体系，

打破不同课程相互独立的旧格局，实现不同课程内容的相互嵌

入。比如，生涯规划课程的自我认知、职业测评、职业探索、升

学择业、职业适应等核心模块，可以嵌入情绪管理、压力疏导、

挫折教育、自我接纳等心理健康内容，引导学生在探索自我、规

划未来的过程中正视自身短板、理性看待挫折，学会主动调适心

理状态。以“自我认知”模块为例，要在其中融入心理画像工

具，引导学生借助专业心理测评更全面地了解自身性格特质、能

力优势、兴趣方向，继而跳出“完美自我”的误区，结合自身实

际情况挖掘潜能、寻找适配的职业发展方向。同时，在心理健康

教育课程中，可以嵌入生涯目标设定、职业素养培育、成长规划

设计等内容，引导学生以生涯目标滋养积极心理品质、以健康心

态支撑生涯发展。以“情绪管理”模块为例，要结合学生生涯探

索过程中的情绪问题选择案例，开展案例教学，引导学生结合实

际案例分析求职场景中产生焦虑、烦躁等负面情绪的诱因，并探

究适配该场景的情绪调节方法。高校采取上述措施构建校本课程

体系，让融合育人贯穿学生生涯发展与心理成长的全过程，帮助

学生在学习过程中同步完成自我认知梳理与心理调适，能够夯实

其职业生涯发展基础，促进其自我价值实现 [5-6]。

（二）创新实践活动载体，实现双向赋能

融合育人不能止步于课堂、演讲，而是要深入学生实践活

动，让学生在实践过程中完成自我探索与心理调适，进而实现生

涯规划教育与心理健康教育双向赋能。一方面，高校可以围绕

“生涯心理融合”主题设计一系列实践活动，如职业角色体验日、

生涯访谈沙龙、“我的生涯手册”创作等，让学生基于不同情境探

究生涯规划、心理健康等学科知识，培养情绪调节、决策判断、

压力应对等方面能力。形式多样的实践活动，能够为学生进行跨

学科学习提供载体，促使他们站在整体视角探究学科知识、培养

综合能力，学会正确应对择业、就业过程中出现的各种不良情

绪。另一方面，高校要依托学生社团、创新创业项目、实习实训

基地搭建融合育人平台，组织学生在真实的场景中体验职业发展

中可能遇到的压力与挑战，并尝试运用掌握的专业知识、生涯规

划知识、心理健康知识应对它们，积累实践经验 [7]。高校通过多种

措施丰富学生实践活动载体，引导学生开展跨学科学习，综合运

用不同学科知识解决实际问题，能够实现生涯规划教育与心理健

康教育双向赋能。

（三）强化师资队伍建设，提升融合育人专业能力

教师是各项融合育人活动的直接参与者，其融合育人专业能

力水平高低，对育人效果有决定性作用。为了达成融合育人目

标，高校应强化师资队伍建设，持续提升教师的融合育人专业能

力，夯实职业生涯规划教育与心理健康教育相融合的师资基础。

比如，高校可以建立生涯教育与心理健康教育的联合教研机制，

定期组织教师参与跨学科培训与案例研讨，帮助教师突破知识壁

垒，形成跨学科的知识体系。联合教研机制提供的实践与交流平

台，能够为生涯规划教育教师学习基础性心理咨询知识，培养发

现、回应学生心理问题的能力创造条件；为心理健康教育教师系

统学习生涯发展理论与职业指导方法提供支撑。同时，高校要建

立“生涯 + 心理”双师协同辅导模式，组织不同学科教师结成融

合育人小组，共同就学生复杂生涯规划中面临的复杂心理问题展

开研究，并为学生提供个性化辅导。如此，不仅能够整合不同学

科教师的能力优势，弥补教师在知识储备方面的不足，为学生提

供更专业、精准的指导，而且能够加强教师之间的协作，促使教

师在协作过程中互相学习，积累学科融合育人经验 [8-9]。
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四、生涯规划教育与心理健康融合育人效果

通过采取课程重构、载体创新、师资强化等一系列措施，高

校生涯规划教育与心理健康教育的协同育人效能得到了显著提

升。从学生层面来看，这些措施对强化自我认知，走出自我怀

疑、过度追求完美的误区有重要促进作用。不少学生反映，融合

育人能够丰富他们认知面对升学、就业等问题的视角，提升他们

应对压力与挫折的心理韧性，帮助他们缓解选择恐惧、就业焦

虑。从育人体系构建的层面来看，融合育人打破传统格局，构建

以学生成长需求为核心的联动育人机制，促进育人内容互补，强

化不同课程的协同育人作用，实现了育人资源的整合与高效应

用。从教师成长层面来看，融合育人中的跨学科教研与协同辅导

机制，为教师打破学科知识边界，强化分析、解决学生复杂成长
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问题能力，提供了多维度支撑 [10]。

五、结语

综上所述，生涯规划教育与心理健康教育的深度融合，是新

时代落实立德树人根本任务、推动素质教育纵深发展的必然要

求。二者以“人的全面发展”为共同旨归，以“自我认知”为核

心交汇点，以“目标驱动”为实践纽带，相互融合，形成协同育

人格局，为育人模式创新提供新路径。然而，在育人实践中，两

者融合还面临育人体系割裂、实践深度不足、师资能力欠缺等问

题，高校需要从课程重构、实践创新、师资建设等多维度入手系

统发力，构建完善的融合育人体系。
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一、思政育人视角下辅导员开展大学生职业指导的意义

（一）以价值引领破解择业功利化倾向，筑牢职业选择的思

想根基

辅导员从思政育人角度介入职业指导，可以矫正单纯以薪资

思政育人视角下辅导员开展大学生职业指导的
现实困境与优化路径

刘豫樊

襄阳汽车职业技术学院，湖北 襄阳  441000

DOI: 10.61369/VDE.2026090003

摘      要  ： � 辅导员是高校开展大学生职业指导的核心力量，将思政育人融入职业指导是落实立德树人根本任务的重要路径。然而

当前实践中存在职业指导与思政教育融而不合、辅导员双重能力储备不足、学生价值取向多元化导致引导信任缺失、

考核评价体系挤压育人空间等现实困境。针对上述问题，本文从构建融合式课程体系、强化双重能力建设、创新对话

式引导方式、改革考核评价机制四个维度提出优化路径，旨在推动职业指导从单纯事务服务向价值引领与技能帮扶并

重转型，切实提升思政育人的针对性与实效性。

关  键  词  ： � 思政育人；辅导员；职业指导；现实困境；优化路径

Practical Dilemmas and Optimization Paths of Counselors' College Students' 
Career Guidance from the Perspective of Ideological and Political Education​

Liu Yufan

Xiangyang Automobile Industry Polytechnic, Xiangyang, Hubei 441000

Abstract  :  � Counselors are the core force in carrying out college students' career guidance in universities. 

Integrating ideological and political education into career guidance is an important path to implement 

the fundamental task of fostering virtue through education. However, in current practice, there are 

practical dilemmas such as the superficial integration of career guidance and ideological and political 

education, counselors' insufficient reserve of dual capabilities, the lack of guidance trust caused by 

students' diversified value orientations, and the compression of educational space by the assessment 

and evaluation system. In response to the above problems, this paper proposes optimization paths 

from four dimensions: constructing an integrated curriculum system, strengthening the construction 

of dual capabilities, innovating conversational guidance methods, and reforming the assessment 

and evaluation mechanism. It aims to promote the transformation of career guidance from pure 

transactional services to the equal emphasis on value leadership and skill support, and effectively 

improve the pertinence and effectiveness of ideological and political education.​

Keywords  :  �ideological and political education; counselors; career guidance; practical dilemmas; 

optimization paths

待遇为标尺的择业逻辑。职业选择本质上也是价值选择，缺乏思

想层面的引导，学生容易被短期收益裹挟，忽视个人发展和社会

需要之间的内在关联。辅导员借助日常思想工作的优势，能在职

业规划的节点帮学生建立长远视野，将个人前途与国家战略需求

相融合，让学生在面对多重选项时具备清醒的价值判断力，不会

引言

大学生职业指导关联个体就业质量，还承担价值塑造与思想引领的深层育人功能。高校推进全员全程全方位育人过程中，辅导员贴

近学生日常，熟悉学生思想动态，有自身独特优势，应当成为职业指导的核心力量。当前就业市场竞争不断加剧，学生价值观念也日趋

多元，传统以事务性服务为主的职业指导模式，已经无法满足育人需要。以思政育人视角重新审视辅导员的职业指导工作，既能回应时

代对高素质人才培养的现实要求，也能破解当前就业工作中偏重技能轻视价值的倾向。本文结合辅导员工作实际，梳理思政育人视角

下，开展职业指导面临的结构性困境，从制度设计，能力建设与方式创新层面探索可行的优化方向，希望能为推动职业指导与思政教育

融合提供理论参考。
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仅凭市场信号被动决策 [1]。

（二）以融合式指导激活育人实效，打通思想引领的实践

路径

辅导员做职业指导，能贴近学生的现实需求。辅导员做职业

指导，还能把思政教育延伸到课堂之外的生活里 [2]。专业教师做就

业服务，多侧重技术层面。辅导员不一样，辅导员可以先观察学

生的思想变化，也会留意学生的心理状态，帮助学生缓解求职焦

虑的同时，帮助学生树立价值观念，坚定理想信念。这种工作方

式结合了提升能力和坚定志向，思政教育不会飘在抽象说理里，

会走进学生当下最急需解决的成长问题里，育人工作也能更贴近

学生，影响更深 [3]。

二、思政育人视角下辅导员开展大学生职业指导的现

实困境

（一）职业指导与思政教育融而不合，育人功能被割裂为两

张皮

辅导员做职业指导的时候，常顺着事务性工作的惯性往下

走，把简历修改，岗位推荐这类操作性任务放在最主要的位置，

思政元素只用来稍稍点缀。职业指导和思想引领在实际操作中各

走各的，找不到能把二者连起来的内在逻辑。这种割裂让学生只

能感受到单纯的就业服务，感受不到价值层面的引导，原本要在

职业指导里实现的思政育人效果被削弱，最后就变成指导和思政

各成一体，互不相干。

（二）辅导员专业能力储备不足，难以支撑深度化思政引导

多数辅导员没接受过系统的职业生涯教育训练，对行业趋势

和岗位需求缺乏专业认知，开展指导时底气不足。思政育人要求

辅导员有较高的理论素养与价值辨析能力，能在职业话题里牵引

出理想信念层面的思考。现实里这两方面都存在不足，辅导员面

对学生深层困惑时往往力不从心，没办法给出有说服力的职业分

析，也很难实现有穿透力的思想引领。

（三）学生群体价值取向日趋多元，统一引导面临信任赤字

当代大学生成长的环境里，信息高度碎片化，他们对权威话

语天然有距离感，听不进去说教式引导 [4]。职业选择对每个学生来

说差异很大，学生更愿意参考同伴经验，或是查找网络信息，不

会轻易接受辅导员给出的统一价值要求。如果辅导员还是只用单

向输出的方式说话，很容易让学生关闭心门，原本的思想引导也

会变成走流程，没法回应学生藏在心里的价值困惑，也没法解决

他们现实中遇到的焦虑 [5]。

三、思政育人视角下辅导员开展大学生职业指导的优

化路径

（一）构建思政元素与职业指导深度融合的课程体系，实现

育人逻辑的内在统一

优化路径的首要环节，是打破职业指导与思政教育各行其是

的结构性壁垒，建立两者有机融合的内容框架 [7]。具体操作中，

要把理想信念教育，家国情怀培育，和职业道德塑造这些思政要

素，系统嵌入职业规划，求职技能，与岗位认知各个环节，让思

政引导变成贯穿全过程的内在逻辑，不再是职业指导之外的附加

任务。课程设计方面，可以围绕个人发展与国家需要的关系，职

业选择中的价值取舍，劳动精神与职业伦理这些主题开发专题模

块，引导学生在具体的职业议题中自然生出价值思考 [8]。同时，

要鼓励辅导员结合自身工作实际编写融合式指导方案，避免生搬

硬套理论话语，让思政内容与学生的真实困惑形成有效对话。只

有从顶层设计上实现两者的逻辑贯通，才能从根本上解决“两张

皮”的困境，让职业指导真正承载起育人功能 [9]。

（二）强化辅导员职业指导与思政引领的双重能力建设，夯

实专业化工作基础

辅导员做好融合式职业指导，需要同时提升职业生涯教育能

力和思政理论素养，两方面都不能少。高职院校可以搭建分层分

类的培训机制。先引入系统的职业规划理论，行业分析方法和生

涯咨询技术这类实务内容，帮助辅导员建立专业自信 [10]。再组织

马克思主义理论，思想政治教育学和伦理学这类理论学习，提升

辅导员围绕职业话题开展价值辨析和思想引领的能力。培训不能

只停留在传授知识，要多开展案例研讨和情景模拟，让辅导员在

模拟练习中摸索如何把思政元素自然融入职业对话，避开生硬说

教。还可以探索建立辅导员职业指导能力认证制度，把融合式指

导能力放进职称评审和岗位晋升的参考内容，靠制度推动辅导员

主动提升两方面素养，支撑学校开展更深入的育人工作 [11]。

（三）创新贴近学生认知习惯的对话式引导方式，消解单向

灌输的信任障碍

面对学生对权威话语的天然防御心理，辅导员必须革新引导

方式，把单向输出调整为双向对话。在职业指导场景中，应放弃

居高临下的价值宣讲，转用提问式沟通，还有反思式沟通与共情

式沟通，先倾听学生的真实困惑和情感诉求，再在对话中逐步引

入价值层面的思考 [12]。例如，当学生因薪资问题而焦虑时，辅导

员不应急于灌输奉献精神，要先回应其现实压力，再引导其思考

职业的长期意义和社会价值。同时，应充分利用新媒体平台，以

学生乐于接受的话语形式传播职业观和价值观，用平等交流替代

单向灌输。只有让学生感受到被理解而非被教育，思政引导才能

真正穿透心理防线，在职业选择这一高度个人化的议题上建立起

有效的信任连接 [13]。

四、思政育人视角下辅导员开展大学生职业指导对比

案例

（一）研究设计

选取高校大三年级就业迷茫学生60名，随机均分为实验组与

对照组，各30人。两组学生在专业、成绩、家庭背景等方面无显

著差异 [14]。

（二）对照组做法

对照组辅导员采用常规模式：定期发布招聘信息、组织专场

招聘会、一对一修改简历。侧重“就业技能”层面，未涉及价值
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引导。三个月后，该组签约率为43%，但普遍存在“先随便签一

家”的心态，职业认同感较低。

（三）实验组做法

实验组辅导员在常规指导基础上嵌入思政元素：围绕“个人

发展与国家需要”主题开展团体辅导，引入基层就业典型人物访

谈，引导学生撰写“职业理想与社会责任”反思日志 [15]。同时

将职业选择与家国情怀、劳动精神相结合，帮助学生重建就业

信心。

（四）结果对比

三个月后实验组签约率达67%，且主动选择基层岗位比例明

显高于对照组。问卷显示实验组学生职业认同得分显著提升，“躺

参考文献

[1] 杨越旺 . 高校辅导员课程思政能力提升研究——以 " 职业生涯规划与就业指导 " 课程为例 [J]. 大学 ,2025, (S2):139-141.

[2] 赵瑜 , 张晓鸥 . 数字赋能高校辅导员开展大学生职业规划与就业指导的路径探析 [C]// 北京大学出版社 , 云南省辅导员发展研究中心 .2025年法治思想引领高校辅导员队伍专业化

建设创新论坛论文集 .[ 出版者不详 ],2025:441-443.

[3] 李辉 , 张琳 , 刘增奇 . 发展困境与革新策略 : 新时代我国大学生职业生涯发展教育研究 [J]. 黑龙江高教研究 ,2025,43 (9):153-160.

[4] 杨颖 . 高职院校就业指导辅导员工作室建设路径研究——以四川护理职业学院医往职前辅导员工作室为例 [J]. 产业与科技论坛 ,2025,24 (17):259-262.

[5] 王琳琳 , 白雪峰 , 贺咏平 , 等 . 群组管理与个体化指导相结合的远程职业健康管理模式在尘肺病治疗中的应用 [J]. 中华劳动卫生职业病杂志 ,2025,43 (6):440-444.

[6] 刘丹 . 德国职业教育改革的卓越路向——基于德国 " 职业教育卓越计划 " 的分析 [J]. 比较教育研究 ,2025,47 (6):100-108.

[7] 马烨宸 . 技能型大学辅导员 " 四梁八柱 " 就业指导专业能力建设的实践策略研究 [C]// 北京大学出版社 .2025年高校辅导员队伍建设研讨会论文集 .[ 出版者不详 ],2025:240-244.

[8] 余婧靓 , 王净杰 . 多元就业形态下高校辅导员职业生涯指导策略优化研究 [J]. 科教导刊 ,2025, (13):112-114.

[9] 杨东华 . 大学生职业发展与就业指导课程改革探究——评《大学生创新创业教育与就业指导》[J]. 中国教育学刊 ,2024, (10):144.

[10] 曹月 , 袁刚 . 高等院校开展大学生职业生涯规划工作的策略——评《职业发展与就业创业指导》[J]. 应用化工 ,2024,53 (6):1511.

[11] 王军胜 , 牛丽 . 大学生职业发展与就业指导课教学的技巧分析——评《大学生就业指导与实务》[J]. 教育发展研究 ,2024,44 (8):85.

[12] 张元 . 新世纪我国职业指导理论研究先驱——再读高奇先生《职业指导的基本理论》一文 [J]. 中国职业技术教育 ,2023, (36):3-6+20.

[13] 孙佳特 . 大学生就业现状与精准服务指导路径探析——评《大学生职业发展与就业指导》[J]. 科技管理研究 ,2023,43 (24):236.

[14] 蔡亚峰 . 以就业能力提升为导向的大学生职业生涯规划探析——评《大学生职业生涯规划与就业创业指导（第2版）》[J]. 科技管理研究 ,2023,43 (23):282-283.

[15] 陈昌艺 . 职业院校学生顶岗实习的重要性及全过程管理——评《职业院校学生顶岗实习指导手册》[J]. 科技管理研究 ,2023,43 (13):248.

平”倾向明显降低。

五、结束语

辅导员结合思政育人思路开展职业指导，本质上是把价值引领

放进学生最实际的成长需求里，让本来抽象的育人工作变得具体，

也让课堂里的内容延伸进生活。当前工作存在一些需要解决的问

题，比如融合深度不够，辅导员能力有待提升，学生信任不足，还

有制度方面的限制，想要解决这些问题，可以重构课程体系，升级

能力培训，革新引导方式，还要改革评价机制，这些工作能帮我们

走出一条实效性够强，也有足够思想高度的职业指导新路。
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摘      要  ： � 职业教育“一体两翼”新格局政策出台，为高职院校产教融合改革赋予了制度化、体系化的开展架构，促使职业教育

产教融合由理念上走向落实阶段。婴幼儿托育服务与管理专业属于契合民生托育产业发展需要的新生高职专业，肩负

着给0至3岁婴幼儿照护行业供应高素质技术技能人才的重大任务，不过目前该专业的人才培养还存在许多不足。本

文以高职托育专业为研究对象，结合安徽省托育行业调研数据，对高职托育专业产教融合育人过程中的问题进行分

析，探寻符合托育行业发展需求的产教融合实践之路，旨在优化人才培养质量与产业契合度，为其他同类高职院校托

育专业育人改革给予参照借鉴。

关  键  词  ： � “一体两翼”；高职托育；产教融合

Practical Exploration of Industry-Education Integration in Higher Vocational 
Childcare Education Under the Background of "One Body and Two Wings"​
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Abstract  :  � The introduction of the new pattern of "One Body and Two Wings" in vocational education has 

endowed the reform of industry-education integration in higher vocational col leges with an 

institutionalized and systematic framework, promoting industry-education integration in vocational 

education from a conceptual stage to an implementation phase. The major of Infant and Toddler Care 

Service and Management is an emerging higher vocational major that meets the development needs of 

the people's livelihood-oriented childcare industry. It undertakes the important task of supplying high-

quality technical and skilled talents for the 0-3-year-old infant and toddler care industry. However, 

there are still many deficiencies in the current talent training of this major. Taking higher vocational 

childcare majors as the research object, this paper analyzes the problems in the process of industry-

education integration talent training of higher vocational childcare majors based on the survey data 

of the childcare industry in Anhui Province, and explores the practical path of industry-education 

integration that meets the development needs of the childcare industry. The aim is to optimize the fit 

between talent training quality and industrial demands, and provide reference for the talent training 

reform of childcare majors in other similar higher vocational colleges.​

Keywords  :  �"One Body and Two Wings"; higher vocational childcare education; industry-education 

integration​

引言

托育行业普遍需要有“即插即用、上手即会”实操型人才，但是高职院校依靠传统的学科体系培养出来的学生，存在着理论知识牢固

但岗位实操能力欠缺、岗位适配性不足等问题，很难独立完成托育一线岗位工作。与此同时大部分高校的产教融合育人模式还处在浅层合

作阶段，校企协同育人机制不健全、育人主体权责不明晰、教学与岗位之间缺乏有效联系等问题十分明显，影响到托育专业人才培养质量

的提高，不能满足新时代托育产业高质量发展对人才的需求。基于该行业发展背景，依靠“一体两翼”政策的赋能，加强高职托育专业的

产教融合改革，重塑校企协同育人机制，解决人才与行业实际需要之间出现的脱节问题，是高职托育专业实现转型升级的必由之路。
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一、高职托育专业产教融合育人存在的问题

（一）培养定位模糊

从学科体系上来说，大多数高职院校托育专业直接沿用了学

前教育专业的课程结构，以教育学、心理学、学前教育概论等理

论课程为基础来构建教学体系，过于注重理论知识的讲授，忽视

了0到3岁婴幼儿托育和3到6岁学前教育的本质区别 [1]。二者

的侧重点和服务对象、身心发展规律、岗位核心能力、服务场景

完全不同，托育岗位更多地集中在生活照护、辅食制作、安全防

护、婴幼儿行为观察和引导等具体的实践技能上，而学前教育则

更偏向于教学活动的设计、幼儿的启蒙教育等内容，如果直接套

用课程体系，势必会造成教学内容同托育岗位需求存在严重的错

位。从安徽省托育行业调查结果可知，82.3% 受访托育机构认为

高职托育专业毕业生普遍存在理论知识较多而实践操作能力较弱

的问题，不能独自担当起婴幼儿日常生活照料和突发情况应对任

务，很快难以胜任岗位要求 [2]。部分院校人才培养定位大而空，既

要求学生具有较强的系统化理论知识，又要使学生在实践上具有

一定强度的能力，双重性的定位造成育人重点不明晰，进而产生

理论不精、实操不强的矛盾。就本质而言，该问题的根是学科逻

辑和岗位逻辑相分离。学校依据学科教学规律，重视知识体系的

完整性、系统性、逻辑性，按学期、学科模块分阶段实施教学；

托育机构依照岗位运营逻辑，看重岗位技能的实用性、落地性、

高效性，要求员工立刻投入工作，快速处理岗位上的事情。二者

的衔接转化机制缺少有效衔接，学校教学不能对接岗位标准，岗

位需求不能反向促进教学改革，造成毕业生就业竞争力欠缺，不

能适应行业用人要求 [3]。

（二）校企合作流于形式

就合作现状而言，大多数高职院校和托育机构的合作还只是

停留在表面对接上。校企双方以签订合作协议、挂牌实训基地、

输送学生顶岗实习等方式进行基本的合作，但在人才培养方案的

修订、课程标准的制定、教材开发、师资共建、质量评价等核心

育人环节，缺少深层次的合作 [4]。托育机构只是学生实习的承接对

象，没有参与到人才培养的全过程，校企协同育人成了表面的协

同。从企业参与动力来说，托育机构是市场化运营的主体，以盈

利、高效运行为主，而深度参与到人才培养中去则要投入大量的

时间、精力和财力，例如安排骨干员工参加课程开发、担负学生

带教工作、协助学校开展实训教学等工作，并不能得到直接的经

济回报 [5]。

（三）缺乏“双导师”育人模式

当前大多数高职托育专业教学依赖校内教师完成，其中托育

机构派遣的行业导师负责学生实习环节的指导，很少参与到日常

教学、项目实训等环节。一方面，部分校内教师缺少一线经验，

对于行业的最新岗位所需、运营模式缺乏足够的认识，其教学很

容易脱离行业实际。另一方面，机构行业导师具有丰富的实践经

验，但其通常缺少系统性教学方式培训，很难将经验转化为符合

教学所需的内容，难以形成育人合力，制约了托育专业人才培养

质量的提升。

二、“一体两翼”背景下高职托育产教融合育人实践

对策

（一）“双平台”共建协同育人机制

“一体两翼”政策的价值就是将整合区域内职教资源、产业

资源等，从而克服校企合作资源分散、对接无序、权责不明等弊

端。为了发挥好政策的赋能作用，以国家级市域产教联合体、皖

西南托幼行业产教融合共同体两大核心平台为依托，建立制度

化、常态化校企协同育人机制，为推进深度产教融合奠定良好的

基础 [6]。

两大平台各自负责不同的任务，但是互相补充、互相促进，

从而构成全方位育人的支持系统。国家级市域产教联合体是以芜

湖市域为中心，将区域内托育产业链企业的资源、行业协会的资

源、职业院校的资源、政府部门的资源等整合起来，为专业建设

提供政策支持、资源对接、场地保障、就业渠道等方面的跨界支

撑，解决校企合作资源对接难、政策落地难的问题。皖西南托幼

行业产教融合共同体以行业为向导，吸纳皖西南托育机构优势资

源、专业院校教学能人、资深幼儿园长官，精准给予托育岗位标

准、幼儿发展信息、学前教育技术前沿，助推高校精准对接行业

变化，及时修正育人走向。为了达到平台资源的落地方案，在此

方面建立起来规范的校企合作共管制度。工作组由学校专业负责

人任组长，合作托育机构园长、行业专家、校企双方骨干教师为

组员，确定各个方面的岗位职责及工作分工 [7]。工作组创建起常态

化的联席会议制度，定期就人才培养方案的修改、课程体系的改

进、实训基地的建设、教材的研制、育人的质量评判、学生的就

业对接等诸多方面展开研讨决定，彻底冲破了以往校企合作“多

头对接、无人牵头、只做表面文章”的状况。

（二）“双主体办学”共享校企深度融合

第一，全程联动修订人才培养方案，科学地确定育人目标。

依靠协同育人工作组，冲破学校单方面制定培养方案的传统方

式，邀请合作托育机构园长、一线行业专家全过程参与到方案的

编制、修订和改进当中来。学校专业教师依据职业教育规律，整

理专业基础理论体系，创建人才培养的整体架构，行业专家以托

育岗位实际需求为出发点，从反向角度拟定岗位核心能力标准，

明晰0—3岁婴幼儿照护、健康管理、早期引导、安全应急等关

键技能的要求，改善课程模块的设置。依靠校企的双向赋能，使

人才培养的目标、课程体系、能力标准既契合职业教育的育人规

律，又能准确对接到行业的岗位需求上，彻底解决培养定位不

清、教学与岗位相脱离的问题 [8]。

第二，建立企业与高校的校企双主体共建、共育的师资队

伍。为了克服传统教材理论性强、实操性差、脱离岗位实际的弊

端，以企业需求为导向，校企合作编制出具有很强应用性、操作

性的活页式、工作手册式特色教材。教材内容以托育机构真实的

任务为载体，拆解入园接待、日常照护、辅食制作、游戏引导、

安全防护、离园交接等常见的工作过程，把岗位的操作标准、行

业服务规范、一线操作案例全部融入到教学中去，实现岗位任务

课程化、课程内容岗位化，使学生在校期间就能接触真实的岗位
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环境，积累岗位实操经验。

（三）“双导师育人”共创教学模式

第一，规范双导师的遴选标准，筑牢师资基础。学校成立双

导师互聘与考核管理小组，制订出双导师互聘与考核管理办法，

形成导师选聘、聘任、考核标准化的体系。在校内部选出有经验

并且具备“双师型”特征的骨干教师担任主要教学辅助工作，要

求其在教育理论方面底蕴深厚并且掌握基本托育指导知识，以此

加强学生知识结构的完善，给学生发展提供指引方向。企业导师

从托育机构从业时间大于5年、一线实操经验丰富的保育组长、资

深育婴师或者园长开始选取，保证能够直接给学生进行岗位实训

的操作指导以及一线工作中的问题解决技巧的传授 [9]。

第二，明确双导师分工，做到能力互补、教学联动。校内导

师侧重于课堂教学理论教学，以婴幼儿心理学、卫生保健、托育

政策法规等基本理论课的教学为主，建构学生专业知识体系，打

牢专业理论基础。企业导师把岗位实操教学作为重点，依托托育

的真实工作情境，对学生产生的婴幼儿抚触，辅食制作，应急急

救，行为培养等操作技巧实施现场指导，同时向学生传授相关的

岗位工作技巧，服务标准及对话沟通方式 [10]。双导师分工清楚、

优势互补，克服了校内教学缺少操作性、企业带教缺乏系统性两

大短板，形成理论与实践相结合的全方位教学体系。

第三，完善激励考核机制来保证带教的实效。就企业导师带

教动力问题，学校创建起专门的激励制度，把企业导师带教的课

时数计入绩效考评范畴，给予专项课酬奖励，对于表现优异的企

业导师予以优先安排参与行业培训、学术交流以及专业共建项目

的资格评定。同时建立双向考核评价体系，双导师共同参与学生

全过程评价，以课堂表现、实训成果、岗位实操、职业素养等各

方面为依据进行综合评定，形成教学有分工、带教有激励、过程

有考核、结果有反馈的闭环育人机制，从根本上杜绝了传统双导

师制流于形式的弊端。

三、结束语

综上所述，“一体两翼”职业教育改革新发展格局，给高职托

育专业产教融合高质量发展赋予了关键的政策引领和制度保证，

较好地解决以往传统职业教育产教融合碎片化、形式化、无序化

的困难局面，给高职托育专业育人模式革新指明了方向。目前我

国普惠托育行业发展迅速，市场需求越来越大，倒逼高职院校不

断推进托育专业人才培养改革，促进产教深度融合。本文立足高

职托育专业办学实践，结合行业调查数据，找出目前专业产教融

合育人存在的主要问题，集中对培养定位不清、校企合作形式化

两大短板展开探究，并依靠市域产教联合体和行业产教融合共同

体这两个平台创建出一种立体化产教融合育人途径—— “双平台

共建机制、双主体办学模式、双导师育人体系”。
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一、数智媒体时代高校招生宣传的现实困境

（一）宣传内容同质化严重，品牌辨识度持续走低

内容是招生宣传的核心内核，但是目前我国部分高校新媒体

招生宣传都存在内容模板化、同质化的问题，在行业内内容抄

袭、文案照搬、形式复制的现象越来越严重 [1]。从各个高校的官

微上看，很多学校的招生宣传内容几乎一模一样，基本都是四个

部分：校园自然风光实景照片、教师职称排列、优势专业简单介
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摘      要  ： � 随着大数据、人工智能、短视频新媒体的快速普及，教育传播正式进入数智媒体时代。新媒体传播渠道的多元化、传

播内容的碎片化、传播受众的精准化，彻底改变了传统高校招生宣传模式。招生宣传是高校品牌建设、生源拓展、人

才储备的重要工作，直接影响学校办学发展与生源质量。当前，部分高校招生宣传仍未完全适配数智传播生态，存在

宣传同质化严重、精准度不足、内容质量偏低、舆情应对滞后等问题。基于此，本文提出了针对性的优化策略，为新

时代高校招生宣传工作高质量发展提供参考。
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绍、学校获得的各种奖项罗列，内容结构、语言风格、视频拍摄

脚本大同小异，缺少有针对性的内容创新及特色发掘。另外，目

前高校招生宣传还存在着重视表面形式而忽视内部实质的情况 [2]。

部分学校只注重校园建筑、食堂环境、宿舍硬件等可展示的硬件

设施宣传，刻意美化校园外部环境，但是却忽视考生与家长最关

心的问题：专业的就业薪酬、往年真实的录取率、学校与企业的

合作情况、学校的实训条件、学校的帮助措施、转专业规定等实

质内容。

引言

高等教育普及化背景下，高校生源竞争日趋激烈，尤其是地方本科院校和高职院校面临生源缩减、优质生源流失的双重压力。进入

数智媒体时代，人工智能推送、大数据用户画像、短视频传播成为招生宣传的新载体、新方式。数智技术让招生宣传具备精准传播、实

时互动、全域覆盖的优势，也对高校宣传内容创作、运营能力、舆情管控提出更高要求。如何依托数智媒体优势，突破传统宣传瓶颈，

打造特色招生传播体系，成为各大高校亟待解决的重要课题。
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（二）传播方式粗放滞后，精准化传播能力存在短板

从传播逻辑上看，目前高校招生宣传仍以“内容本位”为主

导思想，即高校可以自由选择宣传内容以及推送时间，想推什么

内容就推什么内容；而在新时代背景下，招生宣传应奉行“用户

本位”，根据考生报考需求制定相应宣传内容 [3]。目前部分高校

缺乏考生大数据画像建立机制，未收集整理历年投档录取情况、

新媒体平台浏览收藏情况、线上咨询留言情况、志愿填报意向等

情况，因而不能准确地区分出高分拔尖生、中等分数段学生、专

科批次的学生、希望读理科的学生、希望读文科或社会科学的学

生等不同人群的需求。同时，院校对冷门特色专业、新兴交叉专

业缺乏有针对性、有目的性推广，冷门专业长期处于默默无闻状

态，考生知之甚少，导致生源流失现象愈演愈烈 [4]。盲目无差别泛

泛而谈不仅消耗学校有限资金及人力资源，而且容易使考生产生

厌烦心理 , 削弱了学校整体招生宣传效果。

（三）专业运营人才匮乏，新媒体内容运营质量不足

在平时账号管理上，高校官方招生新媒体账号普遍存在以下

三个方面的问题：第一，内容更新缺乏计划性、随意性，在招生

淡季很少有新动态，而在招生旺季大量转发学校官方信息，很少

有原创高质量文章 [5]；第二，内容单一乏味，还是以传统的长篇幅

官方文字为主，而符合 Z 世代审美的沉浸式校园探店、专业的科

普小视频、学长学姐真实的就读 Vlog、在线云游校园直播、填报

志愿注意事项和技巧分享等内容则十分稀少；第三，缺少双向交

流，部分学校官方账号都存在“重发，轻管”的现象，在评论区

对考生提问回复慢，甚至有的学校根本不回复，或者回复的内容

都是千篇一律、死板、生硬，不能从考生的角度出发解决问题。

长时期单方面填鸭式灌输，造成高校官方招生号粉丝粘性差，账

号仅起到信息发布作用，不能产生裂变式自主传播，新媒体传播

价值发挥不足 [6]。

（四）舆情防控体系不完善，突发舆情应急处置滞后

从目前高校舆情管理工作来看，一些高校未建立适合数字时

代智能化舆情管理系统，仍需工作人员每天登录各大社交媒体网

站查看有关舆情，而人工筛选具有滞后性、覆盖面窄以及容易忽

略重要负面舆情等问题，不能及时发现潜在问题 [7]。一旦发生招生

负面舆情事件，很多学校处理不当甚至不到位：一是反应较慢，

延误最佳时间窗口；二是官方回复过于僵化，只是一味地照搬模

板发公告，缺少人情味，不能平息考生及网民愤怒。同时缺乏分

级分类舆情应对措施，小舆情过度反应、大舆情应对不足的现象

屡见不鲜，容易导致舆情二次发酵，加剧负面舆情带来的危害。

二、数智媒体时代高校招生宣传优化应对策略

（一）深耕校本特色内容，构建差异化专属招生品牌

一方面，高校要重新规划宣传内容的核心思想，摒弃单纯硬

件美化的宣传思路，聚焦考生核心报考痛点搭建内容矩阵 [8]。从升

学深造、就业发展、人才成长三个方面出发，公布真实可查的数

据，包括每个专业的考研录取比例、进入国企央企的比例、平均

工资水平、校企联合培养的方式、获得各类省市级以上比赛的成

绩、参与的创业创新项目的进展情况等具体信息。同时，结合院

校地域区位优势、行业办学特色、专属办学文化制作具有针对性

的内容，如行业特色高校突出行业人才优势，地方高校依托地方

产业结构实现学生就近就业的优势，师范类高校突出基础教育师

资培养成果等，摒弃千篇一律的宣传文案。

另一方面，新媒体要全方位创新内容展现方式，符合 Z 世代

碎片化、视觉化阅读需求，打造多样轻量级内容。降低长篇幅官

方图文公告占比，大力发展短视频、直播、图文笔记、音频答疑

等多种内容模式。经常性推送学长学姐真实校园 vlog、无滤镜

校园沉浸式探店、专业避坑科普短视频、一日大学生跟拍纪实内

容，用真实代替官方刻意美化。除了上述几点外，还可以结合小

红书、B 站等内容生态，发布报考干货笔记、志愿填报指南、专

业细分解读等，使招生宣传内容符合年轻人审美同时具有较高可

信度，加深学校特色印象。

（二）依托数智大数据技术，搭建全流程精准传播体系

第一，建设全方位考生智能用户画像数据库。高校汇总校内

招生录取系统历年投档数据、线上宣讲会报名数据、新媒体平台

内容浏览互动数据、后台考生咨询关键词数据等信息，利用人工

智能技术给考生贴上标签，从考生成绩高低、所在省份报考政

策、所报志愿偏好、未来读研还是工作意向以及是否文理科等方

面进行细分，明确各类考生主要需求。

第二，进行分圈层、分人群个性化内容分发 [9]。根据不同画

像考生提供差异化宣传材料：对于高分冲刺考生，主要推送学校

科研平台、硕士博士点建设、保研考研资源、名教授科研团队等

内容；对于分数一般但稳妥填报志愿考生，主要推送专业培养计

划、在校学习情况、学费奖助学金、住宿条件等内容；对于中职

对口升学考生，主要推送实训设施、技能竞赛、校企定向培养等

内容；而对于一些冷门专业的考生，则专门推送该行业前景、人

才需求量较大、学校对该类专业支持措施、报考冷门专业的途径

等内容，打消考生顾虑。

第三，联动平台算法进行智能分发。在抖音、视频号等平台

上利用其自身原有的推荐算法，把有针对性的内容推送给有意愿

的学生，同时关闭无效人群推送通道，使宣传资源得到合理分

配，从而提高优秀生源留存数量。

（三）组建专兼结合运营团队，打造双向互动运营生态

首先，落实专职人员定岗制度。在学校宣传部或者招生办设

置新媒体运营专员，从事招生相关的视频创意，短视频制作与编

辑，账号日常管理，热点跟进营销以及后台用户的交流等工作，

每天、每周制定相应的内容发布计划，保障官方账号稳定高质量

原创内容输出。

其次，联动校内多方资源拓宽宣传角度 [10]。发挥二级学院

专业教师优势，让各专业的负责人制作专业的介绍视频，增加专

业的权威性；挖掘校内学生自媒体达人、校园博主，让他们从学

生的角度出发拍摄真实的校园生活、就读感受以及报考经验等内

容。学生制作的内容更加贴近普通人的视野，传播可信度远高于

官方宣传内容。

最后，搭建常态化双向交流渠道。在后台设置咨询限时回复



职教前沿 | FRONTIERS OF VOCATIONAL EDUCATION

064 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

功能，做到考生私信、评论留言24小时内及时回复。每月定点

安排2-3次线上免费答疑直播课，解答志愿填报、专业调剂、宿

舍分配、入学须知等各类疑问。以官方专业指导结合学生自主参

与的方式，让学校更贴近考生心声，提高账号粉丝黏性和自发推

广力。

（四）构建智能舆情防控体系，筑牢招生工作安全底线

第一，引入 AI 智能舆情监测系统，实现全方位全天候舆情监

控。通过专业的舆情监测软件，在抖音、小红书、微博、B 站以及

本地论坛等各大主流新媒体上设置高校校名、各个学院、宿舍、

录取分数线、学费等定制化关键词，7×24小时不间断采集相关信

息，系统自动检测出负面舆情并且进行等级警告，完全解决人工

筛查的延迟问题，做到负面舆情及时发现、及时处理。

第二，制定分级舆情应急预案，确定职责分工以及处理程

序。根据舆论所涉及范围大小、热度高低、影响程度对招生舆情

进行分类，分为一般舆情、较大舆情、重大舆情，相应地设定不

同的处理程序、回复口径、牵头单位。紧紧抓住舆情处置的“黄

金四小时”，小范围零星负面评价通过私信解决，防止其蔓延；

大规模网络负面情绪迅速作出官方公开回应，态度要真诚共情、

实事求是，不用生硬官方语言，要理解考生心情，积极公布改进
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措施，避免舆论进一步恶化。

第三，常态化组织招生人员进行舆情专题培训，在每年招生

期间对招生过程中可能出现的舆情事件、避免使用的回答方式以

及沟通方法等进行定期授课，提高所有招生人员对于舆情的风险

预判及应对处理能力；并且在每年招生结束之后召开舆情反思

会，梳理出当年存在的舆情问题以及解决措施，不断改进和完善

舆情管理工作，全方位维护高校公共品牌形象。

三、结束语

数智媒体时代为高校招生宣传带来了全新的发展机遇，也提

出了全新的挑战。高校须主动适配数智传播趋势，依托大数据、

人工智能技术，以特色内容为核心、精准传播为手段、专业运营

为支撑、舆情防控为保障，全面优化招生宣传工作模式。通过打

造差异化品牌形象、构建精准传播体系、创新内容传播形式、完

善舆情应急机制，全面提升高校招生宣传的传播力、影响力与转

化率，助力高校精准吸纳优质生源，推动学校教育事业持续高质

量发展。
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幼儿园集体教学活动中提升师幼互动质量的策略探索
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宁波前湾新区翠湖苑幼儿园江岚园区，浙江 宁波  315336
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摘      要  ： � 师幼互动是幼儿园集体教学活动的核心组成部分，是连接教师教学与幼儿学习的桥梁，直接决定教学活动质量与幼儿

身心发展水平。优质的师幼互动能够激发幼儿的探索欲望、培养幼儿的表达能力与思维能力，助力幼儿良好个性与社

会性的发展。当前幼儿园集体教学活动中，师幼互动仍存在互动形式单一、互动主体失衡、互动流于形式、反馈引导

低效等诸多问题，严重制约了幼儿园教育教学质量的提升。本文结合幼儿园一线教学实践，分析集体教学活动中师幼

互动的现存问题，并从互动理念、互动形式、提问设计、回应反馈、环境创设、评价体系等多个维度，提出针对性、

可落地的优化策略，旨在为提升幼儿园师幼互动质量、打造高效优质的集体教学活动、促进幼儿全面健康发展提供实

践参考。

关  键  词  ： � 幼儿园；集体教学活动；师幼互动；互动质量；教学策略

Exploration of Strategies to Enhance the Quality of Teacher-Child Interaction 
in Group Teaching Activities at Kindergartens

Pan Licong

Ningbo Qianwan New District Cuihuyuan Kindergarten Jianglan Campus, Ningbo, Zhejiang 315336

Abstract  :  � Teacher-chi ld interaction constitutes the core component of col lect ive teaching activit ies in 

kindergartens, serving as a bridge between educators 'instruction and children's learning, and directly 

determining both the quality of teaching activities and children's physical and mental development. 

High-quality teacher-child interactions can stimulate young children's desire to explore, foster 

their expressive and cognitive skills, and promote healthy personal and social development. In 

current collective teaching activities in kindergartens, teacher-child interactions still face numerous 

challenges—including limited interaction formats, imbalance between interacting parties, superficial 

engagement, and ineffective feedback guidance—which significantly hinder the improvement of 

educational quality. Based on frontline teaching practices in kindergartens, this study analyzes 

existing issues in teacher-child interactions during collective teaching activities and proposes targeted, 

actionable optimization strategies across multiple dimensions—including interaction concepts, 

interaction formats, question design, response feedback, environmental setup, and evaluation 

systems—with the aim of providing practical references for enhancing the quality of teacher-child 

interactions, developing effective collective teaching activities, and promoting children's comprehensive 

and healthy development. 

Keywords  :  �kindergarten; collective teaching activities; teacher-child interaction; interaction quality; 

teaching strategies

引言

师幼互动就是指在幼儿园教学环境中，教师和幼儿之间以平等、尊重为原则所进行的双向情感交流、行为互动、思维碰撞的过程。

不同于单向的知识灌输，优质的师幼互动是双向的、动态的、平等的交流过程，它既有教师对幼儿的引导、支持和启发，又有幼儿对教

师的反馈、提问和创新。在学前教育高质量发展背景下，调整形式化、表面化的互动模式，创建起深度、高效、温暖的师幼互动体系，

成为当前幼儿园教学改革的主要趋向。因此，探究提高师幼互动质量的途径，对改善幼儿园集体教学，推进幼儿个性发展有着十分重要

的现实意义。
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一、幼儿园集体教学活动中提升师幼互动质量的优化

策略

（一）更新教育理念，树立平等互动的教学观

理念是行动的先导，提高师幼互动质量首先要转变教师的教

育理念，树立起以幼儿为本、平等互动的教学观念。教师要抛弃

教师是主导、幼儿是服从的旧有观念，认识到师幼互动是平等

的、双向的、主体性的。尊重幼儿的人格、兴趣和想法，认可幼

儿是教学活动的主体，教师是教学活动的引导者、支持者、合作

者和陪伴者，而不是掌控者。其次，教师要深刻认识师幼互动的

育人价值，把高质量互动当作集体教学的主要目的而不是辅助手

段，主动放弃形式化、表层化的互动方式 [1]。最后，教师要尊重幼

儿的个体差异，承认不同幼儿认知水平、表达能力、性格特点的

不同，对内向、胆小、表达能力弱的幼儿给予关注和鼓励，保证

每一个幼儿的互动权利，实现全员参与、平等互动。

（二）优化提问设计，打造深度思维互动

提问是师幼互动的主要方式，好的提问可以有效地激发幼儿

的思维，促进深度互动生成。首先，教师根据幼儿的年龄特点、

认知规律、教学内容来改进提问的设计，建立分层、精确、激发

性的提问体系。减少浅层封闭性问题的使用，增加开放性、探究

性、思辨性问题。小班幼儿以简单的观察类、感知类问题为主，

符合幼儿的具象思维特点；中大班幼儿多设计探究类、拓展类、

创新类问题，促使幼儿主动思考、大胆想象、自主表达 [2]。其次，

设计分层提问，考虑不同能力的幼儿。对能力薄弱的幼儿设计基

础性、简单性的问题来培养他们的表达自信，对能力较强幼儿设

计拔高性、拓展性的问题来激发他们的探索欲望，使每个幼儿在

互动中得到发展 [6]。最后，重视追问的使用，当幼儿的回答是片

面、浅层的时，用为什么，还有不同的想法吗、你是怎么发现的

等追问来引导幼儿深入思考、完善表达，使互动由简单的应答变

为深层次的思辨 [3]。

（三）优化回应反馈，提升互动引导有效性

精准有效的回应反馈是互动的延续和加深，教师要提高自身

的回应能力，摆脱只说教不问、只批评不指导的敷衍式回应方

式，实行个性化的、精细化的、引导式的回应。首先，学会倾

听。教师需要全神贯注地听幼儿说话，并且不能打断、催促幼

儿，充分地听取幼儿的思想和认知方面的不足，为后续精准回应

做好铺垫。其次，就是优化评价的回应。对于幼儿的回答，不能

只用“真棒”“很好”等单一的肯定方式，应该具体地肯定幼儿的

优点，准确地指出幼儿的优点，例如“你观察得很仔细，发现了

树叶纹路的不同”“你的想法很特别，很有创意”，使幼儿明白自

己的优点，提高表达的积极性。对于幼儿的回答，不能否定、不

能批评、不能嘲笑，而应该用温和的方式来引导幼儿发现问题、

纠正认知，保护幼儿的自信心和好奇心。最后，要做延伸回应。

对于幼儿提出的新的想法、疑难问题，教师要迅速捕捉到，并且

顺势引导，把幼儿的突发疑问变成教学资源，拓宽教学内容，让

动态生成的互动成为教学的亮点 [4]。

（四）丰富互动形式，构建多元化互动体系

单一的问答式互动不能满足幼儿的发展需要，教师要打破传

统的互动模式，根据教学内容和幼儿的特点，丰富互动的形式，

构建起多元化的、全方位的师幼互动体系。除基本的问答之外，

还可以有操作互动、游戏互动、情境互动、情感互动等多种形

式。在科学、艺术类教学活动中开展操作式互动，教师与幼儿一

起动手操作、自主探索，在实践交流中实现互动成长；在语言、

社会类教学活动中创设生活化教学情境，用角色扮演、情景模拟

的方式开展情境互动，使幼儿在沉浸式的体验中表达自我、提高

能力；在各类集体活动中加入游戏化的互动，用幼儿喜欢的游戏

形式开展教学互动，调动幼儿的参与热情 [5-6]。同时考虑集体互

动、小组互动、个体互动三者相结合，有教师和全体幼儿的集体

互动来保证整体教学节奏，有教师和小组、教师和个体的针对性

互动来满足幼儿的个性化需求，使互动既整体又个体。

（五）营造宽松氛围，构建温暖和谐的师幼关系

良好的师幼互动首先要给幼儿创造一个轻松、自由、温暖、

包容的环境，只有消除幼儿的紧张感、束缚感，幼儿才能积极地

参与到互动中来，敢于说出自己的想法。教师首先要改变自己教

学状态，用温柔、亲切、耐心的态度对待幼儿，用微笑、眼神鼓

励、肢体安抚的方式拉近与幼儿之间距离，放弃教师的权威感，

和幼儿平等相处。其次，放松课堂的约束，尊重幼儿的个性化的

表现，鼓励幼儿大胆质疑、自由地发表意见、主动去探索，容忍

幼儿的错误和不足，不对幼儿的调皮行为、新奇的想法进行批评

指责 [7]。最后，加强情感互动，冲破纯知识型互动的局限。教师在

教学过程中既重视幼儿的学习表现，也重视幼儿的情绪变化，积

极询问幼儿的感受，倾听幼儿的心声，用真挚的关爱和尊重去温

暖幼儿，使幼儿在轻松愉快的氛围中主动参与到互动当中，建立

起一种新的师幼关系，即信任、和谐、温暖的新型师幼关系。

二、教学实践案例分析

以中班科学领域集体教学活动《有趣的影子》为实践案例，

结合课堂真实师幼互动场景细化分析，对比传统教学短板，落地

多元化、深度化互动策略，打造精细化、有温度、有思维深度的

课堂互动模式。传统本节课教学中，普遍存在互动固化、主体失

衡、回应浅表等问题，教师多采用“讲解 + 集体齐答”的模式，

仅通过固定问题引导幼儿被动观察，忽略幼儿个体差异与动态生

成性问题，内向幼儿全程沉默，能力较强幼儿缺乏探究空间，师

幼互动仅停留于知识表层，无法激活幼儿探究思维 [8]。

本次优化教学全程践行以幼儿为本的互动理念，全方位落地

分层提问、精准回应、多元互动、情感赋能等策略。活动伊始，

教师摒弃严肃的课堂管控模式，以生活化游戏导入，带领幼儿在

户外自然光环境中自由跑动、自主观察，营造轻松包容的互动氛

围，主动拉近与幼儿的距离，消除幼儿的紧张感与畏难情绪，

鼓励幼儿大胆发现、主动表达。在提问互动环节，教师精准落

实分层设问，杜绝统一化浅层提问：针对性格内向、基础薄弱

的幼儿，优先抛出具象观察类问题“你脚下的影子是什么样子
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的？”“光源移动后影子有什么小变化？”，耐心等待幼儿表达，

及时给予眼神鼓励与肯定，帮助幼儿建立表达自信；针对思维敏

捷、能力较强的幼儿，递进抛出探究性、开放性问题“为什么早

上、中午的影子长短不一样？”“如果遮住部分光源，影子会发

生什么变化？”，引导幼儿跳出表面观察，进行深度思考与大胆

猜想。

课堂互动中出现多处动态生成场景，充分体现精准回应的育

人价值。有幼儿提出“天黑了没有太阳，就没有影子了”的片面

认知，教师并未直接否定纠错，而是顺势追问“晚上开灯的时

候，我们有没有影子呢？”，引导幼儿结合生活经验自主思辨、

主动验证，逐步完善认知。同时，教师打破单一问答互动形式，

组织小组合作实操探究，为每组幼儿配备手电筒、积木、玩偶等

操作材料，让幼儿自主操控光源、变换物体角度，小组合作记录

影子的形态、长短变化。教师全程巡回互动，不包办、不干预，

针对性参与各组探究讨论，对操作迷茫的幼儿进行手把手引导，

对有新奇发现的幼儿及时捕捉亮点。

在评价回应环节，彻底摒弃“很棒、真棒”的笼统话术，采

用精细化、个性化、引导式评价。针对细心观察的幼儿，点评

“你观察得特别细致，发现光源越高，影子就越短，这个发现特别

有价值”；针对敢于大胆猜想的幼儿，肯定“你的想法很有创意，

敢于和别人的发现不一样，非常了不起”。同时包容幼儿的错误认
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知，以温和引导替代批评否定，保护幼儿的探究兴趣与自信心。

活动结束后，教师结合课堂全程互动情况开展专项教研反思，重

点梳理个别幼儿互动参与不足、动态问题回应节奏把控等短板，

总结分层互动、实操互动的育人优势，形成可复用的互动教学经

验。本次优化教学有效解决了传统课堂互动形式化、参与不均、

思维浅层的问题，实现全员深度参与，既扎实落实了科学认知教

学目标，又有效锻炼了幼儿的观察能力、思辨能力与合作表达能

力，充分印证了高质量师幼互动对幼儿园集体教学提质增效的核

心作用 [9-10]。

三、结语

综上所述，提高师幼互动质量不是短时间内可以实现的，它

需要幼儿园和教师共同参与。教师要主动更新教育观念，以幼儿

的发展需要为出发点，从提问的设计、回应的提高、互动的形

式、环境的营造等各个方面入手，构建起平等、深入、高效的师

幼互动模式。幼儿园还要建立起评价反思机制，搭建起教研成长

平台，从而给师幼互动质量的提高给予支持。教师要继续深耕教

学，不断反思改进，摒弃形式化的互动，以促进幼儿思维的发展

和能力的提高为目的，使师幼互动都有育人的意义，真正实现幼

儿园集体教学高质量发展，为幼儿终身发展打下坚实的基础。
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一、立德树人视域下高校心理健康教育与思政教育协

同育人的重要价值

（一）有利于培养全面发展的人才

高校思想政治教育的主要目的就是培养大学生品德修养和价

值判断力，帮助他们形成正确的世界观、人生观、价值观；心理
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健康教育主要满足学生心理发展的需要，化解学生成长过程中的

心理问题，促进学生健全人格的发展和积极心态的形成。高素质

人才应该具有思想道德素质、文化学术水平、身体状况、心理健

康能力等各方面的综合能力。思想政治教育给心理健康教育赋予

了稳固的价值根基和前进推动力，后者又加强了前者的作用效

果，促使二者互相补充、共同进步 [2]。

引言

高校作为青年人才培养的主阵地，不仅需要筑牢青年学生的理想信念、锤炼道德品行，更需要守护学生心理健康、塑造健全人格，

育德与育心相辅相成、缺一不可。思想政治教育聚焦思想引领、价值塑造，心理健康教育聚焦心理疏导、人格塑造，二者目标同源、功

能共生，共同服务于立德树人的核心目标。在此背景下，推动高校心理健康教育与思政教育深度协同、融合育人，成为破解当前育人痛

点、落实立德树人根本任务、完善“三全育人”格局的必然选择 [1]。因此，探究立德树人视域下高校心理健康教育与思政教育协同育人

路径，具有重要意义。
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（二）有利于促进价值引领与心理滋养的深度融合

思想政治教育和心理健康教育在内在逻辑上存在着明显的融

合特点。思政教育主要着眼于塑造科学的思想导向，让学生从宏

观的角度去思考个人行为的价值，在理性分析的基础上找到困境

中积极因素的社会意义；心理健康教育更偏重于解决认知偏差，

把抽象的价值观念变成具体的行动准则，推动内在认同感的形

成。二者的功能不是简单的功能叠加，而是互相影响形成协同育

人机制，使教育教学的实际效果得到提高，也使学生综合素质得

到全面发展。

（三）有利于实现从心理韧性培育到核心价值观认同的递进

式引导

高校把心理健康教育和思想政治工作结合起来，能够促使学

生由心理素质改善转向核心价值观念的树立。育心环节注重培养

学生的健全心理品质和抗压能力，为学生全面成长打下基础，育

德环节又把学生的发展同国家现代化建设全局联系起来，使学生

在心理健康得到提高的同时，也能实现自身的自我实现和社会的

贡献的目标。双育机制不但是新时代高等教育立德树人根本任务

的体现，更是思政教育和心理健康教育的有机统一，能有效地提

高高校人文关怀的整体水平，为学生成长成才提供有力的支持 

体系 [3]。

二、高校心理健康教育与思政教育协同育人的现存

问题

（一）育人理念尚未统一

当前，部分高校对心理健康教育与思政教育协同育人的认识

仍停留在表层，存在明显的认知偏差。部分教师对协同育人的理

解过于简单化，或是在思政课中生硬植入心理学术语，或是在心

理教育中机械套用政治话语，导致“两张皮”现象依然突出。这

种认知偏差直接影响了协同育人的顶层设计和实践推进。由于缺

乏统一的育人理念指引，高校在资源配置、课程设置、师资培养

等方面往往各自为政，难以形成育人合力 [4]。

（二）教学内容缺乏有机融合

心理健康教育课程和思政教育课程都是高校育人体系的重要

组成，二者的内容设计存在着明显的区别。两者的教学目标、知

识点结构、实践环节设计上没有形成系统的整合和逻辑上的衔

接，不能产生协同效应的结果。虽然一些高校在心理健康教育课

中加入了思政内容，但是缺少统一的思政教学理念与科学规划，

造成思政与心理健康教育之间的融合只是表面化的执行，并没有

产生深层次的价值导向作用。

（三）协同机制碎片化

协同育人需要健全的机制保障，但当前高校普遍存在心理健

康中心与思政教学部门职责交叉、信息孤岛等问题，引发教育资

源分散、协同效率低下等连锁问题。部门之间缺乏常态化的沟通

协调机制，信息共享不充分，联合行动不频繁，导致育人工作

难以形成闭环。在制度层面，高校对协同育人的顶层设计不够

完善，缺乏将心理健康教育融入思政工作全过程的系统性制度

安排。

三、立德树人视域下高校心理健康教育与思政教育协

同育人的实施路径

（一）重塑教育理念，确立“育心与育德相统一”的育人

观念

推进协同育人机制的创建，首先要解决好育人的指导思想问

题。高校应该创建起“心理健康教育与思想政治工作相融相通”

的新型育人的新模式，探究二者交融发展的内在机制，将这种理

念全面融入学校的教学发展总体方案当中。第一，高校应该建立

协同工作制度，使职能部门明确职责，全校师生一起参加，将心

理健康教育有机地纳入学校的长远发展之中，与人才培养体系、

思想政治教育结构、绩效考评体系有机地融合起来，从而形成一

个统一推进的系统模式。学校可借鉴国内先进院校的宝贵经验，

组建心理健康教育工作领导小组，经常召开专门会议，对心理健

康教育工作中遇到的重大问题和障碍进行系统的分析和有效地解

决，经由完善制度创建，加强监督执行，改良经费投入状况，改

进设施保证工作等手段来全面改善心理健康教育工作的效果和运

行品质 [5]。第二，高校心理健康教育不能只是对危机的及时干预，

而应该从发展性的角度看问题，也就是素质培养的视角。以积极

心理学研究为基础，校园机构应由以往的问题解决式常规心理辅

导转向重视个体优势特征挖掘和潜能开发的模式，达成学生核心

素养提高和正向品格培养的目标。该理念革新给心理健康教育同

核心素养培育的深度整合赋予了理论支撑及发展途径 [6]。

（二）重构课程体系，构建“思政 + 心理”一体化课程体系

课程是协同育人的核心载体。高校应构建以“大学生心理健

康教育”通识课程为基础、思政课程为引领、各类选修课程为补

充的“思政 + 心理”一体化课程体系。首先，在思政课程中注入

心理元素。教师在讲解马克思主义基本原理以及中国特色社会主

义有关理论时，要系统地将心理健康教育资源纳入其中，引导学

生用辩证唯物主义的方法论去分析个人发展过程中产生的内在矛

盾和现实困境，从而提高其在复杂环境下作出合理判断的能力。

从人生观、价值观塑造、挫折应对等角度入手，有机地渗透自我

认知培养、压力调节技术、情绪管理方法、社交能力锻炼等内容

来达到知识传授和综合素质培养的双重育人目的。其次，在心理

健康教育课程中厚植理想信念。在《大学生心理健康教育》的课

程设计过程中，教师要深入探讨思想政治教育和心理学理论的内

在联系，把自我认知提高同理想规划结合起来，促使压力管理技

巧培育和促进社会责任意识的发展，利用人际交往能力训练来加

强集体主义观念。教学内容不能只停留在表面上的思想政治理论

灌输上，而应该把思想政治要素有机地嵌入心理调适方法的实践

中来，放在个体成长和社会文明建设的历史进程中进行系统的阐

释和指导。再次，推动专业课程渗透。教师应该根据学科特点，

把心理健康教育和思想政治教育结合起来。理工科教师依靠工匠

精神的培育、韧性品格的塑造来提高课程的思想深度，人文社科

教师则可以发掘传统文化里的心理调适智慧并加以充实，从而达
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到一课一主题、一课一目标的精准化育人的目的 [7]。最后，丰富实

践课程形式。为了使实践教学多样化提高教学质量，学校要把心

理情景剧表演、素质拓展训练和微视频创作等结合起来，将思想

政治教育因素很好地嵌入情境化的体验活动中去。引导学生深入

参与到各种活动中去，目的在于提高学生的心理适应能力以及加

深他们对主流价值观体系的认同。辅导员要聚焦红色文化考察调

研、人生意义探索等特色主题班会的设计策划工作，组建以党员

为主的心理咨询志愿服务队伍，把育人目标延伸到课余时间全方

位、深层次的发展 [8]。

（三）创新协同机制，建立多主体协同联动的工作体系

协同育人需要打破部门壁垒、整合多方资源，构建多主体协

同联动的工作体系。校内层面，学校应成立以学生工作部、心理

健康教育指导中心、马克思主义学院、教务处和各二级学院为成

员单位的常态协作小组，定期召开联席会议，对形势做分析，整

合信息，并下达任务，对资源进行进一步的优化配置，使心理健

康教育中心、马克思主义学院、团委等各个部门之间资源共享、

功能互补，把心理健康教育深入到学生综合素质提升、思想价值

引领、校园文化建设等重要方面。在学校数据安全和伦理规范框

架下，学校应创建起集中的学生综合信息管理系统，从而达成学

业成绩、思想品德、心理健康以及生活情况等各方面数据的系统

整合并做到动态更新。依靠大数据技术，对核心数据做深层次的

剖析并加以价值提取，给个性化的心理援助方案制定赋予决策支

持 [9]。高校应该建立一个以校级协调、院系协作、班级执行、宿舍

互助为内容的全过程服务体系来管理学生心理健康工作，建立起

完整的心理工作服务机制。在此时，辅导员和班主任要强化日常

巡查的职能，在学生思想发生变动的时候和出现情绪异常的情形

时及时察觉，并及时进行处理，以达到干预的目的。校外层面，

学校要加强家校社协同育人的制度建设，通过多种途径加强家校

合作，教师可以利用家长会、线上交流等形式向家长传授科学的

教育思想，并建立起系统的家校合作体系；学校还要联系社会心

理服务机构、医疗机构等外部资源，创建起迅速应对和联手干预

的心理健康援助网络。安阳师范学院依靠校地合作平台整合区域

高校资源，同地方政府教育部门、中小学一起推进心理健康教育

模式由校园封闭型向区域协同型的转变 [10]。

四、结语

综上所述，立德树人是教育的根本任务，也是高校一切工作

的出发点和落脚点。心理健康教育与思想政治教育作为高校育人

体系的两大支柱，在目标上同向、内容上互补、功能上协同。高

校需在理念上确立“育心与育德相统一”的价值共识，在课程上

构建“思政 + 心理”一体化体系，在机制上建立多主体协同联动

的工作格局，发挥两者融合优势。在后续工作中，学校要以系统

思维和整体性布局推进两育协同育人，让育心与育德同向同行、

同频共振，谱写新时代高校立德树人的崭新篇章。
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一、新时期人工智能背景下大学生职业发展的新需求

其一，个性化精准适配职业规划需求。随着社会产业细分与

智能岗位精细化发展，不同专业背景、性格特质、能力特长的大

学生，适配的职业赛道、发展路径存在显著差异。传统大众化、

模板化的职业指导课程已无法满足学生个性化发展诉求，当代大

学生不再接受统一化的职业规划方案，迫切需要贴合自身学业基

础、性格优势、职业愿景的定制化、精准化职业指导，实现个人

能力与岗位需求的精准匹配 [1]。

基于学生发展需求的高校辅导员职业规划指导
策略优化研究
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接影响学生就业质量与长远职业发展。人工智能技术的快速迭代与全面普及，重塑了就业市场形态与岗位能力标准，

对传统辅导员职业规划指导模式形成显著冲击，也为指导工作智能化、精准化转型升级提供了全新支撑。新时代大学

生职业发展需求呈现个性化、动态化、终身化特征，传统同质化、经验式的指导模式已难以适配学生成长新需求。基

于此，本文立足学生核心发展需求，剖析当前高校辅导员职业规划指导工作的现存困境，从内容体系、育人模式、能

力建设、保障机制四个维度提出优化策略，构建人机协同、精准赋能、动态适配的新型职业规划指导体系，助力大学

生实现高质量、可持续的职业发展。
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其二，动态化前沿职业认知需求。人工智能加速了职业迭代

节奏，职业生命周期大幅缩短，传统重复性岗位持续被替代，人

工智能训练师、数据分析师、智能运维工程师等新兴职业不断涌

现，新旧职业更替愈发频繁 [2]。面对瞬息万变的就业市场，大学生

亟需系统掌握智能时代职业迭代规律，清晰区分 AI 可替代劳动岗

位与人文、创新、决策类不可替代岗位，精准规避择业风险，主

动把握数字经济、人工智能产业带来的全新就业机遇。

其三，终身化长效成长发展需求。智能时代彻底打破了“一业

终身、一岗终老”的传统就业模式，行业技术标准、岗位能力要求
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持续更新，职业跨界融合成为常态。大学生不再局限于毕业短期就

业落地的需求，更加注重职业发展的长期性、稳定性与成长性，迫

切需要贯穿大学全程、衔接职业发展全周期的动态化、长效化职业

成长指导，为个人终身学习、职业迭代升级提供持续支撑。

二、基于学生发展新需求的高校辅导员职业规划指导

现存的问题

（一）指导模式僵化，智能化精准育人水平偏低

从指导精准度看，辅导员进行职业指导主要是凭借自身经验

以及个人感觉，缺少大数据、人工智能技术支持，在识别学生隐

性职业特质、能力不足和个人需求上欠缺，无法做到因材施教、

因人而异 [3]。

在智能技术方面，有的辅导员数字化育人水平不高，对 AI

职业测评、学情大数据分析、智能就业育人平台等新事物接触较

少，未能实现人机配合开展工作。另外，指导工作过于集中于大

四毕业生就业环节，忽视了从大一到大四分层次、全覆盖地对学

生进行引导，无法匹配学生从最初的职业认知到逐步了解、研究

并最终步入职场的过程。

（二）专业素养欠缺，数智育人适配能力不足

当前，许多高校辅导员缺乏接受过专门化智能就业育人培训

经历，在人工智能、数字经济、新兴行业相关知识方面欠缺，不

了解智能岗位所需技能、行业发展趋势以及职业变迁规律 [4]。另一

方面，一些辅导员掌握数字技术应用水平不高。既不能利用智能

化手段分析学生学业状况、把握其成长需求，也不能很好地处理

好智能化带来的工具属性与思政教育、人文关怀之间关系，其专

业素养无法满足新时代下智能化背景下对学生进行教育的需要。

（三）保障机制薄弱，智能育人体系尚未完善

高校目前配套保障措施不足，不能够给智能化的职业生涯规

划指导工作的开展提供有力支持，在培训方面，现有的辅导员培

训主要集中在传统的就业工作上面，对于智能育人的工具使用、

人工智能对就业的影响以及新职业等方面的培训较少，导致辅导

员的能力提升跟不上行业发展的步伐 [5]。

从协同机制来看，高校与人工智能企业、数字产业行业、智

能就业服务平台之间协同不够紧密，辅导员难以获取最新行业动

态、岗位需求以及产业发展所需资源等，市场化、专业化服务水

平较低；从平台建设来看，高校智慧育人平台建设相对滞后，学

生学业、实践、竞赛、就业等方面数据未能有效融合，存在“数

据孤岛”，并且缺少相应数据安全保障措施，规范化、常态化人

机协同育人机制尚未形成 [6]。

三、人工智能冲击下辅导员职业规划指导策略优化

路径

（一）重构指导内容体系，全方位适配智能就业发展场景

第一，完善夯实基础指导内容。辅导员可以利用智能化手段

提升原有就业服务方式，在使用 AI 简历优化工具、智能面试模拟

系统以及岗位大数据匹配平台的基础上，进一步细化就业政策讲

解、简历撰写、求职礼仪、面试演练、岗位选择等工作，提高基

础就业指导工作的规范化、精细化、高效化程度，帮助学生解决

基础的求职问题 [7]。

第二，在新增智能职业专项指导方面，开设人工智能与职业

生涯教育课程，对学生进行智能时代的职种变迁规律、传统岗位

被取代的风险以及新类型的数字职业的发展趋势和要求等进行教

育，使学生树立正确的观念，形成先进的、合理的、与时俱进的

职业观。

第三，设置四年分层递进育人内容，根据学生大学成长特点

设计全链条指导模式。大一进行职业启蒙，包括专业认知、职业

素养入门、个性测评等，使学生对职业有所了解；大二进行职业

探索，包括行业发展状况调查、个人适合的职业定位以及不足之

处补充等方面的学习，使学生对自己的未来有一个大致方向；大

三进行职业深耕，在此基础上进一步加强某一方面的能力或者研

究新的领域，使学生的竞争实力得到提高；大四进行就业及职业

生涯规划，在完成上述工作的同时还要解决如何找到合适的工作

并能在今后的工作中不断进步的问题。

（二）创新智能育人模式，构建人机协同精准育人新格局

首先，建立大数据智能化研判系统 [8]。在高校智慧校园育人

平台上，辅导员要全方位收集学生学习成绩、社会实践、竞赛获

奖、测评结果以及平时表现等方面的信息，然后再利用大数据进

行分析，形成学生的动态职业画像，对学生的职业优势、劣势以

及潜在的发展需要作出准确判断，从而有针对性地进行职业生涯

规划。

其次，厘清人机协同育人职责分工，发挥各自特长优势。辅

导员可以把岗位信息推送、标准化的职业测评、简历智能化筛

选、AI 模拟面试、就业数据分析等工作交给智能化工具完成，提

高育人效率。比如，辅导员要开展学生职业价值引领、个性化职

业答疑、择业心理疏导、困难学生帮扶、职业三观塑造等深度工

作，坚守育人初心，让智能化工具的价值与思想政治工作的价值

结合起来。

最后，建立全方位、全过程闭环式教育体系。学校可以搭建

线上线下相结合的长效教育平台，在线提供日常化、碎片化职业

咨询服务、能力测试、岗位信息推送、学业指导等内容 [9]。同时，

依据学生各时期发展情况、自身能力和对职业需求变化及时做出

相应改变，做到“数据分析—个性化指导—持续关注—改进提

高”，使职业指导长期有效、灵活自如、有的放矢。

（三）强化师资能力建设，打造数智型专业化育人队伍

根据辅导员智能育人的不足之处，建立全方位、经常性、分

层次的培训机制，使辅导员由传统的事务性育人转向智能化的专

业育人 [10]。

一是进行分层分类有针对性培训，高校要根据辅导员的工作

年限以及能力水平的不同，设计不同的培训计划，积极组织人工

智能产业的发展趋势、智能育人的应用实践、大数据学情分析、

新兴职业判断、数字时代的职业发展等内容的培训。对于新入职

辅导员，可以进行智能工具使用、基本智能化的职业认知培训；
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对于经验丰富的辅导员，则重点进行行业的预测分析、精准育

人、跨领域指导等能力的培训，以弥补整个团队在智能化育人方

面的不足。二是搭建行业一线交流调研平台，常态化组织辅导员

到人工智能企业、数字经济产业园区、新兴行业中坚力量企业中

走访参观，对接行业专家、企业人力资源部门负责人、一线技术

人员等，了解当前市场需求对应岗位要求、行业发展动态以及对

人才需求情况，消除行业信息鸿沟，提高市场化的就业指导水

平。三是推动辅导员自我革新与发展，在辅导员中推广学习人工

智能基础知识、数字育人技术、新兴职业相关信息，引导他们积

极寻求人机协作进行教育的新思路、新途径，根据学生实际情况

设计出针对性的职业规划建议及方式方法，不断加强自身的综合

素质与综合育人能力，培养一批符合时代需要的高水平、专业性

和智能化的职业教育辅导员队伍。

（四）完善长效保障机制，夯实智能育人工作发展根基

高校要建立健全全方位、系统的配套保障机制，保障智能化

职业生涯规划指导工作正常开展与实施。

第一，改进考核激励方式，重新制定辅导员育人大数据分析

考核体系。在考核中，辅导员可以将智能工具使用效果、大数据

精准育人效果、学生成才情况、新职业指导成效以及终身育人等

内容作为重点考核内容，不再以过程为主，而是注重结果。第

二，完善智慧育人的平台建设，整合职业测评、学情分析、岗位

匹配、在线咨询、职业课程、数据跟踪等多功能模块，打破学校

对学生的信息孤岛状态，使学生的成长信息、行业的岗位需求、

学校的就业服务信息能够相互沟通。第三，形成多元化的育人模

式，建立由高校、人工智能公司、行业协会、就业服务机构组成

的育人大数据分析的合作育人模式。学校要注重加强校企合作，

引进最新行业资源、先进智能育人的手段以及专业的行业导师，

组建一支专职与兼职相结合的职业指导教师队伍，为学生提供个

性化的、高质量的、可持续的职业生涯服务，打造智能化背景下

的高校职业规划育人长效机制。

四、结束语

人工智能技术的深度应用，重构了高校职业育人环境与就业

市场格局，给传统辅导员职业规划指导工作带来深刻变革，既带

来了指导模式迭代、育人角色升级的挑战，也提供了精准赋能、

提质增效的全新机遇。未来，高校辅导员职业规划指导工作需主

动顺应人工智能发展趋势，始终以学生发展需求为核心导向，直

面当前育人工作的现实困境，通过更新智能化育人理念、重构适

配智能时代的内容体系、创新人机协同育人模式、强化辅导员数

智化专业能力、完善长效育人保障机制，全方位优化职业规划指

导策略，助力大学生规避智能时代职业发展风险、培育核心竞争

力，推动学生实现高质量、可持续的职业发展。
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摘      要  ： � 现代学校制度建设不断深入，职业教育规范化、专业化的发展速度也越来越大，医护类职业院校是培养基层医疗卫生

技术人才的主要阵地，其师资队伍建设质量直接影响职业教育育人效果和医疗卫生行业人才供给水平。教师绩效评价

是院校师资管理、教学提质、育人赋能的抓手，科学完善的评价体系可以规范教师的教学行为，调动教师的工作积极

性，优化院校的人才培养结构。目前大部分医职院校仍然采用传统的评价模式，评价标准、评价维度、评价机制不能

适应现代学校制度的要求和医护职业教育的特点。本文根据现代学校制度的核心要求和医职院校办学特点，分析目前

教师绩效评价工作存在的现实问题，探索符合医职院校发展、符合医护人才培养规律的教师绩效评价体系构建途径，

为医职院校师资管理规范化、精细化发展提供借鉴。

关  键  词  ： � 现代学校制度；医职院校；教师；绩效评价；体系构建

Construction of Teacher Performance Evaluation System in Medical 
Vocational Colleges Under the Modern School System
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Abstract  :  � With the cont inuous deepening of the modern school system and the accelerat ing pace of 

standardized and professional development in vocational education, medical and nursing vocational 

colleges have become the primary front for cultivating grassroots medical and health technical 

personnel. The quality of their teaching staff directly determines both the effectiveness of vocational 

education and the supply of talent in the healthcare sector. Teacher performance evaluation serves as 

a crucial tool for staff management, teaching quality improvement, and educational empowerment. A 

scientific and comprehensive evaluation system can regulate teachers' instructional practices, motivate 

them, and optimize the talent training structure of the colleges. Currently, most medical vocational 

colleges still rely on traditional evaluation models, whose criteria, dimensions, and mechanisms fail to 

meet the requirements of the modern school system or align with the characteristics of medical and 

nursing vocational education. Based on the core requirements of the modern school system and the 

operational characteristics of medical vocational colleges, this paper analyzes the practical problems in 

current teacher performance evaluations. It explores pathways to construct an evaluation system that 

fits the development of medical vocational colleges and the laws of medical talent cultivation, aiming 

to provide a reference for the standardized and refined development of teaching staff management in 

these institutions.

Keywords  :  �modern school system; medical vocational colleges; teachers; performance evaluation; 

system construction

教师是医职院校办学育人主体，教师教学能力、实践水平、职业素养决定医学人才培养质量。绩效评价是师资管理的关键部分，是

评判教师工作成果、改善师资安排、达成育人目的的保证 [1]。与普通职业院校不同的是，医职院校的教学工作直接对接临床岗位，教学

内容既有理论性又有实践性，还具有一定的规范性，因此对教师的专业能力、实践经验、育人责任心有更高的要求。按照现代学校制度

的规范要求，重新构建科学合理、符合医职院校办学特色、贴合实际的教师绩效考核体系，是当前医职院校推进教育改革、加强师资队

伍建设、提高育人质量的必然要求。
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一、现代学校制度下医职院校教师绩效评价的构建

价值

（一）规范院校师资管理工作

现代学校制度的本质就是实现院校管理的规范化、制度化，

抛弃主观化、经验化的管理方式，创建起有据可依、有章可循的

管理体系 [2]。教师绩效评价属于院校人力资源管理的重要部分，完

备的评价体系可以给教师考核、岗位聘用、职称评定、薪酬分配

等赋予一致且客观的参照。医职院校教育教学工作环节繁杂，包

含课堂理论教学、临床实训指导、学生管理、教研改革、校企合

作等各个方面，系统化绩效评价能够全方位地整理出教师的工作

内容，清楚每个岗位的教师所承担的具体任务和标准要求，使师

资管理工作从随意走向有章可循，推进院校管理体系的规范化进

程，符合现代学校制度的管理需求。

（二）提升医学人才培养质量

医职院校的办学核心就是培养符合医疗卫生行业标准的技术

技能型人才，人才培养质量是衡量院校办学水平的主要指标 [3]。教

师教学态度、专业水平、实训指导水平对学生专业学习效果和职

业素养培养起着直接的作用。科学的绩效评价体系可以正向引导

教师把主要精力放在主责主业上，促使教师深入到理论教学、精

进到临床实训教学、专注于学生能力培养中去。根据医学教育实

践性、严谨性特点来设置评价指标，引导教师对接临床岗位标准

改进教学内容、革新教学方式，从而提高课堂教学和实训教学质

量，为基层医疗卫生行业培养出高素质、专业化技能人才。

（三）推动教师专业化发展

教师专业化发展是院校可持续发展的主要推动力，现代学校

制度重视院校和教师共同发展、共同进步 [4]。合理的绩效评价不

是简单的考核打分，而是一种对教师工作进行全面的回顾和科学

的判断。评价过程可以清楚地显示教师在教学、科研、实践育人

等各方面所具有的优势和不足，给教师制订个性化的成长计划给

予参照。有针对性的评价导向可以促使教师积极参加医学专业培

训、临床实践进修、教学改革研究，不断更新专业知识、提高教

学能力和临床操作水平，使医职院校教师队伍由经验型向专业

型、双师型转变，培养出符合现代医学职业教育发展需要的高素

质教师队伍。

二、当前医职院校教师绩效评价体系存在的主要问题

（一）评价指标设置缺乏针对性

目前大部分医职院校教师绩效评价体系借鉴普通高职院校评

价体系，没有根据医学教育的行业特点和办学特色对指标体系进

行优化 [5]。评价指标过于看重基础教学任务完成情况、科研成果

数量、课时工作量等通用指标，对医学教育中极为重要的临床实

训教学、学生职业素养培养、临床岗位对接教学、师德师风建设

等核心内容的权重占比过低。医学职业教育重在实践育人，学生

的临床操作能力、岗位适应能力是培养重点，通用化评价指标不

能体现医职院校教学特点。有些院校的指标设置比较模糊，细分

维度较少，不能很好地衡量教师在各个教学环节中工作成效的好

坏，评价结果的参考价值大大降低。

（二）评价主体单一固化

大多数医职院校教师绩效评价工作是由院校行政部门、教学

管理部门来主导，采取自上而下的单一评价方式。评价工作是由

管理人员根据固定的指标进行打分统计，教师处于被动的考核地

位，没有自主参与、自我判断的途径。单一的评价主体存在着视

角上的局限性，管理人员很难对教师一线教学、实训指导、课后

育人等各方面的具体情况有一个全面的认识，评价的结果往往只

重视表面的工作成果，而忽略了教师在教学过程中所付出的大量

时间与精力，以及教学创新等隐性的工作价值。学生、同行教

师、合作医疗机构等多方主体没有参与到评价当中来，不能形成

全方位、多角度的评价格局，造成评价结果的客观性、全面性

欠缺。

（三）评价过程缺乏动态性与规范性

部分医职院校绩效评价工作采取的是年度、学期期末集中考

核的形式，采用阶段性的终结式评价方式来代替日常教学过程中

的动态考核和跟踪记录 [6]。教学工作是持续的、过程性的育人活

动，教师教学态度、课堂效果、实训指导质量、学生管理成效等

都存在于日常工作的各个方面。终结式评价只能反映教师阶段性

工作成果，不能发现日常教学中细节问题和工作亮点，不能真

实、完整地体现教师综合工作状态。另外一些院校的评价过程没

有被系统化地规范起来，考核标准具有较大的弹性，容易出现人

为操控、评分不一致的问题，从而造成绩效评定的公平性以及权

威性降低。

（四）评价结果应用不够充分

绩效评价的主要目的就是以评促教、以评促改、以评促发

展，评价结果的有效应用是发挥评价价值的重要途径 [7]。目前大部

分医职院校把绩效评价结果主要用在薪酬分配、年度评优等基础

性工作上，应用方式比较单一。评价结束之后，院校没有对评价

结果进行梳理教师工作短板，也没有开展有针对性的指导培训，

也没有根据评价结果来优化教学管理方案。教师不能根据评价结

果来判断自身的发展差距，不能实现教学能力、专业素养的升

级。评价与育人改革、师资培养、院校发展相脱离，不能起到绩

效评价的导向、激励和改进作用，造成评价工作流于形式。

三、现代学校制度下医职院校教师绩效评价体系构建

路径

（一）优化评价指标，贴合医职教育特色

指标体系是绩效评价的主要载体，构建科学的评价体系要立

足于医职院校的办学定位和医学教育的特点，抛弃通用化、同质

化的指标框架，创建差异化的、专业的评价指标体系。指标设置

全面而有针对性，包含师德师风、理论教学、实训教学、育人成

效、教研创新、行业实践六个主要方面 [8]。师德师风是医学教育的

第一准则，被设为一票否决指标，加强教师立德树人、医者仁心

的职业素养教育。理论教学重视课堂教学质量、教学规范落实、
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教学方案设计等，保证基础教学效果。实训教学提高权重占比，

主要考查教师临床实训指导、实训课程设计、学生实操能力培养

等工作的开展情况，符合医学职业教育实践育人特点。育人成效

关注学生学业发展、职业素养养成、就业质量等各方面内容，教

研创新注重教学改革、课程建设、教材研发等教学类研究结果的

产生，行业实践体现教师临床进修、校企合作、行业交流等岗位

适配能力改善状况。根据分层分类的指标设置，准确地把医职院

校教师的工作内容和育人职责进行匹配。

（二）丰富评价主体，构建多元评价格局

根据现代学校制度民主管理、科学评价的要求，打破单一的

评价主体模式，建立多方参与、全方位研判的多元评价体系。整

合教学管理部门、同行教师、学生、合作医疗机构四方评价主

体，形成立体评价格局。教学管理部门对教师的教学规范、工作

任务完成情况、制度落实情况等基础性工作进行考核。同行教师

通过日常教学交流、听课评课、团队合作来评价教师的教学能

力、专业素养、教研水平。学生是教学的直接受众，就课堂教学

效果、实训指导质量、育人服务态度等各方面内容展开评价。合

作医疗机构从教师临床实践能力、岗位教学适应度、行业对接水

平等角度对合作医疗机构进行评价。多方评价结果按照合理的权

重进行整合，避免单方面评价的片面性，提高评价结果的客观性

和真实性。

（三）完善评价流程，实现全过程动态评价

根据教学工作具有连续性的特点，创建起过程性评价和终

结性评价相融合的考核模式，健全全流程评价体系 [9]。细化日常

过程性考核内容，把教师日常备课、课堂授课、实训指导、课后

辅导、学生管理、教研参与等日常工作作为常态化的考核项目，

做好全过程的记录和追踪研判，全方位了解教师日常教学工作的

状况。终结性评价在学期末或者年末进行，以教师阶段性工作成

果、教学总结、学生发展成效等为依据开展综合考核。规范评价

执行程序，统一考核标准和评分办法，减少人为因素的影响，保

证评价工作公平合理。建立常态化的核查机制，对评价过程以及

评价数据展开核查监督，保证评价工作有条不紊地开展。

（四）强化结果应用，发挥评价育人赋能作用

加强绩效评价结果的落地运用，打通评价同师资发展、教学

改革、院校管理之间的联系通道。把评价结果同教师岗位调整、

职称晋升、薪酬奖励、评优评先紧密联系起来，对评价优秀的教

师予以表彰和激励，树立教学榜样，调动教师工作的积极性 [10]。

根据评价结果确定教师能力不足之处，制订专项培养计划，组织

临床实训教学、医学教学改革、职业素养提升等专项培训，促进

教师能力的提高。院校依靠整体评价数据，找出教学管理的共性

问题，改进人才培养方案，调整教学管理制度，健全实训教学体

系，推进院校整体教学质量的提高。评价倒逼教学改革、赋能师

资成长、助力育人提质，真正实现绩效评价的价值。

四、结语

现代学校制度不断完善的进程中，对于医职院校规范化、高

质量发展的标准也越发高了。教师绩效评价体系建设属于医职院

校推进教育改革、加强师资队伍建设、提高医学人才培育水平的

重要手段。医职院校要立足自身办学特色和医学教育规律，正视

目前绩效评价工作存在的不足和缺陷，从评价指标、评价主体、

评价流程、结果运用等各方面来改进和完善绩效评价体系，创建

起科学、公正、符合行业特点的绩效评价机制。用科学的绩效评

价来引导教师深耕教学、精进专业、潜心育人，打造高素质双师

型医学师资队伍，为基层医疗卫生事业人才培养和职业教育高质

量发展提供坚实的保障。
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一、观画展的育人价值

学前教育专业学生正处于世界观、人生观与价值观塑造的关

键阶段，正向的审美引导可推动其开展自我审视，以审美维度认

知外部世界，通过具象可感的美育实践实现精神浸润与心灵滋

养，为其日后承担幼儿审美启蒙者的角色筑牢专业根基 [2]。

当前学前教育专业的美术课程普遍以技能技法训练为核心，

审美鉴赏模块的设置相对不足；学生课余时间多投入于大众娱乐

场景，接触高品质文化艺术产品的渠道有限，多数学生缺乏美术

馆实地观展经验，对艺术作品的直观感知与审美积淀较为匮乏。

组织学生走进美术馆开展实地教学，是美术教师专业视野与育人

使命的具象体现。为让学生沉浸式感受艺术审美场域的熏陶，我

以美辅德：观画展助力中职学生美育发展实践案例
唐连符
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校历经十余年的教学探索，实现了从零散美术小组的小众参与，

到以班级为单元规模化开展美术实践、作品观摩与展览研习的模

式升级，逐步引导学生感知文化软实力的深层价值 [3]。

美术馆作为天然的美育课堂，赋予学生自主选择感兴趣作品

的权利；在丰富多元的艺术作品语境中，学生的学习模式从被动

接受的规训式成长转向主动探索的自主性成长，在审美感知的渐

进过程中逐步完善审美素养，拓展自身的人文内涵与精神容量。[4]

学生可通过艺术作品探寻自然世界的深邃意趣，拓宽精神格局，

为日常学习与生活注入创意表达与务实底色。教学中尊重班级学

生的个体差异，秉持和而不同的教育理念，精准匹配教育切入

点，赋能学生特长发展，将审美素养内化为精神品格，外显于仪

容仪表、言行举止的日常行为习惯之中。

如果一名幼师学生，在校学习期间，有组织地走进美术馆，看几次适合的画展，对她们的成长会产生无形的力量。这种内在力量会

潜移默化地影响学生们看自然、看社会的角度和态度，会引导他们体悟人世间的冷暖美丑，逐步认识到美术馆是心灵的栖息地，是值得

常去的文化场域。美术馆让生活变得有趣、有爱，有无限的思考空间，更能为学生留下长远的审美记忆，助力优雅行为与人生相伴，践

行立美人生 [1]。
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二、画展选择的育人导向

在多元语境下的艺术界，各式各样的画展层出不穷，机构、

策展人、赞助方等创作主体创作观念差异较大，育人效果良莠不

齐。如同阅读不同书籍、聆听不同音乐、欣赏不同剧目，鉴不同

的人，观展选择同样需要审慎甄别，优先选择契合学生健康成长

需求的优质画展。

对于首次观展的中职学生，我们优先选择具有经典传承价值

的展览内容。结合地域优势，沈阳鲁迅美术学院展览馆成为我们

美术工坊的首选观展场所，这里承载着中华优秀传统文化自信，

传承着延安鲁迅文艺的红色基因，有激励人成长的艺术家，有走

进中国审美进程的经典作品 [5]。

以美展“至诚无息”为例，这是鲁迅美术学院有深度影响力

的盛展，它完整地呈现了鲁美六十余年中国画人物的写生、创作

过程，力争让学生们知晓、见证鲁艺的诞生、成长、壮大的过

程，知晓中国画的样式和精神意蕴，知晓几位大画家的经历和载

入中国美术史的作品，对作品中的祖国和人民有理性的认识，知

晓中国人的精神和灵魂所在。认识代表性画家的艺术经历及其在

中国美术史上的地位，理解作品中蕴含的家国情怀与人民立场，

体悟中国人的精神内核。[6-7] 这类承载正向价值的经典展览，是

中职美育实践的优质载体。

三、观展实施的育人路径

观展前，带队教师需提前观展备课，理清展览的主题和起承

转合的线索，对基本的概念要深入浅出地说明，确定主要讲解的

作者和作品，引导学生践行艺术创作是用作品说话的，对核心概

念进行深入浅出的梳理，确定重点讲解的作者与作品，引导学生

理解“人品与画品”的内在关联，认识艺术创作的本质是用作品

传递思想与价值。

观展过程中，需明确美术馆观展规范，预判学生可能出现的

问题，引导学生尊重展览秩序，让观展环境潜移默化地影响学

生的行为习惯，帮助学生深化对中国画内在精神与外在形式的

理解。

观展中，我们重点引导学生关注王绪阳、贲庆余先生的作

品——作为新中国培养的第一代画家，他们合作的连环画《我要

读书》及相关影视访谈，引发了师生的广泛关注与思考。这部作

品是根据高玉宝的小说改编而来，王绪阳老师谈到：“刚开始画

出的形象总感觉不够贴切，未达到原作主题精神的标准，找到的

原因是前者的经验、基础、思想基础、线条、场面、构图等，但

这些都不是最根本的，而最根本的一条是追求生活的真实，画出

的形象有了感情和浓郁的生活气息，艺术形象是从生活中走出来

的。”[8] 八十八页作品是作者深入生活、富有真情实感的结果，

每一人物活灵活现，再现了辽宁复县、瓦房店地区的风土人情、

时代特色。该作品不仅感动画家本人，而且感动了几代读者，从

上世纪五十年代创作的高玉宝形象一直印在人心里，这部连环画

获得首届全国连环画创作一等奖，成为时代经典，起到开拓性价

值，并用多国文字出版，深受好评。

解读连环绘画作品的艺术高度，旨在帮助学生建立文化自

信，引导学生关注作者和作品，是因为连环画绘画作品有高度，

我们要有自信，从人物绘画基本功的角度来看，我们要将该作品

一幅一幅地，将人物画活，画出生命力，找到时代和创作的落脚

点。从创作的角度来看，我们要学习作者、体验、观摩、思考，

站在什么样的立场上进行艺术创作。

同学们在展厅中，学生们直观感受到了美术教师的榜样力

量，明确了职业成长的方向。美术馆是安静、干净、传递美的场

所，观展的氛围、环境影响着每一位学生，几乎所有的观众都在

有序地观展，轻声、慢动，不触碰展品，是底线。举止行为得

体，无声熏陶人、感染人。对学生而言，在教师引领下，体悟到

美育对个人素养的综合塑造作用，实现潜移默化的育人效果。

四、观画展的育人成效

（一）有形成果

将连环画《我要读书》纳入美术工坊课程体系，组织工坊全

体学生完成全套 88 页作品的临摹训练。经过半学期的教学实践，

课程融入情境教学法，配套开展分角色文本诵读活动，有效激发

学生学习主动性，帮助学生厘清作品中人物的成长脉络、心理嬗

变与戏剧冲突，深度体悟作品承载的奋斗精神内核 [9]。

临摹训练过程中，单幅画面的构图合理性成为学生能力提升

的核心抓手，引导学生养成在特定叙事情境下开展画面构思与构

图设计的习惯，建立画面布局的整体思维，在创作中发掘具备情

感感染力的细节与叙事框架，理解艺术创作的现实根源与表达逻

辑。人物形象临摹环节以心理分析为切入视角，确保人物性格

塑造符合叙事逻辑，每一处肢体动作都能传递真实可信的内在

情绪。

学生逐步掌握系统的绘画表现技法，形成严谨务实的创作态

度，以真诚、审慎、质朴的心态对待每一幅作品与每一处笔触。

经过一学期的训练，工坊全体学员均完成全套 88 页作品的临摹任

务；经系统整理与专业装裱后，成功举办学员个人生涯中的首次

主题作品展。

（二）无形收获

学生的成长既体现为可视化的作品产出，更体现为内在综合

素养的进阶：学生建立了 “我可以完成创作” 的专业自信心，形

成了 “团队可协同攻坚” 的实践能力，获得了 “作品被持续关注

与认可” 的价值成就感，同时养成了高度专注的创作习惯 —— 全

体学员可在三小时内沉浸式投入创作，全程保持专注秩序，人均

每小时可完成一幅作品，创作效率显著提升，深度感知艺术创作

带来的精神愉悦与表达自由。

更为关键的是，创作实践推动学生展开价值层面的反思：如

何处理与师长、同伴的关系，如何秉持专业态度对待艺术创作，

以及未来的职业发展与人格成长方向。这一系列深层思考，推动 

“以美辅德” 的教育目标从课堂教学层面下沉至学生的精神内核。

本次美术工坊的展览鉴赏与创作实践系列活动，推动了中国传统



Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 079

连环画艺术的活态传承，让 “以美辅德” 成为可落地、可延续的

教学实践路径，实现了教学相长的育人效果，也为中职美育探索

出一条以美育人的具象化实践范式。

五、结语

美术馆观展与工坊创作联动的美育模式，打破了中职美术教

学偏重技能训练的固有局限，将审美感知、技艺锤炼与价值塑造

融于一体，为学前教育专业的美育落地提供了兼具人文温度与可

复制性的实践样本。对于未来将承担幼儿审美启蒙职责的学生而
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言，这场始于美术馆的文化浸润，既是个人审美素养的筑基过

程，更是职业育人初心的萌芽起点。她们在经典作品中体悟到的

生活真情、奋斗底色与人文情怀，终将转化为日后幼教岗位上行

稳致远的专业底气，让美与善的力量经由她们传递给更年幼的一

代，形成美育代际传承的良性循环。归根结底，以美辅德的核心

从来不是单向的理念灌输，而是润物无声的精神滋养。当观展的

阅历沉淀为内在的眼界格局，当临摹的专注内化为行事的品格准

则，当艺术的力量转化为德行的内在自觉，中职美育便真正实现

了从 “育技” 到 “育人” 的深层跨越，也为每一位学生的长远

人生铺就了向美而生、向善而行的精神底色 [10]。
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一、内卷化的概念及大学生内卷化竞争的表现

内卷化最早是农业经济领域的概念，指在农业生产中不断增

加劳动投入使劳动的精细和复杂程度不断加剧，但收入未能持续

增长反而造成损失的状况。后来，国内学者将此概念引入我国农

项目信息：青海大学2025年度思想政治教育研究项目，项目名称：大学生内卷感知对心理健康的影响机制及思政教育路径研究——以青海大学为例（szzx2518）。

大学生内卷化竞争对心理健康的影响及教育干预路径
陆琴

青海大学大学生心理健康教育中心，青海 西宁  810016

DOI: 10.61369/VDE.2026090040

摘      要  ： � 大学生内卷化竞争已成为当前高等教育领域中备受关注的现实问题，其对大学生心理健康的影响日益显著。本文在界

定内卷化概念的基础上，系统梳理了大学生内卷化竞争的主要表现：过度投入学习但收益有限；价值目标和评价标准

趋同，行为具有盲从性；过度向上比较，身心俱疲却难以退出等，进而分析其对大学生心理健康的负面影响，如焦虑

抑郁情绪加剧、人际关系紧张、低效能感及意义感缺失等。针对上述问题，文章提出破解大学生内卷化困局的三位一

体的教育干预路径：价值引领——心理健康教育——数字主体效能唤醒。该干预路径为促进大学生心理健康、回归教

育育人本质提供可行策略与实践方向。
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a definition of involution, systematically outlines its main manifestations among college students: 

excessive investment in studies with diminishing returns; convergence of value goals and evaluation 

criteria coupled with herd behavior; and relentless upward comparison that leads to burnout with no 

easy exit. It further analyzes the negative effects on mental health, including heightened anxiety and 

depression, strained interpersonal relationships, low self-efficacy, and a sense of meaninglessness. In 
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mental health education, and empowerment of digital agency. This approach offers feasible strategies 
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education.
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业经济的研究中，之后又不断扩展到其他经济社会领域，内卷化

逐渐发展成为国内学术界一个重要的术语，用来分析和解释不同

领域的竞争加剧但收益有限的现象。近年来在网络社交媒体的推

波助澜下，内卷一词逐渐从学术用语，演变为大众耳熟能详的网

络热词，内卷与躺平的讨论也成为描述人们生存困境和竞争焦虑

2021年，“内卷”成为十大网络热词，“内卷”现象和“内卷化”折射出当前社会竞争加剧后人们的集体焦虑，成为了社会学领域

和教育领域研究的广泛关注和研究。随着科技的发展、社会流动性的减小、受教育水平的普遍提高及价值追求的单一化，内卷化不断渗

透的到社会的各个领域：从工作场所业绩内卷到教育领域的学业内卷，从消费市场的低价竞争到日常生活中跟风攀比。内卷化带来的压

力与焦虑给人们造成了前所未有的沉重负担，在这样的社会背景下，大学生不断被裹挟着陷入到学业内卷、学历内卷和就业内卷的竞争

困境中。
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的代名词。内卷泛指任何没有质变而仅是越来越紧密的劳动投入

（以及边际回报递减）的现象，反映了资源有限性与竞争激烈化之

间的矛盾 [3]。内卷化被用于描述人本身生存状态，即个体及组织

为了获得优质的资源或有利的位置，会通过过度的时间和精力投

入来增加竞争力。但因价值导向、目标追求、行为模式等的过度

单一同质，导致过度的投入并没有使人获得实质收益或发展的增

长，反而造成了低效重复的竞争及时间精力的损耗。这种“卷又

卷不动，躺又躺不平”的生存困境导致了社会焦虑的心态，也对

当代在校大学生的学习生活状态产生了直接的影响。

随着我国经济社会及高等教育扩招后由精英化到普及化的快

速发展，社会各领域的竞争（特别是就业竞争）在不断加剧，社

会流动性在减小，学校、家庭、社会不断通过多种方式将内卷化

竞争的压力和社会认知传导给大学生。以学校为例，高校为了推

动大学生高质量就业和升学，纷纷制定了一系列量化的评价机制

（如绩点和综合测评）。在形式公平和指标客观的评价框架下，对

大学生价值和成长成才的评估被简化为学业和日常表现的综合排

名、推优、筛选等，加剧了大学生在校期间的内卷化竞争 [1]。大

学生内卷化的竞争其实质是一种无意义的非理性竞争状态，具体

表现为：1. 投入不断增加，但收益边际递减。在校学习时，无节

制地延长学习时间、刷题、实习、考证，时间与精力过度投入，

但效率和创造力并未同步提升。2. 价值目标和评价标准趋同，行

为具有盲从性。大学生以优绩主义和功利主义价值观为主，缺乏

对自身需求与目标的理性审视，为了得到更高的成绩和绩效，将

绩点、获奖、证书、offer 等硬指标视为唯一成功标尺；行为具有

盲目性与从众性，在校时盲目卷竞赛，卷考试，卷学历，就业时

随大流卷入考研、考公、考编热潮，忽略个性发展、兴趣探索和

生命体验。3. 过度向上比较，身心俱疲却难以退出。大学生过度

关注竞争环境和信息，被迫卷入竞争，不得不应对各种激烈社会

竞争的急切焦虑中；不断向上社会比较，时刻关注他人的学习进

度、证书数量、实习经历，体现了一种疲惫、无助的学习心态，

并由此导致了学习成效在低水平上徘徊的状态 [9]。

二、大学生内卷化竞争对心理健康的影响

众所周知，大学生有合理的竞争目标，适度的竞争可以激励

他们追求卓越，提升他们的努力程度和学业成绩，激发他们的潜

能，促进其多方面发展。但在高强度的竞争氛围或压力下，特别

是长时间过度的竞争，会导致个体和组织都处于高度紧张的压力

状态，容易导致组织氛围的异化，也更容易导致个体心理适应能

力的弱化甚至是出现各种心理障碍。研究表明，过度竞争易引发

人们焦虑、抑郁和倦怠感等情绪困扰，还会降低个体的共情能力 , 

使人更为冷漠，影响人际适应。内卷化竞争中，大学生盲目地追

求优绩主义价值观，在“考而优则全优”的片面评价观念下，大

学生为了赢得学业竞赛和就业竞争中的胜出，争夺有限的优质资

源（包括奖学金、竞赛获奖）、好的就业机会（保研资格或考公）

等以及社会认可等，无上限地付出努力，无法平衡学习、工作或

娱乐，忽视了个人身心的发展，人际的交往。加之数智时代，手

机网络的普遍使用，信息的精准推送和网络社交的圈层化、封闭

性等特点，使得大学生群体更容易感知和认同“内卷文化”，狭

隘地陷入内卷化竞争的恶性循环。在内卷文化的影响和内卷的环

境中成长，“被内卷”的群体感知逐步演化为一种社会氛围 , 使

人们在内卷压力下做出内卷行为；也会使大学生形成功利化价值

追求，造成片面化发展、创造性及社会性发展不足等不良发展状

况；内卷化竞争还会加剧大学生人际关系的功利化和竞争化，使

原本互帮互助的同学关系，变成充满猜疑和防备的竞争关系，导

致交往理性的失序。持续的“内卷化”竞争会使大学生缺乏明确

目标与意义 , 陷入无意义的精神内耗，削弱其心理承受能力，使

其身心俱疲出现失眠、焦虑、抑郁、自我认同危机等各种心理障

碍问题或身体透支；还易引发低成就动机、消极情绪、低自我效

能感 , 从而陷入“习得性无助”状态 , 即“躺平”状态 [6]。研究表

明，无论是个体所处外部环境还是内在竞争心态，均与心理症状

水平正向关联：环境越卷、心态越卷，心理健康状况越差。其中

竞争环境对心理健康影响更大，在高度内卷的环境中，竞争心态

越强的学生，心理健康状况更好，而“反卷”往往代价更高 [2]。

三、大学生内卷化竞争的教育干预路径

破解大学生内卷化竞争的困局，需要学校主体多管齐下，开

展从“价值引领——心理健康教育——数字主体性唤醒”的教育

干预，形成由内而外的干预体系。

（一）注重价值引领与社会认知教育

当前社会优绩主义价值取向和工具理性盛行，大学生被裹挟

其中试图通过无限低付出努力，获得优质资源，获得暂时地成

功。但是，这种价值取向下会带来大学生对自己和他人的异化，

丢失远大理想追求，把自己变成工具人，把与他人的关系变成功

利的竞争关系，这既偏离了马克思关于人的全面发展的理论，也

与中国人修身、齐家、治国、平天下的传统价值取向相背离。而

大学生正处于三观形成的关键时期，且他们接受了多年的教育，

具有较强的认知能力、反思和学习能力，因此首要是学校发挥主

体作用，加强价值观引领和社会认知，使大学生树立正确人生

观、价值观、奋斗观，强化对社会发展变化的认知，以更加理性

的状态选择自己的人生目标，建立理想追求。

首先，通过思政课、班会、辩论会等教育形式，引导学生进

行价值观的反思与评判。依据马克思“人的全面发展的理论”、

中华优秀传统文化里的“天人合一”、“和而不同”等哲学思想

及中国共产党艰苦奋斗的历史等，让学生通过对内卷化竞争背后

的优绩主义和工具理性的批判，启发他们关注人的全面发展的本

质，关注“人的可能性”而非“竞争排位”，使大学生回归自由

理性和价值理性。

其次，通过成长论坛、榜样分享和未来畅想等文化活动，弘

扬“多元异质”的价值内核。以活动为载体，弘扬德智体美劳全

面发展的理念，展示各行各业优秀人才的成长路径，让大学生理

解成功并非只有成绩好 - 就业好这一条路。同时，帮助大学生

构建差异认同的文化认知图式，承认多元智能理论框架下的个体
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发展可能性，强化互利共生的文化场域，重构生命意义，实现从

“成就本位”到“成长本位”的价值转向 [4] 。

 最后，加强国情教育，引领积极社会认知。对大学生群体，

需要通过全面的国情教育和正面的舆论引导，引导他们通过社会

实践等活动了解我国发展阶段和发展成就，关注发展的积极面和

可能性，坚定其对于中国式现代化的认同和信心，使他们将个人

的成长融入民族复兴的征程中，形成积极奋进的价值追求。

（二）强化心理健康素养教育

大学生长期困于内卷化竞争对其心理健康非常不利，容易出

现内卷焦虑、身心疲惫和内耗倦怠等消极心理状态。除了在思想

上引领外，还需要注重学生内在心理压力的调节和自我完善，加

强心理健康教育，提升学生的心理健康素养和积极调节能力。

首先，通过心理健康通识必修课程和选修课，提升心理健康素

养。引导大学生深入认识环境与心理健康之间的关系，并获得情绪

调节、自我认同、生命意义获得等方面的系统知识与技能。大学生

面对内卷的环境和压力，具有心理健康和心理疾病的知识和观念，

心理健康促进和心理疾病应对能力等心理健康素养，是其身心健康

的重要保护因素。研究表明心理健康素养高的大学生更倾向于通过

运动、社交或专业求助（如心理咨询）缓解压力，能更理性看待竞

争，减少消极归因，而非陷入“躺平”或自我否定 [8]。

其次，将心理健康教育贯穿于大学生日常生活和学习的全过

程，培育理性平和、自主坚韧的成长型心态。通过辅导员的日常

管理和专业教师的专业教育，增强大学生对专业的认知和学校的

认同；通过班团队建设和各类社会实践活动，鼓励学生参与公共

事务，增强对社会的认知和真实生活的体验；开展主题班会、师

生交流研讨，促进师生之间、同学之间，校友之间的交流互动，

形成互帮互助非功利化的人际关系；关注特殊时间段（如考试阶

段、毕业季和保研考研期），通过宣传教育、团体心理辅导和个

体咨询等多种形式开展教育干预，确保学生用更开阔、更坚韧地

应对困境；通过常态化心理测评和访谈指导，引导学生主动识别

应对压力，调节情绪，建立客观的自我概念，增强自主性和主体

性。开展以价值观澄清、自我认知、选择与决策等主题的团体心

理辅导，帮助学生进一步明确自己的价值观和自我概念，区分外

界期待和内心渴望，形成科学决策的能力；通过增加班级中小组

合作学习、团队项目、休闲互动，设置“最佳进步奖”、“互助奖”

等非竞争性荣誉，营造合作互动的班级氛围，转变内卷竞争的班

级环境。

（三）培育数字主体效能

数字技术的主体效能是大学生在使用数智媒体、面对数字技

术变革和挑战时所展现出的信心，以及对自己在数智化环境中达

成目标的信任感和自主感等。在数智化背景下，数字媒体加剧了

消极价值观、内卷文化和躺平文化的迅速传播和广泛蔓延。网络

世界通过算法推荐和网络热梗不断炒作（如职场996、卷王、佛系

等），让大学生在不知不觉中卷入到内卷与躺平的冲突中，强化

了大学生对于未来的不确定性。因此，在数智化时代，通过开展

高阶思维训练营，通过深化对数字媒体认知和反思等，突破算法

推荐和信息茧房对大学生认知的局限；通过开展数字媒体使用技

能培训，提升大学生对数智技术使用时间管理、自控能力和应用

创新等主体效能感；通过开展线上线下读书分享和思想交流会等

形式，增强大学生对数智媒体中消极内容的批判，通过增加深度

阅读提升大学生深度思维和理性认知能力；通过弘扬和体验传统

修身养性生活方式，转变大学生过度沉浸于数智媒体，在网络世

界休闲娱乐、获取短暂轻松的生活方式，引导其建立身心和谐，

陶冶情操，稳定心境的生活方式。
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一、“红色文化”的独特内涵与时代价值

红色文化对中华文明精神的传承，是百年来伴随着中国共产

党带领人民浴血奋战艰苦奋斗的革命文化的结晶。其独特内涵不

仅来自几千年中华优秀传统文化，更融合了中国人面对强敌入

侵，祖国饱受屈辱而展开的轰轰烈烈的民族救亡运动，是中华民

族独特的精神文化内核的体现。红色文化因其独特内涵，契合社

会主义主流意识形态精神，是对中华优秀传统文化的庚续和发

展，也体现着中国共产党人精神内核的传承与创新。

（一）红色文化契合主流意识形态精神

红色文化具有鲜明的意识形态属性，在我国具体表现为具有

鲜明的社会主义意识形态性，其维护和宣扬的紧密围绕着社会主
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摘      要  ： � 红色文化是中国共产党领导全国各族人民在长期革命、建设和改革实践中形成的独特文化形态，承载着深厚的革命精

神与光荣传统。在当前多元文化交织的复杂背景下，红色文化为加强大学生意识形态教育提供了丰富的资源与强大的

精神支撑。习近平在庆祝中国共产主义青年团成立100周年大会上明确提出：“在新的征程上，如何更好把青年团结

起来、组织起来、动员起来，为实现第二个百年奋斗目标、实现中华民族伟大复兴的中国梦而奋斗，是新时代中国青

年运动和青年工作必须回答的重大课题。”[1] 就中国具体实践而言，如何将红色文化融入青年的社会主义核心价值观

具有现实意义。

关  键  词  ： � 红色文化；社会主义核心价值观；青年培育

义核心价值观。在红色文化的浸润下，红色文化凝聚了一代代中

国人团结奋斗，发扬伟大斗争精神，浴血奋战、艰苦奋斗，付出

巨大牺牲，创造出彪炳史册的巨大成就。在此基础上总结凝练出

了社会主义核心价值观。“社会主义核心价值观是当代中国精神的

集中体现”，[2] 这种精神正是凝聚青年的核心力量，是青年自信

自强的精神纽带，是青年永葆生机活力的动力源泉。这种精神力

量从本源上来说与红色文化一脉相承，作为新时代青年，必然需

要在社会主义核心价值观培育中融入红色文化，传承红色革命精

神，不辱时代使命，培育社会主义事业接班人。而对红色文化的

传承发展，就需要从扣好人生的第一粒纽扣开始，坚定社会主义

理想信念，用红色文化支撑青年正确的人生目标和奋斗方向，为

新时代青年建功立业提供精神指引。

Practical Significance and Practical Paths of Integrating Red Culture into the 
Cultivation of Young People's Core Socialist Values

Fang Zhengzheng

Nanjing Police College, Nanjing, Jiangsu 210023

Abstract  :  � Red culture is a unique cultural formation forged by the Communist Party of China leading people 

of all ethnic groups through long-term practices of revolution, construction and reform, embodying 

profound revolutionary spirits and glorious traditions. Against the complex backdrop of intertwined 

diverse cultures nowadays, red culture furnishes abundant resources and robust spiritual underpinning 

for strengthening ideological education among college students. At the ceremony marking the 100th 

anniversary of the founding of the Communist Youth League of China, Xi Jinping clearly pointed out: 

"On the new journey, how we can better unite, organize and mobilize young people to strive for the 

Second Centenary Goal and the Chinese Dream of national rejuvenation is a major issue that the 

youth movement and youth work of China in the new era must address." In light of China's concrete 

practices, integrating red culture into young people's cultivation of core socialist values bears profound 

practical significance.
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（二）红色文化是中华优秀传统文化的庚续和发展

中华文明不仅蕴育了中华民族的宝贵精神品格，也培育了中

国人民的崇高价值追求。在中华优秀传统文化中，红色象征着喜

庆、希望、抗争和光明。在中国共产党领导的革命战争年代，红

色更多地被赋予了“斗争”、“旗帜”和“牺牲”、“敢教日月

换新天”等崇高精神。红色文化作为一种鲜明的斗争符号，表征

的正是在革命斗争时期中国共产党带领中国人民进行的反抗外敌

入侵，为实现民族独立、解放、自由而开展的不怕牺牲的斗争精

神；还包括在社会主义革命和建设过程中涌现出的拼搏、奋斗、

不屈不挠、实事求是、与时俱进的崇高品质，涌现出一批批先进

的中国人为实现理想信念艰苦奋斗不畏牺牲的英勇本色。流淌在

上一辈人身上的红色精神要在新的时代条件下发扬光大，让年轻

一代接过先辈的手中的旗帜，如习近平总书记所愿：“希望你们

多了解中国革命、建设、改革的历史知识，多向英雄模范人物学

习，热爱党、热爱祖国、热爱人民，用实际行动把红色文化一代

代传下去。”

（三）红色文化是共产党人精神内核的传承和创新

红色文化是中国共产党人的精神内核，是中华民族的精神纽

带。早期在井冈山时期，由于斗争条件艰苦，环境复杂，我党凝

练的红色文化重点强调了保持艰苦奋斗的精神，要有昂扬的斗

志，符合当时红军的斗争环境。在红军长征期间，我党重点强调

要对党忠诚和要有坚定的理想信念，明确指出了红色文化凝练的

着重点。到抗日战争时期，深入敌后开展斗争，我军在快速发展

后存在诸多纪律涣散问题，此时红色文化的凝练在前面内容的基

础上又着重强调共产党的部队必须“令行禁止”，强调要有铁的纪

律。在解放战争时期，我党用三年时间实现了全国解放，此时工

作的重心转移到城市建设上来，强调全党要做到“为人民服务”。

新中国成立后，党面对国内外的复杂局势，国民经济恢复时期，

思想战线的混乱现象，我们党提出要坚持马克思主义，坚持党的

工作方法，进一步完善了红色文化内涵。从改革开放至今，我们

又增加了实事求是、发展马克思主义、勇于自我革命、坚持党的

思维方法等红色文化内容。随着中国特色社会主义伟业的进一步

发展壮大，我们的红色文化内涵必将进一步得到发展和完善。

二、红色文化融入高校社会主义核心价值观培育的独

特意义

中国近百年来的风雨历程见证了中华民族从“站起来”到

“富起来”再到“强起来”的峥嵘岁月。只有红色文化代代相传，

红色文化融入中华血脉，成为青年成长的红色文化，我们的红色

江山才能永葆本色，才能实现我们的伟大复兴中国梦。所以中国

共产党百年来为民族独立、人民解放和国家富强、人民幸福而不

懈奋斗中形成的红色文化，是我们宝贵的精神财富，需要青年铭

记于心，落实于行。

（一）厘清文化冲突，增强文化自信

在高校社会主义核心价值观培育中，首先要明确红色文化传

承中坚定中国特色社会主义文化自信。马克思主义唯物辩证法关

于“一般”与“个别”辩证关系中特别强调，不存在普遍的“放

之四海而皆准”的真理，任何“一般”原理都必须与国家特殊国

情相结合。在对青年学生进行红色文化的宣传教育中，必须通过

具有中国自身特色的优秀文化，尤其是近代以来为争取民族独立

和人民解放而进行的革命斗争中涌现出来的以红色革命文化为代

表的民族精神充分说明中华民族的独特魅力，这些红色文化传承

凸显了“中国特色”的文化积淀，将中国特色社会主义发展道路

与马克思主义社会发展的一般规律有机融合，才能够生成适应中

华民族生生不息并日益发展壮大的最深厚的文化文化。

（二）凸显文化特色，彰显文化引领

红色文化与青年社会主义核心价值观培育的融合中还要注重

其价值引领作用。社会主义核心价值观注重在全社会弘扬真善

美，传播正能量，激励人民群众崇德向善、见贤思齐，鼓励全社

会积善成德、明德惟馨，为实现中华民族伟大复兴的中国梦凝聚

起强大的精神力量和有力的道德支撑。作为“互联网原住民”一

代，青年人有着丰富的精神世界，面临多维度思想之间的交织碰

撞，尤其是意识形态领域的斗争会愈加尖锐复杂。在红色文化宣

传教育中，通过正面、积极、向上的力量教育引领学生正确看待

现实生活中的不如意和丑恶现象，运用“红色精神”展现出来的

革命先辈的英勇奋斗和伟大牺牲，他们对未来美好社会的期望，

对光明的向往，对革命理想的抒发，对高尚道德的追求等等具体

感人的红色故事来鼓舞青年学生。注重凸显结合青年人心理特

点，将现实主义精神和浪漫主义情怀相结合，辩证看待分析问

题，学会运用光明驱散黑暗，用真善美战胜假恶丑，让学生受到

鼓舞，看到希望，在追逐梦想中进一步坚定社会主义信念。

（三）培育时代新人，实现“以文化人”

大学校园的红色文化教育，也是高校社会主义核心价值观培

育中实现对青年学生教育教化的重要途径。实现中华民族伟大复

兴的中国梦，必须深植于中华民族历久弥新的精神文化世界，将

革命年代以及建设时期形成的积极向上、不懈奋斗的思想文化继

承和弘扬起来，使之成为大学生社会主义核心价值观培育和践行

的价值导向，成为青年创造社会主义先进文化的引领力量，成为

实现中华民族伟大复兴的中国精神力量。红色文化传承是给青年

学生传播当代中国主流意识形态，讲好红色文化故事，在革命故

事中增强学生做中国人的骨气和底气。把红色文化核心要义中的

革命先烈的奉献和牺牲精神所捍卫的共产主义信仰转变成青年学

生自身对共产主义远大理想的坚定，以及使青年学生明确对这个

远大理想的追求同时也意味着革命先辈用自己的牺牲和奉献换来

的是每个中国人的梦想的实现，这意味着中华民族团结奋斗的共

同理想的实现，也意味着中国为人类的和平与发展能够作出最大

贡献的实现。

（四）涵养文化共识，发挥凝聚功能

红色文化往往通过一定的红色文化形式展现出来，为青年学

生提供强大的精神动力。实现中华民族伟大复兴的中国梦一定不

会一帆风顺，中华民族在重大历史关头都是文化发声，往往在坚

守根本的同时又能强劲复苏，在共同的理想和情感中共克艰难。

其根本原因就在于文化的凝聚力。没有先进文化的支撑，一个国
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家不可能屹立于世界文明之巅。在高校开展红色文化教育是在增

强青年学生对中华文化的认同基础上培育社会主义核心价值观，

使青年学生对我国革命历史和红色文化深入了解的继承上，增强

文化自信和自觉。红色文化的缔造者不仅是实现中华民族伟大复

兴中国梦的先驱者和开拓者，也是凝聚起中国人民和中华民族共

同的价值追求的精神力量。

三、红色文化融入青年社会主义核心价值观培育的实

现路径

2021年是中国共产党建党100周年，高校围绕社会主义核心

价值观培育也不断创新形式，从学生自身的特点寻找符合学生认

知特点和欣赏接受习惯的方式入手，利用多渠道拓宽红色文化宣

传力度，通过贴近学生实际、舆论宣传、文化熏陶、实践养成和

制度保障等多措并举，为社会主义核心价值观培育创新发展探索

新的路径。

（一）以红色文化为底色把握主流意识形态教育方向

习近平总书记高度重视意识形态工作，反复强调“意识形态

工作是党的一项极其重要的工作”。[3] 尤其是对青年学生培育和践

行社会主义核心价值观，要以红色文化为底色，培养担当民族复

兴大任的时代新人为着眼点。“青年的价值取向决定了未来整个

社会的价值取向，而青年又处在价值观形成和确立的时期，抓好

这一时期的价值观养成十分重要。这就像穿衣服扣扣子一样，如

果第一粒扣子扣错了，剩余的扣子都会扣错。人生的扣子从一开

始就要扣好”[4]。通过榜样的力量，在校园开展红色文化教育中通

过英雄人物传记、故事和记录片等方式，让学生“走近”榜样人

物，帮助学生树立正确的世界观、人生观和价值观，提醒学生珍

惜如今的幸福生活，努力奋斗，完成先烈的未竟事业，为实现中

华民族伟大复兴的中国梦不断奋斗的决心。

（二）以立德树人为导向加强学生思想道德建设

红色文化作品本身也应该秉持启迪思想、陶冶人生，给人动

力，给学生明确奋斗的方向和努力的价值，旗帜鲜明。可以利用

对国家做出突出贡献的英雄人物的重要纪念日或某历史事件的纪

念活动等方式组织开展多种形式的纪念或庆典活动，让学生充分

感知历史，是传播主流价值观，渗透红色文化，发挥社会教化作

用的重要方式。学校校园文化要善于利用各种时机和场合，形成

有利于红色文化沉淀的校园文化氛围，让校园内的主流价值观向

空气一样无所不在，无处不有。中国现在有必要也有底气讲好中

国故事，这对激励青年学生投身社会主义道路实现共产主义远大

理想增进信心和勇气，加深对实现中华民族伟大复兴对中国梦的

坚定信念。

（三）以学生发展为中心繁荣发展校园红色文艺

艺术是传播文化最好的工具和手段。好的文艺作品是意识形

态宣传中最容易让学生接受的宣传形式。红色文化作品在校园中

的宣传形式可以从学生使用最多的手机、网络等信息化手段精心

设计和制作，有些文艺内容可以通过沉浸式体验，学生如同身临

其境，心灵震撼，从而心悦诚服；有些可以通过纪录片真是还原

历史真相，辅助辩论、演讲等形式找出真实答案；有些可以通过

查找红色故事线索，自编自导自演微电影，从中感受革命正义和

力量。同时也需要对红色文化的内涵在研究中进一步补充、拓展

和完善，贴近学生实际，以其最能够接受的方式进行表现，增强

其影响力和感召力，在高校校园文化建设过程中重点加强红色文

化融入核心价值观教育之中。

（四）以“双创”为动力推动红色文化校园建设制度落实

红色文化文化是中华民族的精神延续，是从传统文化中汲取

营养和智慧，是优秀思想精华。红色文化文化在校园的传承发展

首先需要在文化的创造性转化和创新性发展中进行传承，并反过

来带动校园红色文化建设。红色文化融入校园文化建设需要落实

“双创”的制度保障。缺少制度保障的校园文化建设很可能会成为

“一阵风”，或者成为个别领导的“个人作风”。失去了连贯性和

持之以恒的文化建设成果也只能是昙花一现。无论大到国家发展

还是小到个人规划都需要持续的核心价值观的推动。大学生红色

文化的沉淀也需要有一套行之有效的制度保障。

目前，社会主义制度正以更加磅礴之势跃立于世界发展潮

头，中国正在日益变得强大，中国特色社会主义进入了新时代，

正处于实现中华民族伟大复兴的历史关头。“少年强则国强”，青

年人的“强”在于“文明其精神，野蛮其体魄”，不仅要求青年

人有强健的体魄，更要求他们要有远大的理想信念，对社会主义

制度的认同，对社会主义核心价值观的认真践行。青年人要铭记

历史，“不能忘记走过的路”，就有必要在社会主义核心价值观培

育中传承红色文化，这不仅是纪念为实现“中国奇迹”做出突出

贡献的伟大的中国人民，更是对中华文明的发展和延续，也是中

国精神对世界文明的独特贡献。

参考文献

[1] 习近平 . 在庆祝中国共产主义青年团成立100周年大会上的讲话 [N]. 人民日报 ,2022-05-11（2）

[2] 习近平谈治国理政 , 第2卷 [M]. 北京 : 外文出版社 ,2017.P351

[3] 中共中央文献研究室 . 习近平关于社会主义文化建设论述摘编 [ Ｍ ]．北京 : 中央文献出版社 ,2017:33-34.

[4] 中共中央文献研究室 . 习近平关于社会主义文化建设论述摘编 [ Ｍ ]．北京 : 中央文献出版社 ,2017:117.



职教前沿 | FRONTIERS OF VOCATIONAL EDUCATION

086 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

一、问题提出

立德树人是高校的根本任务，也是衡量思想政治工作质量的

基本标准。在教育强国建设与职业教育类型定位日益清晰的背景

下，职业本科院校已成为现代职业教育体系的重要组成部分 [1-3]。

辅导员是学生日常思想政治教育与管理服务的直接组织者，其育

人效能直接关系到德技并修、产教融合等培养目标的实现 [4]。

职业院校生源多元，辅导员既承担价值引领、学风建设、心

理健康与就业指导等共性任务，又要进入实习实训、校企合作等

职业教育场景。现行评价却多停留于活动次数、材料数量与就业

率等显性指标，普遍存在重结果轻过程、重考核轻诊断、重统一

轻情境的偏向，难以呈现长期陪伴、风险预警等隐性劳动，也削

弱了评价对专业成长的促进作用。
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摘      要  ： � 职业本科转型推动高等职业教育由规模扩张转向质量提升，对辅导员思政育人效能评价提出更高要求。针对传统评

价重结果、轻过程、轻情境的偏向，本文基于 CIPP 模式，从背景、投入、过程、结果四个维度重构评价逻辑，构建

“需求诊断—资源保障—过程监测—结果改进”的闭环框架，并结合滨州职业技术大学生物工程学院校本数据加以例

证。研究认为，职业本科院校应完善情境化指标、强化多源过程证据、健全结果转化机制，推动评价从结果证明转向

过程改进、从行政问责转向专业赋能。
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CIPP 评价模式由斯塔弗尔比姆提出，包含背景（Context）、

投入（Input）、过程（Process）与结果（Product）四个环节，

主张“评价不为证明，而为改进”[5-6]。将其引入辅导员思政育人

效能评价，有助于跳出单一绩效考核，使评价着力点从结果证明

转向全过程改进。

二、研究设计与数据来源

研究采取“宏观框架建构＋校本案例例证”的思路：借助文

献与规范分析梳理 CIPP 嵌入辅导员评价的逻辑，并以滨州职业技

术大学生物工程学院为例作描述性呈现；案例数据仅为方法应用

的例证，不构成对该学院工作质量的评判。案例选取谈心谈话覆

盖率、主题班会参与率、重点学生帮扶完成率、网络思政互动响
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应率与学生满意度五项指标，数据整理自2023—2025年学院辅导

员工作年度台账与学生满意度问卷，涉及个人信息已脱敏处理。

三、CIPP 嵌入辅导员评价的适切性

CIPP 的适切性主要体现在三个方面。其一，契合职业本科的

质量治理需求：职业本科以高层次技术技能人才培养为目标，要

求思政教育贴近专业学习与岗位伦理，若评价仍以行政事务完成

度为主要依据便难以回应这一要求。CIPP 的四维结构把辅导员工

作放回人才培养与学生发展支持体系中考查，使评价与质量治理

相衔接，并把职业理想、工匠精神等较抽象的育人目标转化为可

观察、可改进的内容 [7]。

其二，契合从终结性考核到过程性改进的转向：思政育人长

期、隐性、生成，许多成效在学生的价值判断与职业态度中逐步

累积，终结性考核易将其压缩为一次性结果核对、诱发材料化。

CIPP 把过程评价置于核心，要求持续收集证据、识别偏差并反

馈，可把谈心谈话质量、危机处置过程、帮扶进展与学风变化纳

入观测，使评价从事后算账转为过程诊断 [7]。

其三，契合从行政问责到专业赋能的转向：评价带有管理功

能，但若只与奖惩、晋升挂钩而缺乏培训与资源支持，辅导员易

选择易量化、低风险的任务，评价的真实性与改进功能均受损 [8]。

CIPP 的改进导向要求根据评价识别辅导员在谈心谈话、心理危机

识别、职业指导等方面的短板，配套分类培训与项目培育，使评

价成为专业发展工具。

四、CIPP 视域下辅导员思政育人效能评价体系建构

评价应回答“评价什么、依据什么、如何评价、评后如何

改”。CIPP 提供了从背景诊断到结果改进的完整链条 [9]，其运行

逻辑如图1所示。

图1  辅导员思政育人效能 CIPP 评价运行逻辑

背景评价厘清政策要求、学校定位、专业特点与学生需求，

并将其转化为阶段性目标，避免指标脱离真实育人场景。投入评

价考察队伍配备、培训资源、智慧学工平台、心理支持与校企协

同等条件——育人效能并非完全由个体努力决定，若只问责辅导

员而不考察学校支持 [10]，评价责任便会失衡。过程评价是 CIPP

区别于结果考核的关键，应从“是否开展活动”转向“育人是否

有效发生”，并坚持定量（系统数据、台账、互动记录）与定性

（访谈、同行评议、典型案例）并用，避免沦为机械填报。结果评

价兼顾学生发展（政治认同、职业责任感、心理韧性、就业适应

等）与组织改进，且不是链条终点，而是下一轮诊断与改进的起

点。据此可将指标转化为表1所示的操作性框架。

表1  辅导员思政育人效能 CIPP 评价指标体系

一级维

度
评价重点 二级指标 主要观测内容

背景评

价

育人需求与

目标定位

政策要求、学校

定位、专业特

征、学生需求

生源结构、职业认知、

思想动态、成长诉求、

专业群育人目标

投入评

价

资源配置与

支持条件

队伍建设、平台

资源、制度保

障、协同机制

辅导员配备、培训经

费、智慧学工平台、心

理支持、校企协同

过程评

价

育人行为与

运行质量

思想引领、日常

管理、网络思

政、危机干预、

协同育人

谈心谈话、主题班会、

重点帮扶、网络互动、

突发事件处置

结果评

价

学生发展与

组织改进

学生成长、队伍

发展、机制优化

政治认同、职业责任

感、就业适应、能力提

升、机制优化

注：指标可依据学校层次、专业群特点、学生年级与评价目的动态调整。

五、案例分析：基于生物工程学院校本数据

为使框架落地，以生物工程学院2023—2025年五项关键指标

为例（见表2）。该学院专业建设与区域产业联系紧密，辅导员工

作兼具常规思政教育与实验安全、实习实训、就业适应等内容，

具有一定代表性。

表2  生物工程学院辅导员思政育人关键指标（2023—2025）

指标名称 指标口径 2023年 2024年 2025年

谈心谈话覆

盖率

接受至少一次有效谈心

谈话学生数 / 学生总数
95.2% 97.5% 99.6%

主题班会参

与率

实际参与主题班会人次

/ 应参与人次
90.4% 92.9% 95.2%

重点学生帮

扶完成率

完成阶段性帮扶目标人

数 / 纳入帮扶台账人数
85.8% 93.6% 97.7%

网络思政互

动响应率

有效回应线上诉求次数

/ 学生线上诉求总次数
91.5% 92.3% 95.1%

学生满意度
学生满意及较满意人数

/ 有效问卷人数
93.7% 95.6% 98.4%

注：数据整理自学院辅导员工作年度台账与学生满意度问卷。

从表2可见，五项指标均稳步提升，但起点偏高、增量空间有

限。变化最明显的是重点学生帮扶完成率（85.8% →97.7%），增

量集中于2024年，与帮扶台账、跟踪反馈等有数据留痕的管理机

制直接相关，表明此类过程性指标对制度投入较为敏感；谈心谈

话覆盖率（99.6%）、学生满意度（98.4%）等已近高位，增幅偏

小更多源于基线效应而非投入不足。需强调，指标上行只是入口

而非育人质量本身——覆盖率达99.6% 并不能说明谈话质量，过

程数据仍需与谈话记录、学生反馈、典型案例与同行评议相互印

证。这也提示，背景、投入、过程、结果四个维度相互衔接，才

能避免评价停留于材料审核与名次排序，数据应作为专业判断与

组织改进的支撑而非目的。
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六、提升辅导员思政育人效能评价质量的实践进路

一是构建“基础＋情境＋发展”的弹性指标体系：基础指标

（思政教育、党团班建设、心理健康、安全稳定等）坚守政治要求

与岗位底线，情境指标围绕专业群设置（如实验安全、实习实训

跟踪、职业伦理教育），发展指标（课题研究、案例凝练、工作

室与品牌建设）服务专业成长。

二是建立多元主体协同的评价共同体，把管理者、辅导员、

学生、专业教师、企业导师与校外专家纳入评价，按目的分配权

重并保障辅导员的参与权，使其由被评价对象转为评价共同体

成员。

三是推进数字赋能的过程性评价，依托智慧学工系统规范记

录谈心谈话、帮扶、危机处置与网络互动等过程，借助数据看

板提升评价的动态性与针对性 [10]，但须坚持减负增效与价值引

领，推动系统数据互通、避免以单一数据替代专业判断。四是完

善“评价—反馈—培训—改进”的转化机制，每轮评价形成个人

诊断、院系改进与学校治理三类报告，并根据结果对新入职、骨

干与成熟辅导员实施分类培养，使评价由管理手段转化为专业发

展机制。五是强化数据伦理与治理保障，明确敏感数据的采集范

围、使用目的与授权流程，坚持必要、适度、脱敏与授权原则，

建立申诉与复核机制，防止评价异化为“标签化管理”。

七、结语

职业本科转型要求辅导员思政育人效能评价从结果考核走向

质量治理、从行政问责走向专业赋能、从经验判断走向证据支

持。CIPP 以背景、投入、过程、结果四维结构，为重构这一评价

体系提供了可操作的方法。未来仍需在更多院校实践中检验情境

指标权重的确定与多源证据分歧的取舍，使评价真正服务辅导员

成长、学生发展与学校治理。
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一、滇剧多感官美育的内涵及在听障学生教育中的

作用

（一）滇剧多感官美育的内涵

滇剧是云南地域文化的滇粹，是由丝弦、襄阳、胡琴等杂调

小曲形成的多种声腔的戏曲剧种，具有丰厚的历史积淀和地域文

化底蕴，更是非物质文化遗产的重要组成部分。其拥有结构完

整、要素完备、特色鲜明的复合型艺术体系，整体分为听觉艺术

体系与视觉形体艺术两大板块，能够拆解为多元感官美育素材，

滇剧多感官美育对听障学生文化认同的影响
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摘      要  ： � 听障学生受听觉感官缺失影响，文化感知渠道受限、本土文化认知薄弱、地域文化认同建构难度较高，传统单一听觉

美育模式难以适配其身心发展特征。而滇剧承载着地域民俗文化、民族审美精神与本土价值内核，是面向特殊群体开

展美育培育、文化浸润的优质载体。基于此，本文将重点探讨滇剧多感官美育对听障学生文化认同的影响，以期为特

殊教育非遗美育落地、特殊群体文化认同培育提供理论参考。
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traditional single auditory aesthetic education model is difficult to adapt to their physical and mental 

development characteristics. As a carrier of regional folk culture, national aesthetic spirit and local 

value core, Dianju Opera (Yunnan Opera) is a high-quality medium for carrying out aesthetic education 
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适配听障学生无障碍美育学习 [1]。多感官美育可以打破美育单一感

官育人逻辑，依靠视觉、动觉、触觉、共情觉多通道协同加工，

完成文化理解、审美体悟与价值内化。将二者进行融合可以优化

学生感官协调能力，夯实学生艺术审美基础，落实特殊美育基础

性育人目标。

（二）滇剧多感官美育在听障学生教育中的作用

其一，多感官美育能够重构视觉、动觉、触觉、共情四维联

动感知模式，贴合听障学生视觉主导、肢体感知灵敏、触觉共情

敏锐的感官发展规律，打通无障碍非遗美育育人通道。在此基础

引言

听障学生作为特殊教育重点群体，听觉功能缺损使其无法依托听觉感知戏曲唱腔、戏曲韵律，文化接收途径单一、共情感知能力不

足，长期存在本土非遗认知匮乏、地域文化归属感薄弱、文化认同建构滞后等问题。滇剧植根云南地域民俗土壤，融合西南民族审美、

地域人文特质与传统戏曲程式，是极具代表性的本土非遗美育资源。而多感官美育可以打破听觉本位的美育局限，依托视觉观察、肢体

动觉、触觉感知、情感共情联动感知模式，为滇剧融入特殊教育提供全新育人思路，帮助听障学生构建完整地域文化认知，筑牢本土文

化自信。
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下，听障学生可以依托滇剧可视化舞台造型、肢体程式律动、非

遗材质触感、情境情绪共情，搭建多元并行的美育输入渠道，弥

补单一视觉美育信息片面、感知浅层的缺陷，丰富听障学生美育

感知路径，提升美育信息接收效率与内化深度 [2]。

其二，滇剧兼具程式艺术美、民族色彩美、民俗造型美、肢

体韵律美多重美学特质，融合云南多民族传统艺术审美内核，美

育审美资源层级丰富。在多感官美育场景下，听障学生可以建立

由具象到抽象、由表层到深层的审美习得规律，逐层递进完成审

美感知、审美辨别、审美内化、审美创造全流程培育。

其三，滇剧多感官美育属于柔性体验式教育，无考核压力、

无沟通门槛、无表达压力，适配听障学生低压力心理成长需求。

一方面滇剧中的文化元素、色彩搭配、肢体活动等可以舒缓焦虑

心理；另一方面，降低听障学生社交沟通恐惧感，提升人际共情

能力与同伴接纳感，健全听障学生健全人格、稳定心性、正向心

态，夯实特殊学生心理健康教育根基 [3]。

二、滇剧多感官美育对听障学生文化认同的影响

（一）拓宽感官感知维度，助力听障学生建立文化认知

滇剧多感官美育立足于特殊教育感官适配理论，摒弃传统戏

曲美育依托唱腔音律、念白听觉感知的育人模式，依托视觉感

知、肢体动觉、触觉感知、情境共情等多维感官联动机制。滇剧

中可视化视觉符号、可实操肢体程式、可触摸非遗材质，拆解滇

剧脸谱色彩语义、服饰纹样内涵、身段体态范式、舞台布景人文

寓意等本土化文化要素，可以降低非遗文化解读门槛，适配听障

学生具象化、直观化的认知思维 [4]。更重要的是，借助多感官美育

加深文化信息留存度，可以帮助学生系统化梳理滇剧起源脉络、

地域民俗渊源、本土戏曲发展脉络，搭建完整、系统化、结构化

的滇剧非遗与云南地域文化知识框架。

（二）塑造地域审美认知，深化听障学生文化价值认同

滇剧根植云南滇中、滇西地域人文土壤，融合汉族、彝族、

白族等多民族审美特质，承载兼容包容、质朴务实、向阳向善的

本土人文价值 [5]。在多感官美育下，听障学生可以从视觉层面感知

滇剧色彩美学、造型美学，从动觉层面体悟身段韵律美学，从触

觉感知传统手工戏曲道具、服饰工艺美学，循序渐进引导学生理

解滇剧背后蕴含的民族和合、礼序修身、崇德尚善的本土价值理

念。除此之外，深度感知滇剧的文化魅力可以引导听障学生提升

本土传统艺术价值、地域民俗文化价值的判断力与认可度，进而

建立深层文化价值认同。

（三）搭建情感共情载体，强化听障学生自我认同

听障学生受教育渠道、参与平台限制，缺少传统文化实操、

展演、践行的渠道，文化认知难以转化为自主文化行为。滇剧多

感官美育兼顾感知体验与肢体实操双重属性，依托动觉美育核心

板块，引导学生学习滇剧基础身段礼仪、体态范式、民俗仪式动

作，依托触觉美育完成戏曲服饰穿戴、道具实操、工艺触摸等文

化实践活动，将内在文化认知、文化情感转化为具象、可控、规

范的文化实操行为 [6]。在此过程中，听障学生可以依托活动的开展

完成自我价值、身份和行为认同，从而强化自我认同感。除此之

外，听障学生可以依托美育场景，主动参与本土非遗文化互动、

校园滇剧美育展演等文化活动，形成主动亲近、主动践行、主动

传播本土滇剧文化的行为自觉，实现认知、情感、价值向行为的

转化。

三、滇剧多感官美育在听障学生教育中的实践路径

（一）整合多感官美育资源，夯实听障学生教育根基

针对听障学生的特点与需求，学校应开发适合他们的滇剧课

程教育资源，将滇剧艺术中的视觉、触觉、动觉等多种感官元素

进行整合，让听障学生可以全方位感受到滇剧的魅力，实现文化

认同的有效培育 [7]。

与此同时，还需立足特教校园育人场景，依托校园美育场

地、功能教室打造专属感官美育空间，划分视觉观赏区域、肢体

律动实训区域、非遗道具触摸体验区域，分区适配不同感官美育

教学需求；同时植入滇剧视觉文化符号，实现校园全域沉浸式感

官浸润，打通课内课外一体化美育场景。

依托地方非遗保护中心、专业滇剧院团、地域民俗场馆，联

动专业戏曲从业者筛选适配特教学情的滇剧身段范式、简易剧目

情境、非遗手工道具资源，简化专业戏曲表演难度，保留完整地

域文化内核，优化美育资源适配度。

搭建校内滇剧数字化感官美育资源平台，整理静态戏曲视觉

素材、慢动作身段教学影像、非遗道具高清触感资料，适配听障

学生碎片化自主感官学习需求，拓宽资源获取渠道 [8]。

（二）优化教育体系，满足听障学生发展需求

学校需立足听障学生感官认知特征优化滇剧多感官美育教育

体系，构建完全适配听障群体、剥离听觉门槛、贴合地域文化育

人目标的专业化美育架构，实现美育育人与文化认同培育双向

适配。

首先应剔除唱腔配乐、人声念白、戏曲音律等单一听觉类教

学内容，增加并深耕可视化、可动觉、可触觉的非遗原生教学内

容，比如可以将滇剧脸谱色彩文化、民族服饰纹样文化、程式体

态礼仪文化、乡土民俗舞台文化、本土手工造物文化作为核心教

学内容，同时融入集视觉、触觉、肢体语言于一体的戏剧项目，

适配不同听力缺损程度学生的信息接收能力，保障教学内容兼具

美育属性、地域文化属性与无障碍适配属性，让听障学生可以在

深化文化认知的基础上，提升自我认同感 [9]。

其次划分感官感知基础模块、审美体悟进阶模块、文化共情

高阶模块三大递进式模块，各模块划定专属育人侧重点、文化渗

透标准与课时配比，模块之间教学目标衔接统一，共同服务于听

障学生认知认同、价值认同、情感认同层级化培育，实现模块育

人系统化、文化培育梯度化。最后打破单一讲授式教学方法，推

行适配特教课堂的沉浸式感知教学法、联动体验教学法、情境浸

润教学法、分层共情教学法等教学方法，以适配听障学生内敛敏

感的学习特质，放大感官育人内化效能，依托科学化教学方法赋

能文化理念深度渗透。
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（三）积极开展教学活动，增强多感官美育实效性

学校应立足视觉、动觉、触觉、情境共情四大感官维度，以

具象化、沉浸式、互动式活动完成滇剧文化浸润，全方位助推学

生文化认同内化 [10]。

其一，依托多媒体美育教室开展静态滇剧符号研学活动，依

托高清大屏、慢帧影像、色彩放大课件，常态化开展滇剧脸谱体

系研学、服饰纹样鉴赏、舞台布景赏析活动，教师搭配标准化手

语释义，拆解滇剧脸谱色彩表意、纹样民族寓意、服饰形制民俗

内涵，固定每周专项视觉美育课时，引导学生长期感知滇剧视觉

文化符号，积累本土戏曲文化认知，夯实认知认同基础。

其二，开设滇剧礼仪身段随堂实训活动，剔除专业戏曲高难

度做功动作，凝练滇剧拱手、移步、行礼、手势表意等简易标准

化礼仪体态，开展群体性同步体态模仿、双人体态互动、情境体

态演绎活动，依托肢体律动体悟滇剧礼仪文化、民俗处世理念，

依托肢体协作提升同伴共情能力，感知滇剧动静结合的韵律美

学，深化文化价值认同 [11]。
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其三，打造校内滇剧非遗触感体验工坊，布设原生态滇剧服

饰、非遗道具、手工民俗摆件，打造可近距离触碰、沉浸式感知

的物化环境，并定期开展戏服面料触摸、非遗手工头饰肌理感

知、木质戏曲道具触感研学活动，依托原生态非遗实物材质，让

学生近距离触摸滇剧手工工艺质感，体悟云南本土戏曲手工非遗

匠心文化，感知滇剧造物民俗文化，打通触觉文化感知通道。

四、结语

综上，滇剧流行于云南汉族居住区，是云南本土地方戏曲剧

种之一，滇剧多感官美育是适配感官障碍群体的专业化范式，具

备人本化、多层次的育人内涵。通过整合多感官美育资源、优化

教育体系、开展多元化实践活动，可以逐层夯实听障学生文化认

知、情感归属与文化自信，助力学生构建完整地域文化认同体

系，感受滇剧艺术的魅力。
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摘      要  ： � 随着数字技术发展，职业教育数字化转型成为必然趋势。中职旅游英语课程涵盖旅游、酒店两个服务行业，面对数字

浪潮冲击，其资源碎片化、场景模拟不真实、评价方式落后等问题越来越突出。本文从全流程改革角度出发，对目前

《旅游英语》课程在课程标准、资源建设、教学模式、评价体系四个方面存在的转型问题进行系统分析，并设计“标准

重构”“资源重组”“流程重塑”“评价重置”四个维度的全流程改革方案，进而通过创建虚拟现实教学场景、多维互

动数字资源、线上线下融合混合式教学、数据驱动增值评价体系等手段覆盖教学全流程，旨在提高中职旅游类专业学

生英语应用能力及职业素养，为旅游和酒店行业培养高质量的数字化服务人才。

关  键  词  ： � 中职教育；旅游英语；酒店英语；数字化转型；全流程改革；混合式教学

Full-Process Reform of Digital Transformation in Secondary Vocational 
"Tourism English" Course Teaching​

Xu Qing

Chengdu Finance & Trade Vocational High School, Chengdu, Sichuan 610000

Abstract  :  � With the advancement of digital technologies, the digital transformation of vocational education has 

become an inevitable trend. The Tourism English curriculum in secondary vocational schools covers 

two service sectors: tourism and hospitality. Amid the digital revolution, challenges such as fragmented 

teaching resources, unrealistic scenario simulations, and outdated assessment methods have become 

increasingly prominent. This paper adopts a comprehensive reform approach to systematically 

analyze existing issues in the current "Tourism English" curriculum across four dimensions: curriculum 

standards, resource development, teaching models, and evaluation systems. It proposes a holistic 

reform strategy encompassing "standard restructuring," "resource reorganization," "process 

optimization," and "evaluation redesign." By implementing solutions—including virtual reality-based 

teaching environments, multidimensional interactive digital resources, blended online-offline instruction, 

and data-driven value-added assessment systems—the study aims to enhance students' English 

proficiency and professional competence in tourism-related fields, thereby cultivating high-quality 

digital service professionals for the tourism and hospitality industries..​

Keywords  :  �secondary vocational education; tourism English; hotel English; digital transformation; 

full-process reform; blended teaching​

引言

在“数字中国”战略和职业教育提质培优行动计划的双重驱动下，数字化转型成为推动中职教育教学全流程转型的主要动力。旅游

英语是中职旅游类专业的一门主要技能课，它直接影响着学生将来在旅行社、景区、酒店、涉外餐厅等一线岗位的人际交流能力。但是

目前该课程的数字化转型大多只停留在课件电子化、视频播放等浅层应用上，并没有对教学目标、内容组织、实施路径以及评价反馈等

教学全流程进行系统变革。在酒店英语、旅游英语两个模块并存的教学体系当中，数字化如何真正赋能“学、练、评、用”各环节，仍

是亟待破解的难题。已有研究多聚焦于单一环节的数字化改造，如资源建设（刘亮等，2022）、教学模式（李盈慧，2023）或评价改革

（乐丽华，2025），但缺乏贯穿“标准—资源—流程—评价”全流程的系统设计。本文在此基础上，提出四维联动的全流程改革方案。
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一、中职《旅游英语》课程教学数字化转型面临的

困境

（一）课程标准“滞后化”与“学科化”，缺乏数字化职业

场景导向

我们认为，现行中职《旅游英语》课程标准多沿用传统学科

体系框架，存在以语法知识、词汇量和对话记忆为逻辑主线，未

能依据酒店与旅游领域典型工作过程进行模块化重组等问题。例

如，酒店英语的前厅、客房、餐饮服务被割裂为独立单元，旅游

英语的景点讲解与应急处理也各自为政，缺少像“处理因酒店失

误导致行程变更”这类跨岗位、跨场景的综合性任务标准。同

时，课程目标中鲜有提及学生应具备的数字化素养能力，如使用

在线酒店管理系统（PMS）进行英文操作、借助翻译软件完成境

外游客即时沟通等。标准的滞后直接导致后续资源开发、教学实

施与评价设计缺乏数字化导向，使全流程转型失去顶层依据。

（二）数字化教学资源“碎片化”与“静态化”，难以满足

职业情境需求

首先，资源呈现具有碎片化特点。现有数字化资源大多孤立存

在，例如单词卡片、对话音频或者单元 PPT 等，并没有形成以酒

店客房预订、景区应急处理等真实工作任务为中心的资源包。酒店

英语模块里，前厅处理投诉、客房送餐服务、行李寄存等场景的数

字化资源难以形成联动效果，学生很难形成完整的流程认识 [1]。其

次，资源内容趋向于“静态化”。大部分资源只是文本、线性视频

的形式，没有交互性和沉浸感。最后，旅游和酒店两大模块的资源

各自为政，没有融合 [2]。例如，处理“境外游客因酒店服务不佳而

取消后续一日游行程”这类跨场景问题的综合性数字化案例资源严

重匮乏，导致学生解决复杂实际问题的能力培养不足。

（三）传统课堂教学模式“单向化”与“封闭化”，数字化

优势未能释放

大多数中职学校旅游英语课堂仍然采用教师示讲、学生跟读、

分组模拟的教学模式，即使使用数字白板或者教学平台，也只是作

为内容展示的工具，并没有对教学模式进行重新建构。具体表现

为：其一，教学流程依然单向。课前预习资源的使用率往往偏低，

课中仍然以教师讲解词汇、句型为主，课后线上练习与线下实践相

脱离 [3]。以酒店英语“处理客人投诉”项目为例，教师播放一段标

准对话视频之后，就要求学生掌握对话技巧，但学生并未在虚拟或

者真实环境中练习过“客人情绪激动”“网络差评处理”等差异化

情境。其二，缺乏个性化与自适应学习。数字化平台通常无法根据

学生对旅游英语“景点历史讲解”和酒店英语“账单结算”等不同

模块掌握程度的差异推送个性化的练习内容，使得所有学生学习进

度一样，能力分化加剧。其三，实践教学受限于时空。由于现实中

校企合作程度往往不高，学生很难多次、长期进入真实酒店或者景

区进行实训 [4]。同时现有 VR/AR 资源成本高、开发少，导致旅游

景点虚拟导览、酒店突发事件应对等高阶能力训练不足。

（四）课程评价体系“结果化”与“单一化”，缺失过程性

数据支撑

传统评价体系主要关注期末和期中两次考试，无法充分地体

现学生在数字化学习过程中所取得的进步和成长。第一，评价内

容重知识轻能力。试卷中景点背景填空、词汇选择题等所占比例

过高，但是在线模拟对话过程中学生语音语调、服务流程完整

性、应变反应速度等重要的职业能力指标未能纳入评价中。第

二，评价主体和方式单一。主要采用教师评（企业导师在线观看

实训视频）远程评价等体系。第三，评价结果滞后，且缺少反馈

闭环。学生作业与考试等考核方式缺乏反馈体系，学生无法由此

了解自身关于发音问题、服务礼仪疏漏、语法错误等具体的改进

建议 [5]。同时，数字化平台也没有形成测评、诊断、推送练习、再

测评的考评反馈闭环，导致评价育人功能被弱化。

二、中职《旅游英语》课程教学数字化转型的全流程

改革方案设计

（一）标准重构：基于工作过程，制定数字化课程新标准

第一，对接职业标准，重新安排课程内容模块。打破原来旅

游篇和酒店篇的模块划分机制，以典型工作任务为引领，重新构

建客户抵达前（旅游咨询、酒店预订）、客户接待中（机场接团、

前厅入住）、在店 / 在途服务（餐饮服务、景点讲解）、问题与

投诉处理（变更行程、客房投诉）、离店与送别（账务结算、送

团反馈）“五位一体”的项目模块 [6]。

第二，确定数字素养融入目标。在传统知识、技能目标之上

增加数字化素养目标。例如，能用翻译软件了解复杂菜单，能使

用在线地图和预订平台给客人规划自由行路线，能录下并上传英

文服务短视频参加线上互评，能分辨并应对线上虚假差评的英语

回复技巧。

第三，开发结构化课程标准框架。一要确定各个项目模块

的“数字化资源类型建议”，包括交互式 H5场景、语音评估题

库、360°全景视频等；二要确定线上线下教学时长比例建议，

比如理论讲解占30%、线上虚拟仿真演练占40%、线下角色实

践占30%；三要确定数字化考核方式，比如线上平台学习数据占

40%、线下实操占60%[7]。

（二）资源重组：构建“三库一平台”的立体化数字资源

体系

第一，建设场景化微课资源库。针对酒店英语的主要服务场

景，例如礼宾行李服务、总机叫醒服务、宴会预订等，以及旅游

英语的主要工作场景，例如机场接机延误处理、购物点英语导

购、文化差异讲解等，每个场景可提供3到5分钟以问题为导向的

微课资源。微课可以用第一人称视角进行拍摄，再现员工佩戴记

录仪工作的场景，在重要的决策节点处设置暂停和互动的问题，

例如客人说牛排太生了，要求学生即时作出回答 [8]。

第二，创建虚拟仿真实训资源库。重点开发两种资源，一是

基于 VR 技术的“酒店前厅 / 餐厅 / 客房”三维场景，学生可以

扮演服务员和 AI 虚拟客人进行多轮对话。AI 会根据学生的语音

回答内容、礼仪选项给出不同的反馈，比如满意、抱怨、升级投

诉。二是以 AR 技术为基础的“旅游景点导览”APP，学生扫描

校园内的某个景点，就会出现该景点的英文解说任务，完成路线
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规划、应急处理等模拟实训。

第三，建立行业语料与智能题库。收集近五年真实酒店的客

户英文评价、TripAdvisor 差评回复案例、旅行社投诉处理邮件等

真实语料，经过脱敏处理后得到“行业语料库”。基于此，可以设

计多种智能题型，比如分析一段客人投诉录音中主要信息的语音

分析题，根据聊天记录选出最佳回复的情景判断题等 [9]。

（三）流程重塑：实施“三段六步”混合式教学模式

根据资源和平台，教师可以将教学过程重新构建成课前、课

中、课后三个关键环节来完成全流程的数字化。

第一，课前：目标导学与自主测诊。教师利用平台发布课前

任务包，包括微课视频、互动式 H5预习案、前测小问卷等。学生

完成之后，平台会自动生成学习报告，教师根据学习报告调整课

堂教学的重点。

第二，课中：情境导入 — 探究演练 — 展示评价。情境导入

环节，教师可以播放真实或者模拟的餐厅客人表达不满的手机录

像，引起学生的共情和思考。探究演练环节，学生分组进入平台

虚拟仿真实训模块。比如酒店英语组学生可以分别扮演服务员和

客人，完成“迎宾、点餐、上菜延迟处理、结账”全过程的对

话。旅游英语组可以在 AR 导览 APP 里模拟带领“外国老年团”

游览，应对“团员走失”“要求休息”等突发提问。展示评价环

节，教师可以通过平台随机选择一组学生的 VR 实训录像片段，

全班一起观看后，先由该组自评，然后由其他组按照包含语音语

调、语法词汇、服务礼仪、应变能力四个方面的标准打分并发表

评论，教师最后做精讲点拨 [10]。

第三，课后：分层练习与拓展提升。平台依据课中演练数

据，为每一个学生推送个性化的分层作业。针对基础薄弱的学

生推送核心句式跟读训练， 针对能力较强的学生推送复杂场

景电话模拟，针对学有余力的学生还可以推送跨文化案例写作 

任务。

（四）评价重置：构建数据驱动的“三维增值评价体系”

彻底改变“一考定音”，创建以过程大数据为依托的三维评

价模型，即能力、行为、成长三个维度的评价体系。

第一，能力维度评价（40%），包括微课学习完成度和测验

得分（10%）、虚拟仿真任务完成质量（20%）、语音测评练习的

平均分和进步曲线（10%）。

第二，行为维度评价（30%），包含在线讨论区参与度和发帖

质量（10%）、小组 VR 协作任务中队友互评（5%）、考勤与学

习习惯（5%）等。

第三，成长维度评价（30%）。在学期开始时实施一次基准测

试，包括语音、基础服务对话，学期结束时再做一次测试。学生

的进步分数 =（期末成绩 - 基准成绩）/ 基准成绩 × 权重系数。

此外，每位学生都要建立一个“数字学习档案袋”，定期上传自

己最满意的一次服务录音、改进最明显的一次口语练习对比、一

份英文服务反思周记。教师对档案袋进行等级评定。

三、结语

综上所述，中职旅游英语课程教学全流程数字化转型不是技

术、资源的简单叠加，而是教学目标、内容、流程、评价等全方

面系统的重新设计。本文针对目前存在的教学标准滞后、教学资

源碎片化静态、课堂模式单向封闭、评价体系结果单一等主要问

题，提出标准重构、资源重组、流程重塑和评价重置四者并存的

改革方案。通过实施基于工作过程的模块化标准、建设“三库一

平台”的数字生态、推行“三段六步”的混合式教学，并最终建

立数据驱动的三维增值评价体系，有望真正实现技术赋能教学全

流程。这不仅有利于中职学生在旅游和酒店英语学习过程中，由

被动记忆向主动建构转变，由模拟仿真向接近真实转变，可以为

培养适应数字时代服务行业需求的高素质技术技能人才提供了一

条可行途径。该方案的具体效果有待后续教学实践进一步验证。
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一、数字化技术在吉林省智慧冰雪赛事建设中的具体

应用

（一）实现赛事全维度数据收集与整合

大数据技术可实现多元结构化数据整合互通，其中涵盖参赛

人员资质体能数据、裁判执勤排班数据、往期赛事竞技成绩数

据、全域气象周期预报数据等。具体而言，依托历史同期冰雪气

候、客流、交通数据建模推演，大数据技术可以科学核定赛事举

办时段、赛场承载上限、人员安保配比，优化赛程排布、车流人

流分流方案，前置规避恶劣天气、客流拥堵办赛风险 [2]。同时还可

以提前了解冰层厚度、场地温度、风雪风速、赛场湿度等场地环

境数据，做好相关部署。除此之外，还可以实时整合赛场竞技计
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Abstract  :  � Against the backdrop of digital technologies empowering the cultural and sports industries in depth, 

the ice and snow sports industry has ushered in new opportunities for smart transformation. Relying 

on its regional advantages in ice and snow resources, Jilin Province has continuously promoted the 

construction of a smart ice and snow event system, emerging as an important practice base for the 

digital upgrading of ice and snow cultural and sports undertakings. On this basis, this paper explores 

the construction and application paths of smart ice and snow events in Jilin Province against the digital 

background, aiming to offer references for the high-quality and sustainable development of the ice and 

snow industry in Jilin Province.
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分、人员流动、舆情传播动态数据，动态调整后勤保障、安保执

勤、线上转播工作排布。

（二）推进赛事全媒体传播和交互

大数据、人工智能、虚拟现实（VR）、5G 等技术的广泛应

用，可以改变冰雪赛事的运营模式、传播路径与体验场景。其中

5G+ 物联网技术可以实现场馆赛事的集中汇集与展示，除了高清

直播，还可提供实时数据可视化分析等特色服务。一方面，5G 技

术可以降低冰雪天气信号衰减速率，保障赛场多路4K、8K高清摄

像设备稳定传输竞技画面，实现竞速类、技巧类冰雪赛事动作高

清、无卡顿实时转播，保障线下大屏、线上平台画面同步输出。

另一方面，可以整合吉林省内官方文体平台、短视频新媒

体、文旅直播端口，构建一体化赛事分发矩阵，打破地域传播限

引言

在后冬奥时代全民冰雪运动普及、数字技术快速发展的双重背景下，大数据、物联网、5G、人工智能等数字技术全面渗透体育赛事

运营领域，智慧化、数字化成为区域体育赛事提质升级、业态创新的核心发展方向。吉林省坐拥得天独厚的寒地冰雪自然资源，冰雪文

旅、冰雪赛事产业根基深厚，作为国内冰雪运动核心发展省份，常年承办各级各类专业冰雪竞技赛事、大众冰雪休闲赛事，赛事规模逐

年扩大，产业区位优势显著 [1]。现阶段传统办赛模式难以适配新时代冰雪赛事规模化、精品化运营要求。基于此，推动吉林省智慧冰雪

赛事建设，有助于打造吉林特色冰雪赛事品牌，赋能寒地冰雪经济长效发展。
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制，面向全国受众推送吉林冰雪赛事内容，放大属地冰雪赛事 IP

传播效能 [3]。最重要的是，5G 技术具有开放赛事视角切换、竞技

数据弹窗、线上互动点评功能，打通赛事与线上受众双向交互渠

道，弱化传统赛事单向传播局限性。

（三）实现冰雪赛场虚拟仿真管控

数字孪生技术具有三维建模、实景复刻、动态仿真算法等功

能，可以一比一复刻吉林省线下实体冰雪赛场三维虚拟模型，构

建虚实联动智慧管控场景，实现赛事前置模拟、动态管控、应急

推演数字化应用。数字孪生技术可以有效模拟动员赛道行进动

线、观众进出流线、应急疏散路线，以及降雪、大风突发天气赛

场运行状态，帮助赛事工作人员提前优化场地分区、应急通道、

安保点位布局，优化赛事场地规划方案，降低实体场地改造试错

成本 [4]。与此同时，可以实现虚拟赛场与实体赛场态势同步联动，

实体赛场人员异动、设施故障、环境波动数据实时映射虚拟模

型，管理人员依托云端虚拟大屏即可全域把控赛场动态，实现可

视化远程管控 [5]。

二、当前数字化背景下吉林省智慧冰雪赛事建设存在

的困境

（一）智慧赛事硬件体系不完善

深化数字化技术发展与应用成为当前吉林省建设智慧冰雪赛

事的关键因素。吉林省内多数冰雪赛事场地依托户外自然冰雪场

地搭建而成，低温、强风雪、昼夜温差极端的地域气候，对物联

网传感设备、5G 信号基站、高清采集终端、智能安防设施耐寒适

配标准要求极高，现有通用型数字硬件设备耐寒性能不足，设备

运维故障率、信号断连率偏高，无法适配长周期户外冰雪赛事全

天候运行需求 [6]。除此之外冰雪场馆数字化设备更新迭代节奏缓

慢，存量智慧设备多适配基础计时、摄像基础功能，缺少 AI 智

能研判、环境感知、客流仿真、冰雪路况数字化监测高阶硬件配

套，硬件功能层级偏低。

（二）专项复合型人才供给短缺

吉林省智慧冰雪赛事具有复合型特点，其赛事建设需要人才

作为关键支撑。然而当前人才专业结构单一，具体体现在传统赛

事运维人员精通赛事裁判、场地统筹、竞技管理等专业内容，但

大数据运维、数字平台调度、智能系统操控数字化能力薄弱，而

信息技术人才掌握后台代码、数据运维、平台搭建技术，但缺乏

冰雪赛事规则、冰雪场地运维、竞技赛事应急专业知识，两类人

才能力无法互通融合，复合型专项人才存量极度稀缺 [7]。除此之

外，吉林省薪资待遇、数字行业发展平台吸引力偏弱，省外高端

冰雪数字技术人才引进难度大，同时本土优质复合型人才外流现

象显著，行业人才流动性较高。

（三）长效运维体系建设不完善

当前，吉林省在建设智慧冰雪赛事时，多注重前期搭建，忽

视了后期维护和长效运维的重要性。具体而言，一方面，未设立

年度常态化数字运维专项资金，冰雪场地智能设备防冻检修、系

统升级、模块更新以及人员值守等工作存在较大资金缺口，赛后

智慧系统闲置、设备老化问题普遍存在。

另一方面，没有建立高寒冰雪场景的智慧赛事运维管理机

制，设备定期维保、系统后台巡检、冰雪极端天气应急数字化处

置、赛事平台故障处置无统一流程标准，在岗运维人员作业规范

性不足，智慧系统故障处置效率偏低。此外，冰雪赛事线上直

播、线上报名、云端互动端口网络防护体系薄弱，极易出现网络

卡顿、信息泄露、恶意干扰线上赛事秩序风险，配套网络应急运

维预案不完善，难以形成可持续常态化运营业态 [8]。

三、数字化背景下吉林省智慧冰雪赛事建设优化路径

（一）推进数字技术深度融合，保障冰雪赛事建设质量

由于吉林省高纬度低温风雪地域特质，存在5G 信号不稳定、

智能设备覆盖率低等问题，其中技术应用也多停留在基础层面，

大数据、人工智能未深度赋能赛事全过程。对此，应当推进数字

技术耐寒改造、专项迭代、场景深耕，全方位提升技术与本土冰

雪赛事适配度。

针对冬季零下极寒气温、户外冰雪反光、山地信号干扰、暴

雪电磁衰减专属环境，优化物联网感知、5G 传输、视觉识别底层

算法，改良赛场硬件终端防冻、防雪、抗干扰性能，打造适配东

北寒地专属数字技术体系，提升各类数字化设备户外全天候运行

稳定性 [9]。

推动赛事技术从基础流程线上化，转向全域智能化赋能升

级，拓展数字孪生、AI 智能研判、边缘计算高阶技术落地场景，

打通赛前场地仿真建模、赛中全域智能调度、赛后数据深度复盘

全链条技术赋能链路，以此深化技术赋能效能。

（二）强化冰雪数字人才培育，为赛事开展提供长效保障

吉林省在推进智慧冰雪赛事的过程中，需要兼具冰雪赛事运

营、文旅策划与数字技术应用能力的复合型人才。然而，当前存

在复合型人才短缺的情况，因此吉林省相关部门应当积极完善人

才培养体系，为后续赛事的开展奠定基础。

首先增设寒地智慧赛事运维、冰雪大数据管理、冰雪融媒体

传播等交叉选修课程，重构人才培养方案，侧重培养兼具赛事规

则认知、数字系统操控、赛场应急运维综合素养复合型人才，落

实校企定向定岗培养 [10]。

其次面向传统赛事运维人员开设数字技术专项培训，侧重智

慧平台操作、数据研判、智能设备运维技能教学；面向信息技术

从业人员开设冰雪赛事专业通识培训，普及冰雪竞技规则、高寒

赛场运维、赛事安保管理专业知识，双向补齐能力短板，适配交

叉岗位从业要求。

最后优化人才引留保障政策，提升省外高端冰雪数字人才薪

资补贴、住房保障、科研扶持力度，依托冰雪产业人才专项政策

吸纳域外优质人才，同时优化本土人才职业晋升、薪酬福利体

系，降低优质人才外流率。

（三）构建一体化数据整合平台，推进赛事规范化、精细化

开展

依托吉林省省级政务数字云底座，统筹行业全域数据资源，
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搭建集数据归集、联动研判、分级管理、复用共享于一体的省级

智慧冰雪赛事一体化数据平台 [11]。

其一，规范场地环境、参赛人员、安防运维、客流消费、舆

情传播各类数据分类标准，实现不同冰雪园区、不同赛事系统数

据兼容互通。并搭建省级专属冰雪赛事全域数据库，整合历年气

候适配、场地运维、赛事运营长效数据，以此为后续赛事开展提

供支撑。

其二，打通体育赛事数据库、气象监测数据库、市域交通数

据库、文旅客流数据库、公安安防数据库联动通道，实现赛前全

域数据联动预判、赛中实时联动调度、赛后全域联动复盘，最大

化发挥数据决策赋能作用。

其三，自动整合赛事效益、传播流量、业态联动数据，形成

标准化数据分析台账，为后续赛事规模优化、品牌打造提供理论

数据支撑，进而推进全省冰雪赛事规范化、精细化建设。

（四）创新赛事模式，强化大众冰雪参与体验

数字化智慧冰雪赛事能够降低全民参与冰雪赛事、感知冰雪

运动的门槛，优化全民冰雪参与体验，夯实吉林省全民冰雪运动

普及群众基础，营造全域冰雪运动文化氛围。

立足吉林省冰雪运动全民普及政策导向，依托数字技术分层

划分赛事体系，划分高阶专业智慧竞技赛事、全民轻量化智慧体

验赛事两大赛道，降低专业赛事高强度竞技门槛，依托数字化简

化大众参赛流程，拓宽大众冰雪参与受众圈层。

搭建全景云端观赛、虚拟沉浸式参赛、线上冰雪互动竞技数

字化端口，打破时空、体能、场地限制，面向省内老年群体、青

少年群体、省外群众开放轻量化线上参与渠道，拓宽冰雪赛事受

众覆盖面，实现全民无障碍参与冰雪赛事活动。联动景区研学、

冰雪休闲、文创消费板块，打造赛事 + 文旅 + 线上互动新业态模

式，开展趣味线上冰雪挑战赛、全民云端冰雪排位赛等常态化数

字活动，培育全民冰雪参与习惯，厚植本土冰雪文化氛围。

四、结语

综上，通过推进数字技术深度融合、强化冰雪数字人才培

育、构建一体化数据整合平台、创新赛事模式等路径，可以推动

吉林省冰雪赛事转型升级和冰雪产业提质增效，进而适配吉林省

冰雪经济长效发展规划。

未来吉林省需持续平衡技术落地、大众参与、产业协同多方

发展关系，深耕寒地专属智慧赛事体系建设，打造特色冰雪赛事

数字 IP，推动数字技术与冰雪竞技业态深度融合，助力区域冰雪

经济高质量发展。
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一、智慧教育对高职教师教学能力的新要求

一是信息化教学设计能力。在智慧教育环境中，教学资源呈

现出多元化、数字化的特点。在此背景下，高职院校教师要具备

信息化教学设计能力，能结合教学目的以及学生的实际情况选

用、整合各种资源，并制订出符合实际需求的教学计划。比如，

教师可以通过网络课程网站或虚拟仿真实验室等方式，给学生们

提供更多样化、更生动的教学内容及操作体验，激发学生学习的

积极性与主动性 [1]。

二是信息化教学实施能力。信息化教学实施能力是教师在教

学活动中，有效地使用各种信息技术，组织、开展教学工作的一

种能力。比如，教师用多媒体上课、在网上与学生交流、用虚拟

仿真软件给学生做实验等 [2]。此外，教师还要有较强的课堂驾驭能

力，能够引导学生积极参与教学活动，提高教学效果。

三是信息化教学评价能力。智慧教育注重对学生的整个学习

过程及学习结果进行全面评估，为此，高职院校教师应具备信息

智慧教育背景下高职教师教学能力提升与教学改革
戴正
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摘      要  ： � 在信息技术飞速发展的今天，智慧教育正以不可阻挡之势重塑着教育的形态。作为培养高素质技术技能人才的重要阵

地，高等职业教育在智慧教育浪潮中面临着前所未有的机遇与挑战。智慧教育是一种以信息技术为支撑，以培养学生

的创新能力、实践能力和终身学习能力为目标的新型教育模式。与传统教育相比，智慧教育具有个性化、智能化、多

元化等特点。这就要求高职教师必须具备与之相适应的教学能力，以满足新时代人才培养的需求。高职教师作为教育

教学的核心力量，其教学能力的高低直接影响着人才培养的质量。因此，在智慧教育背景下，探索高职教师教学能力

提升的路径与教学改革的方向，具有重要的现实意义。

关  键  词  ： � 智慧教育；高职；教师；教学能力

化教学评价能力，能够运用信息技术手段获取、分析、处理学生

的学习信息，掌握学生学习状态以及需求，并给予其相应的学习

建议与反馈 [3]。比如，教师可借助网络考试平台、学习 Analytics

工具等对学生学习成绩、学习行为进行研究，为教学决策提供

依据。

四是信息化教学研究能力。在智慧教育时代，教育中出现的

问题和困难日益增多，高职院校教师应具备信息化教学研究的能

力，利用信息技术进行教育研究，寻找解决方法。同时，教师还

要关注教育技术发展趋势，不断学习新知识、新技术，提升自身

数字化素养以及教学创新能力。

二、智慧教育背景下高职教师教学能力存在的问题

（一）信息化教学意识淡薄

部分高职院校教师对智慧教育的认识不够，信息化教学理念

较为浅薄。他们仍然习惯于传统的教学模式，对于如何利用信息
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Teaching Reform Under the Background of Smart Education​
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技术进行教学缺乏兴趣与积极性。有些教师认为信息技术只是辅

助教学的一种手段，对教学起不到决定性的作用，因此不愿意花

费时间和精力去学习和掌握新的教育技术和方法 [4]。

（二）信息化教学能力不足

由于缺少系统化的培训以及实践机会，部分高职教师信息化

教学水平不高。虽然有基本的信息技术知识，但在实际的教学工

作中，他们没有很好地利用各种信息技术进行教学工作。还有部

分老师在利用网络课程平台、虚拟仿真软件等工具的过程中，遇

到问题不能及时解决，对课堂教学产生了不良影响 [5]。

（三）教学资源整合能力欠缺

智慧教育背景下，教学资源呈现出多元化、数字化的特点。

但是，部分高职院校教师缺乏教学资源整合能力，不能根据实际

情况选用及整合各种教学资源，并制定个性化的教学计划。另

外，还有一部分教师在教学中依然沿用传统的教材以及教案，对

于网上课程、虚拟仿真实验室等优质教学资源的应用不够充分，

影响了教学质量的提高。

（四）教师教学评价方式单一

目前，高职院校的教学评价主要还是沿用传统的考试方式进

行考核，评价方法较为单一，无法全面反映学生的整个学习过程

及学习行为 [6]。一些老师对于信息化教学评价工具使用不够积极，

很难通过网络技术获取、分析、整理学生成绩等相关信息，给学

生进行有针对性的辅导和建议。这就使得学生缺乏学习兴趣以及

主动性，不利于高质量的人才培养。

三、智慧教育背景下高职教师教学能力提升的路径

（一）强化信息化教学意识，破除传统教学思维壁垒

思想是行动的先导，教师信息化教学意识淡薄、固守线下填

鸭式传统教学模式，是制约高职教学数字化转型的核心内因 [7]。

一方面，学校需常规化地组织分层主题教研活动，有针对性

地弥补不同教龄教师的认知不足。比如，高职院校可以定期举办

智慧教育专题报告会、数字化教学改革研讨会、参观学习省级信

息化教学大赛获奖作品展示课等活动，积极邀请职业教育数字化

方面的学者、一线优秀信息化教学老师到校进行指导，再根据机

电、护理、电子商务、智能制造等高职院校热门专业的实际情

况，介绍如何将智慧教育与岗位实训相结合的具体做法，阐述数

字化教学对提高课堂参与度、解决高危实训问题以及满足企事业

单位对数字化岗位人才的需求具有重要意义。同时，高职院校还

可以设立校内教师交流会，由中老年教师介绍实训教学经验，青

年教师介绍数字化教学工具应用心得，取长补短，缓解中老年教

师对于智能化教学设备以及网络教学平台的排斥心理 [8]。

另一方面，高职院校需建立完善的长效激励考核制度，调动

教师积极性。把信息化课程建设、混合式课堂开展、智慧教学大

赛参与、虚拟仿真课程研发等内容，纳入教师绩效考核、职称评

审、评优评先核心指标，改变以往重科研、轻教学，重线下课

时、轻数字化教学的考核导向。同时，高职院校还可以设立专项

教学奖励资金，对优质线上课程开发、信息化教学改革课题、智

慧课堂教学创新成果突出的教师，进行物质奖励并授予荣誉称

号，在全校范围内起到模范带头作用，形成全校上下积极运用信

息技术手段开展教育教学的良好风气。

（二）构建分层分类培训体系，补齐数字教学技能短板

从培训内容来看，摒弃通用化的基础电脑操作教学，根据高

职院校情况制定阶梯式培训内容。基础层次对所有老师进行，比

如雨课堂、学习通、智慧职教等主流教学平台操作、在线学情数

据分析、网络直播授课基本技巧等；进阶层次针对专业课老师开

展，主要是信息化教学设计、混合式课程教案撰写以及线上线下

的有机结合；高级层次是对骨干教师及实训教师开展，主要涉及

虚拟仿真实验室操作、AI 学情分析工具应用、数字化实训项目设

计、微课及互动式视频拍摄等高阶内容，符合高等职业院校理论

联系实际的特点 [9]。

从培训方式上看，采用“线上自学 + 线下实训 + 入校手把

手指导”相结合的多元模式。在线上，利用国家职业教育智慧教

育平台、省级职教云平台，提供大量可供点播、回放的优质资源

共享给老师自主学习；在线下，每月组织一次集中实训活动，避

免只有理论讲解而无实践操作的情况出现，在实训过程中完成课

件数字化、智慧课堂交互式教学设计以及实训仿真实验室的操作

等内容。对于完全没有基础的老年教师，则由青年优秀教师进行

“一对一”帮扶，做到有的放矢。除此之外，学校还可以定期组织

教师外出参访数字化示范高职院校，学习成熟的智慧课堂运行模

式，推动培训成果快速落地到日常课堂教学中。

（三）深化校企协同共建，推动教学资源整合共享

首先，统筹校内教学资源，建立学校层面统一智慧教学资源

平台。汇聚全校各个学科已有的微课、在线开放课程、电子教

案、习题集、实验指导视频、课堂教学 PPT 等资源，按专业大

类、课程模块、教学章节进行整理归档，打破学院间壁垒。随

后，再对校内教学资源进行定期更新。比如，每学年教师要根据

自身教学改革以及学生情况，及时更新相应数字教育资源，保证

资源的时效性。

其次，加强校企之间资源共享，突出高职职业性。与合作行

业龙头企业及协会联合，引入企业真实的数字化生产工艺过程、

岗位实操视频、新设备使用案例、在线岗位考试试题等，在一些

高危、高成本或难以复制的实训项目上，双方共同研发虚拟仿真

实训资源，解决传统实训教学无法开展的教学痛点 [10]。

最后，开放资源平台使用权限，实现师生随时随地全域共

享。基于云技术突破时间和地域障碍，教师可以方便地获取跨专

业的优秀资源以完善自身的教学方案，学生可以在上课之前自学

微课资源，在课堂上进行在线答题活动，在下课之后重播实习回

顾视频等进行自我探索式学习。同时，也要积极引导教师之间进

行跨校资源共享，加入地方职业教育资源共享群组，互相分享优

质的数字化课程，以资源共建倒逼教师教学设计能力与数字资源

开发能力同步提升。

（四）依托大数据技术，构建全过程多元化教学评价体系

传统的高职教学评价大多只注重期末笔试成绩或者期末实训

考核的结果，这是一种结果性的评价方式，不能够全面反映学生
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在课前预习、课上参与、课后复习等各方面的学习情况，也不能

公正地衡量教师智慧课堂的教学效果，在智慧教育的时代下，大

数据、人工智能技术可以全方位收集学习的行为数据，对改变当

前的教学评价起到推动作用，高等职业院校应当舍弃传统的单一

评价方法，建立一种全方位、多元化的智慧化教学评价机制。

从评价维度看，实现由“唯分数”到全面素质评价的变化。

基于智慧教学平台，对学生在课前对学习资源的使用时间、课中

作答准确度、课堂上交流讨论次数、小组合作情况以及课后作业

完成状况进行记录，同时参考其期末理论考试成绩、线下实训操

作成绩及创新能力培养成果等，对学生的理论知识掌握水平、动

手能力和自我管理意识、合作精神等方面做出综合评估，符合高

职院校技能型人才的培养目标。

从评价主体看，形成四方联动的多元评价机制。融合教师专

业评价、学生线上自评、同伴小组互评以及企业岗位评价四大主

体：老师根据平台数据对学生一堂课教学效果进行总体评价；学

生利用在线问卷对自身学习情况做总结反思；小组间就在线合作
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任务进行相互打分；实习单位对企业学生数字化工厂适配度、动

手能力给出第三视角意见以解决学校内评价与社会脱节问题。此

外，系统还会自动生成一份教学评价分析报告，一方面让老师们

可以更准确地找到自己教学中的不足之处并作出相应改进措施。

另一方面让教师反思自身信息化教学不足，有针对性地进行自我

提高，形成“教学—评价—改进”良性循环的育人机制。

四、结束语

在智慧教育背景下，高职教师必须不断提升自己的教学能

力，以适应新时代人才培养的需求。同时，高职院校也应积极推

进教学改革，探索个性化、智能化、多元化的教学模式，提高人

才培养的质量。未来，随着信息技术的不断发展和智慧教育的深

入推进，高职教师教学能力提升的路径和教学改革的方向需不断

拓展和完善。在广大高职教育工作者的共同努力下，致力于推动

高职教育在智慧教育的浪潮中实现新的跨越和发展。
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一、“互联网 +”时代下翻转课堂教学模式的应用

意义

（一）丰富教学形式，激发学生学习主观能动性

传统基础护理学课堂是以教师为主导的，理论讲授占去大部

“互联网 +”时代下翻转课堂教学模式研究与实践
——以《基础护理学》课程为例

粟火红
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摘      要  ： � 在互联网技术深入教育领域以后，传统的高职护理教学方式已经不能满足现代职业教育的发展要求。本文以基础护理

学课程为载体，在学习通、雨课堂等线上教学平台上开展“互联网 +”翻转课堂教学模式的实践研究。针对学生预习

质量参差不齐、智能化教学融合不够、实训资源缺乏、教师工作量增加等状况，提出分层任务设计、改良技术应用、

改善实训条件、健全团队分工等改良办法，期望能给高职护理类课程教学改革赋予可参照的实践范式，推进护理教育

信息化和人才培育质量双提升。
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Abstract  :  � With the in-depth integration of internet technology into the field of education, the traditional teaching 

methods of higher vocational nursing can no longer meet the development requirements of modern 

vocational education. Taking the "Fundamental Nursing" course as the carrier, this paper conducts 

practical research on the "Internet+" flipped classroom teaching model based on online teaching 

platforms such as Xuexitong and Yukuangtang. Targeting the current status including uneven preview 

quality of students, insufficient integration of intelligent teaching, lack of practical training resources, and 

increased workload of teachers, it proposes improvement measures such as hierarchical task design, 

improved technology application, optimized practical training conditions, and improved team division 

of labor. It is expected to provide a referable practical paradigm for the teaching reform of higher 

vocational nursing courses, and promote the dual improvement of nursing education informatization 

and talent training quality.​
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分课时，枯燥的知识点记忆、被动的学习方式，很容易让学生产

生厌学情绪，课堂参与度普遍不高。依托互联网平台打造的翻转

课堂，重新塑造了教与学的关系，把学习的主动权交给了学生。

课前教师通过线上平台发布微课视频、学习任务单、练习题等多

种学习资源，学生可以按照自己的学习速度自由地安排学习时

引言

伴随着数字信息技术的迅速发展，“互联网 + 教育”成了职业教育改革的主要趋向，冲破了传统课堂时空上的束缚，给教学模式的

革新赋予了技术上的支撑。基础护理学是高职护理专业必修课，具有很强的理论性、实践性，课程知识点繁杂，操作规范要求高。翻转

课堂作为改变传统教学顺序的新式教学模式，把知识传授放在课前线上环节，课堂时间集中在答疑、讨论、操作、技能提升上和基础护

理学课程教学改革需求相契合。本文从高职护理专业学情和岗位需求出发，以基础护理学为实践载体，对“互联网 +”翻转课堂教学模

式展开系统研究并实施，旨在助力高职护理教育实现转型升级，培育出契合临床岗位需求的高素质技能型护理人才。
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间，随时暂停、回放教学视频，对重点难点进行反复的探究，不

受统一课堂教学进度的限制。教师不再死板地讲授理论知识，而

是在学生预习的基础上，就学生在预习中碰到的问题来组织小组

讨论、案例分析、角色扮演、技能实操等活动，多样化的课堂形

式改变了沉闷的课堂气氛。

（二）夯实专业能力，契合护理职业人才培养目标

高职护理专业以培养临床一线护理人员为目的，即学生要有

扎实的护理专业知识，还要有规范的操作技能、良好的语言表

达、良好的团队合作精神。基础护理学是专业核心课程，是学生

建立专业知识体系、养成职业素养和培养护理技能的重要课程。

翻转课堂依靠互联网资源优势，把理论学习同实践训练融合起

来，课前线上学习使学生提前掌握理论框架、熟悉操作流程，为

课堂实操打下基础，课堂上集中进行技能训练、临床案例研讨、

小组协作任务，模拟真实的临床工作场景，培养学生分析问题、

解决问题、团队合作能力。

（三）推动教学改革，促进教师综合教学能力发展

“互联网 +”翻转课堂的推行对教师的角色、知识和能力提

出了新的要求，迫使教师改变传统的教学观念，实现自身专业水

平的全面提升。传统教学中教师是知识传授的主体，备课、授课

过程比较固定，在翻转课堂中教师变成了教学资源的开发者、学

习引导者、课堂组织者、个性化辅导者。教师在课程重难点、学

生学情的基础上制作出教学微课，设计分层学习任务单，选择临

床案例等，这就需要教师会使用视频剪辑、在线教学平台等各种

信息化工具，还要熟知教材和临床最新的研究动态，保证教学内

容的真实性、可行性；课堂教学中教师要灵活组织课堂，引导小

组讨论，解答学生疑问，改正学生的操作错误，考察教师组织课

堂、临场应变的能力；课后老师分析数据掌握学生学习行为，结

合作业、问卷、访谈等方式对学生学习效果做出全面评价，以此

来对学生教学方案实施情况进行分析并加以调整优化。

二、“互联网 +”时代下翻转课堂教学模式构建路径

（一）依托线上平台，搭建三段式教学流程

完整的教学过程就是翻转课堂的“骨架”，教师要根据基础

护理学课程的特点和高职学生的学习情况，以学习通、雨课堂为

平台，设计出课前自主预习、课中互动加深、课后巩固拓展三段

式标准化的教学流程，确定各个环节的教师任务。课前环节属于

知识自主学习阶段，每周固定时间教师在平台发布时长控制在10

分钟以内教学微课、配套 PPT 课件和课前学习任务单，微课以真

人实操 + 动画讲解的方式呈现护理操作流程，任务单分为学习目

标、预习检测、疑问记录三部分，引导学生有目的性地预习，平

台自动生成学生视频观看时长和完成情况的统计记录，加上消息

提醒，促使学生按时完成预习作业。课时用90分钟完成，以5到

10分钟的小测试来检测预习的效果，找出高频错题和学生标注出

的共性问题，在集体讨论的基础上提出解决问题的方法，通过小

组合作讨论的方式学习护理操作，课堂提问与讲评等方式加强薄

弱学生的学习理解。课后环节主要是知识的巩固和能力的延伸，

教师在线发布课后习题、临床拓展案例、反思任务，用平台批改

作业、整理共性问题二次讲解，收集学生对课堂、教学资源的反

馈意见，形成闭环教学。三段式流程分工清楚、结合紧密，发挥

出线上平台数据统计、资源推送的优势，使翻转课堂教学流程规

范化、可落实。

（二）深耕课程内容，打造专业化教学资源体系

优质的教学资源是翻转课堂得以正常运转的前提，教师应该

从《基础护理学》的核心知识点以及临床常用的操作入手，考虑

高职学生的认知特点，有条理地创建起各种类型的，分层的，情

境化的教学资源，避免出现资源形式化和同质化的现象。首先制

作出一系列的以入院护理、无菌技术、静脉输液、生命体征测

量等全部重要操作项目为中心的教学微课，摒弃单纯的理论念

读形式，把临床真实场景融入视频当中去，突出操作细节、易

错点以及人文护理要点，对实践过程中出现的共性问题制作专

门的故障排除、错误纠正等专题视频，弥补教学上的不足。其

次设计梯度化课前学习任务单和课后习题，按照学生的知识基础

把学生分为基础任务组、提高任务组、拓展任务组，基础任务组

为所有学生提供基本的知识点记忆、基础知识操作的练习任务，

提高任务组为知识理解、简单应用的学生提供练习任务，拓展任

务组为学有余力的学生提供具有临床意义的任务。另外整理汇编

临床护理操作标准、典型案例集、技能评分细则等拓展资料，联

系学校教务处、资产处等部门，增添虚拟操作资源链接，改善实

体实训设备缺少状况。所有的教学资源都上传到线上教学平台

中，进行分类归档、及时更新，形成一套符合翻转课堂模式、贴

近岗位实际的专属教学资源库，为教学的顺利开展提供强有力的 

保障。

（三）优化评价机制，构建多元化综合评价体系

为了克服传统教学中以分数论成绩、评价指标单一、重结果

轻过程等弊端，教师应该冲破单一终结性考核方式的束缚，创建

起过程性评价、终结性评价、发展性评价三者并重的综合评价体

系，而且要形成学生自我评价、同伴互相评价、教师评价共同参

与的多元评价主体制度。在权重分配上形成性评价占比为40% 左

右，主要根据线上平台的数据来考核学生视频观看完成率、任务

单提交质量、课前测验成绩、课堂互动表现、小组协作参与度等

内容，全方位地反映学生平时的学习情况，终结性评价占比50%

左右，期末理论笔试和护理技能实操考核，考查学生对基础知识

的理解程度和基本技能的熟练程度，发展性评价占比10%，用

学生的学习反思报告、个人成长档案等作为评价的依据，对学生

学习的态度、自省和职业素养进行评定。利用学习通的数据挖掘

功能，对学生的视频回放、暂停、笔记记录等行为进行分析，来

判断学生的学习专注程度，弥补过程性评价无法识别浅层学习的

不足，规范同伴互评的标准，制定出小组合作的评价量表，从分

工、交流、解决问题等多个方面细化评分标准，减少人情打分带

来的误差。多元化评价体系不再只看重最终的考试成绩，它会把

教学周期中的各个环节都当作一个完整的教学过程，对学生学习

的全过程、综合素质以及成长过程进行全方位的反映，并且能够

促使学生对每个环节都重视起来，端正学习态度。
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（四）聚焦问题整改，建立动态优化与保障机制

根据两阶段教学实践中的各种问题，从学生管理、技术融

合、实训条件、团队协作四个角度建立动态优化和长效保障机

制，保证翻转课堂模式持续有效。为了解决学生自主学习能力参

差不齐、预习质量低下的问题，创建起“学习伙伴”结对帮扶机

制，把自主学习能力强的同学同学困生联系起来，线上和线下互

相帮助；推行预习积分制，把预习情况同课堂表现以及平时成绩

相联系，加强学生的预习意识。对于信息技术融合浅层化、缺少

智能教学支持的情况，联合学校信息中心引入学习分析工具，创

建学习预警系统，自动发现长时间没做学习任务的学生和测验成

绩一直下滑的学生，并立即告知老师进行帮助，慢慢摸索出个性

化的学习资源推送功能，加强教学智能化水平。就虚拟仿真实训

资源匮乏、实操训练受限制等状况而言，一方面请求学校增加高

仿真护理模型经费，延长实训中心开放时间，另一方面加强同附

属医院的合作联系，给予学生更多的临床见习机会，达成线上学

习、校内实训、临床实践三者之间的协作。就教师工作量大、团

队分工不清的情况而言，确定项目组全体人员的岗位职责，教学

设计、资源制作、技术维护、数据统计等工作落实到人，积极争
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取学院有关课时核算、绩效考核等方面的政策支持，减轻教师的

工作负担。依靠常态收集教学问题、逐项落实整改、持续迭代优

化的方式，使翻转课堂教学模式不断得到完善，形成一个可以长

期推广的运行保障体系。

三、结语

在“互联网 +”教育全面深入发展的背景下，把翻转课堂应用

到基础护理学课程教学改革中去，是职业教育发展趋势的必然要

求，也是提高高职护理人才培养质量的一种必然要求。翻转课堂不

是简单的线上上传资源、线下讨论，是教学理念、教学过程、资源

体系、评价模式等各方面发生全面变化的教学模式。未来将依照高

职护理专业培养目标以及临床工作岗位需要，持续改进三段式教学

过程，丰富教学资源库，创建多元化的评价方式，深化信息技术同

护理教学的深度融合。不断改进、更新教学模式，使“互联网 +”

翻转课堂真正发挥作用，为《基础护理学》课程创建出独具特色的

教学模式，推动新时代高职护理教育迈向高质量发展之路，为医疗

卫生事业输送一批高素质、有担当的专业护理人才。



专业建设 | PROFESSIONAL DEVELOPMENT

104 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

一、产业链视角下高职院校产教融合生态体系构建的

意义

（一）打通人才供给与产业需求的结构性错配

当前高职教育里，专业设置调整相对较慢，与产业更新的速
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度有差距，同时存在课程内容和岗位需要的技能之间衔接不顺等

问题。针对专业布局与人才建设，顺着完整产业链推进产教融

合，可以在单独思考学校培养方向的局限外，提供额外视角。如

何针对产业的加工制造需求，从着原料加工，再到制造，最后到

服务的完整链条，梳理每个环节对技术技能人才的具体要求，并

引言

当前我国高职教育正朝着压缩规模，提升质量方向转变，产教融合用来提升技术技能人才培养质量，已经被写入多项国家政策文

件。然而实际推行过程中，产教融合依然面对不少深层问题。专业设置和产业需求无法对接，企业不愿参与进来，合作只停留在签约挂

牌的层面，评价体系更看重数量忽略质量。这些问题的根源，是多数院校按照学科逻辑组织教学，没有沿着产业链逻辑安排教学，校企

合作只停留在单一企业的点对点对接，没有沿着产业链上下游全程做系统设计。本研究引入产业链分析框架，把学校和企业以及行业协

会与政府放进同一价值网络，探索构建“需求共研—资源共建—成果共享—风险共担”的产教融合生态体系，目的是帮高职院校打破

融合瓶颈，让人才培养跟上产业升级节奏，提供理论依据和可操作方案 [1]。
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针对性的生成可实践的教学环节，是高职院校所面临的问题。在

目前的学校端中，存在教师缺乏定期接触企业制造先端案例，挂

职锻炼合作意愿不强等现象。探索搭建合作平台框架，一方面院

校端提供教研资源、设备资源，另一方企业把真实的生产场景，

工艺标准和质量控制流程等案例放进教学环节，使学生更多接触

产业链实际运作，毕业之后可以快速适应岗位要求。让人才培养

融入产业创造价值的过程，缓解结构性就业矛盾，提升区域经济

吸纳技能人才的效率 [2]，是打通人才供给与产业需求的结构性错

配关键。这一过程需以产教融合为纽带，依托校企共建的产业学

院、实训基地和订单班等载体，将企业技术标准、工艺流程、管

理规范深度嵌入课程体系与评价机制。教师团队须通过驻企研

修、项目共研等方式持续更新实践能力，同步开发活页式教材与

模块化实训项目，确保教学内容与产业升级同频共振。

（二）激活多方主体协同的内生动力

传统产教融合大多靠政策推动，校企之间没有稳定的利益联

结，合作常常只停留在签约挂牌的表面。通过构建平台，从服务

产业链的角度调整，将学校，企业，行业协会和政府归入同一个

价值网络，各方会围绕产业链的技术攻关，标准制定和人才共育

找到共同的利益落点。企业能拿到适配自身需求的人才和技术支

持，学校能拿到实训资源和就业对接渠道，政府能拿到支撑产业

升级的人力资本 [3]。这种生态化协作比单一项目合作走得更远，能

形成需求共研，资源共建，成果共享和风险共担的长效机制，让

产教融合由外部推动转向内生需求，给高职院校高质量发展留足

可持续的制度支撑和动力。

二、产业链视角下高职院校产教融合生态体系构建存

在的问题

（一）产业链思维缺位，专业布局与产业链条脱节

多数高职院校设置专业，还是围绕学科逻辑展开，没有系统

梳理区域产业链上下游的岗位群体。做专业群建设时，要么直接

照搬本科专业压缩后的版本，要么跟风追逐热门概念，没办法围

绕特定产业链的原料端与制造端以及服务端，形成差异化的培养

方向。校企合作大多只停留在对接单一企业岗位的层面，也没有

研判整条产业链的技术演变方向，课程更新速度远赶不上产业迭

代的节奏。学生学到的技能只覆盖产业链里某一个孤立环节，也

不了解全链条的运作逻辑，毕业之后没办法适应跨岗位跨工序对

复合型技能的要求，人和岗位匹配的效率一直很低 [4]。

（二）企业参与动力不足，协同机制流于形式

产教融合想要实现的理想效果，是学校和企业形成利益共同

体，但实际里，企业投入实训设备，派出技术骨干，成本远高出

短期能拿到的收益，获取人才的回报周期也比较长，最终让多数

企业只愿意参与短期的项目式合作，没有深度绑定合作的想法。

有一部分合作只停留在挂牌签约与参观实习层面，企业真实生产

数据，工艺流程和质量标准，并没有真正融入学校的教学体系。

行业协会本应搭建沟通衔接的通道，这部分作用还没有充分发挥

出来，行业里缺少有效的利益分配与风险共担机制，学校和企业

依旧没办法真正融合在一起，整个生态体系缺少稳定的内驱力

支撑。

（三）数字化工具渗透不足，信息孤岛制约资源流通

产业链各环节产生的海量数据，涵盖岗位技能画像，企业用

工需求，与学生实习表现，分散在学校教务系统，企业 ERP，

与人社平台等不同系统中，彼此不互通。高职院校在教学管理上

数字化程度有限，难以实时获取产业链前端的技能需求变化。企

业也缺少便捷渠道向学校反馈用人评价。信息不对称导致资源配

置滞后，实训基地建设和产业实际需求存在偏差，跨区域与跨企

业的产教资源共享更是无从谈起，拉低了生态体系的整体运行效

率，拖慢了响应速度。

（四）评价体系单一，缺乏产业链维度的质量标尺

当前对产教融合成效的评价，仍以签约数量，实习人数和就

业率等表面指标为主，缺少适配产业链实际运转情况构建的深层

评估框架。学生是否掌握了产业链关键环节的核心技能，校企合

作是否推动了产业链技术升级，培养方案是否随产业链变化动态

调整这类问题，目前没有可落地的量化考核手段 [5]。评价结果无法

有效反馈到专业调整与教学改革中，重合作数量轻融合质量的倾

向长期存在，生态体系建设缺少持续优化的闭环驱动 [6]。

三、产业链视角下高职院校产教融合生态体系构建的

策略

（一）以产业链图谱为牵引，重构专业群布局逻辑

高职院校要主动联系区域行业协会和产业链龙头企业，跟着

地方主导产业梳理出完整的产业链内容，把上游原材料供应，中

游加工制造，下游销售服务各环节，核心岗位群和关键技能节点

标注清楚。梳理完成之后，要彻底丢掉过去按学科门类设置专业

的固有思路，以产业链关键环节为核心重新组合专业集群，让每

个专业群能准确匹配产业链某一段对技术技能的要求。比如做智

能制造相关建设，可以把工业机器人调试，数控加工，质量检测

和设备运维等方向整合为一个专业集群，课程体系顺着产业链工

序的逻辑安排起来，不会分开单独教授单个技能点 [7]。还要建立专

业动态调整的规则，每两年跟着产业链技术发展的方向对专业方

向做小幅调整，直接去掉和产业链完全脱节的旧方向，及时补上

产业急需的新方向。学校内部要成立专门研究产业的小组，定期

去上下游企业走访，整理出区域产业链人才需求的正式报告，这

份报告用来制定招生计划，修改学生培养方案，从一开始理顺人

才供给和产业需求不对口的老问题，让专业设置一直贴合产业链

发展的实际情况 [8]。

（二）构建利益绑定机制，激活企业深度参与的内生动力

产教融合长期陷入学校热企业冷困局，根本原因在于缺乏持

续稳定的利益纽带。要在制度设计层面构建风险共担和成果共享

的深层合作框架。一方面，大力推动校企共建混合所有制产业学

院，企业用设备与技术以及人员等要素入股，学校用场地与师资

以及生源等资源入股，双方按约定比例分享技术服务收入，社会

培训收益和知识产权成果，让企业从单纯的赞助方真正转变为事
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业合伙人。另一方面，积极探索订单班加利润分成的深度合作模

式，企业提前锁定人才，全额承担培养成本，学生毕业后为企业

服务满约定年限，期间企业按服务年限向学校分期支付人才使用

费。政府要出台切实可感的税收优惠与专项补贴政策，对深度参

与产教融合的企业给予研发费用加计扣除，实训基地建设补贴和

用地指标倾斜等实质性激励。行业协会要制定行业标准，承担合

作质量仲裁相关工作，降低校企之间的信任成本与沟通摩擦，让

合作从短期项目式升级为长期战略绑定式。

（三）搭建数字化资源中台，打通产业链信息壁垒

用产业互联网思维，搭建连接学校与企业的数字化资源共享

平台，覆盖双方合作的全流程。平台对接产业链上下游企业，收

集实时用工需求，收集岗位技能标准，收集技术更新的最新动

向，同时整合学校的课程资源库，整合学校的实训设备台账，整

合学校双师型师资信息，让供需双方的数据可以实时完成智能匹

配。企业可以把岗位技能画像，生产工艺流程文件和质量控制标

准做脱敏处理后上传到平台，学校跟着调整教学内容与实训项

目。学校把学生实习表现数据，技能等级认证结果和校企合作项

目成果实时同步给企业，形成人才培养质量全程可追溯的闭环 [9]。

引入区块链技术，给合作协议，知识产权归属约定和成果分配方

案这类关键信息做不可篡改存证，保障每一方的合法权益。物流

与供应链管理模块可以参考集团化集中采购的经验，对接第三方

平台，完成实训耗材和教学设备的在线比价采购，全程跟踪履

约过程。用数字化手段打通信息壁垒，让产教融合资源在产业

链范围内完成流转与配置，提升整个生态体系的响应速度与运行

效率。

（四）建立产业链维度的质量评价体系，驱动持续优化

产教融合的成效，不能只看签约企业数量，实习安置人数，

初次就业率这类表面指标。要搭建一套深层的多维评价框架，用

产业链适配度来做衡量的核心标尺。评价指标分四个层面设置。

第一个层面是专业和产业链的匹配度，考核重点放在课程内容能

不能完整覆盖产业链关键环节的核心技能要求。第二个层面是校

企协同的深度，要评估企业真实资源的投入比例，技术骨干驻校

指导的时长，以及联合技术研发项目的数量和质量。第三个层面

是人才培养质量，要长期追踪毕业生在产业链各个岗位的技能胜

任率，职业晋升速度和用人企业满意度 [10]。第四个层面是产业贡

献度，要看校企合作有没有切实推动产业链完成技术升级，工艺

改进或者行业标准制定。评价结果每学期公开发布，直接关联专

业调整方向，专项资金分配额度和合作续约决策，形成“评价—

反馈—改进”的刚性闭环。评价优秀的产业学院，会得到更多增

量资源支持，连续两年不达标的合作项目，直接启动退出程序。

刚性规则能推动产教融合脱离形式走向实质，让整个生态体系一

直保持动态优化的状态。

四、结束语

产教融合生态体系的构建并非一蹴而就的工程，而是需要产

业链各主体在利益共识基础上持续迭代的长期实践。本研究从产

业链视角提出的图谱牵引、利益绑定、数字赋能、评价驱动四维

策略，为高职院校突破融合瓶颈提供了系统性方案。未来研究可

进一步聚焦不同区域、不同产业类型下生态体系的差异化构建路

径，探索人工智能、区块链等新技术在产教融合中的深度应用场

景。唯有将产教融合从外部政策推动真正转化为产业链各方的内

生需求，才能实现人才培养与产业升级的双向赋能，为技能型社

会建设提供坚实支撑。
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一、基础俄语课程教学现状分析

基础俄语课程属于高校外语专业课程体系中的重要组成部

分，其教学质量和学生后续学习成效息息相关 [3]。当下，多数高校

的基础俄语教学将教材作为了唯一的内容依托，教师往往根据教

材编排顺序进行逐课讲授。该教学方式尽管能保障知识传递的系

统性，但忽视了学生在进行语言学习时应具备的丰富语境输入、

多样化训练形式。同时，学生主要利用课堂时间学习俄语，课后

由于缺乏学习资源、任务引导而难以进行有效的自主训练，导致

学生语言输入渠道单一，数量不足。融媒体技术的发展和应用有
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利于改变这一现状，在网络平台上不仅包含大量优质的俄语原生

视频，还包括一些音频、文字材料，便于学生获取和分享。面对

这些海量资源，如何将其融入基础俄语教学体系，并和传统课堂

有效互补，需要教师群体深入探索 [4]。

二、融媒体资源在基础俄语教学中的整合路径

（一）教学资源类型的多元化拓展

基础俄语教学主要的教学载体为教材文本，资源形态单一。

融媒体时代的来临，有利于教师突破此局限，在课程体系中融

融媒体时代的到来，正在重塑信息传播方式、知识获取途径，该趋势也深刻影响着教育领域。基础俄语作为一门核心基础课程，能

够扎实学生语言根基。目前，基础俄语教学主要采用传统课堂教学模式，教学资源形态单一，不利于学生自主学习，导致该学习缺乏必

要的资源支撑、路径引导 [1]。融媒体技术在内容呈现形式、交互能力方面优势明显，能为基础俄语教学资源拓展、教学方式革新创造有

利条件。与此同时，混合教学模式在高等教育领域的广泛应用也为其改革积累了宝贵的经验。如何把二者优势进行充分结合，使其在充

分发挥1+1>2的功效的同时，更好地服务于基础俄语教学，是当下摆在相关教育工作者面前的重要课题 [2]。本文基于这一核心问题，从

教学资源整合、教学过程设计和学习评价机制三个层面进行系统阐述。



专业建设 | PROFESSIONAL DEVELOPMENT

108 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

入丰富的教学资源。如教师在网络平台搜集俄罗斯经典影视作

品，截取其中的对话片段，并将其作为素材组织学生进行听力

训练、口语模仿，这些片段往往展示的是真实的交际场景，体

现了人物的语言使用方式，有利于培养学生语感，提高其学俄

语习积极性。此外，教师还可以从俄罗斯新闻媒体的短视频报

道入手，通过这类教学资源，让学生了解当代俄罗斯社会的同

时，也能让他们接触鲜活、灵动的语言表达形式。此外，俄语歌

曲、诗歌朗诵等也可以拿来为教师所用，其独特的旋律特征对于

培养学生俄语语感具有积极意义 [5]。而俄语学习类应用程序近年

来也深受教师青睐，教师可利用该程序中的交互式练习引导学生

进行课外自主学习。在进行资源拓展的时候，教师应了解资源

适配性，基于学生语言水平挑选素材，从而使该素材能充分发

挥自身功效。此外，教师还可基于教材单元主题对资源进行系

统化组织，从而在拓展资源的同时，和课堂教学内容进行有机 

关联 [6]。

（二）教学资源呈现方式的融合化设计

融媒体资源想要充分发挥自身教学价值，除了和资源本身质

量相关之外，还离不开资源呈现方式与组织逻辑 [7]。为此，教师

应基于教学目标、教学环节精心设计资源呈现方式，以充分发挥

资源表达效能。如教师在讲解抽象语法规则的时候，针对语法知

识点，可将其制作成可视化课件，该课件具有图文结合特点，通

过图像、色彩对比更好地帮助学生理解语法形式、意义二者之间

的对应关系；在讲授词汇内容时，教师则可通过使用场景进行呈

现，如借助短视频片段对同一词汇于不同语境中的用法进行展

示；在语音训练这一环节，教师可通过俄语发音示范音频和语音

分析软件对学生的发音进行校正。在此过程中，教师应对多媒体

资源穿插密度进行有效控制，避免资源过多分散学生注意力。课

后自学环节，针对完整的视频课程、专题讲座，教师可开放权限

给学生，便于他们自主安排学习节奏，有利于满足其个性化学习

需求 [8]。

（三）教学资源使用方式的交互性提升

交互性是融媒体的核心特征之一，教师在使用教学资源中应

充分体现这一特征。如在设计学习任务的时候，教师不应简单

地为学生布置资源观看任务，而是要将其和其他任务进行紧密

结合，让学生在观看资源时还能进行主动思考 [9]。为此，教师可

在视频资源入手，在其中嵌入提问、小测验等，想要完整观看

需要学生回答问题、完成测验，从而使学习过程有学生的认知

参与。此外，教师还可以基于新闻视频、影视片段设计话题，

并对学生多加引导，让他们在完整观看后积极在网络平台上发

言，并和他人进行交流探讨。在语法、词汇练习方面，教师可充

分利用在线练习平台的即时反馈功能，让学生在每次练习之后都

能获得反馈，包括正误判断、解析提示。总之，交互性设计不是

单纯的进行信息传递，而是让资源在引发学生思考、促进其知识

建构中发挥作用。教师在设计资源使用方式时，应坚持此理念，

为每一次资源使用赋予更高的价值，即伴随学生主动进行认知 

加工 [10]。

三、基础俄语课程混合教学模式的教学过程优化

（一）课前线上自主学习环节的引导

混合教学模式中，课前线上学习主要是进行知识的初步输

入，质量如何直观关系课堂互动层次、效果。在该环节中，微课

视频在知识有效传递过程中承担着核心载体，但录制方式会对学

生学习投入程度产生直接影响。教师在录制微课的时候，不应贪

多嚼不烂，而是要聚焦在单一知识点讲解方面，注重对完整语法

项目的分解，使其成为独立知识单元，每个单元进行单独录制，

由此形成若干微课视频。在此过程中，教师应合理控制单支视频

时长，以6-8分钟为宜，因为超过该时长，学生的注意力曲线会

明显下滑。在视频结构方面，教师应精心组织内容，具体来说，

可按照“规则呈现 — 例句演示 — 要点归纳”进行组织，其中，

前三分钟主要呈现核心规则，并通过典型例句进行说明，中间三

分钟则借助多个例句进行展示，主要展示其在不同语境中的具体

应用，最后两分钟则通过要点形式快速回顾。视频中，教师应掌

握好讲解节奏，保持紧凑感的同时，减少冗余信息、旁支话题，

让学生充分利用有限时间获取知识框架。如以动词体用法教学为

例，教师可在课前录制8分钟的微课视频，主要讲解完成体、未完

成体之间的核心区别，并在视频中适时嵌入3道即时选择题，在此

基础上，安排学生在课前完成视频观看，并进行平台自测。相关

数据显示学生对定向动词、不定向动词辨析题正确率较低，仅为

54%，此时开教师可将该知识点作为课堂重点，但动词体基本概念

不再进行重复讲授，以此提高教学效率。

（二）课堂面授深度互动环节的组织

在混合教学模式中，课堂面授环节属于对知识的深化和进一

步运用，并不是知识的第一次传授。因此，在选择互动形式方

面，教师可选择情景对话任务，因为其更为贴近真实交际，训练

效果突出。在设计这类任务时，教师可从学生的日常生活出发，

将其生活经验作为素材，通过熟悉的交际场景，减轻学生认知

负荷，降低其学习门槛。具体操作方面，教师可首先进行情景

描述，描述内容包含时间、地点等要素，并对学生提出具体要

求，即使用本单元的重点句型进行对话。随后，教师为学生预留

时间，让他们构思对话内容，并将关键句型标注出来。准备结

束之后，教师可安排学生两人一组进行即兴对话，对于对话中的

错误教师不应打断，仅记录错误与精彩表达即可。在展示完成之

后，教师可做简要点评，重点点评学生句型使用准确性、交际流

畅性。

（三）课后线上巩固拓展环节的落实

在混合教学模式中，为了保障学习效果，应重视课后巩固拓

展，并将其作为重要闭环，以此来转化学生课堂所学，使其成为

长期记忆、实际运用能力。在本环节中，可将分层练习作为核心

操作，其基本理念为基于学生水平设计巩固任务，且注重其中的

差异性。教师在设计时，首先要做的是对单元核心知识底线进行

梳理，这里指的是全体学生应掌握的最基本内容，该内容属于基

础层练习的全部考核范围。基础层练习主要为客观题，如填空、

选择等，这些题型均无需耗费大量时间，这部分题量不应超过10
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个。提高层练习是在基础层内容之上增加综合运用型题目，需要

学生对多个知识点进行整合，以完成一项交际任务，如编写一段

对话、描述一个场景等。这一层的练习所面向的群体为学有余力

的同学，不强制学生完成，但完成情况可结合过程性评价，作为

其加分依据。基础俄语作为语言技能训练型课程，在设计课后练

习时，应对学生的听说能力进行持续训练。为此，教师可同步推

送和单元主题相关的俄语原声短音频，并对学生提出具体要求，

即进行听后复述，提交相应的语音条，这种形式将书面练习和听

说训练结合到了一起，让课后巩固环节在读写、语言能力方面能

够均衡发展。
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四、结语

总是，融媒体时代的基础俄语课程混合教学模式改革属于一

项系统工程，需要全面调整资源建设、教学过程。借助融媒体资

源的多元化拓展、融合化呈现，让基础俄语教学不再受限于传统

教材，在提高学生语言输入量的同时，丰富其学习体验；借助课

前线上自学、课堂深度互动和课后巩固拓展三个环节的有效衔

接，改变学生学习过程，使其经历知识输入、内化和运用的完整

循环。未来，教师应对各环节实施效果进行反思，并对具体操作

进行持续优化，从而使融媒体资源在基础俄语教学中充分发挥作

用，助力应用型俄语人才培养，使其更适应新时代需求。
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一、背景与意义

（一）选题背景

工学一体化教学模式重视理论联系实际，以培养学生综合职
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业能力为主要目标。数控加工专业主要面向制造业生产第一线，

以培养具有良好职业道德、德智体美劳全面发展、具备数控加工

技能的高素质技能人才为主要方向开展教学，引导学生掌握专业

知识、安全标准和规范，使他们能够从事生产、管理和设备维护

引言

当前时代技工院校一体化教学改革正在不断融入教学过程，传统的相对独立的公共基础课程教学模式已经不能适应新时代技能人才

的培养要求。数学是数控专业的重要基础课程，它在数控编程、零件尺寸计算、曲面加工、精度校准等各个方面都能给学生提供重要的

知识支持，对学生的技能发展能够起到非常重要的作用。但是目前技校数学教学和专业课教学融合过程中还存在着一些问题，很容易导

致学生学习过程中不能把数学知识转化为专业实操能力。因此，数控专业数学教学要以工学一体化教学理念为依托，探寻数学与数控专

业课程深度融合的途径，以此进一步提高教学实效性，促进学生专业技能和职业素养的全面发展。
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等工作 [1]。而随着科技的发展和人们生活水平的提高，工业生产也

迈入了数字化、自动化的新时期。数控机床是工业自动化生产的

重要设备之一，数学是工科专业基础学科，对工科专业的发展也

有不可替代的作用 [2]。

（二）研究意义

数学是支撑专业学习、岗位实践、生活实际的重要课程。而

在数控专业教学当中，数学知识属于基本的工具，它能够渗透到

编程、加工工艺规划以及零件检测等各个教学环节 [3]。因此，以

培养学生的综合职业技能为本位，把数学和数控专业教学深度融

合起来，不仅是工学一体化的要求，还是技工教育教学特点的体

现，对提高学生的专业能力有十分重要的意义。

二、现状分析

目前技校数学教学存在和专业知识相脱离、需求和进度不匹

配、重理论轻应用、教学方式落后单一、学生学习动力不足、习

得的成果不能运用等问题 [4]。而且传统的数学教学模式已经不能适

应教学改革和专业发展的需要，数学在工科专业中的实际应用不

能得到充分发挥，整体的教学过程很难体现出学科的应用价值 [5]。

这一趋势很容易造成日常教学中教师难教、学生难学、教学目标

无法落实等状况发生，因此，在一体化人才培养模式的要求下，

数学教学必然要进行改革 [6]。

三、数学在数控专业中的应用举例

任何科学的研究与发展都离不开数学。正如一生热爱数学的

马克思所说，“一门科学只有当它达到可以成功地应用数学的时

候，才算真正的科学。”数学是数控专业的基础必修课，数控专

业主要包含数学的平面解析几何、空间立体几何、三角函数、作

图计算、代数计算、极坐标构建与计算等内容，能够有效培养学

生的数形结合思想、形象思维、逻辑思维、分析和解决问题的能

力 [7]。对数学的应用具体举例如下：

1. 零件检测中的数学应用

零件检测是保证生产质量的重要工作。检测时要用到数学知

识来分析、处理数据。比如，在教学过程中教师需要引导学生利

用概率统计方法对测量数据进行误差分析，使他们能够准确判断

零件的合格率，并给后续的工艺改进提供数据支持 [8]。详细来说，

首先，需要用误差计算的方法（含有绝对值的不等式计算）收集

零件的测量数据，再用概率统计的方法计算出相应的参数。根据

以上参数可以判断零件的尺寸是否在合格范围内，引导学生分析

误差存在的原因，使他们能够对生产过程进行调整。

2. 加工工艺制定中的数学应用

加工工艺的确定是数控加工的重要部分。在实际操作过程

中，选择切削用量、确定加工路线的时候要用到数学知识来进行

数值处理和优化。比如，可以以建立数学模型的形式来分析不同

的切削参数对加工效率、零件质量的影响，进而得到最佳的加工

工艺方案。

以某零件的加工为例，加工过程需要选择合适的切削速度、

进给量。首先，根据零件材料、刀具种类及加工要求收集相关切

削数据；其次，建立切削参数与加工效率、零件质量的数学模

型；最后，分析计算出最佳切削速度、进给量，在保证工具使用

效果和零件精度的同时也能够保证产品的最终生产质量。

3. 数控编程中的数学应用

数控编程属于数控专业的主要课程。编程时会用到大量的解

析几何、三角函数的知识，需要用数学的方法进行坐标计算、轨

迹规划、误差分析等。比如，在加工一个圆弧轮廓的零件时要用

到解三角形和圆弧插补算法。实践过程中需要先根据零件图样建

立模型，确定圆弧的起点、终点和圆心坐标；然后用三角函数计

算出圆弧上各个点的坐标值；最后根据坐标值编写数控程序，控

制机床进行加工。如果数学知识掌握得不够牢固，计算的坐标值

很容易产生误差，进而造成零件的加工误差，最终影响到零件的

精度。

图1：用数控编程进行圆弧形零件加工所建立的几何模型

通过以上例子也可以看出，数学知识对于数控专业学习起着

重要的工具性作用，只有把数学知识同实际工作情境、工作任务

联系起来，才能发挥出数学与专业的最大合力，促进工学一体化

的发展。

四、数学与专业相结合的策略

1. 整合教学资源，构建一体化课程体系

在工学一体化的背景下，数控专业教学需要打破传统的学科

体系，把数学和数控专业课程融合起来，构建更加完善的一体化

课程体系，从而保证学生的整体学习进度和学习效果。教师需要

以数控专业主要学科的教学内容为基础，以“够用、实用、适

用”为原则，对现有的数学教材进行更加精确的筛选，并对与数

控专业高度相关联的数学应用内容进行系统的整理，以此重新构

建专业数学的知识体系 [9]。通过这种方式能够帮助教师把数学知识

融入数控专业的各个教学环节当中，保证学生在学习专业知识的

同时也能够掌握相应的数学技能。

2. 创设工作情境，实施项目化教学

在专业数学知识的基础上，教师还需要深入了解数控技术的

原理和应用方式，以项目化的方式开展数学与数控专业的联合教

学。一方面，教师可以采用任务驱动法、情境教学法，在教学过

程中增加机械制图、车工工艺、数控编程等主要教学方向的实际

案例，并为学生设计一系列包含数控专业特色的项目任务，使他

们的数学知识在具体的操作情境中得到应用，从而不断激发学生

的学习兴趣，调动他们的学习积极性。另一方面，数学教师需要

进入专业课堂，在开展数控专业教学的同时，采用数学建模、数
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学实验等教学手段，帮助学生建立数学模型、形成数学思维，并

在不断地实践过程中提高他们分析问题、解决问题的能力。最

后，学生在完成项目的过程中，也能够更加自觉地应用数学知识

去解决问题，体现数学的“用武之地”，从而全面提高他们的综

合能力。

3. 强化实践教学，提高学生应用能力

在工学一体化教学中要加强实践教学环节，提高学生数学应

用能力。教师在教学过程中可以利用仿真软件来引导学生开展实

际操作，使他们能够在掌握数学方法的基础上，把数学方法运用

到数控加工的实际工作中去，在实际工作中感受数学在数控加工

中所起的作用 [10]。比如，在以一个零件加工项目的设计为背景的

教学中，教师可以要求学生从图样分析、工艺制定、程序编制到

零件检测开展全流程工作，使学生能够在整个过程中灵活运用数

学知识来完成各项任务。在参与教学的过程中，学生拥有的丰厚

数学知识储备不仅可以增加他们解决问题的自信心，还能够进一

步提高他们的工作效率。同时，数学教师还需要和专业课老师联

系起来，组织学生参加企业的实践活动，使他们能够了解数学知

识在实际生产中应用的情况，以此来不断提高学生的综合素质。

4. 加强师资队伍建设

技校数学老师对专业知识掌握不够全面。因此，想要提高数

学教学效果，应该根据不同的专业教学任务，对数学教师进行专

业知识培训，提高他们的应用性教学能力。为了使技校数学更好

地服务于专业教学，相关教师必须对课程标准有充分的认识，对

教材有深入的了解，积极参加专业理论的学习，才能掌握数控专

业所用到的数学知识和能力。在夯实双基的基础上，学校也需要

鼓励专业教师和数学教师之间进行有效的交流，并制定出符合工

学一体化的教学计划，重新设定教学重点和难点，使教师能够在

教学模式的选择上互相配合，实现数学与专业的深度融合。

  

图2：数控加工图纸中的直角三角形

以“解三角形”为例，数学教师可以向学生发布寻找直角三

角形的任务，学生需要在课前活动里提交不同的加工图纸，而在

此之前教师要先了解所涉及的学科，提前学习相关知识，才能把

形象的案例情境抽象成具体的数学模型，以此来和学生提交的图

纸进行对比，使学生能够在数学课堂上体会专业学习的共通之

处，从而提高他们的学习兴趣。相应的，教师的知识储备、专业

素养也会形成独特的教学魅力，使数学课堂更有说服力。

5. 采用多元评价方式，促进学生全面发展

在数学教学与专业教学相结合的过程中，新的教学模式就具

有了与之相匹配的理论性与实操性。因此，教师在教学过程中要

创建多元化的评价体系，把过程评价和结果评价、个人评价和集

体评价结合起来，保证整体的评价质量。评价过程中，除了对学

生数学知识、专业能力的考查之外，还要对学生的学习过程、知

识的应用能力、团队合作能力以及创新能力等加以考察。另外，

通过学生自评、互评、教师评价等途径，教师能够对学生的学习

情况进行全方位的了解，不仅能够保证教学研究的持续开展，而

且还能够使教学体系更加适应专业发展以及社会对人才需求的

变化。

五、结论与展望

随着工业技术的发展以及人才培育目标的不断更新，在工学

一体化背景下数学与专业相融合的教学模式将会得到更加广泛的

应用。在实际的工作情境中，融合后的教学模式能够让学生认识

到数学能力和专业课的学习是密不可分的，扎实的数学基础是提

高自身专业学习效率的催化剂，而灵活、发散的数学思维方法可

以提高个人综合能力素养，提高就业竞争力。因此，将数学与专

业教学相结合，能够使学生在解决实际问题的过程中产生学习数

学的兴趣，有利于加深他们对所学数学知识的理解，促进学生专

业能力、综合职业素养的提高。
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一、OBE 理念与专业课程思政的内在联系

（一）OBE 教育理念相关概述

作为现代职业教育体系中核心育人指导理论，OBE 教育理念

强调教育教学活动的设计与实施需紧密围绕学生预期的学习成果

展开，其核心在于清晰界定学生在学习过程中应掌握的知识、技
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能和素质，完整构建以预期学习成果为核心的闭环人才培养逻辑

体系，以确保目标达成。

（二）OBE 理念与专业课程思政的内在联系

第一，育人目标一致性：中职医学专业课程思政的核心目标

是依托医学专业课程的知识体系与技能体系，完成医者职业操

守、生命关怀理念、职业道德规范、社会责任意识的系统化浸润

引言

中职医学专业作为基层医务后备力量的核心培养载体，不仅需要夯实学生临床实操、基础医学专业技能，更要依托课程思政完成医

者初心、法治行医、公共卫生责任等价值塑造。随着医疗卫生体系的逐渐完善，社会对中职医学专业学生的职业素养和医德品格提出了

更高的要求。OBE 教育理念通常以预期成果反向倒推教学设计，强调以岗位需求、人才培养终点目标统筹教学全过程，与医学专业育人

逻辑高度契合，可以为课程思政系统化改革提供完整理论框架。
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培育，实现医技与医德的协同共生、技能与素养的同步养成 [1]。

OBE 理念所强调的成果产出，不仅包含医学专业知识掌握、临床

实操技能达标等显性成果，更涵盖职业精神、职业信念、职业伦

理等隐性素养成果。二者坚持全方位、立体化的综合育人导向，

形成育人目标层面的高度统一。

第二，育人载体共通性：OBE 理念的落地实施高度依托专

业课程体系这一核心载体，所有成果导向的教学改革、能力培

育、过程管控均以专业课程内容、课程资源、课程实施为核心依

托。课程思政同样以医学专业核心课程、基础课程、实训课程为

唯一核心载体，依托解剖、护理、临床、药理等专业课程的知识

逻辑、技术规范、职业场景，挖掘蕴含其中的生命教育、责任教

育、医德教育、法治教育等思政内核。二者均以专业课程为核心

育人载体，实现课程工具属性与育人属性的深度融合。

第三，评价体系互补性：中职医学课程思政育人成效具备典

型的隐性、长期性、内化性特征。传统教学评价体系难以对学生

医德素养、职业信念、人文情怀等内在品质进行科学研判，而

OBE 成果导向评价体系的多元维度，能够为课程思政育人成效提

供标准化、系统化的评价范式 [2]。二者在评价体系层面形成高度互

补共生关系，可以实现教学评价体系的系统化、立体化升级。

二、当前中职医学专业课程思政教学存在的问题

（一）育人目标模糊

传统育人目标体系呈现出明显的同质化、浅层化、理论化特

征，过度侧重理论知识和技术技能培养，忽视学生思政素养培

育。当前课程思政育人目标并未融入专业人才培养顶层设计，未

结合医学专业岗位特质、人才培养规格、学生成长规律构建目标

体系，普遍存在知识技能目标与思政素养目标割裂的结构性问

题 [3]。具体而言，育人目标多停留于通用性德育教育范畴，缺乏医

学专业专属的医德培育、生命教育、法治行医、职业奉献等针对

性目标设定，难以适配医学行业高伦理、高责任、高规范的职业

育人属性。

与此同时，现有思政目标与医疗卫生行业用人标准相互割

裂，岗位招聘、基层医务在岗考核中的医德评价指标未融入课程

思政目标体系，育人终点成果与职场实际素养需求缺少对应关

系，使得课程思政育人目标与实际岗位需求脱节，难以有效培养

学生的综合素养。

（二）思政教育与专业课程融合不深

当前中职医学专业思政内容与专业课程的耦合机制存在浅层

化、碎片化、割裂化的内在特征。一方面，现有教学体系并未围

绕医学专业核心教学模块搭建对应的思政融合框架，解剖、护理

操作、疾病诊疗、院感防控、医患沟通等专业核心内容思政元素

挖掘不够深入，使得思政内容多作为独立附加模块穿插在课堂收

尾环节，未渗透进知识点讲解、实操示范、病例推演的完整教学

流程。另一方面，部分教师缺乏主动挖掘思政元素的意识，无法

将抽象医德准则转化为学生可践行的专业行为规范，难以将思政

内容与专业知识有机融合 [4]。

（三）课程思政育人手段较为单一

当前，中职医学专业课程思政以单向理论讲授为主，以文本

化德育内容宣讲为主要形式，缺少依托医学病例、模拟诊疗、伦

理思辨任务搭建探究式育人载体，难以借助情境冲突驱动学生自

主完成医德价值思辨，学生长期处于被动接收思政信息的学习状

态，难以将外在道德理论内化为自身稳定职业认同 [5]。医学专业实

训、医疗机构跟岗实习是培育医患共情、隐私保护、应急责任等

职业素养核心载体，但现有育人体系未在实操教学环节配套标准

化思政引导流程，实训仅聚焦操作技术考核，缺少同步开展人文

素养培育的教学手段，实践场景的思政育人价值未充分挖掘，全

链条育人载体存在明显断层。

三、基于 OBE 理念的中职医学专业课程思政教学改

革与实践策略

（一）精准设定思政育人目标，实现专业与思政深度融合

基于 OBE 理念的反向设计思维，医学专业课程思政教学目标

设定应从人才培养的终极目标出发，深度融合思政与专业目标，

构建知识、技能、素质“三维一体”的教学目标体系。

其一，结合中职学生认知发展规律与专业学习进阶规律，并

以立德树人为根本任务，确立培育德技并修基层医务工作者的总

体育人目标，确定敬畏生命、医者仁心、严谨务实、爱岗敬业、

遵纪守法的核心医德素养培育内核 [6]。

其二，结合医学基础课程、专业核心课程、实训实践课程的

差异化育人功能，拆分梯度化思政子目标，实现基础认知层面的

职业认知培育、专业学习层面的职业伦理塑造、实训实操层面的

职业规范养成。

其三，依托 OBE 成果量化思维，将抽象的医德素养、人文

情怀、责任担当等思政目标，转化为可观测、可达成、可考核的

素养成果指标，构建全覆盖、层级化、精准化的思政育人目标架

构，为课程思政教学实施提供清晰的价值导向与实施依据，保障

思政育人与专业育人深度融合。

（二）重构课程思政内容体系，落实综合育人成果

根据中职医学专业的培养目标和课程特点，对教学内容进行

系统化的设计和整合，将思政元素融入专业课程的各个环节，以

此增强育人实效性。一方面，遵循逆向设计逻辑，以岗位所需综

合素养成果为出发点，反向梳理各学段、各模块课程的思政融入

重点，统筹基础医学、临床医学、护理实操、药理病理等不同课

程的思政育人侧重点，构建全域覆盖、梯度递进、逻辑连贯的课

程思政内容体系 [7]。

另一方面，深度融合生命教育、医学伦理、法治行医、科学

严谨的职业精神内核，将医学发展规律、诊疗理论逻辑与医者职

业信念培育深度结合。同时嵌入规范操作、医患共情、责任担

当、精益求精的职业素养内容，实现技能训练与职业操守培育的

同步推进。最重要的是，需要整合校内外医学思政育人资源，搭

建标准化课程思政资源库，统一各课程思政融入标准与内容体

系，消除思政融入碎片化、随意化的问题，形成系统化的思政育
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人内容架构，精准支撑综合育人成果的落地生成。

（三）创新教学实施模式，实现职业素养的有效内化

在专业课程思政教学中，创新教学方法可以推动思政价值引

领深度嵌入课程导入、知识讲授、技能实训、课后拓展的全教学

流程，持续提升学生的专业能力与职业素养 [8]。

依托医学专业课程内在知识逻辑与岗位运行逻辑，搭建适配

课程内容的专业化、职业化教学情境，遵循医学行业伦理规范与

岗位运行机理完成情境设计，引导学生系统梳理情境运行中的专

业逻辑、职业规范与价值内涵，完成从情境体验到职业认知、从

认知认同到素养内化的转化。

比如可以创设标准化临床护理职业情境，完整复刻岗位职业

运行逻辑、操作规范体系与医患互动形式，让学生全程代入医务

工作者职业身份，沉浸式完成专业知识内化、操作技能标准化训

练与职业价值自主建构。

立足 OBE 成果导向核心逻辑，以双向成果指标为依据，确

定项目主题、项目任务层级与项目育人侧重点，实现项目目标与

岗位育人成果的精准对标。同时在项目任务拆解、团队协作、流

程推进、规范落实的全流程中，同步嵌入专业标准训练与思政价

值，以此培育学生严谨行医、依规操作的职业素养 [9]。比如按照基

础照护、急症处置、慢病管理、公共卫生服务岗位层级设置递进

式教学项目，并适当嵌入对应思政培育落点，实现专业操作训练

与思政浸润同步开展，达成 OBE 行为层预期成果。

（四）构建综合育人评价体系，提升课程思政教学实效性

基于 OBE 理念构建适配中职医学专业课程思政的多元化、过

程化、立体化综合评价体系，是保障思政育人质量、实现教学闭

环优化的核心策略，有助于学生知识、能力、情感素养的同步培

养，全方位、系统化、科学化开展教学评估 [10]。

首先，教师需打破唯成绩、唯技能的单一评价模式，构建包

含专业知识掌握、实操技能达标、职业伦理认知、人文素养养

成、责任担当践行的多维评价框架，全面覆盖 OBE 理念要求的综

合育人成果。

其次，在实施教学评价过程中，积极融合过程性评价与终结

性评价，将课堂学习状态、实训规范表现、日常职业素养养成、

价值认知提升等全过程表现纳入评价范畴，实现对学生思政素养

动态成长的常态化监测。

最后，将抽象的医德素养、职业品格转化为可量化、可分

析、可迭代的评价结果，同时建立评价反馈迭代机制，以育人成

果达成度反向倒逼课程内容、教学模式、育人方法的优化调整，

形成“教学实施—成果评价—复盘优化”的闭环育人机制，持续

提升课程思政教学改革的精准度与实效性。

四、结语

综上所述，通过精准设定思政育人目标、重构课程思政内容

体系、创新教学实施模式、构建综合育人评价体系等方式，可以

实现专业技能培育与医德素养浸润深度融合的系统性育人实践，

全面提升课程思政育人的系统性与实效性。
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摘      要  ： � 数字经济时代下，数据要素跨境流动已然成为区域制度型开放与数字贸易升级的核心驱动力。伴随我国高水平对外开

放战略持续推进，中小沿海城市如何依托自身区位优势，合规化发展跨境数据服务产业，成为现阶段重要研究课题。

威海作为中韩自贸区地方经济合作示范区，对韩经贸合作基础深厚，具备布局东北亚跨境数据服务产业的天然区位优

势。本文以威海市跨境数据服务产业为研究对象，结合区域发展特质，构建“全市统筹、对韩导向、重点承载、通信

赋能”的差异化发展路径，深化中韩数字领域双向合作，助力威海打造东北亚区域性跨境数据服务枢纽，同时为国内

同类型中小开放城市提供可复制、可借鉴的产业发展范式。
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Abstract  :  � Against the backdrop of high-level opening-up, the cross-border flow of data elements has become 

a core driving force for regional institutional opening and digital trade upgrading. For small and 

medium-sized coastal cities, developing cross-border data service industries in a standardized way 

by leveraging geographical advantages has become an important research topic. As a local economic 

cooperation demonstration zone of China-South Korea Free Trade Area, Weihai boasts a solid 

foundation for economic and trade exchanges with South Korea and unique geographical advantages 

to develop cross-border data service industries targeting Northeast Asia.Taking the cross-border 

data service industry in Weihai as the research object, this paper puts forward a differentiated 

development path featuring city-wide overall planning, South Korea-oriented development, key 

carrier construction and communication empowerment. The research aims to deepen two-way digital 

cooperation between China and South Korea, help Weihai build a regional hub for cross-border data 

services in Northeast Asia, and provide a replicable reference for similar small and medium-sized 

open cities across the country.

Keywords  :  �high-level opening-up; cross-border data services; digital infrastructure; industrial 

ecology; Republic of Korea-oriented cooperation; Weihai

引言

新质生产力发展背景下，数据要素正式纳入现代化生产要素体系，有序推进数据跨境双向流动，是我国深化高水平对外开放、完善

数字贸易布局、推进制度型开放的关键举措。

从产业发展现状来看，当前威海跨境数据服务产业尚处于培育起步阶段，尚未形成完整的上下游产业链，数字基础设施配套不完

善、产业配套机制不健全等问题凸显，区位合作优势未能有效转化为产业竞争优势 [1]。基于此，本文结合实地走访调研数据与行业访谈

资料，梳理威海跨境数据服务产业发展痛点，借鉴国内同类城市发展经验，设计适配威海城市定位与资源禀赋的发展路径，搭建多维协

同的产业生态体系，以期推动威海对韩数字合作提质升级，同时丰富中小城市跨境数据产业领域的实证研究成果。
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一、国内外研究现状

国外针对跨境数据流动的研究起步较早，治理模式各有侧

重：欧盟以隐私保护为核心约束数据跨境活动；美国倡导破除贸

易壁垒，推动数据自由流通；日韩侧重基建升级，平衡数据安全

与产业发展。整体来看，现有国外研究多聚焦国家级宏观规则，

极少针对中小城市及边境合作区域展开研究，适配性有限。

国内研究主要围绕跨境治理规则、数据与数字贸易联动、地

方落地路径三大方向展开，多数研究以大城市、自贸区为研究对

象，侧重制度层面分析。现有研究普遍忽视通信、算力等底层基

建对产业的支撑作用，且针对中小城市对韩跨境数据合作的专项

研究较少，整体难以适配威海这类中小型边境开放城市的发展实

际。为方便后续研究分析，本文统一界定相关基础概念：跨境数

据服务泛指市场主体依托网络、算力平台，面向境外开展的数据

加工、存储、跨境传输、合规咨询等经营性服务；数字底座由国

际通信设施与跨境算力设施组成，是支撑跨境数据业务运行的硬

件基础；产业生态是以数据要素为核心，结合政策、人才、市

场、安全等要素形成的综合性发展体系 [2]。

二、产业发展现状、对标经验及现存问题

（一）产业发展基础

从发展条件来看，威海具备布局跨境数据服务产业的综合优

势。区位层面，作为中韩自贸区地方合作示范区，威海毗邻韩

国，对韩经贸交流频繁，专属通信通道可实现低时延数据传输，

适配各类对韩数字服务业态。经济层面，当地数字经济产业初具

规模，数字经济相关产业园、综合保税区等平台载体，可为产业

落地提供支撑。政策层面，国家、省级层面相继出台数据跨境相

关法规规划，威海也配套发布本地数字经济发展方案，针对性扶

持对韩跨境数字服务，为产业发展筑牢制度基础 [3][4]。

（二）同类城市经验借鉴

国内同类型沿海城市，在跨境数据产业方面的实践具备参考

意义。青岛依托国际通信出入口局，搭建多层级通信枢纽，整合

海缆与网络资源，以数字基建带动产业集聚；烟台聚焦对日、对

韩市场，优化数据跨境合规审批流程，通过制度创新降低企业经

营门槛；大连整合算力与通信资源，打造专业化产业园，深耕数

据外包等细分赛道。综合来看，补齐数字底座、完善合规体系、

聚焦细分赛道，是中小沿海城市发展跨境数据产业的主流模式。

（三）产业现存主要问题

结合调研情况，现阶段威海跨境数据服务产业整体处于起步

阶段，短板问题较为突出：一是缺少专业化国际通信端口，跨境

网络带宽有限、传输时延较高，高端业务落地受限；二是市域算

力资源分散，暂无跨境专属算力集群，难以支撑规模化数据处理

业务；三是本地相关企业数量少、规模小，多集中于低端数据外

包环节，产业链联动性较差；四是本地合规服务机构缺失，中小

企业数据出境备案、风险防控难度大；五是复合型人才缺口明

显，同时兼具技术、外语、跨境规则知识的专业人才不足，制约

产业长效发展 [5][6]。

三、威海跨境数据服务产业差异化发展路径

结合威海资源禀赋与发展痛点，摒弃大城市全域扩张的发展

模式，锚定对韩合作核心方向，制定分层推进、重点突破的差异

化发展路径。

（一）夯实数字底座，补齐硬件配套短板

将数字底座建设作为产业发展首要任务，实行通信、算力双

向同步升级。通信层面，由政府牵头对接上级通信管理部门与三

大运营商，争取政策资源，规划建设适配对韩业务的国际通信专

线，逐步筹备国际通信业务出入口局相关载体，优化跨境传输网

络，降低数据交互时延。算力层面，依托综合保税区整合零散算

力资源，打造区域性跨境专属算力集群，搭建统一算力调度平

台，实现资源集约化共享，降低企业硬件使用成本。

（二）聚焦核心载体，打造产业集聚园区

依托威海综合保税区政策红利与监管优势，将其划定为跨境

数据服务产业核心承载区。针对性出台园区专项扶持政策，从场

地减免、带宽补贴、项目奖励等方面吸引数据外包、跨境运维、

韩语数据服务、合规咨询类企业入驻，打造对韩跨境数据服务特

色产业园。以园区集聚效应带动上下游企业联动，逐步完善产业

链条，后期向高新区、经区等产业园区辐射延伸。

（三）深耕细分赛道，构建对韩特色业务体系

规避与一线及省会城市的同质化竞争，深耕对韩细分蓝海赛

道。结合中韩跨境贸易、文旅交流、产业协作现状，重点培育韩

语数据标注、跨境电商数据运维、中韩企业远程技术服务、文旅

数字内容跨境传输四大核心业态。联动本地外贸企业与数字服务

企业，推动数据要素赋能传统跨境贸易，构建“贸易 + 数据”深

度融合的特色发展模式。

（四）分阶段落地实施，稳步推进产业升级

短期阶段（1-2年）：完成产业现状深度摸排，制定基建升

级专项方案，优化现有对韩通信专线，整合市域内算力资源，搭

建基础合规公共服务平台；中期阶段（3-5年）：落地跨境算力

节点，初步建成国际通信配套体系，培育本土骨干企业，形成规

模化对韩跨境数据服务产业集群；长期阶段：完善全链条产业生

态，全面打通对韩数据流通通道，建成面向东北亚的区域性跨境

数据服务枢纽城市 [7]。

四、“五维一体”跨境数据服务产业生态体系构建

为破解产业发展多重瓶颈，本文从政策、算力通信、人才、

安全合规、市场五大维度细化为五大板块，搭建“五维一体”协

同化产业生态体系，全方位赋能产业高质量发展。

（一）政策维度：优化顶层设计，落实精准扶持

政府结合威海产业实际，出台跨境数据服务产业专项扶持细

则，细化企业补贴、项目申报、人才引进等配套政策。常态化组

织政策宣讲会，解读国家、省市数据跨境治理规则，帮助企业明
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确业务红线与合规流程。搭建常态化政企沟通平台，动态收集企

业发展难题，及时调整扶持政策，打通政策落地“最后一公里”。

（二）算力与通信维度：统筹资源配置，实现共建共享

打破行业资源壁垒，由政府统筹运营商、算力企业、产业园

区，整合全市通信网络与算力资源，面向跨境数据类企业开放共

享。建立动态算力调度机制，依据企业业务淡旺季、业务类型灵

活调配资源，盘活闲置数字资源。同时持续加大基建投入，迭代

升级国际通信通道，持续优化对韩低时延传输优势。

（三）人才维度：双向引育并举，完善人才梯队

推行本地化培育与外部引才双向并行模式。本地依托威海职

业学院等院校，优化专业课程体系，开设大数据技术、跨境数字

贸易、韩语信息技术交叉课程，采用订单式培养模式，为企业输

送实操型基层人才。对外出台专项引才政策，针对高端技术人

才、合规管理人才，配套住房补贴、创业扶持、子女教育等福

利，补齐高端人才短板。

（四）安全维度：坚守合规底线，简化服务流程

构建“政府监管 + 企业自治 + 第三方服务”三位一体的合规

监管模式。积极培育、引入专业化数据合规服务机构，为企业提

供数据分级分类、安全风险排查、出境备案代办等一站式服务。

在严守国家数据安全底线的基础上，简化中小企业数据出境审批

流程，平衡安全管控与产业发展之间的关系，实现“管放结合、
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双向赋能”。

（五）市场维度：培育市场主体，拓宽合作渠道

一方面扶持本土小微企业转型升级，鼓励传统外贸企业、数

字企业拓展跨境数据相关业务，梯度培育初创企业、骨干企业、

龙头企业；另一方面搭建中韩数字产业对接平台，组织本地企业

参与东北亚数字经贸展会，深化与韩国相关机构、企业的双向合

作。引导行业企业组建产业联盟，实现信息共享、业务互补，提

升整体市场竞争力 [8]。

五、结论与展望

发展对韩跨境数据服务产业，是威海抢抓数字经济发展机

遇、深化高水平对外开放、培育新质生产力的重要战略抓手。

在高水平对外开放大背景下，随着数字基建持续升级、扶持

政策不断完善、市场主体逐步集聚，威海跨境数据服务产业发展

潜力将得到充分释放。未来威海可逐步成长为面向东北亚的专业

化跨境数据服务枢纽，深化中韩数字领域深度融合。同时，本文

研究形成的发展路径与生态体系，也能够为国内同类型中小沿海

开放城市开展跨境数字合作、布局跨境数据服务产业提供参考

样本。
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摘      要  ： � 低空经济已被国家定位为战略性新兴产业，无人机行业正经历从消费级向工业级的深度转型，由此衍生出一批此前并

不存在的岗位类型。但一个现实问题摆在眼前：高职院校无人机专业毕业生的就业去向仍高度集中在航拍、测绘等传

统方向，面对救援投掷、物流运输、海岸巡检这类工业级应用场景，学生的技能储备明显跟不上。笔者主持的横向课

题 " 多功能无人机行业任务作业及荷载系统研发 "（合作方：深圳市中亚成教育科技有限公司），其成果是一套可实际

投入使用的六旋翼多功能无人机平台。本文以此课题为实证基础，梳理出低空经济背景下高职无人机专业学生可重点

关注的三条就业新赛道——应急救援与公共安全、低空物流与即时配送、行业巡检与海洋服务，并从课程体系重构、

实训平台升级、产教融合深化三个层面给出具体对策。研究发现，以行业任务系统研发为牵引的 " 教学—实训—实战

" 一体化模式，能在一定程度上解决人才供给与产业需求之间的结构性错配问题。
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Vocational UAV Major Students under the Background of Low-Altitude Economy
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Abstract  :  � The low-altitude economy has been positioned by the state as a strategic emerging industry, and 

the drone industry is undergoing a deep from consumer-grade to industrial-grade, giving rise to a 

batch of previously non-existent job types. However, a practical problem is evident: the employment 

destinations of vocational drone major graduates are still highly concentrated in traditional fields such 

as aerial photography and surveying and mapping. Facing industrial-grade application scenarios like 

rescue dropping, logistics transportation, and coastal inspection,' skill reserves clearly cannot keep up. 

The horizontal project "Research and Development of Multi-functional Drone Industry Task Operations 

and Load Systems" (partner: Shenzhen Zhongyacheng Education Co., Ltd.) led by the author resulted 

in a set of hexacopter multi-functional drone platforms that can be put into actual use. Based on this 

project as an empirical, this paper identifies three new employment tracks that vocational college drone 

major students can focus on under the background of the low-altitude economy—emergency rescue 

and public safety, low- logistics and instant delivery, and industrial inspection and marine services—

and provides specific countermeasures from three levels: restructuring the curriculum system, 

upgrading the practical training platform, and deepening the integration of and education. The study 

finds that the "teaching-training-combat" integrated model, driven by the research and development of 

industry task systems, can to a certain extent solve the mismatch problem between talent supply and 

industrial demand.

Keywords  :  �low-altitude economy; vocational college drone major; new employment tracks; multi-

functional drone; industry-education integration; inspection

引言

“低空经济”这个词在2024年第一次写进了国务院政府工作报告，随后中央经济工作会议又专门提了一次要推动这类战略性新兴产

业发展。中国民航局公布的数据显示，到2025年国内无人机注册量已经超过200万架，持证操控员超过22万人，整个低空经济的市场
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一、低空经济驱动下的无人机行业任务新格局

（一）行业任务正在发生结构性转变

低空经济的关键不在无人机硬件本身，而在于它到底能替人

干什么活。回顾过去几年，无人机的应用场景已经从最早的航拍

娱乐，扩展出了三个增长最快的任务方向：

应急救援类任务。比如脱钩投掷救援物资、用热成像镜头搜

救、高空喊话引导疏散等。这类任务的难点不在于飞行本身，而

在于操作者要在紧急状况下完成精准投送和目标判断，对心理承

受力和载荷操控水平都有较高要求。

短途物流类任务。轻载量的末端配送、标识投放、简易物资

运输等。核心技能集中在航线规划、负载管理和起降精度上，是

未来城市低空配送绕不开的基本功。

行业巡检类任务。海岸巡检、电力巡检、安防监控等。这类

任务最大的特点是“不能挑天气”——夜间、雾天、风大的时候

照样得干，所以对全天候作业能力的要求特别高。

以上三类场景对从业者的定位，已经跟传统“飞手”完全不

一样了。企业现在要的是能理解任务逻辑、能操作载荷系统、能

在复杂条件下做判断的“任务型技术技能人才”。

（二）课题成果与低空经济场景之间的对应关系

本课题研发的“多功能无人机行业任务系统”在设计之初就

对准了上述三类场景。整机采用六旋翼布局，搭载了双模摄像系

统（可见光摄像头加红外热成像镜头）、高空扩音、照明以及负

载固定等功能模块，通过无线电遥控或程序控制飞行，各模块经

电气系统集成后协同工作，在抗风、抗干扰方面做了针对性优

化 [2]。表1把课题的功能模块和低空经济的岗位需求做了一个直

观对照。

表1 课题功能模块与低空经济岗位需求映射

课题功能模块 核心技术指标 对应低空经济岗位

救援脱钩投掷系统
定点精准投送，支持应

急物资 / 标识投放

应急救援飞手、物资

投送操作员

轻载量物流运输模块
可拆卸负载固定环，支

持简易物资运输

无人物流运维员、末

端配送操作员

双模摄像系统（可见光

+ 红外热成像）

昼夜全天候图像采集与

目标识别

巡检飞手、安防监控

员

高空喊话与照明模块
远程警示、夜间作业辅

助

应急指挥辅助、夜间

巡检员

课题功能模块 核心技术指标 对应低空经济岗位

六旋翼 + 云台稳像平

台

抗风稳定飞行，模块化

可拆装

无人机系统运维、设

备调试员

从表中可以看出，课题交付的这套系统，本质上就是把低空

经济里几个热门岗位的核心技能“浓缩”到了一台机器上。它不

只是一个教学道具，而是一个能直接拿去干活的行业任务系统，

这也是它能同时服务于教学和结题的根本原因。

二、高职无人机专业学生就业新赛道分析

（一）赛道一：应急救援与公共安全

国家应急管理体系这几年建得很快，各级应急管理部门、消

防救援队伍、民间救援组织都在大量招人，而且招的不是普通飞

手，是能操作载荷、能看热成像的那种。海南本身就是海洋大

省，台风、海上救援这类突发事件不少，对无人机应急响应能力

的需求比内地更迫切。

（二）赛道二：低空物流与即时配送

顺丰、美团、京东几家头部企业已经在深圳、海口等城市跑

通了无人机配送的试点，接下来三到五年会进入大规模铺开的阶

段。有产业报告估算，到2027年国内低空物流市场规模能破千

亿元，届时一线操作人员的缺口将以十万计，这些人需要会管负

载、会规划航线、会维护设备。

（三）赛道三：行业巡检与海洋服务

海岸巡检、电力巡检、光伏巡检这些场景有一个共同特点：

不能挑时间、不能挑天气。本课题在海南本地做过海岸巡检的实

际验证——可见光摄像头能把海岸沿线的地形、设施和人员动态

拍清楚；红外热成像负责夜间和低能见度条件下的持续监测；高

空扩音拿来做应急警示和人员疏导；照明功能则支撑夜间巡检作

业。四个功能配合起来，等于给巡检人员提供了“监测—警示—

辅助作业”一条龙的支持，不用再额外带一堆设备。

（四）现有培养模式跟产业需求之间的差距

把上面这些岗位需求拉出来一对比，当前高职无人机专业的

培养至少有三个明显短板：

第一，功能认知太窄。大部分学校还在用四旋翼教航拍，学

生对六旋翼重载平台、脱钩投掷、热成像巡检这些工业级功能基

本没碰过。

第二，场景严重脱节。课堂上练的和实际干活用的差得远。

规模突破了万亿元，有机构预测2030年这个数字会翻倍 [1]。数字背后是实实在在的用人需求——从飞手操控、航线规划，到载荷作业、

系统运维，无人机行业对人的要求已经不是“能飞起来就行”了。

可另一方面，高职无人机专业的毕业生大多还是往航拍、测绘、农业植保这些方向走。碰到救援脱钩投掷、轻载量短途物流、海岸

巡检这类任务，很多学生连基本概念都没有。说白了，学校教的是“怎么飞”，企业要的是“飞了能干什么”，中间差了一大块。

笔者所在的海南经贸职业技术学院与深圳市中亚成教育科技有限公司合作开展了横向课题“多功能无人机行业任务作业及荷载系统研

发”，课题最终交付了一套六旋翼多功能无人机行业任务系统，具备救援脱钩投掷和轻载量短途物流运输功能，已可投入实际使用。这篇

论文就是以这个课题为依托，聊一聊低空经济到底给高职无人机专业的学生开了哪些新的就业口子，以及学校该怎么接住这些变化。
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我们做过企业调研，毕业生到岗后平均要三到六个月才能上手，

这段时间的效率损耗全由企业承担。

第三，缺乏任务思维。学生习惯的是“操控无人机”，不是

“用无人机完成任务”。低空经济要的是能理解任务逻辑、能操作

载荷、能在复杂环境里做决策的人，不是单纯的“飞行员”。

三、发展对策：以课题成果为牵引的培养路径重构

（一）课程体系要从“飞得好”转向“干得了”

现有课程基本围绕飞行操控来设计，需要向任务导向转型。

具体来说，可以依托课题这套多功能无人机系统，增设三个实操

模块：

其一，“行业任务载荷操作”模块。 利用课题的负载固定环

和脱钩投掷系统，让学生动手练物资投送、标识布设、检测设备

搭载这些真实任务，走完“挂载—飞行—释放”的完整流程。

其二，“全天候感知与决策”模块。 借助双模摄像系统，训

练学生在可见光和红外热成像之间切换时的目标识别和异常判断

能力，把教学从“只在白天飞、只看可见光”的局限里拉出来。

其三，“多功能协同作业”模块。 把喊话、照明、摄像、载

荷这些功能整合到一起，模拟海岸巡检、应急救援等综合任务，

锻炼学生同时处理多个任务的能力。

（二）实训平台要从“模拟器”升级为“真家伙”

课题成果有一个很大的优势：它本身就是一套能用的行业任

务系统，不是摆在实验室里好看的模型。围绕这一点，实训升级

可以分三步走：

第一步，把课题样机直接拿进日常教学。课题专门做了弹簧

缓冲脚架和可拆卸机臂，拆装方便、耐摔，特别适合让学生在课

上练拆装和维护，跟工程教育里“做中学”的理念完全吻合。

第二步，利用海南的海岸资源搞实景教学。课题本身就具备

海岸巡检功能，可以组织学生参与真实的海岸巡查任务，让“教

学”和“实战”合二为一。学生的实操能力上去了，课题成果也

多了一个社会化验证的场景。

第三步，打通“教学—验证—迭代”的闭环。学生在实训中

发现的功能改进意见，可以反馈给合作企业深圳市中亚成教育科

技有限公司，推动课题持续迭代。这样产教之间就形成了正向循

环，课题也能不断优化。

（三）产教融合要从“去实习”变成“一起干”

本课题本身就是“高校教师 + 企业研发”的合作模式，这个

路子已经跑通了，值得进一步推广：

一方面，以横向课题为纽带，让学生直接参与研发过程。从

需求分析、模块调试到海岸巡检验证，学生干的活跟企业岗位需

求是天然对齐的，毕业就能上手。

另一方面，跟企业一起定“岗位能力标准”。以课题里涉及的

脱钩投掷、热成像巡检、负载运输等功能为基准，把能力要求量

化出来，形成可认证的技能体系，学生的能力看得见、说得清、

对得上。

四、结论

低空经济的快速铺开，确实给高职无人机专业的学生打开了

应急救援、低空物流、行业巡检这几条以前不太存在的就业通

道。但现实是，现有的培养模式跟产业实际需求之间还有不小的

落差。本文以“多功能无人机行业任务作业及荷载系统研发”横

向课题为实证，得出几点认识：

第一，课题交付的六旋翼多功能无人机平台，其救援脱钩投

掷、轻载量物流运输、双模摄像、高空喊话照明等功能，跟低空

经济三大新兴岗位之间存在清晰的对应关系，可以作为衔接教学

与就业的实用工具。

第二，高职无人机专业的课程需要从“飞行技能训练”转向

“行业任务能力培养”，课程重构、实训升级、产教深化是三条主

要路径，而以课题成果做实训平台是最容易落地的切入点。

第三，以横向课题为牵引的“教学—实训—实战”一体化模

式，既能服务课题结题和成果转化，也能实实在在提升学生的岗

位适配能力。这套模式还有一个好处：它能替代多台单一功能的

教学设备和巡检设备，采购和维护成本降下来了，同时通过技术

服务还能持续产生经济收益。
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摘      要  ： � 高职院校的机电一体化技术专业围绕高端装备制造产业需求进行人才培养定位，并以此为目标开展教育教学工作；而

校企合作下的实训基地则是学生实操训练的载体之一，在实现学校教育与企业实际工作对接、“岗课赛证”融通方面

起着重要作用。本研究结合目前职业教育改革发展政策方向，从高职高专机电一体化技术专业的实际情况出发，探讨

产教融合实训中心建设和管理机制情况以及存在的主要问题，并汲取国内、国外的成功经验，探索产教融合实训中心

建设的主要思路和有效管理机制，从而为高职高专机电一体化技术专业更好地提高实训教学水平、推进产教融合、实

现校企合作办学提供一些有益的启示。
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Abstract  :  � Higher vocational colleges orient talent training for the mechatronics technology major in accordance 

with the talent demands of the high-end equipment manufacturing industry and carry out teaching 

activities centering on this goal. Training bases built through school-enterprise cooperation serve as 

key platforms for students to conduct practical training, and play a vital role in connecting school 

education with real enterprise work and integrating posts, courses, competitions and vocational 

certificates. Guided by the current policies for the reform and development of vocational education, this 

study takes the actual situation of the mechatronics technology major in higher vocational colleges as 

the starting point, analyzes the current status and major problems in the construction and management 

mechanism of industry-education integration training centers. By learning from successful experience 

at home and abroad, it explores the main ideas for constructing such training centers and effective 

management mechanisms. The research aims to provide valuable references for higher vocational 

colleges to improve practical teaching quality, advance industry-education integration and promote 

school-enterprise cooperative schooling for the mechatronics technology major.
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当前，我国制造业向高端化、智能化、绿色化转型，对机电一体化技术领域的技术技能人才需求日益迫切，要求人才具备扎实的专

业技能、较强的实践能力和岗位适配能力。根据《关于深化现代职业教育体系建设改革的意见》和第二期“双高计划”主要任务的要

求，要坚持教育链、产业链深度融合和学校企业携手育人，打造面向区域、开放共享的集实践教学、社会培训、真实生产和技术服务等

功能为一体的产教融合实训基地，推动产教深度融合 [1]。《“十五五”职业教育发展规划》明确提出要培育100个国家级市域产教联合

体、200个行业产教融合共同体，产教融合型企业达5000家，校企共建实训基地2万个 [2]。教育部颁布的《职业教育产教融合实训基地

建设与运行评价规范》更是为实训中心的标准化建设、规范化管理提供了具体指引，成为高职高专产教融合实训中心建设的重要遵循。
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一、现状及问题分析

《“十五五”职业教育发展规划》提出当下专业与产业不契

合程度较高，当前专业与产业匹配率为65%，人工智能、生物医

药等行业技能人才供需缺口大，人才类型与产业转型升级有偏

差，并且仅有3成规模型企业深度参与了职业教育，校企双方的合

作仅仅局限于“建立实训基地”。缺少人才培养方案共定、课程共

研、质量共评的协同机制，企业主体作用没有得到充分发挥 [2]。

高等职业院校是高技能人才培养的主要平台，而机电一体化技术

专业作为装备制造大类的核心方向，其实训教学水平对人才培养

质量起着直接的决定性作用。然而，高职高专机电一体化技术专

业实训中心也存在校企协同不足、产教融合不深、管理机制不健

全、资源利用率低等问题，部分院校实训中心还存在虚拟仿真设

备配置不足、产业对接不紧密等问题，难以满足企业实际岗位需

求和专业人才培养目标，因此，研究产教融合实训中心的建设与

管理体制具有重要的现实意义。

二、建设路径

（一）明确建设定位，对接产业需求

实训中心建设的核心是对接产业需求、服务人才培养，因

此，首先要明确建设定位，做好科学规划 [3]。一是根据区域产业布

局及产业发展情况，走访调研高端装备制造业等相关行业，了解

行业发展动态及企业用人需求，明确实训中心建设方向和主要功

能，如确定以机械加工装配与调试、自动生产线安装调试为主要

目标岗位，建设“教学、培训、服务、考证”四位一体的实训中

心发展目标；二是重构实训内容及项目，将企业生产一线真实工

作任务和技术要求、工作标准融入教学中。以《电气与 PLC 控制

技术》为例，作为机电一体化专业的核心课程，其设计对齐机电

一体化专业的人才培养方案与课程标准，以“1+X 证书”可编程

控制器系统应用编程职业技能等级标准为牵引，以世界职业院校

技能大赛“机电一体化技术”赛项的模块任务为导向，围绕 PLC

编程与调试为主轴，延展至机器视觉、数字孪生等方向，由核心

技术切入，循序推进到项目演练，再到项目实战，最终实现“岗

位—课程—竞赛—证书”贯通的一体化教学，课程总体设计见图

1。三是明确实训中心的建设规模和标准，根据专业招生规模、企

业需求，合理配置实训设备和场地，建设基于数字孪生技术的智

慧实训平台，实现虚拟仿真与设备操作相结合，降低实训成本、

提升实训效果。

图1 “电气与 PLC 控制技术”整体设计

（二）深化校企协同，构建共建共享模式

深化校企协同是产教融合实训中心建设的关键，要打破校企

壁垒，构建“校企共建、资源共享、人才共育、利益共赢”的协

同发展模式 [5]。一是建立校企合作共建制度，与行业龙头企业和

中小企业建立密切合作关系，约定校企双方对实训中心建设、管

理、教学等工作的权利和义务，共同制定实训中心建设发展规

划、人才培养方案、实训课程教学标准；二是创新建设方式，推

广“校中厂”、“厂中校”、“政校企共建”等方式，比如在学校

内建设企业生产车间，引进企业生产设备、生产任务，在真实生

产现场进行实训；机电一体化技术专业可以对接江苏恒立液压、

中天钢铁真实生产需求，承接中小批量零部件加工、设备改造、

技术测试等生产性业务，实现“教室即车间、实训即生产”，让

学生在真实生产场景中积累实战经验。或与企业共建校外实训基

地，利用企业的生产资源开展实训教学，实现“上课就上班、毕

业即就业”；三是推动校企资源共享，实现实训设备、师资、技

术、场地等资源的互通共享，企业为实训中心提供设备、技术支

持和兼职师资，学校为企业提供人才培养、技术研发、员工培训

等服务。

（三）优化实训资源配置，提升资源利用率

实训资源是实训中心建设的基础，要优化资源配置，提高设

备利用率。一是增加投入，多渠道筹资，建立“政府补助 + 学校

自筹 + 企业投资”的多元化的资金投入体制，积极申报政府职业

教育专项经费，学校统筹安排一定的经费用于实训设备的购置及

维护，鼓励企业出资参加实训中心的建设；二是优化实训设备资

源配置，结合实训项目购买性价比较高、满足企业岗位需求的实

训设备，优先购买工业机器人、PLC 电气控制柜、数字孪生机床

等行业发展急需的设备，并加强对设备的维修保养工作，保证设

备的良好使用状态。

（四）加强师资队伍建设，提升实训教学水平

师资队伍是提升实训教学质量的核心，要构建“双师型”的

教师队伍。一是健全“双师型”教师培养制度，安排学校实训教

师到企业一线挂职，参加企业生产、技术研发，提高实践技能；

定期选派教师参加专业技能培训、教学能力培训，学习产业新技

术、新规范、新标准；二是加大企业师资引进力度，聘请企业技

术骨干、行业专家为兼职教师，明晰兼职教师教学职责和考核指

标，健全激励制度体系，激发兼职教师教学热情；三是组建校企

合作教学团队，由学校“双师型”教师与企业兼职教师联合实施

实训教学、项目研发和人才培养工作，实现优势互补，提升教学

效果。

三、优化策略

（一）构建校企协同的组织架构

构建合理的组织体系，是保证实训中心有效运转的前提条

件。一是组建校企联合管理委员会，由学校、企业和行业协会人

员构成，负责实训中心的规划建设、管理监督等工作，协调指导

校企合作工作；二是设置实训中心管理中心，作为实训中心的日
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常管理部门，承担实训教学计划、实训设备管理和维护、实训安

全管理和实训师资管理等工作日常事务处理工作；确定岗位职责

范围。

（二）完善各项管理制度，规范实训中心运行

完善的管理制度是实训中心规范化运行的保障，要结合实训

中心的功能和特点，建立健全各项管理制度 [6]。一是实训教学管理

制度，规定实训教学的目标、教学的内容、教学的流程以及考核

的标准等内容，规范实训的教学过程，保证实训教学的质量；二

是设备管理制度，建立从设备的购买到验收，再到使用、维护及

报废的全过程管理制度，并确定专人负责设备的管理工作，对设

备定期进行维护和检修，保证设备的正常使用 [4]；三是安全管理制

度，制定实训安全操作规程、安全应急预案等，加强学生的安全

培训以及教师的安全教育，落实安全责任，杜绝安全事故发生；

四是校企合作管理制度，明确校企双方的合作内容、合作方式、

权利义务、利益分配等，规范校企合作行为，保障校企合作有序

开展。

（三）创新运行机制，提升运行效率

探索运行机制，是实现实训中心有效运转的核心。一是实训

教学的运行上，采取“弹性实训”，根据企业的生产节奏和岗位

需求动态安排实训时间和内容，做到教学实训随企业生产的节奏

而动；采用项目导向、任务驱动的教学组织模式，以企业的实际

项目为载体，在真实任务中培养学生的职业技能 [3]。二是校企协同

上，建立校企常态化的沟通联络制度，定期举行校企协同管理委

员会例会，共同商讨实训中心建设和运行过程中的相关问题，学

校为企业提供人才和技术支持，实现互利共赢；三是资源共建共

享上，建立实训资源共享平台，推动校际间、校企间在设备、师

资、技术上的互联互享，全面提高资源利用效率 [4]。最后，在激

励方面，建立面向校企双方、教师和学生的激励体系，对在实训

中心建设、管理与教学实践中表现优异的单位和个人予以表彰奖

励，充分调动各参与方的积极性。

（四）建立科学的考核评价体系

合理的考核评价制度是促进实训中心建设与发展及管理的重

要方法。一是明确考评主体，建立学校、行业企业、协会三方参

与的考评模式，保证考评的客观性、公正性和完整性；二是健全

考评内容，以实训基地建设情况、实训教学质量、校企合作状

况、资源投入与利用情况、育人成果以及服务社会发展能力为主

要内容进行考评，三忌单项考核。第三，革新评价方法，实行过

程与结果并重、量化与质化结合，通过现场核查、数据分析、问

卷与访谈、用人单位反馈等多渠道搜集信息，保证评估的科学性

与准确性。第四，强化结果运用与闭环管理，将评估结论与建设

经费安排、师资发展、产教融合深化等联动，对表现突出的单位

和个人给予奖励，对未达标者督促整改，持续提升实训中心的建

设与治理水平；可借鉴江西应用工程职业学院的做法，把竞赛与

职业资格证书情况及企业评价纳入学生评价体系，进一步提升人

才培养质量。

（五）加强安全管理，保障实训安全

实训安全是实训中心运行的底线，要加强安全管理，构建全

方位的安全保障体系。一是加强安全宣传及教育工作，在师生中

定期进行实训安全培训，普及安全知识以及安全操作规程，提高

安全防范意识和自救能力；二是落实安全责任，明确实训中心负

责人、任课老师、学生各自的实训安全管理责任，落实到人头；

三是完善安全保障措施，配备相应的个体防护用品及消防设施，

并按周期进行设施检查和维修保养工作，保证设备完好、可靠、

有效；最后，建立完善的应急处置机制，针对实训中可能出现的

各种突发安全事故制定应急预案，定期组织应急演练，提升应急

响应与处置水平，保障实训活动安全、有序开展。

四、结论

综上所述，本文对高职高专机电一体化技术专业产教融合实

训中心建设和管理体制进行研究后，得出以下结论：高职高专机

电一体化技术专业产教融合实训中心建设管理和建设定位模糊、

校企协同不足、管理体制不健全、师资队伍滞后、资金投入不足

等问题突出；实训中心建设要遵循“对接产业、校企共建、资源

共享、注重效益”的原则，按照《职业教育产教融合实训基地建

设与运行评价规范》，找准建设定位、强化校企合作、整合资源

利用、提高师资队伍建设，重点推进数字化、智能化实训资源配

置和双师型教师队伍建设；管理体制优化应构建校企协同的组织

架构、完善管理制度、创新运行机制、建立科学的考核评价体

系、加强全流程安全管理，实现实训中心的规范化、科学化、高

效化运行，从而提升实训教学质量，培养符合制造业转型需求的

高素质技术技能人才，实现产教协同、校企共赢。
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一、民族传统体育项目融入高校体育教学的内涵与

特征

（一）民族传统体育项目的概念界定

民族传统体育项目指我国各族人民在长期生产生活以及节庆
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祭祀等活动当中逐步形成的，带有浓郁民族文化特征和地域特色

的身体活动形式。根据全国民运会的设置，主要分为竞赛项目

（17项）和表演项目两大类别，其中毽球、珍珠球、抢花炮、射

箭、摔跤等属于竞赛项目，舞龙舞狮等属于表演项目。这些项目

蕴含着民族的历史记忆、伦理观念以及审美情趣，并具备强身健

引言

在坚持文化自信并推进学校体育改革的大背景之下，民族传统体育项目属于中华优良传统文化的关键形成局部，渐渐被高校体育教

育界所重视。当下高校体育教学大多侧重于现代竞技体育项目，有关民族传统体育资源的育人潜能还未被完全发掘出来。把民族传统体

育项目全面纳入高校体育教学当中，既是守护民族文化的实际需求，又是一条更新体育课程内容、优化学生综合素质的有效道路。但是

在融入的时候会遭遇课程、师资以及机制等诸多方面的限制 [1]。因此，系统地探究它的内涵、价值、难点和办法，对于推动高校体育教

学向高质量方向发展有着重要的理论与实践意义。
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体、娱乐社交和仪式表演等诸多功能 [2]。就文化属性而言，其关键

之处在于“民族性”与“传统性”的融合；而从运动属性来讲，

则体现为技能技法独特、规则灵活多变、场地器材简单等特性。

（二）民族传统体育项目融入高校教学的基本内涵

民族传统体育项目融入高校体育教学不是简单地把项目移过

来或者增加一项活动，属于一种系统的整合过程，包含课程目

标、内容选取、教学组织、评估方式以及文化解读等方面。大致

包含三层意思：一是从目标角度看，要兼顾运动技能的获取、文

化认同感的培养以及民族精神的熏陶；二是从内容上看，挑选那

些适合教育又比较安全的民族传统项目，并且要同已有的体育课

程很好地结合起来；三是从过程来讲，用体验式、情景化以及

分层教学这些办法，既要保留项目的本来面目，也要做适当的

调整。

（三）民族传统体育项目融入高校教学的主要特征

民族传统体育项目融入高校体育教学时，其文化性、教育性

与适应性十分明显。文化性体现在教学进程中会自然而然地传达

民族的历史、礼仪规范以及价值观念，让学生在体育活动中有感

于文化基因的存在。该项目所包含的合作、坚持、尊重等品质与

其立德树人的宗旨相得益彰。而且民族传统体育一般对场地和器

材的需求不高，可以依照各个高校的具体情况来灵活展开教学

活动。

二、民族传统体育项目融入高校体育教学的多维价值

（一）文化传承价值

把民族传统体育项目纳入高校课堂，这是一条活态传承民族

文化的有效途径。高校处于知识流传和文化更新的高点，聚集着

众多来自不同地区和文化背景的年轻人，给民族传统体育创造了

跨地域、跨民族的流传环境。学生在学习武术礼仪、龙舟合作或

者毽球技巧的时候，并非仅仅是在锻炼身体，更是潜移默化地受

到民族精神、伦理观念以及审美传统的浸染 [3]。相比于博物馆那种

静态的保存方法，课堂上的身体操作可以唤起人们的文化记忆，

提升学生对于本民族文化的认同感和骄傲感，进而避免传统体育

文化出现代际断裂的情况发生。

（二）育人发展价值

民族传统体育项目对于推动学生身心协调同步发展有着独特

的育人价值。从身体角度看，很多项目重视平衡、柔韧、协调以

及耐力方面的训练，这能填补现代竞技体育过分细分所存在的漏

洞。就心理而言，“内外兼修”是武术所提倡的，“心正体直”则

是射艺所追寻的，这些有益于塑造学生的注意力、意志品质以及

情绪调节能力。像舞龙、珍珠球这样的团体项目，要求队员间紧

密协作，可以突出加强学生的合作意识、集体荣誉感和社会责任

感。所以，把民族传统体育纳入教学当中，符合“以体育人”的

教育观念。

（三）课程建设价值

民族传统体育项目的加入给高校体育课程资源开发及内容更

新带来了新亮点。当下高校体育课程常常以篮球、足球、田径等

项目为主，存在明显的课程同质化情况。采用多种民族传统体育

项目之后，可以打破单一种类的课程架构，创建起“现代 + 传

统”“必修 + 选修”“技能 + 文化”这样的课程新形态。而且，这

些项目一般对场地没有太高要求，器材制作也比较简单，有助于

削减课程运作的成本，特别适宜地方院校以及新建校区 [4]。经过系

统的教学设计和教材创建，可以促使高校体育课程从技能训练型

朝着文化涵养型方向改变，从而改善课程内涵的质量。

三、民族传统体育项目融入高校体育教学的现实困境

（一）课程体系与教学内容适切性不足

当下不少高校未把民族传统体育项目归入正式体育课程体系

当中，课程设置出现边缘化和碎片化的状况。在教学内容方面，

缺少依照大学生身心特征实施系统规划的情况。其一，只是机械

地模仿民间竞技形式，难度过大而且安全系数不够；其二，把项

目过分简单化成娱乐活动，摒弃了文化教育应有的深度。而且现

存教材里有关民族传统体育的教学目的、进程调配以及评估准则

并不清晰，使得教师在实际教学过程中缺少可行的依循。课程体

系和教学内容若不相适应，会极大限制民族传统体育项目融入的

全面性与合规性。

（二）师资力量与专项教学能力欠缺

高校体育教师多出自体育院校的运动训练或者体育教育专

业，他们的知识架构以现代竞技体育为核心，对于民族传统体育

项目的历史文化背景、技术体系以及教学方法了解不多。有些教

师能够执教像武术这样的广受欢迎的项目，但是对于珍珠球、抢

花炮之类的特色项目却缺少教学能力。而且高校专门针对民族传

统体育教学开展的师资培训班很少，教师在职继续深造的途径受

阻，所以教学水平很难得到改善 [5]。由于师资力量不足，课堂教学

常常只是走个过场，并不能切实体现出民族传统体育项目的文化

意义和运动乐趣。

（三）资源保障与评价机制不完善

资源保障存在不足，许多高校缺少民族传统体育教学所必需

的专用器材、场地设施以及多媒体教学资源。舞龙用的龙具、射

箭用的弓靶等，这些的购买和守护费用昂贵，而且简单项目往往

没有标准化的器材供应。就评价机制而言，当前的体育教学评价

大多着重于速度、力量等可量化指标，很难科学地评估学生在文

化领悟、礼仪规范、团队合作等方面的学习成果。评价方式较为

单一，缺少过程性评价和质性评价的方法。这致使学生参加民族

传统体育学习的积极性不高，也不利于教师不断改善教学。

四、民族传统体育项目融入高校体育教学的推进路径

（一）重构融入型的课程内容体系

高校要按照自身的办学定位以及学生的需求来形成分层分类

的民族传统体育课程体系。在必修课方面，可以设立武术、太极

拳这些通用性比较强的基本模块。在选修课方面，则依据地域文

化的特征和师资状况，重点围绕全国民运会竞赛项目（17项）和
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表演项目，开办舞龙舞狮、毽球、珍珠球等特色项目 [6]。教学内容

应当按照“文化导入—基本技能—组合练习—展示与竞赛”这种

逐步推进的逻辑，把民族文化的知识阐述同身体技术的训练很好

地结合。

（二）提升教师的民族传统体育教学能力

要使民族传统体育得以有效地融入教学，提升师资水平十分

关键。其一，高校需安排体育教师参与针对民族传统体育专项技

能及教学法的系统培训，还要请非遗传承人、民族体育专家来校

开设工作坊或者执行短期研修活动。其二，倡导教师展开有关民

族传统体育教学改革的研究，并设置校本教研项目，促使教师由

“技能传授者”变为“文化教育者”。可以聘请具备民族传统体育

背景的专业人员或者兼职教师，以此改善师资队伍的结构。通过

创建常态化的教学探讨和集体备课体系，逐渐塑造起一支精通民

族传统体育教学的高质量教师团队。

（三）健全教学保障与多元评价机制

学校要从经费投入、场地器材、安全管理这些方面来完善教

学保障。可以拿专项经费去购买或者自己制作一些简单的器材，

还可以把校园里的空地、草坪之类的地方当作临时的教学场所。
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然后制订出有关民族传统体育课的安全操作规则。在评价的时

候，形成起“过程 + 结果”“技能 + 文化 + 品行”这样一种多元

化的评价体系。把学生上课的积极性、对文化的领悟情况、技能

水平的提升状况，还有团队合作的能力等 [7]。可以用学习档案袋、

同学相互评价、表演展示这些方法。要建立教学反馈及持续改善

机制，定时搜集师生的意见，根据实际情况调整教学内容与方

法，从而保证民族传统体育项目融入教学时的质量和成果。

五、结语

民族传统体育项目融入高校体育教学，是传承民族文化与深

化体育改革相交汇之处。当前融入进程中存在课程、师资以及评

估等方面的现实难题，其文化传承、人员发展以及课程创建的价

值不可漠视 [8]。高校要依照自身情况，通过重塑课程体系、优化师

资水平、完善保障措施并形成多元评估机制，推动民族传统体育

由“边缘装饰”成为“深入融合”。只有做到文化自觉与教育规律

相契合，才能实现民族传统体育在高校环境里的鲜活传承及其持

续发展。
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一、愉快记忆策略的实施背景

（一）记忆学习策略的教育理论基础

“记忆是智慧之母”。英国哲学家、思想家培根说过：“一切

知识，只不过是记忆”。记忆的重要性不言而喻。记忆学习策略，

就是指运用记忆的一般规律，有效地识记、保持、再现信息的方

法和技巧。

（二）学习者分析

职业院校的学生普遍对刻板的理论知识学习积极性不高，而

《营销师基础知识》是营销职业资格考试科目之一，课程地位重

要，但课程内容比较枯燥，设计出能让学生实现愉快记忆的学习

策略，可以在一定程度上弥补学生学习能力弱，学习积极性低等

基于愉快记忆策略的职业教育课堂实践与效果研究
——以《营销师基础知识》课程的教学为例

张烨

广东交通职业技术学院，广东 广州  510000

DOI: 10.61369/VDE.2026090034

摘      要  ： � 在职业教育教学实践中，财经类、商贸类等诸多专业课程包含大量法律条文与理论性知识，内容较为抽象枯燥。例如

《经济法基础》、《中国税制》《营销师基础知识》等课程，均以法规条款、概念原理为主要教学内容。结合职业教

育的培养特点与学生学习规律，如何引导学生摆脱机械记忆、死记硬背的传统模式，在轻松愉悦的学习氛围中牢固掌

握枯燥乏味的法规条文与理论知识，已成为职业教育工作者亟待思考与深入探究的重要课题。[1] 本文以《营销师基础

知识》课程教学为研究载体，围绕愉快记忆策略的设计思路、实施过程与教学成效展开分析，并进行相应的总结与反

思。

关  键  词  ： � 职业教育；记忆策略；理解记忆；类比记忆；联想记忆

负面因素的影响。

二、愉快记忆策略的设计与实施

（一）愉快记忆策略的实施前提 —— 积极心理暗示，树立学

生自信

许多学生之所以记忆力不佳，是由于对自己的记忆力缺乏自

信。要想树立起这种信心就要进行积极的心理暗示。职业院校的

学生面临职业竞争日趋激烈和就业压力日益加大的环境，他们在

学习上难免会产生厌学、自卑、焦虑等心理困惑 [2]。

作为教师，应当在课堂教学中，积极激发学生的自信心。学

生只有树立起自信心，才有可能快乐地投入课堂，才有可能愉快

Research on Classroom Practice and Effect of Vocational Education Based on 
Pleasant Memory Strategies——Taking the Teaching of Basic Knowledge of 

Marketers as an Example
Zhang Ye

Guangdong Communication Polytechnic, Guangzhou, Guangdong 510000

Abstract  :  � In the teaching practice of vocational education, many professional courses in finance, economics, 

trade and other fields involve a large number of legal provisions and theoretical knowledge with 

abstract and tedious content. Typical courses such as Basic Economic Law, China Tax System and 

Basic Knowledge of Marketers mainly focus on regulations, concepts and principles. Combined with 

the training characteristics of vocational education and the learning rules of students, how to guide 

students to abandon the traditional learning mode of mechanical and rote memorization, and firmly 

grasp tedious regulations and theoretical knowledge in a relaxed and pleasant learning atmosphere, 

has become an important subject worthy of in-depth discussion and research for vocational 

educators. Taking the teaching of the course Basic Knowledge of Marketers as the research carrier, 

this paper analyzes the design ideas, implementation process and teaching effects of pleasant memory 

strategies, and puts forward corresponding summaries and reflections.

Keywords  :  �vocational education; memory strategy; comprehension memory; analogical memory; 
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地记忆课程的内容。我在《营销师基础知识》的教学过程中，每

节课都会在教材中选出一两个重要的句子，要求学生背诵出来。

每当有学生成功背诵出来，我一定会竖起大拇指：“非常好！你

真棒！”，并且让全班同学给予他掌声鼓励。教师通过口头语言、

身体语言给予学生积极的心理暗示，让学生树立起自信心，他们

在以后学习过程中，会潜移默化地回忆起自己之前被肯定、被表

扬的经历，从而创造良好的“记忆心境”，达到良好的记忆效

果 [3]。

（二）愉快记忆策略的实施手段

1. 打造“立体课本”，实现理解记忆

根据美国心理学家斯佩里教授的“左右脑分工理论”，人的

左脑支配右半身的神经和器官，是理解语言的中枢，主要完成语

言、分析、逻辑等，也就是说，左脑进行的是有条不紊的条理化

思维，即逻辑思维。而右脑具有接受音乐的中枢，负责可视的、

综合的、几何的、绘画的思考行为。观赏绘画、欣赏音乐、凭直

觉观察事物这都是右脑的功能。生理学家和教育学家研究还发

现，人脑所储存的信息绝大部分在右脑中，并在右脑中正确地加

以记忆。积极开发、刺激人的右脑，有助于人们对知识的记忆和

存储 [4]。

结合现状，《营销师基础知识》是一门纯理论的课程，如果

采用传统的照本宣科式的文字教学，容易导致学生倦怠、精神不

振，而且教师也难以燃起激情来讲授。

所以，必须摒弃传统的教学模式，大量运用多媒体和实物进

行综合教学，给学生视觉、听觉、触觉的新感受，最大限度地刺

激学生的右脑，从而让学生加深对理论知识的印象，实现理解

记忆。

因此，我在《营销师基础知识》课程的教学过程中，几乎每

节课都会运用多媒体教学，例如，在讲述促销组合的“广告的类

型”的时候，每讲一种类型，我都会播放对应类型的广告视频，

通过视频展示，一目了然，这样，学生就容易理解并记忆“广告

的类型”这个内容了。又如，我在讲述“商务谈判的构成要素”

这个内容时，引入商务谈判实际流程的视频，通过该视频，学生

可以立体地理解并商务谈判的特征、流程、特点等；在讲述“客

户关系管理”时，播放“星巴克的客户管理战略”的视频；讲述

“品牌策略”时，播放中央电视台的王牌节目“我们的品牌”节目

的视频等等。视频让学生的视觉、听觉受到冲击，注意力高度集

中，从而使学生对理论知识的理解和记忆达到事半功倍的效果 [5]。

除此以外，采取图片展示的方式也能收到良好的教学效果。

在本人制作的 PPT 课件当中，穿插了丰富的图片素材，例如，在

讲述“营销人员的管理”时，展示营销职业资格证的图片；在讲

述“品牌和商标”时，展示各种品牌标志、驰名商标的图片；在

讲述“合同的种类”时，展示了劳动合同、销售合同、租赁合同

等常见合同的图片等。通过展示图片，可以提高学生对理论知识

的感性认识，对学生理解和记忆理论知识大有帮助 [6]。

另外，实物展示也是一个很好的方法。例如，讲述“无品牌

策略”时，我在讲课的拿出真实的胡萝卜和鸡蛋，问学生：“同

学们，这两种农产品是什么牌子的呢？上面有印着品牌吗？”学

生都异口同声回答：“没有！”，从而引入了“无品牌策略”这

个教学内容，同时刺激学生的听觉、视觉、触觉，加深学生对所

学内容的理解。实验证明，大脑皮层接受触觉、嗅觉、听觉、视

觉等各类细胞都具有“记忆作用”。如果在记忆某种材料时，能同

时调动多个器官来为记忆服务，就会大大增强记忆效果。这是因

为用这种方式记忆材料时，可以把眼、耳、口、手等多种感觉通

道利用起来，接受来自不同感觉器官的信息，在大脑皮层留下很

多“同一知识点”的痕迹，使大脑皮层的视觉区、听觉区、动觉

区等建立多通道的暂时神经联系，然后，经过大脑把各种感觉到

的材料进行加工，使它们在大脑皮层留下深刻的痕迹。无疑，用

这种方法进行理解和记忆，比单纯的用耳听、用眼看、用嘴读或

用手写的效果要好。

2. 归纳总结对比，实现类比记忆

学生在课堂学习中经常会遇到许多类似的概念、事物、名称

等，它们貌似神不似，似是而非，时间一久很容易混淆甚至混为

一谈。所谓“类比记忆”，就是按照一定的标准，将同类知识进

行归纳总结，从而使分散、零碎、杂乱无章的记忆材料趋于集

中，变得系统、有条不紊的一种记忆方法。[7] 在《营销师基础知

识》课程的教学过程中，涉及非常多的概念。在讲述同类的概念

时，及时进行归纳总结，进行类比记忆，有助于学生实现愉快记

忆。例如，我在讲述商业社会的相关法律法规时，涉及支票、银

行汇票、银行本票这几个容易混淆的概念，我让学生在教师的引

导下，一起对概念中的“关键词”进行如下归纳，并要求学生把

关键词重点打圈：

支票（关键词）：出票人委托付款

银行本票（关键词）：出票银行自己付款

银行汇票（关键词）：出票银行按实际结算金额付款

又如，我在讲述“直销”和“传销”的区别时，运用如下表

格进行归纳类比，帮助学生记忆：

直销 传销

入门费 无 高额

产品价格 物有所值 价高质次

产品的流通 在市场流通 不在市场流通

退货保障制度 有 无

店铺 有 无

通过归纳总结，理顺了学生的学习思路，突出了记忆材料的

规律性，学生普遍反映取得了较好的学习效果。

3. 巧编记忆小口诀，实现联想记忆

联想记忆，就是指从时间上或空间上与记忆目标接近的事物

开始忆起，从而找到记忆目标。在《营销师基础知识》的教学

中，运用联想记忆的策略，可以收到较好效果。例如，讲述“行

政处分”这个内容时，因为学生没有社会经验，很难理解什么是

行政处分，于是，我让学生联想他们熟悉的内容——学校对学生

进行的处分。我问他们“学校对学生的处分一般包括哪些呢”？

他们都很快能回答出来：“警告、记过、留校查看、开除……”。
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而行政“处分”的内容与学校对学生的“处分”的内容是非常接

近的。因此，通过这样的联想，学生基本上能记住“行政处分”

的内容了 [8]。

另外，运用联想记忆，还可以有技巧地编写琅琅上口的口

诀，从而帮助记忆。还记得我们小时候学习汉语拼音时，关于 j—

q—x 与 ü 相拼的规律，老师教给我们的小口诀：小 ü 小 ü 有

礼貌，见了 j、q、x，马上就脱帽。直到今天我们仍然能够把这

个内容记住，就是因为当时老师教的这个小口诀容易记忆，琅琅

上口。因此，把较难记的内容编成小口诀，非常有助于记忆。例

如，在讲述“营销观念的演变”这个内容的时候，“皇帝的女儿不

愁嫁”是“生产观念”的标志性口号，“酒香不怕巷子深”是“产

品观念”的标志性口号 , 学生经常难以记住，于是我就编了一个

小口诀帮助学生记忆：

（1）“皇帝的女儿不愁嫁”我们记住“女”字，该口号对应

的是“生产观念”，我们记住“生”字，从而得出“女生”这个

通俗易记的名词。

（2）“酒香不怕巷子深”我们记住“酒”字，该口号对应的

是“产品观念”，我们记住“品”字，从而得出“酒品”这个通

俗易记的名词。

当我讲完这个记忆小口诀时，学生都会心微笑，欣然接受。
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之后，我发现他们对这个内容记忆得特别好，在以后的测验和考

试当中，每次考到这个内容都很少做错。

实践证明，通过类似的简短小口诀来联想记忆较长篇幅的内

容，学生愿意记，也容易记得牢固。

三、愉快记忆策略实施的总结与反思

（一）经验和优势

在职业院校运用上述记忆策略后，学生的学习效果明显，这

种愉快记忆策略能激起学生的学习兴趣，也非常符合职业院校学

生的身心发展特点。从学生的营销职业资格考试成绩来看，这种

教学策略取得较好的效果 [9]。

（二）教训和不足

从营销员职业资格证的考试科目来看，学生需要记忆的内容

量非常大，故很难在每一个细节内容都能实现全方位的愉快记忆

策略，教师在讲授一些相对死板且无条理规律可循的内容时只能

采用传统的授课方法。教学有法，教无定法，在今后的教学工作

中，教师应进一步探索出更多能促进学生愉快记忆的好方法，把

理论教学最大限度地细分成可以应用愉快记忆策略的微小单元，

多联想，多构思，以求达到更理想的教学效果 [10]。
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一、问题的提出

教育部2020年印发的《高等学校课程思政建设指导纲要》要

求将价值塑造、知识传授和能力培养融为一体 [1]。中职教育直接面

向生产一线，实训课时占比过半，其“做中学”的特性使技能训

练与职业素养养成同构发生。烹饪专业中的《非遗名点制作》课

烹饪专业课程思政在专业实践教学中的探索与实践
——以中职《非遗名点制作》课程为例
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摘      要  ： � 中职烹饪实训课程思政当前面临表层化、碎片化与评价缺失三重困境。以《非遗名点制作》课程为载体，提出“隐性

思政元素显性转化”与“课程思政与工作过程情境融通”两大方向，建构“三步解码法”与“三阶四融”教学模式。

前者经由文化溯源、元素映射、标准融通将技艺中的内隐价值转化为教学资源；后者从文化、职业、美育、双创四个

维度将思政要素嵌入实训全过程。研究以“广式虾饺”为典型案例展示操作路径，并探索过程性与增值性评价相结合

的评估框架，为中职烹饪实训课程思政改革提供方法论参照。

关  键  词  ： � 课程思政；中职烹饪；实践教学；非遗名点制作；隐性思政元素；广式虾饺

程兼具技艺传承与文化传承功能，每一道传统名点背后都积淀着

地域饮食记忆和匠人实践智慧，天然具备课程思政的开发潜力。

然而，实地观察与文献梳理均显示，目前中职烹饪实训课中的思

政实践多停留于表面添加 [2]，与操作过程存在结构性脱节，教师缺

乏将隐性价值资源系统提取并有效融入工作流程的方法工具，教

学效果亦因评价机制缺位而难以判明。基于此，课题组以该课程
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为平台，聚焦隐性思政元素的显性转化和课程思政与工作过程情

境的融通两大问题 [3]，尝试建构“三步解码法”与“三阶四融”教

学模式，并以“广式虾饺”教学单元加以实施，本文系上述探索

的梳理与总结。

二、现实审视：三重困境及其逻辑关联

（一）表层化：思政内容与实操环节脱节

在中职烹饪实训课堂中的思政融入多停留在表层；教师多在

课堂前段简单提及工匠精神，在课后强调饮食文化传承，中间真

正关键的实操环节就只关注技术教学了；思政内容实际上被切成

了零散的部分，没办法跟学生实际操作的过程真正联系起来。实

训教学的关键应当是让学生在实践当中去体会，他们的思想认识

和价值感悟都是在动手操作的过程里慢慢形成的，如果脱离了实

操场景去讲价值理念，学生很难把这些东西真正消化吸收，思政

育人也就容易变成走过场。[4]。

（二）碎片化：思政元素缺乏系统整合

烹饪实训课程涵盖文化自信、工匠精神、食品安全、团队协

作、创新意识等多元思政元素。但实际教学中，各类思政主题零

散随机，缺乏贯穿课程全程的核心育人主线。现有课程标准的思

政目标表述较为笼统，未细化至各单元、各课时，无递进式育人

逻辑。教师多凭经验零散挖掘思政素材，使得课程思政呈现点

状、偶发状态，缺乏系统性与整体性。

（三）评价缺失：效果评估机制缺位

烹饪实训的技能考核具备清晰直观的评价指标，如广式虾饺

的褶纹均匀度、成品通透度等；但学生的职业认知、价值观念、

综合素养等软性维度，缺少可行的评估手段。现有研究表明，课

程思政评价普遍存在主体单一、重结果轻发展、评价方式与育人

目标脱节等问题 [5][6]。评价机制的缺失，切断了教学反馈链路，让

课程思政无法形成“设计—实施—评价—改进”的完整闭环，长

期陷入形式化困境。

上述三重困境并非孤立存在，而是相互叠加强化，形成恶性

循环；思政系统设计的缺失造成育人表层化，表层化教学进一步

加剧了思政元素碎片化，与此同时，评价机制缺位则让各类问题

无法被及时整改。因此，破解烹饪实训课程思政的现存难题，需

要同步推进思政元素系统挖掘与教学模式整体重构，通过双向协

同完善课程思政育人体系。

三、突破方向与基本思路

（一）隐性思政元素的显性转化

非遗烹饪技艺里面其实包含了不少可以用来做思政教育的资

源，比如说醒面这个过程体现的是对时间的遵守，捏褶则代表着

一种规范和准则。不过这类隐性的价值大多还停留在一种比较模

糊的感觉层面上，很难直接拿来用到课程教学当中去。借助隐性

课程理论还有知识管理方面的一些研究，可以一步一步地去梳理

和提炼技艺的内涵，把隐性的育人价值转化成具体的教学目标、

教学内容以及评价标准。

（二）课程思政与工作过程情境的深度融合

烹饪实训的教学过程本身就是一条完整的工作链，从领料、

备料、加工到成品呈现，每一环节都对应真实的职业行为 [7]。如果

思政教育能紧密附着于这条工作链，在操作节点上自然延伸，则

“两张皮”问题有望得到缓解。布迪厄的场域理论为此提供了理论

视角：实训课堂可视为由师生关系、职业规范和文化资本构成的

场域，学生的价值取向是在持续实践互动中逐步建构的，而非通

过外在灌输一次性完成。

上述两条路径构成前后衔接的转化链条。“三步解码法”回应

思政元素从何而来的问题，“三阶四融”回应思政元素如何融入的

问题。前者为后者提供内容基础，后者使前者的成果落实到课堂

情境之中。

四、策略建构：“三步解码法”与“三阶四融”

（一）“三步解码法”：系统提取与转化

该方法通过文化溯源、元素映射、标准融通三个递进环节，

实现实训课程隐性思政元素的显性转化；本文以广式虾饺制作为

案例，具体阐释该方法的实践路径。

第一步，文化溯源。通过梳理地方史料、饮食文献与非遗资

料，可明晰广式虾饺的发展脉络；该技艺起源于20世纪20年代广

州五凤村家庭茶楼，经工艺改良形成澄面制皮、皮薄透亮、十二

道褶纹的典型特征，于2015年入选区级非物质文化遗产。其百年

发展历程，集中体现了岭南饮食的取材智慧、从业者的工艺创新

以及本土饮食文化的传播底气。

第二步，元素映射。虾饺制作中的几道核心工艺被逐一拆

开，每个节点都对应着可以提炼的思政内涵。例如：烫面时澄面

与生粉的配比、沸水冲烫的时机和手法，都有严格的操作要求，

这映射出的是一种严谨求实的专业态度；拍皮工序要求薄到几近

透明却又不能破损，这里面沉淀着的就是精益求精的工匠精神。

捏褶的环节有它固有的形制标准，褶纹的数目、间距和弧度都含

糊不得，学生对这些规范的遵守，本身就在传递对传统技艺的敬

畏与坚守。再看馅心的调制，几种食材要分开处理再合并上劲，

这一过程会自然地引导出分工协作的团队意识；蒸制阶段对温度

和时间的精准把控，因为直接关系到成品的食用安全和品质，也

就能有效强化学生的食品安全责任感。从工艺节点到思政要素便

一一对应起来，形成了一个覆盖全流程的映射体系。

第三步，标准融通。将思政内容系统地纳入课程标准与实训

指导文件中去。具体而言，在课程目标这一层，增设饮食文化讲

解和食品卫生规范遵守等素养维度的要求，让学生既能讲清楚点

心背后的文化脉络，也能具备标准化作业的能力；同时，在实训

评价量表里设置一些切实可观测的指标，比如褶纹的完整程度、

卫生操作习惯等等。通过这样的转化，那些原本隐性的育人价

值，就被纳入了可以教学、可以评价的标准化内容框架。

（二）“三阶四融”：情境化深度融通

该教学模式将教学过程划分为课前、课中、课后三个阶段，



Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 133

并在课中实训中落实文化、职业、美育、双创四维思政融合，实

现育人与技能训练深度结合。

课前依托线上平台发布技艺预习与文化学习任务，引导学生

带着问题参与课堂学习；课中以酒店早茶订单为真实实训情境，

让学生以点心师身份完成虾饺制作，并利用实训间隙设置短时文

化学习环节，讲解虾饺发展历史、工艺改良与褶纹文化内涵，实

现文化育人的自然融入。

职业素养教育贯穿实训全程，依托规范的食品管理标准，在

食材处理、储存、蒸制等各环节规范学生操作，强化食品安全与

职业责任；实训后落实场地清理规范，并纳入考核体系。通过作

品展示评比，从造型、通透度、创意等维度开展美育教学，培育

学生的审美能力。并借助校园创业平台开展工坊模拟实训，让学

生分组完成成本核算、定价与模拟销售工作，在实践中树立质量

意识与诚信经营理念。

课后通过茶楼实地调研、撰写反思日志的方式，巩固课堂实

训与思政学习成果。该模式摒弃了脱离实操的思政说教，将价值

培育、行为规范融入完整实训流程；学生在反复揉面、拍皮、捏

褶的实操练习中，熟练掌握专业技艺，同时深刻体悟传统工艺的

严谨准则，逐步养成精益求精的职业匠心。

五、课程思政教学效果评估

在整个评估工作中，比较棘手的地方在于素养维度的测量，

因为它不像知识和技能那样可以直观地把握。对此，课题组尝试

搭建了一个“知识—技能—素养”的三层评价框架。知识层面，

主要是检验学生对非遗文化、食品安全等事实性知识的掌握情

况。技能层面，则把工匠精神这类比较抽象的要求转化成一些可

以观测的技术指标，比如褶纹的数量和均匀度、成品的透明度，

还有操作过程的规范程度等等。到了素养层面，采用的方法是过

程性评价与增值性评价相结合。过程性评价会依据实训过程中收

集到的多维数据进行考查，例如4D 卫生习惯的记录、文化时刻的

参与表现，以及产品在文化创新融合方面的完成度；增值性评价

则通过课前和课后的问卷对比，加上学生的自评与互评，来看他

们在职业认同、文化自信这些维度上发生了什么样的纵向变化。

六、结语

本研究诊断了中职烹饪实训课程思政的表层化、碎片化与评

价缺失三重困境，揭示了其间的内在逻辑关联，进而提出“隐性

思政元素显性转化”与“课程思政与工作过程情境融通”两大突

破方向，建构了“三步解码法”与“三阶四融”教学模式。以广

式虾饺为案例的实践表明，非遗名点凭借其技艺、文化、生活三

重属性，为课程思政从表面添加走向深度内化提供了结构性条

件。该方法论为中职烹饪专业及相关实训类课程的思政改革提供

了系统化、可迁移的实践参照。后续研究将进一步扩大样本范

围，完善思政元素分类编码体系与评估工具的信效度检验，探索

该模式向更广泛专业迁移的可行路径。
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“岗课赛证”融通下高职《健康评估》
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摘      要  ： � 针对当前高职《健康评估》课程教学中存在的内容与岗位脱节、理论与实践分离、思政融入不足等突出问题，依托

“岗课赛证”融通理念，对课程内容、教学模式、考核体系及思政融入路径进行系统性改革。通过重构岗位导向的课程

内容体系、创新理实一体化教学模式、深化校企合作、融入课程思政元素、优化多元考核评价体系，实现课程教学与

护士岗位、职业证书、技能竞赛的深度对接，有效提升学生的临床实践能力、职业素养和岗位适应能力，为高职护理

专业课程教学改革提供可推广、可复制的实践方案。

关  键  词  ： � 岗课赛证；高职护理；健康评估；教学改革；实践路径
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Abstract  :  � In view of the prominent problems existing in the current teaching of the Health Assessment course 

in higher vocational colleges, such as disconnection between course content and job requirements, 

separation of theory from practice, and insufficient integration of ideological and political education, 

this paper carries out systematic reforms on curriculum content, teaching mode, assessment system 

and ideological and political integration paths based on the integration concept of post, course, 

competition and certificate. By reconstructing the post-oriented curriculum content system, innovating 

the integrated teaching mode of theory and practice, deepening school-enterprise cooperation, 

integrating curriculum ideological and political elements, and optimizing the diversified evaluation 

system, the study realizes the in-depth docking of curriculum teaching with nurse posts, vocational 

certificates and skill competitions. The reform effectively improves students' clinical practice ability, 

professional literacy and post adaptability, and provides a promotable and replicable practical scheme 

for the curriculum teaching reform of higher vocational nursing majors.

Keywords  :  �integration of post, course, competition and certificate; higher vocational nursing; health 

assessment; teaching reform; practical path

我国医疗卫生事业发展迅速，同时大健康产业也在持续推进，社会群体对卫生健康服务的需求已不满足于”有病能看”了——多元

化、高品质是当前的新常态。医疗改革方向越往深处走，对护理人才的能力要求就越来越高。高职护理专业作为培养技能型护理人才的

核心阵地，其教学质量直接关系到临床护理服务水平的提升 [1]。

《健康评估》作为高职护理专业的核心桥梁课程，是连接基础护理与临床护理的关键纽带，是护生掌握临床评估方法、培养临床思

维、提升实践能力的核心环节，其教学效果直接影响护理人才的培养质量。高职《健康评估》课程教学仍存在诸多突出问题：课程内容

与护士岗位实际工作流程脱节，传统教材章节式编排难以适配临床岗位的工作逻辑，知识点分散抽象，护生难以将理论知识与临床实践

结合；理论教学与实训教学分离，高职课程学时压缩导致技能练习时间不足，护生临床实践能力培养受限；护士资格证考试考点、护理

技能大赛标准与教学内容融合不深入，难以满足护生考证、参赛及岗位任职的核心需求；传统教学模式侧重专业知识与技能传授，忽视

职业素养与思政教育的融入，导致护生职业认同感不强、职业道德素养有待提升 [2]。
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一、核心思路与实践路径

（一）核心思路

以“岗位对接、赛证融合、理实一体、思政赋能”为核心思

路，立足高职护理专业应用型人才培养目标，紧扣护士岗位工作

需求、护士资格证考试要求和护理技能大赛标准，打破传统教学

模式的局限，通过课程内容重构、教学模式创新、校企合作深

化、思政元素融入和考核体系优化，实现“以岗定教、以赛促

学、以证提质、以思铸魂”，推动课程教学与岗位需求、职业

证书、技能竞赛的深度融合，全面提升学生的专业能力和职业

素养。

（二）实践路径

1. 重构岗位导向的课程内容体系

组建校企联合教学团队，由专业课教师与临床护士共同调研

护士岗位工作流程、岗位技能要求，结合护士资格证考试大纲、

全国护理技能大赛评分标准，打破传统教材章节界限，将《健康

评估》课程内容拆解为十三个核心模块，实现课程内容与岗位、

赛证的深度对接 [4]。

《健康评估》基础模块聚焦岗位必备的基础理论和基本方

法，涵盖问诊、体格检查等核心内容，同时融入护士资格证基础

考点，夯实护生的理论基础；常见症状评估模块围绕临床护士常

见的发热、疼痛、呼吸困难等症状，梳理评估要点和护理判断方

法，结合技能大赛相关操作要求，强化护生的临床判断能力；身

体各系统评估模块按照护士岗位工作流程，分系统讲解评估内容

和操作规范，贴合临床实操场景，提升护生的岗位适应能力；护

理文书书写模块结合临床护理文书书写规范，讲解健康评估相关

文书的书写要求，培养护生规范书写的职业习惯；综合评估与临

床思维模块整合前四个模块内容，通过复杂病例分析、情景模拟

等方式，培养护生的综合评估能力和临床思维能力，为后续临床

课程学习和岗位工作奠定基础。

2. 创新理实一体化教学模式

理论教学与实训教学“两张皮”的现象，在高职护理专业中

长期存在。要打破这一格局，校企合作的深化是关键突破口。然

而，“专业课教师下临床、临床教师进课堂”的双向对接模式，

即为专兼职教师共同承担同一门课程：专业课教师负责理论讲授

与课堂引导，帮助学生搭建系统的知识框架；临床教师则将真实

病例、最新操作规范与岗位经验引入课堂，指导学生进行实操训

练。双方分工明确但并非各管一段，而是在教学过程中形成配

合。这样的安排指向一个很实际的目标——让学校教的与医院用

的，尽可能少出现脱节。

借助信息化技术手段，引入临床真实案例、实操视频、情景

模拟素材，构建线上线下融合的教学模式。线上依托学习通等平

台，发布教学资源、护考真题、临床案例等，引导学生自主学

习、预习和复习，打破时间和空间的限制；线下开展理实一体化

教学，采用任务驱动、病例分析、仿真实训、情景创设等多种教

学方法，让护生在“学中做、做中学”，将理论知识与实践操作

有机结合，强化护生的临床思维和实践技能。同时，结合护理技

能大赛的训练模式，开展针对性的实操训练，提升护生的竞赛能

力和岗位实操水平 [5]。

3. 深化校企合作，强化实践支撑

建立长效校企合作机制，推动护理学专业与临床护理行业深

度对接，共建教学资源库和实训基地，实现校企资源共享、优势

互补。定期组织专业课教师下临床学习，了解临床最新的工作流

程、操作规范和行业发展趋势，更新教学内容，提升教师的临床

实践能力；邀请临床专家、优秀护士走进课堂，担任兼职教师，

参与课程设计、教学实施和实操指导，将临床一线的新知识、新

技能、新理念带入课堂。

在见习环节，需要让学生真正走进医院、走上岗位，近距离

接触护士的日常工作节奏，熟悉流程，把课堂中的知识放到真实

场景里去验证。知识只有在病床边用过，才能够真正变成自己的

技能。与此同时，学校和医院之间不能只是“送人过去”的单向

关系。教学研讨、课程调整、改革过程中冒出来的各种问题，双

方得坐下来一起谈、一起改，让临床一线知识与技能进入课堂，

进而教学改革跟进临床变化。

4. 融入课程思政元素，提升职业素养

结合护理专业“以人为本”的职业特点，深挖各课程模块的

思政元素，将“敬畏生命、大爱无疆”的医者精神、“关爱体贴、

保护隐私”的人文关怀、“科学严谨、求实探索”的工作态度、

“爱岗敬业、廉洁自律”的职业操守融入教学全过程，实现知识传

授、技能培养与价值引领的有机统一。

在理论教学中，通过临床案例分析、职业道德讲座等方式，

引导护生树立正确的职业价值观；在实操训练中，强调严谨细

致、精益求精的工作态度，培养护生的责任意识和服务意识；在

情景模拟中，设置医患沟通、应急处理等场景，培养护生的人文

关怀能力和沟通能力。通过多维度的思政融入，增强护生的职业

认同感和职业自豪感，提升护生的职业道德素养，为其后续职业

发展奠定良好的思想基础 [6]。

5. 优化多元考核评价体系

打破传统“一考定终身”的结果性评价模式，采用“过程性

评价 + 结果性评价”相结合的多元考核评价体系，全面评价学生

“岗课赛证”融通作为职业教育高质量发展的重要抓手，强调将岗位需求、课程教学、技能竞赛、职业资格证书有机结合，打破教

学与岗位、理论与实践的壁垒，是破解高职护理专业教学痛点、提升人才培养质量的有效路径。近年来，围绕《健康评估》课程教学改

革展开了大量研究，但多数研究仍停留在“岗课赛证”浅层融合，缺乏系统性的实践设计，思政融入与“岗课赛证”融通的结合度不

足。本研究依托“岗课赛证”融通理念，对《健康评估》课程内容及教学模式进行系统性改革，通过实践探索构建科学可行的教学改革

模式，为高职护理专业课程教学改革提供实践参考，助力高素质应用型护理人才培养 [3]。
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的学习效果和综合能力。过程性评价侧重考查学生的线上学习情

况、课堂表现、实操训练效果、小组任务完成情况等，引导学生

注重过程性学习，主动提升自身能力；结果性评价侧重考查学生

的理论知识掌握程度和实践操作能力，结合护士资格证考试考点

和岗位操作规范，确保评价内容贴合岗位需求和赛证要求。

二、教学改革实践成效

通过“岗课赛证”融通下的课程教学改革，《健康评估》课程

教学质量得到显著提升，有效破解了传统教学中的突出痛点，取

得了良好的实践成效。

课程重构围绕岗位能力需求展开，同时兼顾护考知识覆盖与

技能大赛评价标准。三个参照系并不总指向同一方向 —— 岗位

需要临床应变能力，护考着重于知识系统性，大赛主要看操作精

度。重构的难点就在于找交集，而不是简单叠加。调整后，知识

与护考大纲基本对应，技能训练与大赛要求衔接，案例教学则尽

量贴近临床实际。教学模式也做了调整，弱化了理论讲授与技能

实训的界限，把“做中学、学中做”作为主线。线上资源的建

设，既缓解了实训课时紧张的问题，也为学生自主学习留了空

间 [7]。

学生方面，认知、操作、岗位适应几个层面都有变化。从

“为考而学”转向“学以致用”的意识在形成，操作规范性和熟练

度有提升，临床见习的适应周期也在缩短。课程思政的影响是渐

进的——职业认同感更多是在接触临床案例、讨论伦理困境的过

程中慢慢沉淀下来的，但思政元素如何避免说教化、如何与专业

内容自然融合，仍需持续探索。护考备考积极性和竞赛参与度的

提高，也从侧面印证了培养成效，只是竞赛训练对普通学生的辐

射效应还有待进一步观察。

在师资队伍建设方面，通过“专业课教师下临床、临床教师

进课堂”的双向对接模式，教师的临床实践能力和教学水平得到

显著提升，形成了一支“双师型”教学团队，为课程教学改革的

持续推进提供了有力支撑 [8]。

三、讨论

《健康评估》这门课，在高职护理专业的核心桥梁课，在教

学过程中，“跟岗位对接”、“把赛证融进去”——这句话不应是

喊口号，得落下去。这不止是调一调大纲的事，是整个培养逻辑

的调整。

怎么改？第一步动课程内容。学校和医院一起调研，把岗位

到底要什么、赛证到底考什么，拆开了、揉碎了，重新装进课程

里。目标很朴素：让学生学了就能用，出去了能上手，缩短从学

校到临床那段“适应期”。第二步改教学模式。线上资源搭起来，

线下实训跟上去，“做中学、学中做”不是新鲜说法，但真正落地

需要把每一个教学环节都重新设计过。教学方法也更多样了，不

光是老师讲学生听 [9]。

校企合作是撑起这些改革的底盘。资源共享、师资互派——

临床的新技术、新规范能及时进课堂，教学不会跟临床脱节。课

程思政不是硬贴上去的标签，是渗透在案例讨论、伦理困境分析

里的东西。说到底，改革最终落脚点只有一个：学生出去之后能

顶用、靠得住。

本研究的教学改革实践仍存在一些不足：校企合作的深度和

广度仍需拓展，部分临床资源的利用不够充分；思政元素与专业

教学的融合度仍需提升，避免思政教育“生硬植入”；教学资源

的建设仍需完善，信息化教学手段的应用仍需优化。未来，将进

一步深化校企合作，建立校企共建共享的长效机制；不断优化思

政融入路径，提升思政育人的实效性；加强教学资源建设，创新

信息化教学模式，持续优化教学改革方案，推动课程教学质量再

提升 [10]。

四、结论

“岗课赛证”融通理念下的高职《健康评估》课程教学改

革，通过重构岗位导向的课程内容体系、创新理实一体化教学模

式、深化校企合作、融入课程思政元素、优化多元考核评价体

系，有效破解了传统教学中的突出痛点，实现了课程教学与护士

岗位、职业证书、技能竞赛的深度对接。

“校企协同、岗课融合、赛证衔接、思政赋能”，这几条线

串在一起，形成了一个相对完整的教学模式。从操作层面看，这

个模式的落地成本不高，学校和企业双方都有动力持续推进。在

《健康评估》这门课上行得通，同时其他核心课程也可以参照这个

思路去调整，这为高职护理专业的课程改革提供了可复制、可推

广的实践参考，有助于推动高职护理专业课程教学改革的整体深

化，助力培养更多符合临床岗位需求的高素质应用型护理人才，

满足我国医疗卫生事业发展对护理人才的核心要求。
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