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一、广西房地产企业风险预警与效率提升影响因素

（一）宏观经济环境因素

经济周期波动会引起房地产市场需求的不稳定性，在经济景

气时，市场需求量大、价格高、企业利润高，当经济不景气的时

候，需求会减少，房价会下降，企业就会面临卖不出去，资金回

不来的问题。另外，利率的变化还会影响到房地产企业的融资成

本、消费者购买房屋的成本，从而影响到企业的资金链以及销售

业绩 [1]。通货膨胀水平将影响建材价格、人工成本，使企业开发成

本上升。国家宏观调控政策（如限购、限贷、税费等）直接影响

课题信息：2023年度广西高校中青年教师科研基础能力提升项目：基于三阶段 DEA 模型的广西房地产企业经营效率和风险研究（2023KY0371）。
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摘   要 ：  在目前的经济形势下，房地产业作为国民经济的重要支柱产业，其发展状况直接关系到国民经济的稳定和社会生活的

稳定。作为中国西南重镇，广西的房地产市场近年来得到迅猛的发展，但也面临着许多挑战和风险。房地产企业除应

对外部环境的变化，如市场变动、政策调整等，还要提高自身的经营效率和竞争力。在这样的背景下，研究广西房地

产开发企业风险预警和提高效率的途径具有十分重要的意义。
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Estate Enterprises in Guangxi under the Three-Stage DEA Model

Cheng Xiaoning
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A b s t r a c t  :   Under the current economic situation, the real estate industry, as an important pillar industry of the 

national economy, its development status is directly related to the stability of the national economy and 

social life. As a major city in southwest China, the real estate market in Guangxi has developed rapidly 

in recent years, but it also faces many challenges and risks. In addition to responding to changes in 

the external environment, such as market fluctuations and policy adjustments, real estate enterprises 

should also enhance their operational efficiency and competitiveness. Against such a background, it is 

of great significance to study the ways of risk early warning and efficiency improvement for real estate 

development enterprises in Guangxi.

Keywords  :  three-stage DEA model; Guangxi real estate; the path of enterprise risk early warning and 

efficiency enhancement

到房地产市场的供求关系以及企业的运营策略。这些宏观经济因

素的不确定性在增加房地产企业运营风险的同时，也给企业的经

营效率带来了挑战，企业要想保持稳健发展，就必须灵活地应对

不断变化的宏观经济环境。

( 二 ) 竞争的市场要素

随着市场饱和度的不断提升，企业之间的竞争也越来越激烈，

新产品的上市与销售压力越来越大，企业也需要加大资源投入，以

求在市场推广与产品差异化上取得突破。竞争者的力量和战略同样

会影响到企业的市场占有率和利润率，强的竞争者可能通过价格竞

争、产品创新等方式来抢占市场，对企业造成直接的竞争压力。同

风险预警和效率提升是房地产企业运营管理中的两个重要问题，风险预警可以帮助企业及早发现潜在的经营风险，采取有效对策，

减少风险损失；而效率的提高可以帮助企业以有限的资源获得更大的经济效益，从而提高市场竞争能力。三阶段数据包络分析法是一种

新的方法，可以有效地对房地产企业进行风险预警，提高其效率。这一模型把企业的运作过程分解成许多阶段，把投入、产出和环境因

素都考虑进去，可以对企业的运作效率进行更精确的评估，找出低效率的原因，并提出有针对性的改善措施，因此探究三阶段 DEA 模

型下广西房地产企业风险预警与效率提升路径为当前相关企业的热议课题。



002 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

经济发展 | ECONOMIC DEVELOPMENT

时，日益多元化、个性化的消费需求也要求企业不断改进产品与服

务，以适应市场的需要。一个好的品牌形象，可以增强消费者的信

任与忠诚，进而提升企业在市场上的竞争能力。

（三）企业内部管理因素

企业战略规划是否清晰合理，将直接影响企业长远发展方向

及资源配置效率。有效的战略规划可以帮助企业更好地定位市

场，确定产品定位，获得竞争优势。企业的组织结构与管理流程

是否合理也会对其运作效率产生影响，繁琐的管理程序会造成决

策迟滞，浪费资源，而一个有效的组织结构与管理过程则可以提

高工作效率，提高企业的执行力 [2]。人力资源管理对企业的绩效起

着至关重要的作用，它涉及到员工的招聘、培训、激励、留住等

各个方面。一个好的人才队伍是一个企业的核心力量，一个好的

人力资源管理可以充分调动员工的积极性、创造性，从而提高企

业的整体运作效率。

二、三阶段 DEA 模型在广西房地产企业风险预警与

效率提升中的作用

（一）精准评估企业运营效率

三阶段 DEA 模型对广西房地产开发企业经营效率进行准确的

评价，是提高房地产开发企业经营效率的有效手段。传统的 DEA

方法能较好地评价企业间的相对效率，但是由于考虑了环境因素以

及随机误差等因素的影响，存在一定的局限性 [3]。三阶段 DEA 模

型由于引入环境变量及随机误差，能更准确地反映不同环境下企业

的实际运作效率。对房地产企业来说，这种精确的效率评价可以帮

助对企业生产、销售、管理等各环节的效率水平进行识别，找出哪

些环节存在着低效率的问题，为提高企业效率提供清晰的指导和依

据。通过对不同企业绩效评估结果的比较，找出行业最佳实践，供

企业相互学习与借鉴，从而推动产业效率的提高。

（二）有效识别潜在风险因素

三阶段数据包络分析法对广西房地产开发企业风险预警和效

率提升具有较强的应用价值。在模型的初始阶段，通过对投入产

出数据的初步分析，可以发现生产过程中存在的一些反常现象，

如生产要素的过量使用或者产出的不足，这可能是潜在的风险信

号。第二阶段，通过调整环境变量，识别影响企业运作效率的外

部环境因素，并据此对可能出现的市场风险、政策风险等进行预

警。在第三阶段，通过对随机误差进行处理，可以排除偶然因素

的干扰，对企业内部管理中存在的资源分配不合理、管理流程不

畅等问题进行更精确的识别，如果不能及时解决，将会导致企业

的经营风险。

（三）助力企业战略决策与资源优化配置

三阶段数据包络分析法对广西房地产开发企业的风险预警和

效率提升具有重要意义，可以帮助企业进行战略决策和优化资源

配置。该模型能够为企业提供丰富的信息支持，有助于企业做出

更科学、更合理的战略决策。企业可通过效能评估的结果，明确

自己的竞争优劣，借此找出市场竞争的定位，并制订差异化发展

策略 [4]。在此基础上，通过该模型识别出企业在资源投入方面存

在的冗余与缺陷，从而指导企业优化资源配置，提高资源使用效

率。如对效率较低的环节，可考虑加大投入、实施流程重组等措

施，对效率较高的环节，可适当降低投入，或采用经验推广方

式。在有限的资源条件下，企业可以获得更大的经济效益，提高

企业的综合竞争能力，为企业的持续发展打下坚实的基础。

三、三阶段 DEA 模型下广西房地产企业风险预警与

效率提升策略

（一）二、三阶段 DEA 模型理论基础与指标体系构建

数据包络分析（DEA）是一种以线性规划为基础的非参数效

率评估方法。传统的 DEA 模型不能有效地消除环境因素与随机误

差对效率评价的影响，因而在实际应用中有很多局限 [5]。以二阶段 

DEA 模型为基础，引入随机前沿分析（SFA）方法，将影响决策

单元效率的因素分解为管理无效项、环境因子和随机误差因子，

并对其进行回归分析，剥离环境因素与随机误差对效率的影响，

从而使效率评估结果更真实地反映决策单元的经营水平。三阶段

DEA 模型对投入变量进行两阶段调整，再用传统的 DEA 模型计

算效率，从而得到更精确的效率值。在构建广西房地产企业风险

预警和提高效率的指标体系中，必须从房地产行业特点和企业经

营实际两方面进行考虑。投入指标可以选择固定资产投资额、职

工人数、土地购置费用、资本投入等几个方面。在产出指标上，

可以选择营业收入、净利润、竣工面积和销售面积等指标来衡量

企业的经营业绩和市场表现。针对风险预警指标体系，从财务风

险、市场风险、政策风险、运营风险等多个维度，选取资产负债

率、流动比率、速动比率、存货周转率、房价指数、政策调控强

度等指标，构建综合风险评估指标体系，为后续模型的应用提供

数据支持。

（二）数据收集与预处理

数据采集是运用二阶段和三阶段 DEA 模型进行 DEA 分析的

一个基本步骤，以广西的房地产企业为研究对象，以企业年报、

统计局统计资料、房地产业协会统计资料和政府公布的数据为主

要数据来源。为保证数据的准确和完整，需要对采集到的数据进

行多渠道交叉校验，对缺失数据采用均值插值和回归插值等方法

加以补充，对异常数据采用统计分析的方法，如用箱线图判断有

无异常值，如果有则根据实际情况加以处理，可以用中位数代

替、剔除异常样本等。在数据预处理阶段，由于不同指标的数据

维度、数值大小等方面存在差异，需要将数据归一化，以避免数

据间的相互影响。常用的标准化方法有 Z-score 正规化、Min-

Max 正规化等。Z- score 标准化是把原始数据转化成标准正态分

布，均值为0，标准偏差为1，消除量纲效应，最大值归一化就是

把数据映射到 [0,1] 的范围内，以便在相同的尺度上比较。同时，

将风险预警指标数据归一化处理，使得各指标在同一评估基准

上，为后续风险评价与效能分析提供可靠的数据依据。

（三）二、三阶段 DEA 模型具体实施步骤

第一阶段，利用 CCR、 BCC 等传统 DEA 方法，对广西房地

产开发企业的初始效率进行了测算，CCR 模型假定生产技术满足
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规模报酬不变的条件下，通过建立线性规划模型，计算出各决策

单元的综合技术效率，以衡量在给定投入条件下，企业实现最大

产量的能力。BCC 模型基于 CCR 模型，放宽规模报酬不变假定，

将综合技术效率分解为纯技术效率与规模效率，对企业效率构成

进行细致分析，并判断其是否处于最优规模。在此基础上，对各

个房地产企业进行效率评价，并对其进行排名。第二阶段，利用

SFA 模型调整输入变量，使输入变量达到最优。在此基础上，以

房地产企业的投入变量作为因变量，选择区域经济发展水平、人

口增长率、城镇化率等外部环境因素以及随机误差项为自变量，

构建 SFA 回归模型。在此基础上，采用回归分析方法，从输入

变量中分离出环境因素与随机误差影响的输入变量，调整原始输

入数据，获得剔除环境因素与随机误差后的新输入变量。旨在将

各决策单元置于同一外部环境中，消除外部因素的影响，使其更

好地反映企业的经营管理水平与经营能力。第三步，将调整后的

投入变量与初始产出变量重新导入传统 DEA 模型（与第一阶段

相同），对各个房地产企业进行再计算。此时所求得的效率值，

除去环境因素及随机误差的影响，能更真实地反映企业的实际运

作效率。在此基础上，结合风险预警指标体系，采用主成分分析

法、熵权法等方法确定各风险指标的权重，建立风险预警综合评

估模型，定量评价广西房地产开发企业所面临的风险现状，并在

此基础上，结合风险评价结果和效率分析结果，提出风险预警策

略和提高效率的策略。

（四）基于模型结果的风险预警与效率提升策略制定

第一阶段，利用 CCR、BCC 等传统 DEA 方法，对广西房地

产开发企业的初始效率进行了测算，CCR 模型假定生产技术满足

规模报酬不变的条件下，通过建立线性规划模型，计算出各决策

单元的综合技术效率，以衡量在给定投入条件下，企业实现最大

产量的能力。BCC 模型基于 CCR 模型，放宽规模报酬不变假定，

将综合技术效率分解为纯技术效率与规模效率，对企业效率构成

进行细致分析，并判断其是否处于最优规模。在此基础上，对各

个房地产企业进行了效率评价，并对其进行排名 [6]。第二阶段，

利用 SFA 模型调整输入变量，使输入变量达到最优。在此基础

上，以房地产企业的投入变量作为因变量，选择区域经济发展水

平、人口增长率、城镇化率等外部环境因素以及随机误差项为自

变量，构建 SFA 回归模型。在此基础上，采用回归分析方法，从

输入变量中分离出环境因素与随机误差影响的输入变量，调整原

始输入数据，获得剔除环境因素与随机误差后的新输入变量。旨

在将各决策单元置于同一外部环境中，消除外部因素的影响，使

其更好地反映企业的经营管理水平与经营能力。第三步，将调整

后的投入变量与初始产出变量重新导入传统 DEA 模型（与第一阶

段相同），对各个房地产企业进行再计算。此时所求得的效率值，

除去环境因素及随机误差的影响，能更真实地反映企业的实际运

作效率。同时，结合风险预警指标体系，采用主成分分析法、熵

权法等方法确定各风险指标的权重，建立风险预警综合评估模

型，定量评价广西房地产开发企业所面临的风险现状，并在此基

础上，结合风险评价结果和效率分析结果，提出风险预警策略和

提高效率的策略。

四、结束语

综上，三阶段数据包络分析法对广西房地产开发企业进行风

险预警和提高其效率具有一定的现实意义。不仅可以帮助企业对

经营效率进行精确评估，识别潜在的风险，而且可以为企业决策

提供科学的决策依据，帮助企业提高竞争力，实现可持续发展。

随着经济环境的不断变化，市场竞争日趋激烈，房地产开发企业

面临着前所未有的机遇与挑战。因此，通过三阶段 DEA 模型的深

入研究，探索更加科学有效的风险预警和效率提升途径，对于广

西房地产企业在复杂多变的市场环境下的稳健发展，促进广西经

济高质量发展具有重要的现实意义。
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摘   要 ：  数字经济的加速发展加剧了世界各国的税基侵蚀，各国财政状况进一步恶化，在此背景下“全球最低税率计划”持续

推进，百年未有的国际税收规则变革逐渐开启。数字经济逐渐成为世界各国经济发展的新动力和重要税收来源。随着

经济全球化和数字化步伐的明显提速，传统的国际税收制度正遭遇严峻的考验，新的国际税收规定面临重新构建，国

际税务已经步入“税基侵蚀和利润转移（BEPS）”的新纪元。本文在分析数字经济发展的背景下，探讨了当前国际税

收风险管理中存在的主要问题。即未能充分享受税收优惠，存在被重复征税风险；未正确履行纳税申报、备案义务；

税收筹划不合理风险。针对这些问题，提出税务机关服务与管理双头并进，帮助跨国企业发展；企业树立国际税收遵

从意识，开展好税收规划、风险控制，降低税收成本，加强风险监管的措施对策与建议，为大企业税务风险管理提供

了有借鉴意义的研究理论，以更有效地为数字经济发展提供支持。

关 键 词 ：   数字经济；国际税收；风险管理
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A b s t r a c t  :   The accelerated development of the digital economy has exacerbated the erosion of tax bases in 

countries around the world, and the fiscal situation of each country has further deteriorated. Against 

this backdrop, the "Global Minimum Tax Rate Plan" continues to advance, and the unprecedented 

reform of international tax rules is gradually opening up. The digital economy has gradually become 

a new driving force and important source of tax revenue for the economic development of countries 

around the world. With the significant acceleration of economic globalization and digitalization, the 

traditional international tax system is facing severe challenges, and new international tax regulations 

are being reconstructed. International taxation has entered a new era of "base erosion and profit 

shifting (BEPS)". This article explores the main issues in current international tax risk management in 

the context of analyzing the development of the digital economy. Failure to fully enjoy tax incentives 

and the risk of being subject to repeated taxation; Failure to fulfill tax declaration and filing obligations 

correctly; Unreasonable tax planning risks. To address these issues, it is proposed that tax authorities 

should provide dual services and management to help multinational enterprises develop; The 

establishment of international tax compliance awareness by enterprises, the implementation of tax 

planning and risk control, the reduction of tax costs, and the strengthening of risk supervision measures 

and suggestions provide valuable research theories for tax risk management in large enterprises, in 

order to provide more effective support for the development of the digital economy.

Keywords   : digital economy; international taxation; risk management

引言

在全球化进程不断推进，经济全球化发展速度加快的当下，国际合作变得越发常态化，跨国公司数量增多，国际纳税人规模随之扩

大，过去几十年里，国际直接投资规模比最初时期增长将近八倍，数字经济既改变了全球经济运行模式，又给传统国际税收体系带来很

大冲击，现行税制大多依靠外国企业在目标国设立常设机构来进行征税，数字企业却在数字经济环境下借助规避实体化运营来逃避税务

监管，从而致使很多本该被征税的收入难以纳入征税范畴，针对税基侵蚀和利润转移现象，各国纷纷推出数字服务税之类的单边政策，

在某种程度上抑制了一些企业的避税行为，不过也引发了跨国税务管辖权矛盾，而且给全球资本流动以及国际贸易带来负面影响 [1]。
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一、跨国企业国际税收风险概述

跨国企业所面临的涉税风险可以从三个方面来剖析，一是企

业税务风险管理意识比较薄弱，一些企业并没有搭建起系统的税

务合规体系，对于全球化运转过程之中繁杂的税务因素没有足够

重视起来，使得潜在问题渐渐积压；二是缺少对国际税法理解，

因为缺少系统的专门培训，公司面对不断变化又很杂的国际税法

规则时，很容易出现理解和执行上的偏差，由此引发法律纷争或

者违规事件；三是非恰当的税收规划加重了合规风险，在为了减

轻自己缴纳的税费开支时，有些公司也许会采取一些不遵守监管

规定的做法，比如利用离岸架构将资金转移到别的地区以躲避相

关税务检查、开展不公允的关联交易之类的操作，这既加大了企

业接受税务审核时无法预期的风险大小程度，也可能被罚得十分

沉重。在经营实践中，企业主要存在以下几方面的问题 [3] 。

（一）未充分获取税收优惠，面临重复征税风险

国际税收协定的设立目的在于解决跨国交易中的双重征税问

题，给企业留出减税的空间，化解税务上的纠纷，从而保证企业的

合法权益，经过研究我们得知，一些企业由于没有系统地了解税收

协定或者存在误解，不能很好地利用相关条款来规避重复征税的风

险，造成这种状况的原因可以总结为三点：其一，企业并没有形成

一套完整的税收协定认知体系和操作流程；其二，在实际执行过程

中，企业也存在着信息获取不足、战略规划能力差等现实困难。因

为企业对于东道国的税制不了解，与当地税务机关沟通不畅，所以

不能很好的享受税收协定带来的权益；其三，有些国家和地区的税

收协定执行过程中过于注重本国税收利益，这种情况在一定程度上

影响了跨国公司在境外业务中充分利用税收协定优惠条款 [4]。

（二）未按规定履行纳税申报与备案义务

纳税申报、备案信息是税务机关评价企业经营情况、国际业

务布局及税负分配的主要数据来源，也是开展税收风险管理的重

要依据，有些企业由于缺少合规意识，在执行境内税收法规有关

境外收入和所得申报的要求时产生理解偏差，致使漏报或者错报

的情况屡屡发生，由此带来潜在的税务风险，为了保证数据的真

实性，税务部门依靠内外部数据对比机制，通过核查找出报送资

料存在的不规范之处，针对应当申报而没有申报、信息缺失严重

以及政策适用错误等情形，马上启动对应的风险应对举措。

（三）税收筹划不合理风险

部分企业为了躲避税负压力，采用非正规税收筹划方式，在

低税率地区成立无实质资产、无实际经营业务、无商业意义的

“空壳”公司，造成经济活动、价值创造、利润分配和税务负担在

不同国家或地区之间存在严重失衡，全球加强反税基侵蚀与利润

转移协作、税收透明度提高的形势下，很容易引起国际税务监管

机构的关注，带来较高的税务合规风险 [5]。

二、跨国企业税收风险防控的建议

要深化税收风险管理的内涵发展，就须要税务机关同跨国企

业一同提升风险防控意识，按照各自的特性实行精准化的管理，

依靠信任的基础来改善协同机制，从而应对潜在的风险，从税务

机关的角度来看，既要顾及服务职能，也要顾及监管职责，完善

税企之间的信息交流体系，给跨国企业给予合规方面的支撑，帮

助他们达成可持续发展，跨国企业则应当重视国际税收政策的变

动，树立起全球视野之下的税务合规观念，通过主动交流，加深

彼此的认识，合理利用各种涉税优惠政策，以此改善经营效率，

守护自己的权益。

（一）税务机关服务与管理并重助力跨国企业发展

1. 基于跨国企业需求完善税收制度。

一是要加大税收协定谈判及履约力度，我国已同107个国家

（地区）签订避免双重征税协议或者安排，基本上做到了对主要经

济体的全面覆盖，但还有一些国家和地区没有达成相关协议，这

也许会给中国企业在海外投资时带来双重征税的风险。鉴于数字

经济发展的急切需求，务必尽快推进税收协定的谈判工作，而且

要努力改善已有的协议执行效率 [6]。

二是建立并完善跨境所得税抵免机制，对于企业来自于境外

的股息所得，可以参照居民企业之间股息红利的免税规定进行免

税处理，这既符合国际投资领域中立性原则的要求，也切实减轻

了企业的税收负担，促使海外利润回流到国内市场上。

第三，完善跨境投资申报制度。目前，跨国公司在境外投资

申报时存在系统性设计缺陷、整合能力差等问题，造成实际操作

中出现申报主体缺失、数据信息缺失、时间安排不协调等现象。

建议在年度企业所得税申报表中设置专门模块，对境外投资进行

专项申报，对申报主体、申报时限、申报内容、申报标准等核心

要素进行统一管理 [7]。

2. 税务机关对企业诉求的快速响应机制。 

税务机关要围绕实际需求展开前瞻性的监管工作，特别是对

于那些打算跨境投资或者处在筹备期还未开展实质性经营活动的

企业来说，应当加强风险预估，并给予专业指导服务，通过这种

方式使这些企业全面知晓经营过程中或许会碰到的税务风险，从

而改进自身的风险管控能力和合规纳税观念。

3. 构建完善管理体系以降低税收风险

改善国际税收管理架构是提升整体管理效能的重要部分，要

2021年10月，《关于应对经济数字化税收挑战“双支柱”方案的声明》经多方协商形成共识，该方案包括两大核心要素，支柱一侧

重于改善大型跨国企业的利润分配体系，采用合适途径把部分超额利润从避税地或者低税率地区转移到市场所在国，支柱二构建全球统一

的最低企业所得税制度，保证跨国企业在任何司法管辖区的实际有效税率不低于15%，此框架目的在于提升各国政府财政资源获取能力，

有力遏制跨国企业逃税现象，明显抑制跨境税收竞争中的“逐底竞争”[2]。包容性框架自从创建之后，其成员国数目已经增长到143个，

其中139个国家和地区正式签署并承诺执行相关协议，这表现出全球政治共识的达成，多边治理框架下利益主体的有效协作，包容性框架

虽然最初创建的时候重点考虑欧美发达国家的需求，但是并没有很好地回应发展中国家在税制改革进程中所遇到的独特问题，在这种情况

下，国际税收领域正在出现新一轮的发展机遇，迫切需求构建更加有针对性的风险防控体系，来应对日益复杂的税务环境带来的挑战。
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完善现存的制度框架，就要重点推进这几个关键举措：第一，塑

造起职能明确、运行顺畅的税务组织系统，加强其规范化运作及

专业化服务的功能，第二，针对跨国公司等主要纳税主体，执行

细致入微的监管策略，有效地应对全球化经营带来的各种复杂情

况，从而优化国际税收治理水平，给全球税务生态系统的可持续

发展给予强有力的支撑。 要想提升税收征管效能，就要创建起

专业又高素质的税务管理队伍，专门针对跨国企业展开税务筹划

方案的设计与执行工作，这样做有益于维持企业全球化的经营稳

定，推进国际经济秩序良性发展，而且可以加深税务机关同跨国

公司之间的合作机制，从而改善整体治理水平，通过完善治理体

系来削减潜在的税务风险，保证政策执行的高效性和合规性。

4. 构建完善管理体系以降低税收风险。

目前境外信息资源短缺成为限制我国跨境税收风险管理效能

改进的主要障碍，要破解这个困局，建议国家税务总局同商务

部，中国人民银行等部门联手创建多主体参与的信息共享机制，

形成涵盖多种数据的“全景式”数据库系统，还要加强同国际税

务组织，海外税务机构的合作交流，完善税收情报交换体系，依

靠国际合作改善跨境税收治理水平 [8]。

5. 持续开展境外税收风险管理推进工作。

目前国际税收治理的中心议题已渐渐转到境外税收治理范畴，

这一领域的完善要通过系统性，标准化以及制度化持续推动，可依照

企业的纳税主体层级，把“走出去”企业分成纳税遵从风险和涉税事

项风险两层维度，按照此设计差异化监管策略，进而构建精准的风险

防控体系，对于高风险企业而言，可以实行专项评估并给予定制化干

预手段，而中低风险企业则重点给予合规指引和预警服务支撑。

（二）企业需强化国际税收遵从意识，优化税收规划与风险

控制以降低税收成本

1. 了解国际税收发展形势。

近些年来，国际税收规则正在发生明显改变，一方面，税收

透明度得到很大改善，跨国企业被要求公开更为详细的世界范围

内的业务分布情况，资产分配状况以及人力资源安排等方面的信

息；另一方面，各国政府加大了对跨境税源的监督力度，对于大

型跨国公司的税务审查和追缴活动变得越发频繁起来，在这种情

况下，国际税收合作持续深入发展，依靠数据共享机制很好地解

决了单方面管辖权所引发的信息不对称现象，这些变化给企业开

展有效的国际税收风险控制工作带来了更高标准的要求，既存在

严重的挑战，又蕴藏着转型发展的机会 [9]。

2. 全球价值链布局中的国际税收遵从意识构建。

近些年来，中国企业国际化战略不断深入，其在全球价值链

中的地位也持续提升，在这种情况下，企业迫切需要增强自身的

国际税收合规意识，借助合理划分集团内部各个成员的功能范

围，并且改进利润分配制度，以此来切实减少税务稽查和调整方

面的潜在风险。

3. 制定专项法律条文

针对税收管理中的主要问题，要设立专门的立法机制来制止

跨国公司偷逃税行为，跨国纳税人要依照各个东道国的税制特

性，灵活改变经营策略，规划出符合实际状况的税务规划方案，

还要参照国际税收方面的重点话题，保证税收政策得到有效的执

行，改进风险防范水平，在跨境交易定价这个环节里，要全方位

地评判国际融资过程中的各种潜在风险要素，杜绝避税情况出

现，许多国家正在利用税收热点事件修改有关法律条文，努力改

善全球税务治理架构。 

4. 投资前尽职调查与公司治理中的税收风险控制研究。

大型跨国企业往往有着成熟的治理架构和健全的内部控制体

系，跨境税收风险管理是其重要组成部分，董事会在投资决策时

要事先制定税务风险管理策略，全面分析各个阶段以及各种模式

下的税务成本，并且结合长远的战略目标来统筹安排，把集团内

部多个层级的资源综合起来，在关联交易定价，跨境并购这些关

键方面达成共识，就可以形成系统的税务风险防范机制。

5. 提升税企沟通与信息透明度。

高效沟通和信息透明度是纳税人履行纳税义务的重要部分，

也是促进税企合作遵从的关键因素，跨国企业要在涉税事务方面

加强同税务机关的双向交流，特别要由管理层带头推进这方面的

工作，从而优化沟通效果并给税务决策给予可信的支撑，进而塑

造起科学规范的税收经营体系，在海外经营的时候，企业应当按

照目标国家的具体国情来规划合适的联络机制，以此来改善当地

的税务部门对企业的信任程度以及合作配合水平 [10]。

三、结论

全球数字经济迅猛发展之际，跨国企业作为推动世界经济复

苏的关键力量，在推进国际经济一体化进程里扮演着关键角色。

于是，形成完备的国际税收风险管理体系变得极为重要，需把各

国的实践成果综合起来，改良税收管理架构，创建起系统而高效

的监管网络，保证跨国税收协作机制能高效运转。要全面考虑税

收政策的差别以及跨境资金流动的特点，制订灵活多变的动态调

整策略，切实防范潜在的税务风险，以此来改善国际税收治理的

专业水平和持续发展能力。
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一、吐鲁番沙疗产业发展现状

（一）产业规模逐步扩大

近年来，吐鲁番沙疗产业呈现出蓬勃发展的态势，产业规模

不断扩大。以吐鲁番市维吾尔医医院沙疗中心为例，作为沙疗产

业的核心代表，其每年接待的沙疗游客数量持续增长。

吐鲁番沙疗产业发展对经济增长的多维度驱动效应探究
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摘   要 ：  本文深入探讨吐鲁番沙疗产业对地区经济增长的多维度驱动效应。通过对沙疗产业在促进旅游消费、带动相关产业发

展、创造就业机会、推动文化传承与创新等方面的分析，揭示其在吐鲁番经济发展中的重要作用。研究发现，沙疗产

业不仅直接增加了旅游收入，还通过产业关联带动了餐饮、住宿、交通等行业的繁荣，同时促进了文化的传承与创

新，为吐鲁番经济的可持续发展注入了新动力。基于研究结果，提出进一步优化沙疗产业发展环境、加强品牌建设、

推动产业融合等建议，以提升沙疗产业对吐鲁番经济增长的贡献。
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A b s t r a c t  :   This paper deeply explores the multi-dimensional driving effects of Turpan sand therapy industry 

on regional economic growth. Through the analysis of sand therapy industry in promoting tourism 

consumption, driving related industries, creating employment opportunit ies, promoting cultural 

inheritance and innovation, this paper reveals its important role in the economic development of 

Turpan.The study found that the sand therapy industry not only directly increased tourism revenue, but 

also promoted the prosperity of catering, accommodation, transportation and other industries through 

industrial association. Meanwhile, it promoted the inheritance and innovation of culture, injecting 

new impetus into the sustainable development of turpan economy.Based on the research results, 

suggestions are put forward to further optimize the development environment of sand therapy industry, 

strengthen brand construction and promote industrial integration, so as to enhance the contribution of 

sand therapy industry to the economic growth of Turpan.
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除了专业医疗机构的沙疗服务，吐鲁番还涌现出大量以沙疗

为特色的民宿、度假村。据统计，亚尔镇年均接待游客30万人

次，带动全镇经济收入增长，人均增收2450元，直接或间接拉

动3000余人就业。这些数据充分表明，沙疗产业已成为当地经济

发展的重要支柱，产业规模的扩大不仅体现在接待游客数量的增

加，还体现在相关配套产业的协同发展上 [2]。

引言

吐鲁番，这片位于新疆的神奇土地，以其独特的自然风貌和丰富的文化底蕴闻名于世。吐鲁番常年高温少雨，夏季气温常常飙升至

40摄氏度以上，极端高温甚至能突破50摄氏度，这样酷热的气候条件却孕育出了一种别具特色的养生疗法——沙疗。沙疗，这一古老

而神秘的治疗方式，借助吐鲁番的高温沙粒，结合阳光、干热、压力、磁力的综合作用，对人体健康发挥着积极的调节功效，尤其在缓

解风湿性关节炎、颈椎病等病症方面表现出色。

随着人们健康意识的提升和对养生方式多元化的追求，沙疗逐渐从吐鲁番本地人的传统保健方式，发展成为备受国内外游客青睐的

特色体验项目。沙疗产业在吐鲁番经济发展中占据的地位愈发重要，不仅成为推动当地旅游业繁荣的重要引擎，还在旅游、文化传承、

健康养生、乡村振兴等多个领域展现出显著的积极影响 [1]。深入探究沙疗对吐鲁番经济的积极贡献，对推动吐鲁番地区经济可持续发展

具有重要意义。
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（二）产业链不断延伸

吐鲁番沙疗产业的发展带动了产业链的不断延伸。在沙疗服

务核心环节的基础上，上下游产业逐渐完善。上游产业包括沙疗场

地的建设与维护、沙疗设备的研发与生产等。游客在体验沙疗的同

时，往往会购买具有当地特色的旅游纪念品，如沙疗主题的工艺

品、维医维药相关的保健品等，这进一步推动了下游产业的发展。

此外，沙疗产业还与其他产业实现了深度融合。与文化产业融

合，举办沙疗文化节、维医文化展览等活动，丰富了沙疗的文化内

涵 [3]。与农业融合，推出“沙疗 + 采摘”等旅游项目，让游客在体

验沙疗的同时，还能享受采摘葡萄、瓜果等农产品的乐趣，促进了

农业的转型升级。产业链的延伸和产业融合的发展，使得沙疗产业

的附加值不断提高，为吐鲁番经济增长提供了更强劲的动力。

（三）品牌知名度逐渐提升

随着沙疗产业的发展，吐鲁番沙疗的品牌知名度逐渐提升。2014

年11月，“沙疗”经国务院批准列入第四批国家级非物质文化遗产代

表性项目名录，这无疑为吐鲁番沙疗品牌的打造提供了有力的文化支

撑 [4]。借助这一契机，吐鲁番加大了对沙疗品牌的宣传推广力度。

通过网络平台、电视媒体、旅游展会等多种渠道，吐鲁番沙

疗的独特魅力被更多人所了解。在抖音、小红书等热门网络平台

上，游客们分享自己的沙疗体验，吸引了大量潜在游客的关注。

吐鲁番还积极举办各类沙疗文化活动，如沙疗康养旅游节等，邀

请国内外游客参与，提升了品牌的国际知名度。

二、沙疗产业对吐鲁番经济增长的直接贡献

（一）增加旅游收入

沙疗产业的兴起为吐鲁番带来了显著的旅游收入增长。每年

前来吐鲁番体验沙疗的游客数量众多，这些游客在吐鲁番的消费

涵盖了吃、住、行、游、购、娱等多个方面 [5]。以2024年为例，

吐鲁番全年接待国内外游客3201.67万人次，比上年增长21.8%。

全年实现旅游收入250.22亿元，增长23.4%。其中沙疗相关旅游

收入占比相当可观。游客在体验沙疗的过程中，需要支付沙疗费

用，这是沙疗产业的直接收入来源之一。

游客在吐鲁番的住宿、餐饮消费也是旅游收入的重要组成部

分。在沙疗旺季，吐鲁番的酒店、民宿一房难求，房价也会相应

上涨。高昌区亚尔镇上湖村的民宿，在沙疗旺季每晚价格可达

300-500元不等，且入住率极高。游客在餐饮方面的消费同样可

观，品尝当地特色美食，进一步增加了旅游收入。购物和娱乐消

费也不容忽视，游客购买葡萄干、红枣等特色农产品都为吐鲁番

的旅游收入增长做出了贡献。

（二）拉动内需

沙疗产业的发展对拉动吐鲁番内需起到了积极作用。大量游

客的涌入，刺激了当地市场的消费需求。在旅游旺季，吐鲁番的

各类商品销售量大幅增长，从日常生活用品到特色旅游纪念品，

市场需求旺盛。超市、商店的销售额明显提升，尤其是与沙疗相

关的产品，更是供不应求。同时，沙疗产业的发展还带动了当地

基础设施建设的投资需求。为了满足游客的需求，吐鲁番加大了

对交通、住宿、餐饮等基础设施的投入。新建和改造了一批道

路，提升了交通的便利性。对酒店、民宿进行升级改造，提高了

住宿的品质和接待能力。加强了餐饮行业的规范管理，改善了餐

饮环境。这些基础设施建设的投资，不仅促进了当地建筑、建材

等行业的发展，还为后续的经济发展奠定了坚实的基础。

（三）促进就业

沙疗产业的发展为吐鲁番创造了大量的就业机会。从沙疗服务人员

到旅游从业人员，从酒店餐饮服务人员到旅游纪念品销售人员，沙疗产

业的产业链条上涵盖了众多就业岗位。在沙疗中心，需要专业的沙疗技

师、医护人员为游客提供服务。在民宿和酒店，需要大量的客房服务人

员、前台接待人员。在餐饮行业，厨师、服务员等岗位需求旺盛。在旅

游纪念品销售领域，销售人员、手工艺制作人员也不可或缺。

据统计，亚尔镇因沙疗产业直接或间接拉动3000余人就业，

这些就业岗位不仅为当地村民提供了稳定的收入来源，还减少了

农村劳动力的外流，促进了农村社会的稳定和发展。

三、沙疗产业对吐鲁番经济增长的间接贡献

（一）带动相关产业发展

1. 住宿与餐饮业

沙疗产业的繁荣极大地带动了吐鲁番住宿与餐饮业的发展。

随着大量游客的到来，对住宿的需求急剧增加。在沙疗旺季，吐

鲁番的酒店、民宿入住率大幅提高。在沙疗旺季，这些民宿的入

住率常常达到100%，为当地村民带来了可观的收入。游客在体验

沙疗的同时，渴望品尝当地的特色美食。在沙疗中心周边，各类

餐馆林立，生意火爆。住宿与餐饮业的发展，不仅为游客提供了

便利，还促进了当地农产品的销售，带动了农业的发展。

2. 交通与零售业

沙疗产业的发展对吐鲁番的交通和零售业产生了积极的推动

作用。交通方面，为了满足游客的出行需求，吐鲁番加大了交通

基础设施建设的投入。改善了通往沙疗中心和各旅游景点的道路

条件，增加了公共交通的班次和线路。同时，出租车、旅游大巴

等交通工具的需求也大幅增加。在沙疗旺季，出租车司机的收入

明显提高，一些旅游大巴公司甚至出现了车辆供不应求的情况。

零售业也因沙疗产业的发展而繁荣起来。游客在旅游过程

中，除了体验沙疗和品尝美食，还喜欢购买当地的特色纪念品和

农产品。在吐鲁番的各大商场、超市和旅游纪念品商店，这些商

品的销售量大幅增长。

（二）推动文化传承与创新

1. 传承沙疗文化

沙疗作为吐鲁番地区的传统养生疗法，承载着深厚的文化底

蕴。2014年被列入国家级非物质文化遗产代表性项目名录后，沙

疗文化的传承得到了更多的关注和重视。随着沙疗产业的发展，

越来越多的人开始了解和学习沙疗文化。

在吐鲁番通过一些学校和社区开展了沙疗文化传承活动，邀请维

医专家为学生和居民讲解沙疗的历史、原理和功效活动，年轻一代对

沙疗文化有了更深入的认识，增强了对传统文化的认同感和自豪感。

2. 促进文化创新

沙疗产业的发展为吐鲁番的文化创新提供了契机。在沙疗文化

传承的基础上，当地结合现代元素，对沙疗文化进行创新和发展。

沙疗产业还促进了文化与旅游的深度融合，创新了旅游产品
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和服务。除了传统的沙疗体验项目，还推出了沙疗文化之旅、维

医养生体验游等特色旅游线路。

（三）提升城市形象与知名度

1. 塑造特色城市名片

吐鲁番沙疗已成为吐鲁番市的一张特色城市名片，为城市形象

的塑造起到了重要作用。沙疗作为一种独特的养生疗法，具有鲜明的

地域特色和文化内涵。通过对沙疗产业的大力发展和宣传推广，吐鲁

番市成功地将沙疗打造成城市的特色品牌，吸引了众多游客的关注。

与其他城市的旅游资源相比，吐鲁番沙疗具有独特的优势。它

不仅是一种旅游体验项目，更是一种文化传承和健康养生的方式。

这种独特性使得吐鲁番在众多旅游城市中脱颖而出，成为游客心目

中具有特色和魅力的旅游目的地。沙疗特色城市名片的塑造，提升

了吐鲁番市的城市形象，增强了城市的吸引力和竞争力。

2. 吸引投资与人才

吐鲁番沙疗产业的发展以及城市知名度的提升，吸引了大量

的投资和人才流入。一方面，沙疗产业的良好发展前景吸引了众

多企业的投资。一些企业看好沙疗产业的市场潜力，纷纷在吐鲁

番投资建设沙疗中心、民宿、度假村等项目。投资不仅促进了沙

疗产业的发展，还带动了相关产业的繁荣。另一方面，沙疗产业

的发展也吸引了各类人才的关注。维医专家、旅游管理人才、市

场营销人才等纷纷来到吐鲁番，为沙疗产业的发展贡献力量。投

资和人才的流入，为吐鲁番市的经济发展注入了新的活力。

四、吐鲁番沙疗产业发展面临的挑战与对策

（一）面临的挑战

1. 服务质量参差不齐

随着沙疗产业的快速发展，吐鲁番沙疗服务质量参差不齐的

问题逐渐凸显。部分民宿和沙疗场所设施简陋，卫生条件差，无法

为游客提供舒适的体验。一些服务人员缺乏专业培训，服务意识淡

薄，在接待游客时态度生硬，服务不周到。在沙疗操作方面，部分

从业人员技术不规范，不能根据游客的身体状况提供个性化的沙疗

方案，影响了沙疗的效果和游客的满意度。这些问题不仅损害了游

客的利益，也对吐鲁番沙疗的品牌形象造成了负面影响。

2. 品牌建设不足

虽然吐鲁番沙疗在一定范围内具有知名度，但品牌建设仍存

在不足。品牌定位不够清晰，未能充分挖掘沙疗的独特价值和文

化内涵，导致品牌形象不够鲜明。在市场推广方面，宣传手段单

一，主要依赖传统的广告宣传和游客口碑传播，对新媒体、新渠

道的运用不够充分。与国内外知名的康养旅游品牌相比，吐鲁番

沙疗的品牌影响力有限，市场竞争力较弱。

3. 季节性限制明显

吐鲁番沙疗主要依赖夏季高温气候，季节性限制较为突出。每年6

月至8月是沙疗旺季，而在其他季节，由于气温较低，沙疗项目难以开

展。这种季节性差异导致沙疗场所的利用率不均衡，旺季时人满为患，

淡季时则冷冷清清。季节性限制不仅影响了沙疗产业的收入稳定性，也

制约了相关产业的均衡发展，增加了企业的运营成本和经营风险。

4. 专业人才短缺

沙疗产业的发展需要一批具备专业知识和技能的人才，包括

沙疗技师、维医专家、旅游服务人员等。然而，目前吐鲁番沙疗

产业专业人才短缺的问题较为严重。一方面，相关专业的教育培

训体系不完善，人才培养数量有限，难以满足产业发展的需求。

另一方面，由于工作环境和待遇等因素的影响，难以吸引和留住

优秀的专业人才。专业人才的短缺限制了沙疗产业服务水平和技

术创新能力的提升，制约了产业的可持续发展。

（二）发展对策

1. 加强服务质量监管

政府应加强对沙疗服务质量的监管力度，制定严格的服务质量

标准和规范。建立健全服务质量监督机制，加强对民宿、沙疗中心

等场所的日常检查和抽查，对不符合标准的场所进行整改或取缔。

加强对从业人员的培训和管理，定期组织服务技能培训和职业道德

教育，提高服务人员的专业素质和服务意识。通过提升服务质量，

树立吐鲁番沙疗的良好品牌形象，增强游客的满意度和忠诚度。

2. 强化品牌建设与推广

明确吐鲁番沙疗的品牌定位，深入挖掘沙疗的文化内涵和特

色价值，打造具有鲜明个性的品牌形象。制定系统的品牌推广策

略，综合运用多种宣传渠道，如网络平台、社交媒体、电视广

告、旅游展会等，扩大品牌的知名度和影响力。

3. 探索多元化发展模式

为突破季节性限制，吐鲁番应积极探索沙疗产业的多元化发

展模式。一方面，加大对室内沙疗设施的投入和研发，通过技术

手段调节室内温度和湿度，实现沙疗的全年开展；另一方面，结

合吐鲁番的其他旅游资源，开发冬季特色旅游产品，如冰雪旅

游、民俗文化体验游等，实现旅游产业的四季均衡发展。

4. 构建专业人才培养体系，破解人才瓶颈

建立完善的专业人才培养体系，加强与高校、职业院校的合

作，开设与沙疗产业相关的专业课程，培养沙疗技师、健康管理

师、旅游服务等专业人才。制定优惠政策，吸引和留住专业人

才，提高从业人员的待遇和社会地位。通过加强专业人才培养，

为沙疗产业的发展提供坚实的人才支撑。拓宽人才引进渠道，通

过 “柔性引才” 方式吸引外地康养专家、旅游策划人才短期驻场

指导，弥补本地人才短板。

五、结语

通过加强服务质量监管、强化品牌建设与推广、探索多元化

发展模式以及加强专业人才培养等措施，吐鲁番沙疗产业有望克

服当前面临的困难，实现可持续发展。未来，随着沙疗产业的不

断完善和发展，其将在吐鲁番经济发展中扮演更为重要的角色，

为地区经济增长、文化繁荣和社会进步做出更大的贡献。
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一、大数据时代对服务业统计数据搜集的影响 

（一）大数据技术概述 

大数据是涵盖数据的采集、存储、处理、分析全过程的技术

体系，而物联网传感器、网络爬虫、API 接口等是实现数据自动

采集和多源采集的技术方法，它可以让智能设备采集到我们日常

生活中使用的很多不同的方式的人群的各种各样的使用行为和行

为记录；还可以通过网络爬虫从网页中抓取公开的信息。数据存

储是利用分布式文件系统、分布式数据库实现海量数据的高效管

理和存储，并且在集群环境下达到性能的最佳；并且要保证支持

对存放在集群环境上的 PB 级海量数据进行数据处理，通常使用

MapReduce、Spark 等并行计算框架完成处理；数据处理的数

据分析使用了多种不同的方法，比如有机器学习中使用的聚类分

析、回归分析等，以及用到了深度学习所使用的模型 —— 神经网

络模型、自然语言处理模型等，都可以用于数据的数据分析中 [1]。
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（二）大数据对服务业统计数据来源的拓展 

大数据时代彻底改变了服务业统计数据的数据来源构成，在

大数据环境下主要是依靠企业报表数据、政府行政记录数据作为

来源，而大数据的应用使其数据来源数据呈现出井喷式的增长，

在互联网上有很多数据可以直接或者间接获取：来自社交媒体上

的大量用户自创的内容有消费者对于服务的态度以及服务的需求

偏好和消费者的体验感受；利用移动设备定位技术获取的位置数

据可准确反映出消费者的消费轨迹，并且反映出了服务业的空间

分布与需求热点；交易数据包含交易金额、时间、支付方式、交

易频次等。比如：共享出行行业产生的平台订单数据、平台行驶

轨迹数据以及用户评价数据都分别展示了行业的全方位运行情

况，并且有资料可以做相应的证明。

（三）大数据对服务业统计数据质量的提升 

大数据的特性为服务业统计数据质量的提高提供保障，大数

据具有海量性的特点可以无限接近总体数据，可以大大降低抽样

引言 

数字经济时代服务业成为拉动经济增长的最重要力量，在行业发展过程中其复杂多变性发展导致了统计数据搜集难度提高。传统的

服务业统计数据搜集存在很多不足之处，无法适应新的形势需要，而大数据技术服务下的服务业统计数据搜集有所创新并且能够提供相

关解决方案，大数据服务背景下的服务业统计数据搜集对于服务业持续健康发展具有重要意义。
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误差；而大数据的多样性可以从多方面对服务业的运行情况做出

反映，能够有效防止出现单一数据源的信息偏差；大数据的高速

性可以保持数据实时更新，快速抓取服务业的变化情况，有助于

保证统计结果的时效性；大数据技术中数据挖掘算法能自动查找

并剔除异常值和缺失值，利用数据检验、插值补全、逻辑校验等

方式提高数据准确性，在数据分析上运用各种算法模型，能够更

好地进行数据分析运算 [2]。—— 采用餐饮业交易数据、餐饮服务

消费者评价数据、餐饮业人流量数据融合分析的方式预测餐饮业

发展趋势，对于餐饮业发展运行情况进行有效跟踪和把控，更加

科学客观地掌握餐饮业的发展趋势。

二、传统服务业统计数据搜集方式及其局限性 

（一）传统统计数据搜集方法 

通常传统服务业统计数据搜集方法包括：抽样调查、全面调

查以及重点调查。抽样调查指用一定的科学方法从总体中选择一

部分样本作为样本单位来搜集资料，并据以对总体特征作出估

计，其优点是只用少量的调查工作就可以反映现象总体的基本情

况；全面调查即是对总体的所有单位都进行调查了解的情况；重

点调查是指调查总体中数量较多的单位。这种方法只是选择出了

部分的重点单位，相对而言，抽样调查费时较少，同时又可以准

确地得出需要的数据 [3]。通过对重点单位的调查，获取局部信息也

可反映总体情况。这些方式曾经在传统的服务业统计数据统计过

程中起到了至关重要的作用。

（二）传统方式在大数据时代的不足 

随着大数据时代的到来，传统的数据统计收集方式逐渐暴露

出问题：一是时效性差。传统调查从设计方案、数据采集、审核

汇总直至发布，耗时往往需要几个月，甚至一年以上，不能反映

出服务业瞬息万变的市场情况；二是精确性差。由于采取的抽样

调查样本可能存在样本选择上的偏差问题（比如所选样本并不是

为了服务行业里那些最相关的企业），其结果也无法被很好地利

用来修正参数或者得到可靠的预测结论；三是不能很好采集关于

服务业本身的各类数据（如服务创新、用户感受、服务过程等非

结构化的服务数据）。

三、大数据时代服务业统计数据搜集存在的问题 

（一）数据质量问题 

虽然大数据能提高数据质量，但是数据质量问题依然存在，

在准确性方面，大数据存在一定来源的数据失真问题。比如：用

户在社交媒体上对所发布的评论容易受到自身情绪及虚真假消息

的影响；被网络爬虫抓取到的信息也有可能出现错误或过期等问

题。在完整性方面，各个平台提供的数据可能会产生数据缺失的

问题，例如：电商的交易数据无法提供商品详情以及用户购买原

因的相关描述信息，不利于对人们的消费行为做更深层度的挖掘

分析 [4]。对于一致性来说，没有统一的行业标准，各平台关于某项

服务有其自己的定义、分类与统计口径。以酒店房型为例，不同

的旅游平台分隔不同的房型标准，数据整合后会产生矛盾。如此

就使得大数据在服务业统计的应用效果大打折扣。

 （二）数据安全与隐私保护问题 

大数据时代，服务业统计存在的数据安全和隐私保护难题。

服务业统计数据包含用户身份、消费偏好、企业经营等方面的信

息，一旦泄露会对个人权利、企业利益产生重大危害。数据传

输、数据存储中存在许多安全隐患，传统的加密方式难敌各种各

样的网络攻击手段。其次，数据在中心化储存的过程中由于被聚

集在一个点上，也容易被入侵利用。再次，在隐私保护方面，大

数据的多元性增加了隐私泄露的风险，不同的来源之间的数据经

过交叉匹配之后很容易泄露个体隐私。另外，数据的使用与分享

并没有建立起完备的监督体制，在权利义务没有明确情况下，会

导致数据被过度采集和非法应用。最后，在数据跨境流动时，国

家之间互不相通的法律法规和监管要求势必会让数据安全保障越

发困难重重。

（三）技术与人才问题 

大数据技术在服务业统计数据搜集方面面临技术和人才短板

两大制约因素。一方面，在技术层面，部分地区的信息基础设施

较为薄弱，尚不具备满足大数据存储、处理、分析等方面的要

求；有的市县级统计部门存在服务器性能低、缺少专业的大数据

处理软件等问题，无法完成海量数据的处理任务；另一方面，在

人才层面，既懂统计学理论知识又熟悉大数据技术的相关人员较

为匮乏，传统的统计人员对大数据技术不了解，不能够将大数据

技术运用于统计工作中；大数据技术人才不了解服务业统计的业

务情况，不能从实际业务上把大数据技术运用到服务业统计中 [5]。

因此，大数据的这些人才结构问题会制约大数据在服务业统计中

的应用。

（四）数据整合与共享问题 

服务业统计数据来源多样，不同的数据来源有不同的数据格

式、编码规则、存储方式，如果要将来自社交媒体的文本数据、

企业数据库中的结构化数据、传感器采集到的实时数据等实现汇

聚，则需要经历较为复杂的检验过程、转化过程及标准化的过

程。再者，由于数据共享机制不健全造成数据孤岛现象严重，跨

部门、跨行业政府之间，政府与企业之间，企业与企业之间存在

数据壁垒，没有建立统一的数据共享平台以及相应的数据共享激

励机制，致使数据不能在不同的主体之间自由流通和共享，不能

发挥大数据共享的价值。

四、大数据时代服务业统计数据搜集方式的优化策略 

（一）建立大数据与传统方式相结合的搜集体系 

建立大数据与传统统计方式相辅相成，协同发展的数据采集

体系是优化服务业统计数据采集的主要手段，在传统统计指标数

据采集上坚持采取规范稳定的传统方式，保障基本数据真实可

靠，在采集反映服务业新业态、新模式及实时动态变化的数据过

程中，充分利用大数据采集的优势；在统计零售业营业额时，企

业报表可以得到全部总体销售数据，利用电商交易大数据统计分
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析不同品类、不同时段的销量变化及消费者偏好；在开展抽样调

查中，运用大数据构建更好的抽样框，利用用户行为数据、企业

经营数据等多元化的数据作为辅助，扩大样本量并提高样本代表

程度；两者相结合，互补长短，使得数据资料更加全面、及时。

（二）加强数据质量控制 

构建全过程的大数据质量管控体系，保障服务业统计大数据

的应用，是大数据服务服务业统计的基础工作之一，在数据采集

过程中要建立健全数据源评估机制，对数据源从来源是否权威、

是否可靠、是否完整等方面进行评估，优先选择好的数据源 [6]。

与行业权威机构、大型企业合作获得高质量数据。对于大数据，

使用数据挖掘算法及机器学习模型进行清洗、预处理，并发现错

误数据，更正错误数据、补齐缺失值、统一只一数据格式，建立

大数据质量监测指标体系，对数据准确性、完整性、一致性等情

况进行实时监测和评价，一旦出现数据质量问题，利用大数据质

量追溯系统，找到问题源并及时整改，定期开展数据质量检查、

测评等工作，对于不达标的及时进行回炉再加工，保证统计数据

质量。

（三）完善数据安全与隐私保护机制 

健全部门健全的数据安全和隐私保护机制，对于服务业统计

的大数据应用具有重要意义。从法律层面来说，完善数据安全和

隐私保护的立法工作，明确规定数据收集、存储、利用、分享等

的权责，规范数据处理行为；从技术层面来说，运用加密技术、

访问控制技术、数据脱敏技术等全方位保护敏感数据的全生命周

期，并对数据传输过程中的数据进行加密传输，对数据进行存储

时使用加密存储，对一些涉及个人信息及企业商业机密等重要的

数据做脱敏处理，此外还可以根据实际需要构建数据安全应急响

应机制，制定数据泄露应急预案并定期组织预案的演练来应对突

发的数据安全事件。加强对使用数据人员进行数据安全和隐私保

护方面的培训教育，使使用数据人员增强安全意识，严格按照相

关法规规定要求操作处理数据 [1]。

（四）提升技术水平与培养专业人才 

提升技术、加强专业人才的培养是大数据运用于服务业统计

的核心要素。在技术层面要加强信息技术基础设施建设，搭建高

效的大数据存储、处理平台，采购高效的大数据处理软件及工

具；可以鼓励科研机构、企业加大大数据相关技术研发力度，突

破数据采集、校验、分析等关键大数据技术，提高大数据处理的

效率与准确性 [8]。在人才培养层面，高校、职校要对学校的专业课

程设置做出相应调整，增设大数据与统计学融合的相关专业性课

程。企业和统计部门可以从企业内部人手，为企业的在职职工开

展相关的大数据技术培训及学习交流会，提高人员的技术水平，

对企业内部人员进行有效的技术培训，并且建立完善的人才激励

机制，多方面的调动人的一些主观能动性。

（五）促进数据整合与共享 

打破数据壁垒，破除数据孤岛，实现数据整合和共享，是充

分发挥大数据在服务业统计中协同作用的有效途径。一是完善数

据标准和规范，统一数据格式、编码、元数据和统计口径等数据

规则要求，形成规范统一的数据格式标准；二是建设跨部门、跨

领域数据共享平台，为政府、企业以及高校和研究机构提供数据

共享的服务；三是政府用政策引导、资金扶持等方式鼓励企业参

与数据共享，并给予相关优惠政策，例如对于企业参与数据共享

的工作给予一定的税收优惠或财政补贴等；四是健全数据共享安

全机制，在保障数据安全的同时有序推进数据的流动及共享；五

是强化数据整合与共享技术研发，搭建智能化数据整合工具平

台，提高数据整合的质量和水平。

 五、结论 

通过大数据技术以海量数据获取优势为基础、多元数据来源

为抓手，丰富服务业统计数据采集渠道，解决服务业统计数据时

效性不足、全面性欠缺的问题；通过融合大数据与传统方式数据

采集、加强数据质量管理、完善数据安全和隐私保护、建立平台

化数据共享机制等方面举措突破大数据统计服务业过程中的难点

问题，实现对服务业统计数据全方位的质量把控。提高服务业统

计数据精准度、完整性和安全性，健全服务业统计体系，服务服

务业相关政策的制订以及企业的发展战略决策。
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一、数据要素市场化进程中平台经济隐私计算与商业

价值的协同发展挑战

在数据要素市场化进程中，平台经济隐私计算与商业价值协
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同发展之间具有较为紧密的关联。一方面，平台可通过隐私计算

切实提高自身的商业价值，并为此筑牢安全屏障。确保数据在流

通和使用过程中具有较高的安全性；另一方面，商业价值的稳定

增长有助于隐私计算技术的迭代升级，辅助平台在激烈的市场竞

前言

数字经济的深度演进，使得数据这一要素的作用及地位逐渐凸显提升，而数据要素的市场化改革也成为经济发展中的关键动力。在

此过程中，平台经济应具有高效流通、海量数据沉淀的特征优势，在激活数据价值中发挥了不可或缺的影响。但相对应的，用户对于隐

私保护、数据安全的诉求也日益强烈。因此，对平台经济隐私计算加以深入探究，并探寻其与商业价值的协同发展路径，便成为相关领

域需着重关注的一类问题。
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争中占据优势，借助技术更加精准的贴合用户需求，辅助优化服

务体验，驱动技术研发者不断的改进算法，促进技术的成熟化

发展。

但在两者协同发展过程中也还存在诸多挑战，制约了市场化

进程的脚步。具体来看，挑战主要体现在以下三方面。

第一，技术层面存在短板。当前，市面上比较常见的平台经

济隐私计算技术计算效率相对偏低且成本偏高，难以处理大规模

数据，并且在技术的部署与维护层面，需要消耗较多的资源，对

于很多中小型企业平台来说使用隐私计算技术会产生较高的经济

压力。此外很多隐私计算技术之间并不具有较强的兼容性，难以

整合推广。

第二，法律层面存在缺陷。现阶段，我国对于维护数据安全

形成了较高关注度，也发布了诸多与之相关的法律法规，如个人

信息保护法、数据安全法。但针对于平台经济隐私计算这一具有

针对性的技术手段还并未建立明确的规范要求。此外，数据权属

界定比较模糊，在数据流通使用过程中较容易诱发各方主体的权

利纠纷或义务纠纷，在隐私计算技术应用中若产生事故，对于安

全责任的认定以及违规处罚，也没有可参考的明确规定，使技术

的应用法律风险直线上升 [1]。

第三，市场方面存在机制欠缺。当前，数据交易市场并没有

建立明确的数据定价机制，难以衡量数据价值，致使数据无法顺

利流通。并且，市场上的权威第三方机构也比较少，难以评估认

证隐私计算技术及相关服务，导致用户对技术产生质疑，限制了

技术的发展与推广。另外，在数据要素市场化进程中还未构建成

熟的隐私计算商业模式，导致企业应用技术时难以处理与商业利

益间的矛盾冲突。

二、数据要素市场化进程中平台经济隐私计算与商业

价值的协同发展路径

（一）加大技术研发创新

政府部门应充分凸显自身的职能效应。

一方面，需针对隐私计算建立专项攻坚科研基金，着重破解

核心技术与产业发展痛点，切实提高计算效率，降低计算成本。

在此基础上，可为相关高校及企业提供政策及资金支持辅助，展

开校企合作项目，共同研究算法优化与硬件适配，在产学研融合

的过程中，建立专业的技术创新联盟，促进联邦学习、多方安全

计算等技术的场景化落地，以定向资助与成果转化激励的相融

合，促进技术升级迭代；另一方面，为促进产学研协同创新的完

美闭环，政府部门可牵头组建国家级隐私计算技术创新团队，并

明确规定行业技术标准，在统一的数据接口与加密协议保障下，

规避技术体系不兼容而引发的各类问题。如制定联邦学习模型训

练规范，为中小型平台提供接入机会，以降低数据协同门槛实现

技术的普惠化运用。或者，可打造技术研发、中试验证、商业落

地的全链条协作机制，基于多方安全计算协议建立具有可复用特

征的方案模板，以缩短技术的转化周期 [2]。除此之外，还需形成完

善的跨行业通用技术制度，统一安全审计规则加密算法标准，破

解技术体系之间的数据孤岛，为数据要素市场化进程提供稳定的

技术保障。

（二）完善法律监管体系

数据要素市场化进程中，明确数据的权属划分是促进平台经

济隐私计算与商业价值协同发展的关键条件。在此期间，需建立

多层次权力划分体系，对用户平台与第三方机构的权责边界加以

明确界定。对于原始数据，用户享有无条件的知情权以及所有

权，平台需要在获得用户的授权之后，方能够对数据进行加工以

及有限使用，例如只能够在合法经营场景范围内使用数据；而对

于第三方，其则需要获取平台与用户的双重授权后，方能够参与

数据协同管理。此外，因隐私计算技术具有一定的特性，所以需

要出台与之相关的管理条例，贯彻最小必要原则，明确数据脱敏

范围。例如，针对于采集到的人脸数据，在其进入到联邦学习模

型前，需要进行全面的不可逆哈希处理。在此基础上需建立完善

的算法偏见监测机制以及异常数据访问预警机制，以完善的风险

防控体系促进协同发展。除此之外，还需建立跨部门协同监管区

块链平台，以进一步提高监管效能，平衡市场活力。

在平台经济隐私计算与商业价值协同发展的过程中，需采集

所有隐私计算流程数据，包括但不限于参与方身份、计算任务指

令以及中间结果流转，建立可追溯审计追责的逻辑闭环。若在此

期间存在数据乱用或算法歧视等情况，可自动触发惩戒机制，并

及时公示处罚结果，暂停相关平台的数据协同权限。同时需建立

白名单动态管理机制，对于在一定时间段内无违规记录，且通过

技术认证的企业可适当提供政策倾斜，如增值税减免、数据跨境

流通试点资格等等，在柔性激励与刚性监管的组合下，规避协同

发展中的法律风险，切实提高平台的参与积极性，促进数据要素

市场在稳定的制度保障中健康发展 [3]。

（三）健全市场商业机制

数据要素市场化进程中可通过建立一体化数据交易市场体系

的方式，促进数据价值认证工作的高质量开展。在此期间，需建

立具有科学化动态化特征的定价机制，把握数据质量、应用场

景、安全等级的核心维度，建立具有量化功能的评估模型。而针

对于不同的维度还可展开进一步的细化。如在数据质量维度，可

引出数据完整性、数据准确性、数据时效性等指标；在应用场景

维度，可引出消费洞察、公共服务、风控建模等指标；而在安全

等级维度可引出高、中、低不同的隐私保护强度等指标。在此基

础上，委托具有较高资质的第三方机构，推进数据价值认证并生

成合规可参考的评估报告，精准破解数据价值难以衡量的行业痛

点。 在培育服务生态的过程中，需将重点集中在对隐私计算

服务商的重点扶持方面，为其提供适当的技术服务，并辅助建立

按需付费的解决方案。企业方面可尝试整合安全计算节点技术、

联邦学习框架技术，并以即插即用的 api 接口作为载体，基于数据

协同、灵活付费，降低中小平台的技术接入难度。此外，需打造

技术与咨询相融合的服务商服务体系，以全链条的服务精准对接

场景诊断、方案设计以及运维管理，促进隐私计算与产业场景的

深层次整合，切实提高数据要素市场化进程中的商业价值。在价

值协同目标实现过程中，商业模式的创新至关重要，相关主体也
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需在这一前提下建立多元化利益分配机制，使数据协同的商业价

值能够顺利转化，切实提高参与方的实际收益，在价值共创利益

共享中，保证数据协同合规，建立可持续商业循环，促进隐私计

算技术的规模化发展。

（四）重构跨界生态格局

协同发展过程中，需充分凸显权威行业协会的统筹引导作

用，由协会内的各主体共同组建跨领域隐私计算产业合作联盟，

借此顺利突破行业壁垒，促进数据资源合规流通、合规融合，推

动数据要素市场化进程中各关键垂直领域的有机整合，共建数据

协同机制。

例如，在医疗健康领域，联盟可辅助建立隐私计算协作平

台，辅助医药企业及医疗机构利用联邦学习技术对患者的诊疗数

据以及对于各类药物的反应数据进行分析，有效缩短新药研发周

期。但对于数据的用途也要严格限定明确，只能用于临床研究，

避免信息外泄。又如，在消费服务领域，可尝试辅助文旅企业与

电商平台共建合作关系，通过安全多方计算技术对用户的出行需

求加以分析，有效提升用户的体验。

在此基础上须有意识提高联盟的可持续运营能力，打造集成

技术提供商、场景应用方以及科研机构于一体的生态协作框架。

具体实践中，可联合头部科技企业提供底层技术服务，可联合当

地高校科研团队共同推进理论创新实践，在技术研发、场景优

化、标准输出的完美逻辑闭环中，促进协同发展任务的深层开

展 [4]。除此之外，联盟可设立跨行业共性技术攻关基金，着重解

决协同发展中的各类瓶颈问题。也需要设立跨行业数据协同自律

公约，明确界定数据采集的边界、技术的操作规范及结果的使用

范围，切实提高市场主体的信任程度，吸引更多主体加入数据协

同联盟生态，促进技术共享、场景共建、价值共分，为数据要素

市场化进程提供突破跨领域流通界限的关键工具，重构跨界生态

格局。

三、结论

总而言之，平台经济隐私计算与商业价值之间有着千丝万缕

的联系，两者密不可分，是推动数据要素市场化进程的中坚力

量。然而，在两者协同发展中也还存在较多问题，面临诸多挑

战。为此，需要加大技术研发、完善法律法规、健全市场机制、

推动跨行业合作，以此突破各类问题形成的局限，促进两者更深

交融。未来，相关领域也需要主动创新思想认识，不断地调整措

施，促使平台经济在数据要素市场化中实现更高质量的发展，支

持社会经济稳步提升。
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高速公路路基施工中的施工质量控制与验收
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摘   要 ：  高速公路路基作为路面结构的基础，其施工质量直接影响公路的整体稳定性、耐久性及行车安全。本文围绕高速公路

路基施工中的质量控制与验收展开研究，首先分析路基施工的特点及质量控制的重要性，随后从施工准备、关键工

序、特殊路段三个维度阐述质量控制要点，并结合工程案例说明具体应用；接着系统介绍路基施工的验收标准、流程

及常见问题处理方法，最后提出质量控制与验收的优化策略。旨在为高速公路路基工程的质量保障提供理论参考和实

践指导。

关 键 词 ：   高速公路；路基施工；质量控制；验收标准；工序管理

Construction Quality Control and Acceptance in Expressway 
Subgrade Construction

Sun Heng

Zhejiang Provincial Hongtu Transportation Construction Co., LTD., Hangzhou, Zhejiang  311300

A b s t r a c t  :    As the foundation of pavement structure, the construction quality of expressway subgrade directly 

affects the overall stability, durability and driving safety of the highway. This article focuses on the 

research of quality control and acceptance in the construction of expressway subgrades. Firstly, it 

analyzes the characteristics of subgrade construction and the importance of quality control. Then, it 

elaborates on the key points of quality control from three dimensions: construction preparation, key 

procedures, and special sections. It also explains the specific application by combining engineering 

cases. Then, the acceptance standards, procedures and common problem-solving methods for 

subgrade construction are systematically introduced. Finally, the optimization strategies for quality 

control and acceptance are proposed. It aims to provide theoretical references and practical guidance 

for the quality assurance of expressway subgrade engineering.

Keywords  :  expressway; subgrade construction; quality control; acceptance criteria; process management

一、高速公路路基施工的特点及质量控制的重要性

（一）路基施工的主要特点

高速公路路基施工具有以下显著特点：施工环境复杂：路基

施工多在野外进行，受地形、地质、气候影响大。例如：多雨地

区路基易受雨水浸泡导致含水率超标，某南方高速公路在雨季施

工时，因未及时做好排水，路基填土含水率达30%（设计要求

≤22%），不得不晾晒处理，延误工期10天。工序关联性强：从

清表、开挖到填筑、压实，各工序环环相扣，前序质量缺陷会连

锁影响后续施工。某项目路基填筑时因清表不彻底（残留30cm 杂

草层），导致压实度检测合格率仅75%，需返工处理。质量隐蔽

性高：路基压实度、承载力等指标需通过检测确认，表面难以直

观判断。某高速公路路基验收时，表面平整度达标，但钻芯检测

发现30cm 深度处压实度不足，需重新碾压。

（二）质量控制的核心目标

路基施工质量控制需实现三大核心目标：强度达标：确保路

基具有足够承载能力，抵抗车辆荷载与自身重力。例如：某高速

公路路基设计回弹模量要求≥30MPa，施工中通过控制填土级配

与压实度，实测值达35MPa，满足设计要求。稳定性良好：避免

路基在自然因素与荷载作用下发生滑移、坍塌。某山区边坡路基

前言

随着我国高速公路建设事业的快速发展，路基工程作为公路结构的“承重骨架”，其质量直接决定了公路的使用寿命和运营安全。

路基施工涉及土方开挖、填筑、压实、排水等多个环节，受地质条件、气候环境、材料性能等因素影响显著，若质量控制不到位，易引

发路基沉降、边坡失稳、路面开裂等病害。例如：某山区高速公路因路基压实度不足，通车1年后出现约30cm 的不均匀沉降，导致路

面龟裂，修复成本高达千万元。因此，加强路基施工全过程的质量控制，建立科学规范的验收体系，对保障高速公路工程质量具有重要

意义。本文结合实际工程案例，深入探讨路基施工的质量控制要点与验收规范，为同类工程提供借鉴。
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采用锚杆框架防护，通过控制锚杆锚固力（设计≥150kN），实

测值达165kN，确保了边坡稳定。沉降可控：将工后沉降控制在

设计允许范围（一般≤30cm）。某软土路基采用排水固结法处

理，通过预压期监测，最终工后沉降仅18cm，符合设计标准。

（三）质量控制的重要性

质量控制对高速公路全生命周期具有决定性影响：保障行车

安全：路基失稳可能引发路面塌陷等事故。某高速公路因路基填

料含腐殖土未清除，通车3年后出现路基滑移，导致半幅路面坍

塌，造成车辆损毁。降低维护成本：严格控制质量可减少后期维

修。据统计，某省高速公路因路基压实度不足导致的年均维修费

用超2000万元，而施工阶段加强控制可使维护成本降低60%。提

升工程寿命：优质路基是公路长期稳定的基础。某运营20年的高

速公路，因路基质量控制严格，至今未发生重大沉降病害，远超

设计使用年限。

二、高速公路路基施工的质量控制要点

（一）施工准备阶段的质量控制

施工准备是质量控制的基础，需重点做好以下工作：勘察与

设计交底：施工前需核实地质资料，明确技术要求。某项目通过

补充勘察发现原设计路基范围内存在1.5m 厚淤泥层，及时调整

方案采用换填法处理，避免了后期沉降；材料检验与控制：路

基填料需满足级配、含水率等要求。某项目进场填土颗粒分析

显示含泥量达15%（设计≤10%）， 立即清退该批次材料（约

5000m3），更换合格填料；施工方案优化：针对特殊路段制定专

项方案。某膨胀土路基施工方案中，明确采用掺灰处理（石灰掺

量6%），并通过试铺确定碾压参数（压路机吨位20t，碾压6遍），

确保了施工质量。

（二）路基施工关键工序的质量控制

1. 场地清理与基底处理

清表处理：需清除地表杂草、腐殖土，深度不小于30cm。某

项目清表后采用平地机刮平，检测发现局部残留10cm 草根层，

立即组织人工清除，确保基底干净；基底压实：原状土基底压实

度需≥90%。某项目基底碾压后，环刀法检测发现2处压实度仅

85%，采用重型压路机补压3遍后达标；特殊基底处理：软土地基

需采用换填、排水等措施。某项目软基处理时，换填30cm 碎石垫

层，压实度检测达96%，满足设计要求。

2. 路基填筑与压实

分层填筑：每层厚度严格控制（一般≤30cm），某项目采用

挂线法控制填土厚度，超标路段返工率从15% 降至3%；压实控

制：根据填料类型选择压实机械，黏性土采用羊角碾，砂性土采

用光轮碾。某项目砂性土路基用羊角碾碾压导致颗粒破碎，更换

光轮碾后压实度达标；含水率调节：填土含水率需接近最佳含水

率（±2%）。某项目通过晾晒将含水率从25% 降至20%（最佳含

水率19%），压实度从88% 提升至96%。

3. 路基排水系统施工

边沟与截水沟：确保尺寸与坡度达标，某项目边沟施工时发

现沟底纵坡仅0.3%（设计1%），调整后排水通畅，避免了路基积

水；盲沟与渗井：反滤层材料需级配合理。某项目盲沟反滤层采

用“碎石 + 土工布”组合，检测发现土工布搭接宽度仅8cm（要

求≥10cm），返工补接后满足要求；涵洞与通道：基础沉降缝处

理需严密。某项目涵洞沉降缝未设止水带，雨天出现渗漏，返工

增设橡胶止水带后解决。

（三）特殊路段的质量控制

1. 高填方路基

分层厚度控制：高填方（高度≥20m）每层填筑厚度减至

20cm，某项目通过严格计量，确保每层虚铺厚度不超标，压实度

合格率达98%。沉降观测：设置观测点定期监测，某高填方路基

每3天观测一次，发现某区段日沉降超5mm，立即停止填筑，查

明原因后处理。

2. 陡坡路基（坡度≥1:5）

挖台阶处理：台阶宽度≥1m，高度30cm，某项目陡坡路基

未挖台阶导致填土滑移，返工开挖台阶后，结合土工格栅加筋，

压实度达标。横向碾压：靠近坡脚处采用横向碾压，某项目采用

25t 压路机横向碾压4遍，解决了坡脚压实死角问题。[1]

3. 软土路基

处理工艺控制：塑料排水板间距需≤1.5m，某项目检测发现

局部间距达2m，补打排水板后加快了固结速度。预压监测：真空

预压需维持膜内真空度≥80kPa，某项目因膜破损导致真空度降

至60kPa，修补后重新预压，确保固结效果。

（四）质量控制的动态管理

实时检测反馈：每填筑3层进行一次压实度抽检，某项目检

测发现第5层压实度不足，立即暂停施工，分析原因（含水率过

高），晾晒后重新碾压。隐患及时整改：建立质量问题台账，某

项目发现路基局部出现2cm 裂缝，立即采用注浆填充 + 土工布覆

盖处理，避免裂缝扩展。气候适应性调整：高温季节施工时，某

项目将填土含水率提高2%（相对于最佳含水率），防止碾压过程

中水分过快蒸发导致压实度不足。[2]

三、高速公路路基施工的验收标准与流程

（一）验收的基本要求

路基验收需遵循“分层验收、整体评定”原则，满足三大要

求：资料完整：包括施工记录、检测报告等，某项目因缺少3份

压实度检测原始记录，验收被暂缓，补全资料后才通过。检测达

标：关键指标合格率≥95%，某路基段压实度检测10点，8点达

标（合格率80%），需返工处理后重验。外观合格：表面平整、

无明显裂缝、排水通畅。某路基验收时发现边坡有5处冲沟（深度

10cm），需修补达标后验收。

（二）主要验收指标及标准

1. 填筑工程关键指标

压 实 度： 零 填 及 路 堑 ≥96%， 下 路 堤 ≥94%， 上 路 堤

≥96%。 某 项 目 上 路 堤 检 测20点，19点 达96% 以 上， 合 格 率

95%，符合要求。平整度：用3m 直尺检测，偏差≤15mm。某
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路基表面检测发现2处偏差20mm，采用平地机精平后达标。中

线偏位：允许偏差≤50mm。某项目采用全站仪检测，最大偏差

35mm，满足标准。

2. 排水与防护工程指标

边沟尺寸：宽度、深度偏差≤50mm。某边沟实测宽度比设

计小60mm， 需返工拓宽。锚杆锚固力：最小值不低于设计值

90%。某边坡锚杆检测10根， 最小值138kN（设计150kN），

符合要求（138≥135）。挡土墙强度：混凝土抗压强度≥设计值

（如 C25挡土墙实测26.5MPa）。某挡土墙试块检测强度23MPa，

需查明原因并加固。[3]

（三）验收流程与组织

验收分为“自检→监理验收→第三方检测→业主评定”四

步：施工单位自检：每道工序完成后自检，某项目自检发现路基

顶面高程超标（+5cm），调整后报监理验收。监理平行检测：

对关键指标进行10% 平行检测，某监理单位对压实度平行检测5

点，与施工单位检测结果偏差≤1%，数据有效。第三方专项检

测：业主委托第三方检测机构进行全面检测，某项目第三方检测

发现1处路基承载力不足，要求施工单位处理。竣工验收：业主

组织设计、施工、监理等单位联合验收，某项目因3项指标整改达

标，顺利通过验收。

（四）验收常见问题及处理

验收中常见问题及解决方法：压实度不足：采用补充碾压或

换填处理。某路基段压实度差3%，采用25t 压路机补压4遍后达

标。高程超标：超填部分凿除，欠填部分补填碾压。某路基高程

超 +8cm，人工凿除至设计标高。排水不畅：增设急流槽或加深边

沟。某边坡验收发现排水坡度不足，增加3道急流槽后解决。[4]

四、高速公路路基施工质量控制与验收的优化策略

（一）技术层面优化

引入智能化检测设备：采用无人压实监控系统，某项目通过

压路机安装的 GPS 与传感器，实时监控碾压遍数、速度，压实度

达标率提升至98%。推广新型材料应用：路基填料掺加新型固化

剂，某项目在黏性土中掺入3% 环保固化剂，最佳含水率区间扩

大2个百分点，减少了晾晒时间。应用 BIM 技术管理：建立路基

BIM 模型，某项目通过模型模拟填筑过程，提前发现边坡坡率设

计与现场地形冲突，调整设计后避免返工。

（二）管理机制完善

实行“首件认可制”：每类工序首件施工合格后才全面铺开，

某项目通过首件确定砂性土最佳碾压参数（20t 压路机，碾压5

遍），确保后续施工质量。建立质量追溯体系：对填料来源、压

实人员等信息建档，某项目发现压实度问题后，通过追溯查明为

某批次填料级配不合格，及时清退剩余材料。强化考核激励：将

质量指标与班组绩效挂钩，某项目规定压实度合格率每超95%1个

百分点，奖励班组5000元，合格率从88% 提升至97%。[5]

（三）验收体系升级

推行“互联网 + 监管”：检测数据实时上传平台，某项目通

过手机 APP 上传压实度检测结果，监理与业主可在线查看，杜

绝数据造假。增加无损检测比例：采用地质雷达检测路基内部缺

陷，某项目通过雷达扫描发现2处填土空洞，提前处理避免隐患。

细化分阶段验收：将路基验收分为清表、填筑、成型三阶段，某

项目清表阶段验收发现树根未清除，立即处理，避免影响后续

填筑。

（四）环境适应性提升

制定季节性施工方案：雨季施工采用“随挖随填、及时碾

压”工艺，某项目雨季路基施工效率保持90%，质量未受影响。

加强特殊地质应对：岩溶地区路基采用注浆填充，某项目对溶洞

采用水泥浆注浆，检测显示填充饱满度达95%。注重生态保护验

收：将边坡绿化成活率纳入验收，某项目边坡草皮成活率仅80%

（要求≥90%），补种后达标。[6]

五、结语

高速公路路基施工的质量控制与验收是保障公路工程安全耐

久的核心环节，需贯穿施工全过程。本文通过分析路基施工特点

与质量控制重要性，明确了从施工准备到特殊路段的控制要点，

系统梳理了验收标准、流程及问题处理方法，并提出技术、管

理、验收等层面的优化策略。实践表明，只有严格落实质量控制

措施，规范验收流程，才能确保路基强度、稳定性与沉降满足设

计要求。未来，随着智能化、绿色化技术的应用，路基施工质量

控制与验收将更加精准高效，为高速公路高质量发展提供坚实

基础。
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摘   要 ：  在经济全球化、社会信息化的大背景下，国企员工的思想观念、价值取向日益多元化。加强国企员工的思想政治工作

显得尤为重要。思想政治工作是国有企业的优良传统和政治优势，是国企改革发展稳定的有力保证。做好新时代国企

员工思想政治工作，有助于统一员工思想、凝聚员工力量，推动国企实现高质量发展，更好地发挥国民经济的“顶梁

柱”作用。本文聚焦新时代国企员工思想政治工作。

关 键 词 ：   国企员工；思想政治；工作措施

Thoughts on Improving the Ideological and Political Work for Employees of 
State-Owned Enterprises in the New Era 

Wu Han
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A b s t r a c t  :    In the context of economic globalization and social informatization, the ideological concepts and 

value orientations of employees in state-owned enterprises are becoming increasingly diversified. 

Strengthening the ideological and political work of state-owned enterprise employees is particularly 

important. Ideological and political work is a fine tradition and political advantage of state-owned 

enterprises, and it is a powerful guarantee for the reform, development, and stability of state-

owned enterprises. Doing a good job in the ideological and political work of state-owned enterprise 

employees in the new era will help unify employees' thoughts, condense employees' strength, promote 

the high-quality development of state-owned enterprises, and better play the role of the "pillar" of the 

national economy. This article focuses on the ideological and political work of state-owned enterprise 

employees in the new era. 

Keywords  :  state-owned enterprise employees; ideology and politics; work measures

一、新时代国企员工思想政治工作的重要性

（一）动国企改革与发展

随着经济全球化的深入和国内经济结构的调整，国企面临着

前所未有的机遇和挑战。深化改革、转型升级成为国企发展的必

由之路。在这个过程中，员工的思想观念、价值取向会受到各种

因素的影响。做好思想政治工作，能够引导员工正确认识改革的

必要性和紧迫性，理解改革过程中可能出现的利益调整，从而积

极支持和参与改革。例如：在国企混合所有制改革中，部分员工

可能会担心自身的工作稳定性和职业发展前景。通过有效的思想

政治工作，可以向员工解释改革的目标、意义和具体措施，消除

他们的顾虑，激发他们的工作积极性和创造力，为改革的顺利推

进奠定坚实的思想基础。

（二）提升国企核心竞争力

在激烈的市场竞争中，国企要想脱颖而出，不仅需要具备先

进的技术和管理经验，还需要拥有一支高素质、具有凝聚力和战

斗力的员工队伍。思想政治工作可以通过培育和弘扬企业精神，

增强员工的归属感和责任感，使员工将个人的发展与企业的发展

紧密结合起来。以华为为例，华为通过独特的企业文化和思想政

治工作，激发了员工的创新精神和奋斗精神，使企业在通信技术

领域取得了举世瞩目的成就。同样，国企也可以通过加强思想政

治工作，培养员工的团队合作精神、敬业精神和创新意识，提高

员工的综合素质，从而提升国企的核心竞争力。

二、新时期做好国企员工思想政治工作的措施 

（一）强化国有企业基层组织职能发挥

相较于市场经济中的民营企业，国有企业组织结构健全的优

势，为开展员工思想政治教育提供了天然便利。南京地铁集团在

2023年 S6号线筹备期间，同步成立线路党支部及站务、司机、维

修3个党小组，实现“线路未通、组织先行”；基层班组推行“党

员责任区”制度，每个列车司机班组至少配备2名党员负责思想引

导与安全监督，党员司机在早高峰带头执行“班前安全宣誓”，以

“亮身份、亮承诺”带动形成“安全驾驶零差错”的工作氛围。

要充分释放党组织效能，需细化基层作战单元，在班组层级

建立党小组，实现业务领域党组织全覆盖，确保业务拓展到哪

里，党工团组织就跟进到哪里。通过推行基层组织动态调整机

制，织密组织网络，消除党建工作盲区。西安地铁2024年实施的
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“组织跟着项目走”机制颇具成效：地铁5号线延伸段工程中，临

时党支部随施工团队同步进驻，党小组建在盾构机组、轨道铺设

等作业班组，党员带头攻克富水地层施工难题，6个月内安全完成

3.2公里隧道掘进。[1]

（二）构建国有企业现代化沟通机制

国企管理者开展思想政治工作，需将理想信念教育置于重要

位置，引导职工强化责任担当与奉献精神，以先进典型为标杆，

通过长期教育培育员工正确的“三观”。国家电网某省电力公司

2024年开展“榜样就在身边”活动，邀请扎根藏区电网建设20

年的“时代楷模”其美多吉走进班组，讲述高原保电经历，通过

“一对一访谈”“事迹巡展”等形式，让职工深刻感悟“缺氧不缺

精神”的内涵，当年员工主动申请援藏、援疆项目的人数同比增

长35%。

同时，要顺应信息时代发展，运用微信公众号、企业 APP、

短视频平台等搭建虚拟交流渠道，促进管理层与中青年职工的深

度互动，缩短心理距离，增强员工的企业认同感。中国铁路南昌

局集团的“南铁青年说”抖音账号颇具创新，每周由总经理、党

委书记等领导化身“主播”，以短视频解读铁路改革政策。2024

年春运前，局长通过直播详解“动车组司机轮班新方案”，实时

回应青年司机关于“春运补贴”“休息制度”等疑问，单场直播观

看量达12万人次，互动留言超3万条。

（三）完善国有企业人才培养体系

在新的时代背景下，国有企业若想在激烈的市场竞争中保持

优势，实现可持续发展，构建高效协同的人才培养体系显得尤为

关键。这一体系应以党员（职工）创新工作室、技能大师工作室

为核心载体，通过技术比武、劳动竞赛等实战化培育形式，促使

职工将理论知识转化为实操能力，为中青年职工搭建起成长成才

的快速通道。

上海汽车集团的探索与实践，为其他国有企业提供了极具价

值的参考范例。上汽建立的“劳模创新工作室联盟”，是一次资

源整合与协同创新的大胆尝试。该联盟将28个国家级技能大师工

作室的技术资源与人才优势进行深度整合，形成了强大的创新合

力。推行的“师徒结对”传帮带模式，更是充分发挥了资深技术

专家的经验优势，为青年人才的成长提供了有力支持。

青年技师李刚在“徐小平技能大师工作室”深造期间，深度

参与“新能源汽车电池热管理系统优化”项目。他凭借扎实的理

论基础和积极的实践探索，成功将热力学理论转化为可落地的技

术方案，使电池续航能力提升15%，这一成果不仅为企业带来了

实际效益，也为行业技术发展做出了贡献。在2024年全国职业

技能大赛中，上汽选派的12名青年选手悉数获奖，其中3人斩获

“全国技术能手”称号，这一优异成绩充分彰显了上汽人才培养体

系的显著实效。

这种人才培养体系不仅提升了员工个人的技能水平，也促进

了企业整体创新能力和竞争力的提升。通过技术比武和劳动竞

赛，员工能够在实践中检验和提升自己的能力，同时也能激发他

们的创新意识和团队合作精神。而党员（职工）创新工作室、技

能大师工作室等平台，则为员工提供了一个交流学习、共同进步

的空间，让他们能够在实践中不断积累经验，将理论知识与实际

工作紧密结合。

国有企业应以上海汽车集团为榜样，结合自身实际情况，积

极构建和完善人才培养体系。通过优化资源配置，加强平台建

设，丰富培育形式，为员工提供更多的学习和成长机会，从而为

企业的长远发展提供坚实的人才保障 ，推动国有企业在新时代背

景下实现高质量发展，为国家经济建设贡献更大力量。[2]

（四）助力青年职工做好职业生涯规划

青年职工为国企注入创新活力，但其社会阅历较浅，往往缺

乏清晰的职业规划，企业思政干部需主动提供科学指导。中国航

天科技集团五院实施“青年职业导航计划”，为每位青年配备“双

导师”—— 技术导师负责专业能力培养，党委委员担任的思想导

师侧重职业规划指导。2023年入职的博士王萌，在思想导师建议

下制定“3年成卫星姿态控制系统骨干，5年参与深空探测项目”

的目标，目前已作为核心成员参与嫦娥六号研制。

在引导青年职工准确定位的同时，需建立科学的考核评价制

度，依据工作实绩确定薪资，拓展发展空间，挖掘潜在才能，提

供更多对外交流机会。中国建筑集团推行“青年人才积分制”，

将项目业绩、创新成果、培训表现等纳入考核，积分直接与薪资

调整、项目委派挂钩。青年工程师刘畅在雄安新区建设中，因提

出“装配式建筑精度控制方案”获积分奖励，被破格任命为项目

技术负责人，还被选派赴德国参加国际建筑技术交流会。这种

“以绩定薪、以能定岗”的机制，使该集团35岁以下中层管理人员

占比从2020年的18% 提升至2024年的32%。

（五）筑牢职工坚强后盾

国有企业应坚持“以人为本”，关注职工真实需求与心理状

态，在追求团队和谐的同时尊重个体差异，将维护职工利益放在

重要位置。要发挥自身优势，提供优质工作条件，通过人性化管

理增强员工的归属感；同时全面关注员工生活，涵盖心理健康、

婚恋状况、文化生活等方面，及时掌握并帮助解决员工的困难与

焦虑。

中国移动通信集团某省公司建立“职工关爱中心”，2023年

投入200万元改造老旧职工宿舍，配备智能家电和健身设备；针

对基站维护人员野外作业特点，定制“应急关爱包”（含急救药

品、卫星电话、保温饭盒）。在心理健康服务方面，该公司与专

业机构合作开发“心灵驿站”线上平台，提供24小时心理咨询服

务，2024年为56名高压岗位员工开展心理疏导，成功缓解了3起

职业倦怠案例。在婚恋服务上，公司每年举办“缘来是你”联谊

活动，2023年帮助28对青年职工建立婚恋关系。职工王媛的丈夫

因意外致残，公司通过“职工互助基金”发放救助金5万元，并协

调工会志愿者定期上门帮扶，使其能够安心工作。[3]

（六）提高思想政治工作的针对性和效率性

首先，根据公司新时期发展目标，提高思想政治工作的目的

性。要与公司的发展特点、目标需求，及员工职业规划等紧密结

合，全面开展思想政治工作，尽可能地调动员工的积极性、主动

性；要引导公司员工自我严格要求，并以公司发展为中心推进各

项日常工作，先考虑公司发展，再兼顾个人发展。中国宝武钢铁
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集团在“碳达峰、碳中和”战略实施中，将思想政治工作与绿色

转型目标深度融合，组织“低碳先锋”宣讲团，由技术骨干讲解

“氢基炼钢技术”等前沿工艺。轧钢车间职工李建国主动报名参加

新能源材料研发项目，牺牲休息时间钻研技术，带领班组完成12

项节能改造，年减少碳排放3000吨。

其次，根据企业新时期发展需要，提高思想政治工作的针对

性。要培养准确预判问题的能力，及时进行思想政治工作，将最

容易出现的问题作为员工思想政治工作的重要内容，不断加强员

工的思想道德建设，营造良好的企业发展氛围。中国远洋海运集

团在船员队伍中提前预判“长期远洋导致心理波动”“新旧船舶技

术衔接困难”等问题，针对性开展“蓝色港湾”心理关爱行动，

配备随船心理辅导员；组织“老船员带新设备”培训班，确保

2024年新交付的10艘智能集装箱船顺利投入运营，未发生因技术

衔接问题导致的延误事件。[4]

最后，针对实际情况做好思想政治工作。要分层次开展员工

思想政治工作。针对员工的学历层次、年龄分层、专业分类、职

业类别等情况，通过不同的方式办法，想员工所想，急员工所

急，实实在在地为员工办实事，确保思想政治工作的实效性。中

国工商银行某分行实施“分层施策”工作法：对老年职工，通过

“忆党史、话初心”座谈会强化职业荣誉感；对青年员工，开展

“金融科技创客大赛”激发创新热情；对一线柜员，组织“服务礼

仪训练营”提升客户满意度；对管理人员，举办“合规管理专题

研修班”筑牢风险意识。2023年，该分行客户投诉量下降40%，

青年员工开发的“智能理财产品推荐系统”获总行创新奖。[5]

（七）深入开展调查研究，提高企业思想工作的灵活性

一方面，定期调研，及时了解处理主流思想问题。了解公司

员工基本思想状况、基本现实需求，根据调研情况进行座谈沟

通，为基层员工释疑解惑、排解心结，进一步调动员工积极性，

实现思想政治工作服务企业发展的目的。中国石化胜利油田每季

度开展“油井旁的座谈会”，2024年一季度调研发现，采油工对

“智能化设备操作培训不足”反映强烈，油田随即组织50名技术骨

干开展“一对一教学”，编写《智能抽油机操作手册》，使设备

故障率下降25%，员工满意度提升至92%。

另一方面，举办活动，引导企业员工积极参与思想政治工

作，获得认同感、同理心，营造宽松的工作氛围，进而服务于企

业发展。中国南方电网公司开展“电网故事汇”活动，2023年收

集一线员工事迹1200余则，其中“孤岛电工王顺友30年守护电

网”“95后女抢修员台风中保供电”等故事通过情景剧、短视频等

形式传播，观看量超500万人次。该公司还举办“家属开放日”，

邀请职工家属参观变电站、调度中心，使家属更直观理解电网工

作的重要性，2024年员工请事假率同比下降18%。[6]

三、结语

企业应当更加注重职工的思想意识形态，将思想政治教育融

入日常工作的每一个环节，通过系统化、常态化的教育引导，帮

助职工构建积极正面的世界观、人生观、价值观。同时，搭建多

元化学习平台，鼓励员工丰富知识储备，以真诚沟通消除企业与

职工间的隔阂，让职工真正从内心认同企业、热爱工作，在实现

个人成长的同时推动企业发展，最终达成企业与职工互利共存、

双向共赢的良好局面。
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一、地方政府安全生产监管现状分析

（一）法规制度的不完善

虽然我国在安全生产范畴已形成了相对完整的法律体系，但
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地方政府在具体执行进程里存在法规不完善情形。就当下的法律

体系而言，地方政府往往基于地方经济需求和地方特色来拟定相

应地方性法规，这些地方性法规或许和国家法律相矛盾，也或缺

少针对性以及灵活性，无法切实贴合当地实际状况。大量现行的

引言

地方政府安全生产监管效能直接关乎生产安全与社会稳定，面对复杂经济状况和多样行业情形，地方政府在开展安全生产监管之际

面临诸多挑战。伴随各类高风险行业迅猛发展，安全生产管理渐成地方政府治理棘手难题，尽管国家层面颁布了相关的法规，但地方政

府执行时往往会受实际状况的牵累，造成监管成效未达预期。为合理应对这些困境，优化地方政府安全生产监管的效能水平，本文规划

完善法规、厘清职责、提升人员水平以及推进信息化打造等多类路径，也凭借江苏省安全生产监管平台开展案例的分析，对信息化于提

升监管效能方面的应用展开探讨。
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安全生产法规未能和新兴行业、技术及新的安全风险情况相匹

配，伴随信息技术与新材料的迅猛发展，一些旧有的安全生产法

规未及时跟进更新，造成地方政府处理新兴安全问题时没有规范

可参照。法规的不完备与滞后状况，对地方政府安全生产监管的

法律依据及执行能力造成影响，致使监管成效进一步降低。

（二）监管职责不清晰

在安全生产监管过程里，多个政府部门、行业监管机构与社

会组织共同介入时，职责的交叠和重合往往造成各方相互推卸职

责，难以造就高效的监管聚合效能，鉴于安全生产涉及的领域甚

多，各职能部门监管时未构建清晰分工与协调机制，造成责任落

实出现缺位 [1]。地方政府过度聚焦经济发展与招商引资，引发对

安全生产监管工作的忽视，安全生产监管一般被理解成“事后处

理”途径，缺失积极主动性与长远前瞻性。同时，各级政府职能

部门的监管任务一般没有明确划分，责任主体的轮廓模糊，部门

协作未能形成有效合力，让安全生产监管体系整体呈现出松散的

状态，难以聚合起有效的联合能力，引发监管工作存在空白地带

与死角，不能迅速针对各类安全风险进行应对处置。

（三）监管人员素质与能力不足

伴随经济的发展，安全生产形势变得复杂，地方政府监管人

员须掌握安全生产基础常识，也需要有应对不同领域、行业专属

风险的本事，而现实中大量地方政府的安全生产监管人员存在专

业知识空白、实践经验稀缺问题 [2]。有地方政府进行过安全生产监

管人员相关培训，不过这些培训往往只在基础的知识传授方面着

力，未就不同领域特定风险实施有针对性培训，地方政府人员配

置方面也存在缺陷。某些地区鉴于经费的约束，安全生产监管人

员数量短缺，不能适应日益沉重的工作压力。

（四）信息化建设滞后

信息化手段已逐步成为提高政府监管效能的关键工具，尤其

是在安全生产监管方面，信息化可以帮助地方政府实现数据共

享、实时监控和预测分析等功能。然而，许多地方政府的安全生

产信息化建设仍显滞后，缺乏足够的技术支撑和基础设施。一些

地方政府仍依赖传统的人工检查和事后报告方式，这种传统的监

管方式无法高效、准确地采集数据和信息，导致信息滞后，无法

及时掌握安全生产的最新动态 [3]。此外，由于资金、技术等多方面

的限制，地方政府的信息化建设普遍存在薄弱环节，监管人员依

赖人工手段进行数据分析和决策，这不仅导致信息处理效率低，

还可能由于人为因素造成数据错误或遗漏，影响决策的准确性。

二、提升地方政府安全生产监管效能的路径

（一）完善法规制度与政策保障

地方政府须参照国家相关法律法规，结合当地产业属性与实

际情形，把地方性法规进一步精准细化，让法规实现可运作性与

针对性。就特定行业与地区的安全生产风险而言，可以编订专门

的地方性准则与操作说明，地方政府应进一步加强对既有法律法

规执行的监督力度，让政策成功落地生根，防范执行出现偏差、

选择性执法这类问题。法规的落实可通过严苛的检查、考核以及

追责机制达成，以此督促企业及相关责任人依法依规办事，提升

政府法律执行水平，依靠健全法规制度体系与增强政策保障程

度，地方政府可保证安全生产管理具备法律依据，赋予更有力的

法律后盾 [4]。为高效监管构筑制度根基，法规应及时开展更新与修

订工作，与新生产环境以及安全需求相匹配。

（二）明确监管职责与优化协调机制

地方政府应针对安全生产所涉各职能部门开展细致的职责划

分事宜，认准各部门在安全生产中的特定任务以及权责，各个部

门均要明确自身在安全生产管理里的角色身份，防止职责出现重

复或空缺情形。建设部门承担起建筑施工安全生产的监管工作，

交通部门掌管运输安全等事务，应当清晰界定各部门的任务与权

责范围，做到职责分工的清晰界定，地方政府应构建完备的跨部

门协调机制，利用定期开办协调会议，形成工作互动架构，强化

信息互通与协同。地方政府要开展跨部门联合的检查执法相关工

作，防止因部门协同不佳出现的监管空缺，在安全生产工作推进

期间，各部门应汇聚协同力量，保障各安全生产任务均得以高效

落实，增进部门彼此的协作配合，可提升信息在部门间的流通效

率，缩短应急反应的时间长度，杜绝紧急情况里因部门沟通上的

障碍造成响应耽误，由此提升政府对安全生产形势的应对能力及

效能 [5]。

（三）提升监管人员的专业素质与能力

伴随生产工艺与安全管理技术渐次进步，安全生产管理及监

管变得愈发错综复杂，要求监管人员拥有基础的安全生产认知，

还得掌握尖端技术手段与应急处置本领，地方政府需进一步加大

对监管人员的培训投入力度，强化其对最新科技及安全管理手段

的把控，保障其具备处理各种复杂安全生产状况的能力。对监管

人员的培训要实现理论与实践结合，要让他们掌握安全生产相关

的法规及政策的要求，还需借助实际操作演练、模拟场景演习等

途径，提高其处置突发情况的实战水平，针对诸如化工、矿山等

的高风险行业，地方政府可开展专项培训，提高监管人员针对特

定行业风险的辨识与防控本领。地方政府尚需构建长效培训体

系，保障监管人员能定时参与技能更新及技术深造，追赶安全生

产领域新的发展步伐，推动其专业水平持续上扬，采用提高监管

人员专业技能与应急应对的水平，地方政府可保障在安全生产日

常监管与突发事故应对期间，做到迅速反应、精准执法及高效整

治，由此极大提升监管功效 [6]。

（四）加强信息化建设与数据支持

地方政府应迅速推进信息化的建设步伐，依靠大数据、物联

网、人工智能等先进本领，针对安全生产进行实时管控、数据研

判及风险警示，以建设统一信息管理平台为途径，地方政府得以

实时掌握各类安全生产数据，做智能化综合分析，为决策给予科

学佐证。依赖信息化手段达成，可实现针对生产现场环境、设备

运行态势、人员行为模式等关键因素的远程查看，及时发觉潜在

的安全威胁，实现预先警告及干预，地方政府可借助推动信息平

台的搭建进程，统合各部门和企业安全生产数据资源，推进信息

共通与合作，强化决策效率与准确水平。在事故起始的阶段，信

息平台可实时提供现场的即时数据与历史资料，助力地方政府迅
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速作出反馈，保障应急处置既及时又有效，以信息化建设为途

径，地方政府能显著提升监管的精准水平与覆盖范畴，减少人为

因素在监管工作里的干扰，杜绝信息滞后及遗漏现象，进一步增

进安全生产监管的整体成效。

三、案例分析

（一）案例背景

江苏省，作为中国经济发达省份之一，长期面临复杂的安全

生产管理挑战。随着制造业、化工和矿山等高风险行业的快速发

展，安全事故时有发生，严重威胁人民生命财产和社会经济发

展 [7]。为应对这一问题，江苏省政府实施了全省统一的安全生产

监管信息平台，旨在通过信息化手段提升监管效能，及时发现隐

患，预防事故，保障经济可持续发展。该平台整合大数据、物联

网和云计算等技术，构建了安全监控、智能预警、数据分析和应

急响应的综合系统，增强了政府部门协作能力，并推动企业自我

监管与责任落实，弥补传统人工检查的不足，提高安全生产管理

的科学性和效率。

（二）实施措施

江苏省的安全生产监管平台凭借集成先进信息技术手段，全

面强化地方政府安全生产监管能力，该平台凭借大数据、物联

网、云计算等科技手段，把各级政府部门、企业以及公众有关的

安全生产数据归拢到一个统一平台，达成信息实时获取、互通及

剖析。平台凭借智能算法，对企业生产工艺、设备运行状态以及

环境监测数据实施实时分析，自动辨认潜在隐患并发出警报，促

使政府可迅速发现安全隐患并实施防范方案，平台的预警系统可

精准预测也许会出现的安全事故，预先为政府企业提供决策相关

支持 [8]。

平台也带动了部门彼此的协同作业，消除了各部门间的信息

壁垒，各职能部门在平台可达成信息的实时共享，带动监管工作

整体效率的上扬，就应急响应这一环节而言，平台能帮政府在短

时间内调动应急资源，精简响应时间消耗，提升应急应对效率，

企业借助平台完成数据上传，地方政府能实时针对企业安全生产

情况实施监督与评估，督促企业履行安全生产使命。

（三）效果分析

为了分析江苏省安全生产监管平台的应用效果，收集了平台

实施前后的关键安全生产数据 [9]。下表展示了平台实施前后，江苏

省各行业安全生产事故的变化情况，包括事故发生率、预警准确

率和应急响应时间等指标。

表1江苏省安全生产监管平台实施前后数据变化

指标 实施前 实施后 变化情况

安全生产事故发生率（%） 6.5 3.2 -5 0.77%

安全隐患发现率（%） 70.3 92.1 31.02%

预警准确率（%） 78.5 93.7 19.42%

应急响应时间（小时） 3.5 1.8 -48.57%

平台实施后，安全生产事故的发生率从6.5% 降至3.2%，下降

幅度为50.77%。平台还显著提高了安全隐患的发现率，从70.3%

提升至92.1%， 增加了31.02%。预警准确率也从78.5% 提升至

93.7%， 提高了19.42%。最关键的是， 平台缩短了应急响应时

间，从3.5小时降至1.8小时，减少了48.57%[10]。这些数据表明，

江苏省的安全生产监管平台大幅提升了事故防范和应急响应能

力，显著提高了政府的监管效能。

四、结语

实现地方政府于安全生产监管里的效能提升为系统工程，关

乎法律、制度体系、人员配置、技术应用等层面的革新。本文借

对既有问题透彻分析，给出完善法规体系、厘清监管权责、增强

监管人员专业素养与推进信息化搭建的办法，来自江苏省安全生

产监管平台的实施案例可证明，信息化技术在提升监管效能这件

事上作用非凡，可切实提升安全隐患察觉率、预警精准度与应急

响应速率。地方政府当依据自身情形，不断推进安全生产监管体

系完备化，促进信息化全面建设，提高人员综合素养，为保障社

会安全稳定与可持续发展筑牢根基。
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一、乡村振兴与乡村社会结构数字化转型概述

（一）乡村振兴战略的理论框架

乡村振兴战略蕴含着丰富的时代内涵与深刻的理论逻辑。其

总要求“产业兴旺、生态宜居、乡风文明、治理有效、生活富

裕”体现了系统发展理念 [1]。产业兴旺是乡村振兴的基础，强调通

过发展现代农业、培育新型农业经营主体、促进农村产业融合等

方式，实现农业增效、农民增收，为乡村建设和其他事业发展提

供物质基础。生态宜居聚焦于乡村生态环境保护与建设，遵循绿

色发展理念，打造宜居宜业的美丽乡村。乡风文明则注重乡村精

神文化建设，传承和弘扬优秀传统文化，培育文明乡风、良好家

风、淳朴民风，为乡村振兴提供精神动力与文化凝聚力。治理有

课题：本文受河南省教育厅河南省高校人文社会科学研究一般项目；资助项目名称：《“四链融合”驱动高水平科技创新赋能河南高质量发展的理论机理与路径建构研究；项目编

号：2024-ZDJH-304）》。
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效是实现乡村长治久安的关键，要求建立健全现代乡村社会治理

体制，完善村民自治机制，培育各类社会组织，形成共建共治共

享的治理格局。生活富裕作为乡村振兴的根本落脚点，旨在让广

大农民共享发展成果，实现收入持续增长、生活水平显著提高，

在物质和精神层面都过上富足的生活。城乡融合发展是破解二元

结构的关键路径，而数字技术为资源流动提供了新动能 [1]。这一框

架强调通过市场化与社会化结合突破传统农业瓶颈 [2]。

（二）乡村社会结构数字化转型的相关理论

从社会结构理论视角来看，乡村社会结构处于不断的变迁之

中。传统的乡村社会结构以血缘、地缘关系为基础，呈现出相对

封闭、稳定的特点。而数字化转型则打破了这种传统结构的束

缚，推动了乡村社会结构的重构。在数字化变革影响下，乡村社

在全面推进乡村振兴与数字中国建设的战略交汇期，乡村社会结构正经历深刻变革。一方面，数字技术渗透至农业生产、乡村治

理、公共服务等领域，催生新业态与新模式；另一方面，传统乡村社会结构面临人口外流、组织松散、文化断层等困境。如何实现数字

化转型与乡村社会结构优化的协同，成为破解“三农”问题的关键。
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会的信息传播方式、人际交往模式、组织形态等都发生了深刻变

化 [3]。信息技术扩散理论在乡村数字化转型中具有重要应用价值，

该理论认为新技术在乡村的传播与扩散受到多种因素的影响，包

括技术本身的适用性、农民的文化教育水平、基础设施条件以及

政策环境等 [4]。在乡村社会结构数字化转型过程中，数字技术如

互联网、大数据、人工智能等逐渐渗透到农业生产、农村生活、

乡村治理等各个领域，改变了传统的生产生活方式和社会交往模

式，促进了乡村社会结构的分化与重组，例如催生了新兴的职业

群体如农村电商从业者、数字农业技术员等，同时也对传统的乡

村治理结构、家庭结构等产生了冲击与重塑作用。

二、乡村振兴与乡村社会结构数字化转型的现状分析

（一）乡村振兴的实践进展

产业发展现状：近年来，我国农业现代化建设取得显著成

效，农业生产机械化水平不断提高，农业科技创新能力逐步增

强，转基因、杂交育种等先进技术得到广泛应用，粮食产量稳步

增长，农产品质量安全水平有所提升 [5]。同时，农村新产业新业态

蓬勃兴起，休闲农业、乡村旅游、农村电商等成为农村经济发展

的新亮点。各地依托自身资源优势，打造了一批特色鲜明、产业

融合的乡村旅游目的地和农村电商示范园区，带动了农民就业增

收，促进了农村产业结构优化升级 [6]。

生态环境改善：乡村生态建设力度不断加大，许多地区积极

推进农村人居环境整治，实施垃圾分类、污水治理、厕所革命等

工程，村庄面貌焕然一新。同时，加强生态修复与保护，植树造

林、湿地恢复等生态工程持续推进，森林覆盖率逐步提高，水土

流失得到有效控制，乡村生态环境质量总体呈改善趋势 [7]。

文化建设成果：传统文化传承得到高度重视，各地深入挖掘

乡村历史文化资源，保护传统村落、古建筑、非物质文化遗产

等，通过建立文化博物馆、民俗馆等场所，展示乡村文化魅力 [8]。

现代文化元素也逐渐融入乡村，文化下乡活动丰富多彩，农村文

化设施不断完善，农家书屋、文化广场等成为农民文化生活的重

要载体，乡村文化活力得到激发，文明乡风逐渐形成。

治理体系创新：基层治理模式不断创新，村民自治机制进一步

完善，村民理事会、监事会等自治组织在乡村事务管理中发挥着越

来越重要的作用。同时，多地积极探索“网格化 + 数字化”治理模

式，利用信息技术构建基层治理平台，实现对村务公开、矛盾调解、

治安防控等事务的精细化管理，提高了治理效率和精准度 [9]。此外，

社会组织在乡村治理中的参与度不断提高，各类专业合作社、志愿者

服务组织等在产业发展、公共服务等方面发挥了积极作用。

农民生活水平提升：随着乡村振兴战略的推进，农民收入持

续增长，工资性收入、经营性收入、财产性收入和转移性收入均

有所增加。农村公共服务体系不断完善，教育、医疗、养老等服

务水平显著提升，农村校舍改造、医疗卫生室标准化建设等工程

实施，让农民享受到更加优质的公共服务。同时，农民消费结构

不断升级，家电、汽车等耐用消费品在农村的普及率逐渐提高，

生活质量明显改善。

（二）乡村社会结构数字化转型的现状

数字基础设施建设：我国农村数字基础设施建设取得一定进

展，网络覆盖范围不断扩大，大部分地区实现了光纤宽带和 4G 网

络进村入户，部分发达地区开始推进 5G 网络在农村的试点应用。

然而，网络覆盖仍存在不均衡现象，一些偏远山区、贫困地区的

网络信号较弱、带宽不足，影响了数字技术在农村的广泛应用。

此外，农村地区的智能设备普及程度相对较低，电脑、智能手机

等设备的拥有率虽然有所提高，但与其他发达地区相比仍有差

距，且部分农民对智能设备的操作和使用能力有限。

数字技术应用：在农业生产方面，数字技术开始得到应用，如

精准农业管理系统通过传感器、卫星定位等技术实现对农田土壤墒

情、肥力、作物生长状况的实时监测与精准调控，提高了农业生产效

率和资源利用效率。农村电商发展迅速，越来越多的农产品通过电商

平台走向全国市场，一些地方形成了特色农产品电商产业集群，带

动了农民增收。在乡村治理方面，部分地区建立了数字化治理平台，

实现了村务公开、事务办理流程电子化、远程监控等功能，提升了治

理的透明度和便捷性。但总体而言，数字技术在乡村的应用仍处于初

级阶段，农业生产数字化水平参差不齐，数字治理平台的功能不够完

善，数据整合与共享存在困难，农村数字文化产业发展潜力尚未充分

释放，数字内容创作相对匮乏，版权保护意识不强。

乡村数字人才培养：目前，乡村数字人才储备不足，本土人

才流失现象较为严重，大量青壮年劳动力外出务工，导致农村缺

乏懂数字技术、会经营管理的复合型人才。外部人才引入难度较

大，乡村的生活环境、发展空间、待遇保障等因素对城市数字技

术专业人才的吸引力有限 [10]。同时，针对乡村数字人才的教育培

训体系尚未健全，培训内容与实际需求脱节，培训方式单一，缺

乏系统性和持续性，难以满足乡村数字化转型对人才的需求。

数字文化与社交：乡村数字文化传播逐渐兴起，一些地方通过

短视频平台、直播等形式宣传乡村文化、推广农产品，取得了良好

的效果。社交网络在农村也得到了一定程度的发展，微信、抖音等

社交软件成为农民沟通交流、获取信息的重要工具，拉近了农民与

外界的距离。但数字文化在乡村的发展仍面临一些问题，如数字文

化资源分布不均衡，城市与农村、发达地区与欠发达地区之间存在

差距；数字文化内容质量参差不齐，部分低俗、虚假信息在网络上

传播；农民的数字文化素养有待提高，对数字文化的理解和接受能

力有限，在数字社交中存在一定的盲目性和从众性 [11]。

三、乡村振兴与数字化转型的协同发展机制

（一）数据要素驱动的产业融合机制：从“传统农业”到

“智慧三产融合”

数据要素通过重构生产要素配置与产业组织形态，成为推动

乡村传统农业向智慧三产融合转型的核心动力。在产业链数字化层

面，物联网、区块链和大数据技术深度嵌入农业生产全流程，形成

“精准种植—智能加工—数字营销”闭环。例如，土壤传感器实时

监测养分含量并自动调节灌溉系统，区块链技术实现农产品从田间

到餐桌的全程溯源，电商平台通过消费大数据反向指导农产品品种

优化。这种数字化改造不仅提升了农业生产效率（如亩均产量提高

20%-30%），更打破了传统农业仅聚焦初级产品生产的局限。在

业态创新方面，数据要素成为连接农业、加工业和服务业的桥梁。

一方面，短视频平台的数据分析精准捕捉消费者偏好，推动定制化
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农产品礼盒、乡村 IP 文创等产品开发；另一方面，乡村旅游数字

平台整合民宿、餐饮、体验活动等资源，形成“云旅游 + 实地体

验”的融合模式。皖南某村依托茶叶种植数据开发茶文化研学项

目，带动周边民宿、餐饮收入年均增长45%，印证了数据要素对三

产融合的乘数效应 [12]。值得注意的是，这种融合并非简单的产业叠

加，而是通过数据要素的流动与共享，形成产业链上下游的价值共

生关系 — 农业生产提供基础原料，加工环节创造附加值，服务环

节则通过体验经济进一步放大品牌价值，最终构建起“一产奠基、

二产赋能、三产增值”的新型乡村产业体系。

（二）算法治理支撑的治理效能提升机制：从“网格独奏”

到到“数字化共治”

算法治理通过技术赋能与制度创新的协同，推动乡村治理从单

向度管理的网格化模式转向多元主体参与的数字化共治格局。在技

术工具层面，政务 APP 的智能派单系统、人脸识别门禁、环境监

测传感器等应用显著提升了治理效率。例如，某县通过 AI 算法分

析12345热线数据，将高频投诉问题（如垃圾清运不及时）自动推

送至责任部门并设定处理时限，使平均响应时间从72小时缩短至8

小时。但单纯依赖技术工具可能陷入“效率至上”的误区，因此需

要构建“算法 + 制度”的双重保障机制 [13]。一方面，建立算法透

明度规则，要求政府部门公开算法决策依据（如低保资格审核的评

分标准），避免“技术黑箱”损害村民权益；另一方面，搭建村民

数字议事平台，将线下村民代表大会的功能延伸至线上，通过“议

题众筹—在线表决—结果公示”流程实现共治。

（三）数字孪生驱动的文化生态重构机制：从“记忆断层”

到到“数字传承”

数字孪生技术通过虚实交互与场景再造，为破解乡村文化传

承困境提供了创新路径。在文化记录层面，三维扫描、VR 全景拍

摄等技术对古建筑、传统手工艺等物质与非物质文化遗产进行数

字化建档，形成可永久保存的“数字基因库”[14]。例如，某非遗传

承人通过动作捕捉技术将其剪纸技艺转化为数字教程，使濒临失

传的手工技法得以系统化传承。这种记录并非简单的档案保存，

而是为文化活化奠定了基础。在文化传播层面，数字孪生技术构

建的虚拟文化空间打破了时空限制 —— 通过元宇宙平台，游客可

以“云游览”古村落建筑群，参与虚拟的农耕仪式活动；短视频

平台的算法推荐则将地方戏曲、方言故事精准推送给潜在受众。

浙北某村开发的“数字祠堂”项目，不仅复原了历史建筑风貌，

还嵌入族谱查询、家训学习等功能，使年轻一代通过手机端即可

了解家族历史，项目上线后家族微信群活跃度提升300%。更重要

的是，数字孪生技术重构了文化参与机制 —— 村民从被动接受者

转变为内容生产者，通过直播、短视频等 UGC 形式创作乡土文化

作品；外部受众则通过数字互动（如虚拟祭祀、线上捐助修缮古

建）深度参与文化保护。这种双向互动不仅增强了文化认同感，

更催生了新的文化业态（如数字文创产品开发），最终形成“保

护—传播—创新”的良性循环，有效弥合了代际间的文化断层。

（四）平台经济赋能的组织重构机制：从“原子化个体”到

“数字共同体”

平台经济通过资源整合与赋权增能，推动乡村社会组织形态

从分散的原子化状态转向网络化的数字共同体。在生产组织层

面，数字平台打破了传统农业生产的封闭性 —— 电商平台将分散

的农户与全国市场直接连接，区块链溯源系统保障了产品质量可

信度，众包模式下的农业技术服务 APP 实现了专家资源跨区域共

享。例如，某生鲜电商平台在产地建立的“数字合作社”，通过

集采集销模式降低物流成本，使小农户也能获得规模经济效益。

这种组织形态创新不仅提高了经济效率，更重塑了乡村内部的权

力结构 —— 平台算法取代传统村干部成为资源分配的重要依据，

而合作社的民主管理机制则赋予普通农户更多话语权 [15]。在社会

服务层面，互联网医疗平台、在线教育系统等将城市优质资源下

沉至乡村，虚拟养老院通过可穿戴设备实时监测独居老人健康状

况，这些服务创新弱化了城乡公共服务差距。

（五）多元协同保障的要素耦合机制：从“线性支撑”到

“立体赋能”

多元主体协同的保障机制通过整合政策、市场与社会资源，构

建乡村振兴与数字化转型的集成化生态系统。在政策供给层面，跨

部门的数字化乡村振兴联席会议制度整合农业农村局的产业规划、

工信部门的技术标准、文旅部门的文化遗产保护职能，形成政策

合力。例如，某省出台的“数字乡村建设指南”将5G 基站布局、

电商物流网点建设、数字政务平台开发等项目纳入统一规划，避免

重复建设。在市场机制方面，政府通过 PPP 模式引导社会资本投

入数字农业项目，设立风险补偿基金降低企业参与门槛。某县成立

的“数字农业创业投资基金”以“政府种子资金 + 社会资本跟投”

模式孵化农业科技公司，带动农户人均增收15%。社会力量的参与

同样关键 —— 高校与科研机构研发适老化数字终端，行业协会制

定电商诚信经营公约，志愿者组织开展直播带货培训。技术保障方

面，农业农村大数据中心确保数据主权归属本地，区块链技术应用

于土地流转交易保障信息安全，方言语音交互功能则弥合了数字鸿

沟。这种多元协同机制通过资源整合与功能互补，推动从政府主导

的“单兵突进”向多元共治的“系统集成”转型。
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一、依托工程概述

苏台高速公路（一期）的嵇家浜特大桥，位于湖州市南浔

区，桥位处属于平原水网地区，地形平坦开阔，地质以粉土、淤

泥质粉质黏土、粉质黏土为主。桥梁基础采用8根大直径高强预应

力混凝土管桩（桩长49m），型号为 PHC800（130）-AB，呈哑

铃型分布，承台采用王字型承台。[1]

二、PHC 管桩基础荷载试验与设计分析计算

（一）PHC 管桩基础荷载试验

PHC 管桩基础荷载试验采用慢速维持荷载法，对单桩、群桩

基础的竖向、水平静载试验。采用 RS-JYD 静载荷测试分析仪、

电子位移传感器、光纤光栅应变传感器、光纤光栅解调仪等检测

和采集桩顶荷载 - 位移响应数据。

经检测，单桩的轴力随深度不断减小，这是由于荷载由上至下

传递。在桩顶附近，上部荷载仅由桩体压缩来承担，随着深度增加，

桩 - 土侧摩阻力逐渐发挥作用，并且累积侧摩阻力不断增加，直到

桩端的桩端阻力参与承担上部荷载。桩身内力测试的结果表明，各桩

的桩顶荷载主要由桩侧摩阻力承担，均表现出 摩擦桩的承载性状。[2]

加载轴力分布图                                      桩身侧摩阻力分布图
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水平静载试验荷载 - 位移单桩和群桩基础的 H-Y 曲线均表现

出缓变型的非线性变化趋势，无明显的塑性突变点。可取水平力 -

力作用点位移梯度曲线的第二拐点作为单桩、群桩基础的水平极

限承载力。[3]

单桩和群桩基础的桩身水平位移测试表明，在同一水平荷载

作用下，水平受荷管桩的桩身水平位移随深度的增加而非线性减

小，加载点处水平位移最大。群桩中各基桩在桩顶加载点附近出

现最大负弯矩，随后沿桩身产生非线性减小后反向增加，在某一

处达到一正弯矩极大值，最后弯矩方向振荡往复，并于 -16m 附

近消失。

群桩桩身水平位移曲线图               群桩桩身弯 矩分布图
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（二）管桩内力和承载特性理论分析

在对桩竖向承载特性展开研究时，采用 荷载传递法进行迭代

计算，基于 AP 模型和双曲线模型，展开理论计算分析。

研究表明，对于单桩基础的竖向承载特性来说，API 模型函

数骨干特性优势显著，在 Q-s 曲线的陡降区附近适用性更好，而

双曲线模型对初始刚度的预测更佳，在小荷载条件下的预测结果

优于 API 模型。此外，同一场地不同桩长的单桩适用不同的侧阻

折减系数，需对短桩予以更多的侧阻折减。

单桩 Q-s 曲线计算值与试验值对比

对于单桩基础的水平承载特性来说，采用 API 方法计算单桩

水平承载特性的结果过于保守，对本试验的适用性不强。基于单桩

水平试验结果，对 Reese 极限土抗力计算公式进行修正，以双曲正

切函数模型为骨干，建立了可以通过土工参数预测的 p-y 曲线公

式。该计算方法对单桩桩顶荷载 - 位移曲线、桩身水平位移、桩身

弯矩分布的预测结果较好，计算方便快捷，适用于工程应用。[4]

单桩 H-Y 曲线计算结果        群桩整体 H-Y 曲线计算结果

三、管桩桩身连接、管桩（群桩）与承台的连接技术改进

（一）管桩桩身连接

管桩接头主要有焊接连接、抱箍连接、法兰连接等形式，为

了满足高速公路桥梁工程的需要，提高桩身接头的可靠性、便利

性、耐久性，采用焊接 + 机械抱箍式连接的接桩方案。抱箍由由

三个弧度约120°的相同部件组成，其上设有一定数量直径相同的

螺栓孔，螺栓孔在每片机械连接卡上均匀分布。为进一步加强耐

久性，在接头连接完成后，涂刷500um 厚度的防腐蚀耐磨涂层，

确保桩基安全耐久。按照每年以0.2mm 的腐蚀计算，以100年为

设计年限，要求在100年后其力学性能仍能满足要求。

焊接 + 机械抱箍式连接图

管桩经焊接 + 机械抱箍式连接后进行抗弯承载力试验，及采

用大型通用有限元计算软件 Abaqus/CAE 2017对实体试验进行模

拟分析表明，加载初期，桩身处于弹性工作状态，荷载 - 挠度曲

线图中表现为一条直线。随后桩身出现裂缝，进入带裂缝工作状

态，荷载 - 挠度曲线图中表现为一条斜率不断减小的曲线。最后

桩身受压区混凝土压碎，承载力达到极限值。通过对两模型的荷

载 - 挠度曲线可以看出，采用焊接 + 机械抱箍式连接的管桩接桩

处在承载能力、变形特点等方面与管桩桩身是一致的，说明该种

接桩方式满足“桩身等强”的要求。

两模型的荷载 - 挠度曲线

（二）管桩（群桩）与承台的连接

由于桥梁桩基的单桩荷载较大，为了改进和加强桩顶与承台

连接，项目参照《预应力混凝土管桩》10G409标准图集方案基

础上进行设计优化，采用加强型灌芯连接。即在管桩内腔设置一

圈竖向钢筋，该钢筋的底部深入管桩内部4米，该钢筋的顶部深

入承台内1米，单根钢筋总长5米，这一圈钢筋外面由环形箍筋套

箍起来。在管桩的钢制端板上焊接多根 L 型钢筋，承环形排列。

由此在管桩顶部形成内外两层环形布置的钢筋，外圈钢筋与管桩

端板稳固连接，内圈钢筋深入管桩内部且通过灌芯砼与管桩稳固

连接。该方案在施工便利性方面较好，无需对管桩生产线进行改

造，可以直接采用市场购买的标准成品管桩，适用性更强。

加强型灌芯连接

四、锤击法管桩施工物联网管控系统

施工物联网管控系统由数字化交付接收子系统、施工信息采

集子系统、施工问题上报子系统、信息库管理等组成。对管桩桩

机、施工过程、施工人员等进行数字化建模，可以对施工过程进
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行分析，同时也作为各项施工数据指标的可视化基础，记录管桩

的设计信息、施工进度和其他施工中采集的数据，形成的数据信

息档案交付给业主。通过段数据列表和图表曲线的形式展示系统

采集施工桩信息，包括桩号、桩长、锤击次数、最大斜度、定

位、开始结束时间等施工过程信息。图表展示锤击数、深度随时

间的变化情况，更直观清晰展示施工过程送桩深度变化与锤击次

数之间的关系。直观展现施工进度情况，对施工质量进行合理的

评估。[5]

单桩施工过程曲线

五、施工要点及注意事项

施工前，认真做好试桩工作，通过试桩确定锤击法沉桩的标

准，以及单桩承载力特征值。施工中，第一节管桩起吊就位插入

地面的垂直度偏差不得大于0.5%，用测量仪器从正面、侧面按

90°方向架设经纬仪监测下桩垂直度，必要时宜拔出重插，严禁

移动桩机纠偏。若桩间距小于三倍桩径时必须跳打。每根桩应一

次性连续施工，尽量减少停歇时间。PHC 管桩基础以控制桩端设

计标高为主，贯入度控制为辅（三次十锤的平均贯入度，不大于

规定的数值）。

工程中尽量减少接桩，接桩宜在桩尖穿过硬土层后进行，应

避免桩尖接近硬持力层或桩尖处于硬持力层中接桩。任一单桩的

接头数量不宜超过3个。接桩时，下节桩的桩头处宜设置导向箍，

以便于上节桩就位。接桩时上下节桩段应保持顺直，错位偏差不

宜大于2mm。焊接采用二氧化碳气体保护焊，焊接时先在坡口圆

周上对称点焊4点 ~ 6点，再分层对称施焊焊接层数为3层，焊接

质量应符合《钢结构工程施工质量验收规范》（GB50205-2020）

的有关规定。焊接接头在自然冷却后才可继续沉桩，冷却时间不

宜少于8min。

桩的静荷载试验根数不少于总桩数的１％，且不少于３根；

只有50根时，不少于２根。桩身质量检验时高、低应变，不少于

桩总数的15%，且每个承台不少于１根。承载力检测数量不宜少

于总桩数的5%，且不得少于５根。

六、结论

通过苏台高速公路（一期）的嵇家浜特大桥实践表明，PHC

管桩作为桥梁基础具有单桩承载能高、设计灵活、施工便捷可

靠、施工场地文明、单位承载力经济性好的优势，更符合节能减

排、低碳环保的要求；各项技术指标满足设计和规范要求。在浙

江省及类似地质区域的桥梁建设中，具有极大的推广潜力，有望

广泛应用。
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一、专业满意度现状

（一）在高考志愿的专业录取情况分析，调查问卷中设置了

“就读的专业是升学时选报的第几志愿”的问题。[1] 经统计，选报

第一志愿的有270条样本，占比达到５7.45％，该部分同学对本专

业的总体满意度，很满意18.89%，满意44.81%。通过高考志愿的

填报结果来看，很多的学生选择的第一志愿专业被录取，这一部

分第一志愿升学的同学对就读专业的满意度较高。但是第一志愿

录取率不是很高，与我国当前高校专业选择机制计划性不够强等

因素存在关联，这表明学生在高中阶段所获取的专业信息较为不

够，在专业选择上定位模糊 [2]。

图1 就读的专业是升学时选报的志愿
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（二）对大学生专业的满意度展开分析，问卷中设置了这样

一个问题：“若有机会更换专业 , 您是否会更换？”经对数据进行

统计发现，43.62% 的学生选择了“是”，而56.38% 的学生选择了

“否”。从这个统计结果能够看出，很大的一部分学生对现在所学

的专业并不满意，这反映出他们在选择专业上对专业所学的具体内

容缺乏足够的了解，导致所选择的专业不能满足自己的需求，未能

充分体现大学生自身对未来学习和就业等方面的期望 [3]。

（三） 根据满意度报告数据的分析，整体满意度较一般，尤

其在专业选择和专业相关工作意愿方面表现不佳。具体而言，关

于“您更换专业的第一原因”的满意率仅为40.0%，而抱怨率高

达60.0%，这表明大多数学生对当前专业的选择感到不满，可能是

由于专业与个人兴趣或职业发展方向不符所致。在“您对所学专

业的总体满意度”方面，满意率为59.37%，这也反映出学生对所

学专业的认同感不足。值得注意的是，只有1.7% 的学生表示不满

意，这可能意味着学生对专业的期望较高，但实际体验未能满足

这些期望。此外，对于今后是否从事相关工作，问卷也设置了 “毕

引言

当今社会高等教育普及化程度较高，学生对于所学专业的满意度不仅关系到个人的学习体验和职业发展，也直接影响到高校的教育

质量和声誉。随着大数据技术的兴起，高校能够获取和分析更为丰富、全面的学生数据，从而更准确地把握学生的需求和期望，为提升

专业满意度提供有力支持。
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业后你会从事与专业相关的工作吗？”。该问题仅45.32% 的同学

选择“会”，这一结果表明大多数学生对未来从事与专业相关工

作的信心不足，可能是由于专业与市场需求不匹配或对专业内容

的不满所致。与前两项数据相似，显示出学生对未来职业发展的

信心不足，可能与专业的市场需求和个人能力的匹配度有关 [4]。

二、专业满意度影响分析

（一）学生预期

学生在 入学前对专业的认知深度和入学后感知专业的契合程度

是基本同步的。入学前学生对专业了解程度为满意是30%，很满意

为19.79%。入学后学生对专业的契合程度感知为满意的是35.96%，

很满意为18.94%。从数据看，学生对专业的认知程度一般，进而影

响他们在入学后感知专业的契合度。从专业学习上来说的认知程度

和契合度 会直接作用他们学习的积极性、主动性以及创新能力，并

对专业满意度进行影响。另一方面，学校提供的学习指导与规划服

务，以及进行的专业心理认知辅导等，会对学生形成专业认同感、

增强对专业的归属感以及树立就业信心产生更为深远的影响。[5]

（二）学校形象

学校形象主要体现在自然环境、人文环境以及学校的软硬件

设施方面。在调查中这些因素不是影响学生专业满意度的直接因

素或主要因素。从调查数据看学校形象各方面的满意度都达到了

60% 以上，学生对此总体上是满意的。不过当其他影响专业满意

度的关键因素不太好时，学校形象能够在一定程度上缓解学生在

专业学习过程中所产生的矛盾与冲突。

（三）学生感知

学生感知就是对所学专业的心理感受和专业学习内容的认知

程度等，这些对专业满意度有着极为关键的作用。学生对专业感

知途径多样，包括课程教学的内容安排和设计，理论课程和实践

课程的时效性以及专业师资力量等综合影响，这在很大程度上影

响了学生对专业学习的投入程度和对本专业的认同感与忠诚度。

从表1的数据可以看出，学生感知在多个维度上对专业满意度

产生着显著影响。

1. 教学课时安排感知的影响中，认为教学课时安排合理的学

生中达到52.34%，而认为不合理的群体中占比相对较高，这表明

教学课时安排是否合理会直接影响学生对专业的满意度，合理的

课时安排能让学生更高效地学习，提升对专业的认可度。

2. 对授课教师理论知识和实践经验感知的影响，满意同学的

比例高达65.53%。教师作为专业知识的传播者，其丰富的理论知

识和实践经验能让学生更好地理解和掌握专业内容，增强学生对

专业的信心和满意度。

3. 对课程内容前沿性感知的影响中，满意和很满意的比例为

62.12%。课程内容的前沿性体现了专业与时代发展的接轨程度，

学生感知到课程内容新颖、前沿，会更愿意投入学习，对专业的

满意度也会相应提高。

4. 对课程实践性感知要求较高，满意比例为60.85%。专业

课程的实践性对于学生将理论应用于实际、提升专业技能至关重

要。学生若认为课程实践性强，能更好地适应未来工作需求，从

而提升对专业的满意度。很大一部分同学对于实践教学要求很

高，未能达到其期待的水平。

5. 对教师授课方式感知的影响中，满意比例为69.15%，则好

的授课方式能最大激发学生的学习兴趣，提高专业学习的效果。

教师采用生动、灵活的授课方式，能够让学生更享受学习过程，

进而提升对专业的满意度。学生对于教学课时安排、教师素质、

课程内容以及授课方式等方面的感知，都会显著影响其对专业的

满意度 [6]。

表1 学生感知

题目 很不满意 不满意 一般 满意 很满意

你觉得教学课时

安排是否合理
3.62% 4.68% 39.36% 32.55% 19.79%

你对授课教师的

理论知识和实践

经验是否满意

1.49% 2.34% 30.64% 42.98% 22.55%

你对开设课程内

容的前沿性是否

满意

1.28% 2.77% 34.04% 42.13% 19.79%

你对开设课程的

实践性是否满意
1.7% 4.04% 33.4% 40.85% 20%

你对教师的授课

方式是否满意
1.49% 1.91% 27.45% 46.81% 22.34%

（四）课程专业性

课程专业性 是影响专业满意度最直接且最重要的因素。学生

对专业满意度评价时，专业的实用性被着重考量，学生对专业课

程的学习包括课程内容、课程体系、教学方法以及实践教学内容

安排等方面 [7]，对自身专业能力提升的助力程度。

从表2的数据可以看出，学生对于课程学习（课程内容和体

系）对提高专业能力的帮助程度达到64.46%。这表明当学生感

知到课程内容和体系能够有效提升自身专业能力时，他们对专业

的满意度较高。在实践教学对提高专业能力的帮助程度方面，有

64.68% 表示满意。实践教学是培养学生实际应用能力的重要环

节，学生对其认可度高，说明实践教学在提升学生专业能力方面

发挥了积极作用，进而提升了学生对专业的满意度。课程的教学

方法满意度也达到了为65.53%。合适的教学方法能够激发学生

的学习兴趣，提高学习效果。当学生对教学方法满意时，他们更

愿意投入到专业学习中，从而提升对专业的满意度。在课程的实

验（或实训）内容方面，“满意”和“很满意”的学生占比分别

为41.7% 和21.28%，合计62.98%。实验和实训内容是课程专业

性的重要体现，学生通过实际操作能够更好地掌握专业知识和技

能。学生对实验（或实训）内容满意，会增强对专业的认同感和

满意度。

课程专业性在课程学习对专业能力的提升、实践教学的作

用、教学方法以及实验（或实训）内容等方面，都对学生的专业

满意度产生重要影响。学校和教师应关注这些方面，不断优化课

程专业性，以提高学生对专业的满意度 [8]。
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表2 课程专业性

题目 很不满意 不满意 一般 满意 很满意

课程学习（课程内

容和体系）对提高

专业能力的帮助程

度；

1.49% 1.28% 32.77% 43.4% 21.06%

实践教学对提高专

业能力的帮助程度
1.06% 2.34% 31.91% 43.4% 21.28%

课程的教学方法满

意度
1.06% 2.13% 31.28% 44.04% 21.49%

课程的实验（或实

训）内容满意度
1.06% 3.4% 32.55% 41.7% 21.28%

（五）就业信心

学生的就业信心主要来自两个大方面，即本专业的就业形势

以及就业前景，这是学生专业学习的动力之一，也是影响专业满

意度的直接因素。

1. 调查数据显示，认为专业学习对未来工作帮助程度“较

大” 和“ 很 大” 的 学 生 占 比 分 别 为33.4% 和42.34%， 合 计 达

75.74%。这表明多数学生认可专业学习对未来工作的价值。当学

生感知到专业学习能为未来工作提供有力支持时，他们对专业的

满意度往往较高，因为这增强了他们对未来就业的信心，觉得所

学能够所用，专业学习的投入是有回报的。而认为帮助程度“较

小”和“很小”的学生占比相对较少，这部分学生可能对专业的

实用性存在质疑，进而影响其对专业的满意度。

2. 专业学习对未来工作的帮助程度，觉得专业培养与社会需

求契合程度高的学生占比为75.11%。专业培养与社会需求的契合

度直接影响学生的就业信心。当学生认为所学专业与社会需求紧

密结合时，他们会相信毕业后能够顺利进入相关领域工作，从而

对专业产生更高的满意度。

3. 对专业就业前景的满意情况是“满意”的为73.4%。学生对

专业就业前景的满意情况是就业信心的重要体现。满意的情绪会

促使学生更加积极地投入专业学习，提升对专业的整体满意度。

而不满意的学生可能会对专业学习产生消极态度，影响学习效果

和对专业的满意度。

4. 认为专业有发展潜力毕业后“容易”和“很容易”找工作

的学生占比分别为36.81% 和37.45%，这反映出学生对专业发展前

景的信心。当学生相信专业具有良好的发展潜力且就业形势乐观

时，他们会更有动力学习，对专业的满意度也会相应提高 [9]。

通过数据分析可以看出，学生的专业学习对未来工作的帮助程

度、专业培养与社会需求的契合程度、专业就业前景以及专业发展

潜力等方面的认知和信心，都会很大的影响其对专业的满意度。

三、提高专业满意度的建议

（一）优化专业教学与培养体系

依据市场需求和行业最新动态，对专业课程进行全面评估与

调整。增加前沿性、实用性的课程。同时，合理规划学生的课程

学习，让专业校学习中的知识体系具有连贯性和逻辑性，循序渐

进的掌握所学专业的理论知识，熟练使用实训课程中的操作技

能。通过多样化的教学方法，激发学生的学习兴趣，利用在线教

学平台、虚拟仿真实验等现代教育化的教学手段来提高教学效

果。加大实践教学环节的比重，建立稳定的实习实训基地，让学

生在真实的工作环境中积累实践经验，提高解决实际问题的能

力，增强对专业实用性的认识。

（二）提升师资队伍素质

积极参加专业培训和学术交流活动，让教师更新知识结构，

了解行业现状，提升教学水平。鼓励教师考取相关职业资格证

书，全面提高教师自身的专业素养。从企业引进高技术专家兼任

教师，负责部分实践教学既可以将他们实际工作中的案例和经验

带入课堂，也让学生更直观地了解行业现状和要求。

（三）强化就业指导与服务

建立从入学到毕业的全过程就业指导服务体系，不同年级学生

的特点和需求不同，可以分层次有针对性的开展对学生的就业指导工

作。同时加强与用人单位的合作，建立长期稳定的就业合作关系。另

外鼓励学生自主创业，为学生提供创业培训、创业孵化等支持服务。

还可以建立毕业生就业跟踪调查机制，以便及时了解毕业生的就业状

况和用人单位的反馈意见。将就业信息反馈给教学部门，以便调整专

业设置和教学内容，提高人才培养的针对性和适应性。

（四）塑造良好的学校与专业形象

通过提高学校的整体办学水平、科研实力和社会影响力，提

升学校的知名度和美誉度。还可以邀请优秀校友回校分享就业经

验和成功案例，增强学生对专业的认同感和自豪感。开展丰富多

彩的校园文化活动，营造积极向上、团结协作的校园文化氛围，

也可以增强学生的归属感和凝聚力 [10]。

通过收集和分析相关数据，探索了大数据背景下高校专业满意度的

影响因素，高校能够更准确地把握学生的需求和期望，为提升专业满意

度提供有力支持。未来，高校应进一步优化专业设置、提升教学质量等

等并充分利用大数据技术，以提升学生的专业满意度和就业竞争力。
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 一、人工智能技术在政务新媒体短视频创作中的应用价值

（一）提升创作效率

面对海量政务信息需要快速转化为通俗易懂视频内容的现实

挑战，人工智能技术显著提升了政务短视频创作的效率。传统视

频制作流程中素材搜集与整理环节耗时巨大，智能系统能够快速

抓取、识别并分类来自不同渠道的文字、图片与视频片段，极大

压缩了前期准备时间。自动脚本生成功能基于政策要点或新闻事

件核心内容，迅速构建出逻辑清晰、语言规范的视频解说文案草
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稿，为内容创作提供了坚实基础 [2]。视频剪辑合成环节同样受益

于智能工具，系统根据脚本自动匹配素材库资源，智能生成初版

视频，同时提供多种风格模板与特效选择，极大简化了后期制作

的复杂度。政务工作人员得以从繁琐重复的基础性操作中解放出

来，将宝贵精力投入更具创造性的内容策划与审核把关环节。人

工智能技术实实在在地改变了政务短视频的生产节奏，让高频

次、高质量的政务信息视频化传播成为可能。

（二）优化内容传播

人工智能技术深刻影响着政务短视频内容的传播效果与受众

引言

智能化时代背景下，政务新媒体成为政民之间互动沟通的重要桥梁。政务新媒体承载着信息传播、舆论引导、公共服务等职能，是

政府形象塑造和民意收集的重要渠道 [1]。近年来，人工智能技术的快速发展，为政务新媒体的转型升级提供了新的契机。人工智能技术

具有强大的数据处理、自然语言理解、图像识别等能力，能够有效提升政务新媒体的运营效率和服务质量。探索人工智能技术在政务新

媒体短视频创作中的应用与发展趋势，成为政府信息化建设的重要课题。
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触达的精准度，智能算法深入分析用户的观看习惯与偏好标签，实

现政务信息视频的个性化精准推送，有效提升目标受众的到达率，

避免信息淹没于内容海洋。内容创作层面，人工智能辅助分析热点

话题与社会情绪走向，指导政务账号制作更贴合公众当下关注点的

视频选题，增强内容天然吸引力。智能系统还能对视频关键帧、字

幕、语音进行语义分析，自动生成更利于搜索和推荐的描述标签与

标题，优化视频在平台内的自然流量获取能力 [3]。视频发布后，人

工智能工具持续跟踪传播数据，实时分析播放量、完播率、互动评

论等关键指标，清晰呈现传播效果强弱项。基于数据的洞察帮助政

务运营者快速理解公众反馈，指导后续内容策略的持续调整优化。

人工智能技术构建了从精准投放、内容适配到效果反馈的闭环，显

著增强了政务短视频传播的广度、深度与影响力。

（三）增效公众服务

人工智能技术正重塑政务短视频的公共服务属性，让群众办事

更省心更快捷。智能问答系统深入解析视频评论区高频咨询问题，

自动识别关键词精准匹配政策知识库，即时生成通俗解答回复公众

疑问，大幅减轻人工客服压力。视频内容本身成为动态服务指南，

复杂政策条款或办事流程通过智能拆解转化为可视化操作步骤，配

合语音讲解与文字标注，帮助不同文化层次观众轻松理解要点。系

统还能依据用户地域属性与浏览记录，自动推送属地化办事入口链

接或预约通道，实现从政策知晓到业务办理的无缝衔接。传统窗口

服务受时空限制的难题得到缓解，群众随时随地获取权威指导，基

层工作人员也从重复答疑中抽身转向深度服务 [4]。人工智能驱动的

政务短视频不再停留于信息单向传递，真正构建起全天候、场景化

的线上服务窗口，显著压缩公众获取有效政务服务的路径与成本，

公共服务数字化转型有了实实在在的载体。

（四）创新社会治理

社会治理现代化进程中，人工智能赋能的政务短视频展现出

独特连接价值。智能系统实时扫描全网舆情热点与民生诉求，自

动生成风险预警报告与社会情绪图谱，为政府部门提前介入矛盾

调处提供数据支撑。海量视频互动评论经语义分析模型深度挖

掘，精准提炼出道路改造、环境治理、社区配套等领域的共性建

议，将碎片化民意转化为结构化决策参考。视频平台本身也创新

了协商议事模式，政策草案解读视频下方开放智能归纳分类的讨

论区，不同群体观点被清晰呈现并量化统计，辅助制定更均衡的

公共政策。突发公共事件中，定向推送的应急科普短视频能快速

稳定社会情绪，智能生成的多语言版本更保障信息覆盖无死角 [5]。

技术驱动下，政务短视频从宣传工具升级为治理枢纽，拓宽了民

意上传渠道，也强化了政策下行效能，社会治理逐步迈向精准感

知、科学研判、多元参与的协同共治新格局。

 二、人工智能技术在政务新媒体短视频创作中的应用场景

（一）脚本自动生成，内容快速生产

数字背景下，政务新媒体短视频创作面临效率挑战，人工智

能技术逐步介入脚本生成环节，有效解决内容供给难题。通过自

然语言处理算法，系统自动分析政策文件核心要点，转化为通俗

易懂的叙事框架，整个过程无需人工干预即可完成初稿编写。算

法识别关键词汇构建逻辑链，确保信息传递准确无误，大大缩短

了传统手动创作所需时间。技术优势在于实时响应热点事件，动

态调整脚本结构适应传播需求，避免内容滞后问题。内容生产速

度显著提升，政府部门得以高频次更新视频素材，保持与公众的

持续互动。脚本生成过程融合多源数据输入，自动过滤冗余信息

突出核心价值，提升视频信息密度。人工审核环节仅需微调润

色，减轻了工作人员负担，短视频产出周期从数天压缩至几小

时，支撑政务传播体系的高效运转，让公众获取信息更加便捷顺

畅 [6]。

（二）智能剪辑合成，素材高效处理

当下，智能剪辑合成技术正重塑政务短视频制作流程，高效

处理海量素材提升整体质量。人工智能算法自动识别视频片段关

键帧，精准切割冗余部分保留精华内容，操作过程流畅高效。系

统整合音效、字幕和特效元素，自动匹配时间轴形成完整视频，

减少人工拼接错误。素材处理速度大幅加快，以往耗时数日的剪

辑任务现在分钟级完成，释放人力资源聚焦创意设计。技术核心

在于智能分析画面主体，动态优化光线色彩平衡，增强视觉吸引

力。高效合成机制支持多格式素材无缝融合，适应不同平台播放

需求，避免兼容性问题。剪辑过程严格遵循安全规范，自动屏蔽

敏感信息确保内容合规。政府部门借此快速产出高质量视频，及

时回应社会热点，提升公信力。合成环节引入智能推荐功能，自

动生成背景音乐和转场效果，丰富视频表现力 [7]。

（三）虚拟主播播报，形象多元呈现

近年来，虚拟主播技术为政务新媒体短视频注入全新活力，

创造出稳定可控的播报形象。系统依据政策宣传需求定制数字人

外貌特征，从服饰风格到面部表情均可精细调整，满足不同场景

下的传播调性。语音合成引擎驱动播报过程，将文本信息转化为

自然流畅的解说，发音准确度媲美真人播音员。形象库支持灵活

切换虚拟主播角色，轻松实现少数民族语言播报或特定节日主题

形象呈现，显著提升内容亲和力。技术核心在于实时渲染引擎，

确保虚拟主播口型与语音完美同步，消除画面违和感。政务部门

借此突破真人出镜限制，实现7×24小时不间断信息发布，保障

应急通知时效性 [8]。虚拟形象稳定性强，避免真人主播状态波动影

响，维持政务传播的庄重感。值得注意，形象定制功能支持融入

地方文化元素，塑造具有地域特色的政务代言人。操作界面极为

友好，工作人员简单输入文本即可生成完整播报视频。虚拟主播

降低视频制作人力成本，尤其助力偏远地区政务新媒体建设，让

政务信息传递形式更加生动灵活，提升公众接受度。

（四）舆情数据分析，传播精准反馈

智能舆情系统深度融入政务短视频传播链条，为内容优化提

供科学依据。平台实时追踪视频发布后的公众反应，自动抓取评

论弹幕中的核心观点与情绪倾向。算法快速识别高频关键词和热

点讨论方向，精准定位民众关切焦点。深度挖掘传播路径数据，

清晰展现视频在不同人群、不同区域间的扩散轨迹与渗透效果，

有效评估政策解读视频的公众理解程度，及时发现信息传达盲

区。传播效果量化报告自动生成，直观呈现完播率、互动率等关



社科纵横 | SOCIAL SCIENCES REVIEW

036 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

键指标变化趋势。依据实时反馈，内容创作团队迅速调整后续选

题方向，聚焦公众真正关心的议题。实践中，系统还能预警潜在

误解或负面情绪聚集点，辅助部门提前准备应对预案。反过来

看，历史传播数据为脚本创作提供参考，明确受众偏好特征 [9]。

特别是针对重大政策宣导，舆情分析预判公众接受度，优化信息

呈现方式，推动实现内容生产与公众需求的精准对接。

三、人工智能技术在政务新媒体短视频创作中的发展

趋势

 （一）多模态技术融合

人工智能技术正深度重塑政务短视频创作的内在逻辑，多模

态融合成为突破传统视听表达的核心驱动力，技术整合让内容生

产力升级成为可能。文本生成模块需要理解政策文件的深层语

义，自动提炼关键信息点转化为通俗表述。视觉处理组件则承担

着画面适配的重任，将抽象政务概念转化为具象视觉符号，智能

剪辑工具辅助完成镜头节奏的自动调节。语音合成环节更追求自

然度提升，为字幕配音环节注入鲜活情感表达。关键在于实现文

本画面声音的智能联动，形成信息互补的叠加效应。创作流程再

造尤为关键，AI 工具与人工审核必须建立紧密协作，机器初筛完

成素材粗加工，人员再创作注入人文温度。技术应用始终围绕降

低内容生产门槛展开，智能脚本生成帮助基层人员摆脱专业文案

束缚，自动化模板输出缓解创意匮乏困境。多模态技术真正的价

值在于建立标准化生产与个性化表达的平衡点，算法学习地方特

色视觉元素，为不同区域政务号保留文化差异性。融合驱动的创

作体系逐渐成熟后，政策解读与民心共鸣之间的转化效率稳步提

升，政务传播的视听感染力得以跨越式发展。

（二）个性化推荐深化

政务信息传播效能的二次飞跃倚重于推荐机制的精准化跃

迁，个性化分发需要构建多维用户认知模型，避免单一标签带来

的片面判断。行为数据分析从显性点击深入隐性停留，完播时段

分布结合互动频次，共同描绘用户真实关注焦点。内容理解引擎

必须突破关键词匹配局限，识别政策条款与民生诉求的深层关联

关系。算法优化核心在于平衡公共属性与个体需求，突发政策传

达保障基础覆盖量，日常服务内容激活精准推送能力。特别需要

规避信息茧房的反噬效应，预设知识普及类内容的强制曝光阈

值，确保基础政务知识到达率。技术赋能传播者把握群体需求演

进，动态捕捉民生话题的情绪波动点，主动调节服务信息推送强

度，形成精准触达的闭环，使每条政务短视频都能在恰当场景找

到真正需要它的人，让公共服务的阳光均匀照进每个数字角落。

（三）人机协同创作普及

人工智能在政务视频生产领域深化应用正走向人机能力的最

优配比，创意决策阶段保留人类的主导地位，政策内涵解读需要

把握文件精神特殊性，价值传递设计必须考量地域文化接受度。

机器在此环节承担辅助支撑，通过海量案例学习生成创意框架建

议，提供多元表达逻辑结构库。内容制作环节充分发挥机器效率

优势，自动生成符合政务规范的图文排版方案，精准适配不同平

台画面比例规则。人类创作者则专注提升作品温度，调整 AI 生成

文案中的情感表达颗粒度，补充民生痛点的具象化生活场景 [10]。

人机协作发展的目标追求服务效能的本质优化，让公务人员节省

事务性操作时间精力，使千条政务视频保持规范统一的服务质

量，精准适配各地百姓的理解习惯，实现技术赋能与人文温度的

有机统一。

四、结语

人工智能正在成为支撑政务传播内容创新的重要驱动力，使抽

象条文转化为公众可知可感的视听符号。可以预见，未来政务短视

频的进化会沿着智能化与人性化双轨并进，在精准识别民生痛点的

技术能力之上，持续补足政策解读的情感共鸣能力。技术最终要解

决的，永远是让权威信息更自然地融入群众生活场景，在指尖传递

中，实现政策关怀与百姓期待的有效连接与相互抵达。
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一、人工智能助力辅导员专业发展的优势

（一）精准数据收集与分析

辅导员工作涉及学生思想政治教育，心理健康，学业发展等

各个方面，因此，这一工作需要海量的数据支撑。人工智能能够

利用智能系统与算法，对学生的行为、学习、心理健康等数据进

行自动采集与分析，从而为辅导员提供更为全面、精确的学生画

像。这种精确的数据采集和分析能力，使辅导员对每一位学生的

需要和问题都有了更深层次的了解，从而为他们提供更有针对性

人工智能助力辅导员专业发展的路径探索
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他们的专业成长直接关系到大学教学质量的提高和学生的全面发展。随着学生需求的多元化、复杂化，辅导员面临着

心理健康、生涯规划、学业辅导等方面的挑战。随着人工智能技术的兴起，高校辅导员的专业成长面临着新的机遇与
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的指导 [1]。相比于传统的数据采集方式，人工智能技术不仅可以

提高数据采集效率，而且可以利用先进的算法对数据进行深度分

析，发现其中存在的问题及趋势，从而为辅导员的工作提供科学

依据。

（二）个性化指导与支持

人工智能系统通过对每个学生的数据进行分析，从而为每个

学生制定个性化的学习计划、心理健康咨询以及职业生涯规划。

这样的个性化辅导，既能满足学生多样化的需要，又能增强学生

的接受性与参与性。如人工智能能够根据学生的学习进度与学习

辅导员工作涉及学生思想政治教育、心理健康辅导、生涯规划等诸多方面，既要投入大量的时间精力，又要有精准的数据支撑与科

学的决策依据。人工智能技术能够帮助辅导员更好地理解学生的需要，并提供有针对性的辅导与服务。例如，人工智能能够通过对学生

学习行为、心理健康等数据进行分析，为辅导员提供准确的预警与建议，帮助辅导员及时发现并解决学生存在的问题。另外，人工智能

还能利用智能辅导系统、在线学习平台等工具，向学生提供个性化的学习资源及生涯规划建议，提高辅导员的工作效率与质量。因此，

对人工智能辅助辅导员专业成长的路径进行研究，为当前教学行业热议课题。
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成绩，为学生推荐合适的学习资源与辅导课程。针对学生的心理

健康问题，及时给予心理支持与干预。这种个性化的支持方式有

助于辅导员对每一位学生的成长进行关注，增强他们的发展体验

与成效，进而提升辅导员工作的整体素质。

（三）提升工作效率与质量

辅导员是一项非常繁重的工作，它涉及到学生的管理，活动

的组织，心理健康的指导，是一项非常繁重的工作。通过引进人

工智能技术，如智能化办公系统、自动化数据处理工具等，使辅

导员能够把更多的精力投入到与学生的交流、个性化辅导等核心

工作中。此外，人工智能技术还能实现教学过程的自动化、智能

化的提醒等功能，使辅导员能够更好的完成日常工作，减少重复

性的劳动，提高工作效率。另外，人工智能技术还能利用数据分

析、预测等功能，帮助辅导员发现存在的问题，并采取相应的对

策，提高辅导员工作的质量和效果。

（四）促进专业能力提升与持续学习

在与人工智能系统交互的过程中，辅导员能够不断地学习、

掌握新知识、新技能，提高自己的职业素养 [2]。如人工智能系统能

够为辅导员提供最新的教育理论、心理健康知识和生涯规划方法

等学习资源。同时，利用人工智能技术，通过仿真培训和案例分

析等手段，提高辅导员的实践能力。另外，人工智能技术还能通

过数据分析、反馈等功能，使辅导员认识到自己在工作中存在的

问题，进而有针对性的改进和提高。这一不断学习、不断提高的

过程，有利于辅导员适应新形势的变化，提高职业竞争力。

二、人工智能助力辅导员专业发展的有效路径

（一）基于多模态数据融合与智能分析的学生心理健康动态

监测

构建全方位、多层次的多源数据获取框架，并在此基础上构

建多源数据获取框架。这个框架需要将学习行为数据进行整合，

除了在线学习平台的登录时间、课程完成情况、作业提交时间和

质量之外，还要考虑到在线课堂的互动频率和观看视频的进度 [3]。

在生活消费数据中，除要有学校一卡通的消费频率、种类和时间

段之外，还需要与外卖平台的消费习惯等校外消费数据相结合。

社会行为数据还需要扩展到校园论坛、班级群等场景中的发言内

容、频率、情绪倾向性和社交网络的动态性。健康监测数据需要

接入校医院的电子病历，与可穿戴设备采集到的心率、睡眠质

量、运动等数据进行互补 [4]。采用物联网、传感网等技术实现数据

的实时自动采集，并根据国际和行业标准建立统一的数据接口规

范，保证数据的一致性和完整性。 

利用先进的数据分析技术，对采集到的数据进行深度处理，

以社会文本数据为研究对象，以循环神经网络、长短期记忆网络

等深度学习模型为基础，在分词、词性标注、命名实体识别等基

础处理基础上，对文本进行情感分析和语义理解，挖掘隐藏在文

本中的深层心理信息。利用深度强化学习算法，结合时序分析，

对常态行为模式基线模型进行动态更新，提高异常行为识别的敏

感性和准确性。在此基础上，构建多模态数据融合模型，对不同

类型数据进行特征提取和融合，构建能够全面反映学生心理状态

的特征矢量空间。 

建立智能心理卫生干预决策支持系统，系统需要构建大型案

例案例库，利用自然语言处理技术对案例进行结构化处理和知识抽

取，建立案例知识地图。以案例推理技术为基础，通过语义相似性

计算，为辅导员在相似案例中的干预策略提供借鉴。在此基础上，

结合心理学领域专家的知识和经验，建立专家系统规则库，采用规

则推理和机器学习等方法，针对学生个体差异制定个性化干预方

案。同时，系统还需要具有在线调整功能，支持辅导员根据实际情

况对方案进行调整，同时利用强化学习算法，将干预过程和效果数

据相结合，对干预策略模型进行不断优化，形成 " 实时监控 - 智能

预警 - 精确干预 - 动态反馈 " 的闭环精神健康管理系统。

（二）依托虚拟仿真与智能交互技术的新生入学教育创新实

践路径探索 

运用虚拟仿真和智能交互技术创新新生入学教育模式，需要

逐步建立健全的教育系统。要创造出具有极强沉浸感的虚拟校园

环境，利用高精度3D 建模技术，结合无人机航拍、激光点云扫

描等技术，对校园内的建筑物、景观和设施进行精细建模，还原

出校园的真实情景 [5]。采用虚拟现实（VR）技术，为新生提供一

种沉浸式校园漫游体验，让学生有身临其境的感受校园布局和功

能分区的感觉 [6]。同时，基于增强现实（AR）技术开发移动端应

用程序，利用图像识别、GPS 定位等功能，将真实校园场景和虚

拟信息进行无缝融合，使学生可以通过手机扫描校园内的标识，

了解相关的历史文化、使用说明等。在此基础上，引入数字孪生

技术，构建一个动态的虚拟校园，实现对校园真实场景的实时同

步，如教学楼教室利用率、图书馆座位预订情况等。 

还可以以自然语言处理和知识地图技术为基础，建立一个全

面、动态更新的知识库。采用先进的语音识别和合成技术，使人

与人之间的声音自然、流畅。基于深度学习的语义理解模型，对

大一新生提问意图进行精准解析，并采用多轮对话策略，对大一

新生的需求进行深度挖掘，并给出准确细致的回答。同时，引入

情感计算技术，实现虚拟辅导员对新生情感状态的感知，为其提

供有针对性的情感支持和指导。同时，建立虚拟导师和实体导师

之间的联动机制，在虚拟导师遇到难以解决的难题时，将其转移

到实体导师那里，达到线上和线下协同服务的目的。 

在虚拟教育场景中设置多维学习行为监测点，收集新生场景

驻留时间、任务完成时间、提问频率、互动参与程度等数据。研

究采用学习分析方法，从知识获取、技能提高和校园适应性四个

维度构建学生综合能力评价模型 [7]。运用聚类分析和关联规则挖掘

技术，识别新生入学教育中存在的薄弱环节和个性化需求。根据

系统产生的详细分析报告，辅导员可以对线下教学的内容和方法

进行调整，并设计出针对性的辅助学习模块，如为困难学生开设

的团体辅导课程，为专业知识欠缺的学生举办专业讲座等，使线

上虚拟教学和线下实体教学深度融合，优势互补。

（三）基于流程自动化与智能决策的学生日常事务高效管理

路径优化 

为提高学生日常事务管理的效率，需要从流程梳理、体系构
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建和决策优化三个方面进行全面升级。应对学生日常事务流程进

行系统的梳理与整合，采用业务过程建模与优化方法，对学生请

假审批、奖学金申请、活动登记、勤工助学申请等高频交易过程

进行细致分析和重构。明确各个过程的业务规则，数据的录入和

输出要求，审批权限和流程逻辑，画出标准化的流程图。使用低

代码开发平台，将智能事务管理系统迅速地建立起来 [8]。通过工作

流引擎，可以实现流程的自动流转，并能够自动分配任务、超时

提醒和追踪进度。同时，建立流程监测预警机制，对流程运行状

态进行实时监控，对异常流程进行预警，并自动触发纠错或人工

干预流程。构造功能强大的智能化数据处理模块，采用光学字符

识别（OCR）技术，将自然语言处理和计算机视觉相结合，实现

对纸质文本的快速电子化和结构化抽取，并支持多格式文本的智

能化分析。对于非结构化的文本，利用信息提取，文本分类等方

法对其进行深度处理 [9]。在此基础上，建立基于机器学习的教师资

格审查模型，综合利用决策树、SVM 和随机森林等算法，对学生

的学业成绩、道德品质、家庭经济状况、获奖情况等进行自动提

取，并按照预先设定的规则对其进行初步筛选和排序。引入专家

系统规则引擎，实现对复杂交易规则的定制配置，灵活调整打分

准则和权重，以满足不同交易的个性化处理需要。 

（四）基于个性化推荐与智能引导的学生思想政治教育精准

实施路径

要实现学生思想政治教育的精准化，就必须建立以个性化推

荐和智能指导为基础的教育系统。构建高校思想政治教育资源

库，内容丰富、动态更新，通过整合图文、音视频、虚拟仿真、

交互式课件等多种教学资源，利用元数据标记技术，从主题、难

度、适用对象、教学目的等方面对资源进行细化标注，构建资源

知识地图，实现资源语义关联和智能检索。利用网络爬虫技术，

结合人工审核机制，实时收集时事热点、政策解读、先进人物事

迹等动态内容，及时充实资源库 [10]。同时，引入用户生成内容

（UGC）机制，鼓励教师和学生上传高质量的思政教育资源，并构

建评价和筛选机制，保障思政教育资源的质量。建立面向学生的

个性化学习画像体系，采用大数据分析和机器学习等方法，对学

生的学习行为进行深入分析，包括资源浏览记录、收藏偏好、学

习时长、回答正确率、互动评论等。兴趣喜好资料，如搜寻关键

字、兴趣主题、参与社团活动的种类等，思想动态资料，包含线

上观点，离线参与态度，价值测验结果等。采用特征工程方法，

提取关键特征，建立多维度特征矢量模型。通过聚类分析、关联

规则挖掘和深度学习等算法，对学生的学习风格、兴趣领域、思

维倾向和成长需求进行分析，从而生成一幅完整的、动态的个性

化学习画像。 

三、结束语

综上所述，探索人工智能辅助辅导员专业成长的路径，对提

高辅导员工作效率，促进学生全面发展，具有十分重要的现实意

义。未来，随着人工智能技术的不断进步，教育领域的深度融

合，辅导员专业发展面临着前所未有的机遇与挑战。高校应积极

引进人工智能技术，加强对辅导员的培训与支持，使其更好地掌

握和使用人工智能工具。同时，辅导员自身也要不断地学习、调

整新技术，提高自己的业务素质与技术水平。运用人工智能技

术，可以更好地了解学生的需要，为学生提供有针对性的辅导与

服务，促进高校教育管理向现代化、科学化方向发展，为学生的

全面发展提供强有力的保证。
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一、新乡贤助推数字乡村发展的内在逻辑

（一）新乡贤的角色定位与功能拓展

新乡贤作为新时代“反哺桑梓、建设家乡”的代表性群体 ,

不仅肩负着传承优秀乡土文化的重任 , 更应成为引领乡村走向现

代化的“领头雁”。在数字乡村建设进程中 , 新乡贤要从“道德楷

模”向“发展领路人”转变 , 在传统美德示范的同时 , 充分发挥

自身在信息技术、数字经济等领域的专业优势 , 以产业数字化、
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生活智慧化、治理现代化等为抓手 , 助推乡村加快融入数字化发

展浪潮 [1]。

（二）数字赋能与乡村振兴的内在联系

数字经济正深刻重塑传统乡村的生产方式、生活形态和治理

模式 , 以数字技术赋能乡村 , 为破解“三农”问题、推进乡村振

兴提供了新路径。一方面 , 互联网、大数据、人工智能等现代信

息技术广泛渗透乡村产业 , 催生智慧农业、电子商务、数字文旅

等新业态 , 为传统农业插上“数字翅膀”[2]。另一方面 , 数字技术

引言

乡村振兴战略实施以来 , 数字乡村建设如火如荼 , 新乡贤作为连接城乡、沟通传统与现代的桥梁 , 在其中扮演着日益凸显的角色。

新乡贤以其独特的情感认同、知识技能、资源网络等优势 , 为数字乡村注入新动能、增添新活力。然而 , 当前新乡贤参与数字乡村建设

仍面临定位不清、机制不健全、合力不强等问题。如何发挥新乡贤优势 , 推动其与各方力量协同互动 , 形成数字乡村发展的强大合力 ,

是一个亟待破解的现实课题。
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的应用将加快补齐乡村民生短板 , 以远程医疗、在线教育、智能

水电等方式 , 促进公共服务均等化。同时 , 数字化治理工具助力

基层治理精细化、智能化 , 有效提升乡村治理效能。

（三）新乡贤参与数字乡村建设的价值导向

新乡贤作为城乡融合发展的“润滑剂”, 应立足家国情怀 , 坚

持正确的价值取向 , 以造福桑梓为己任 , 助力共同富裕。这就要

求新乡贤在参与数字乡村建设中 , 既要重视经济价值 , 发挥自身

优势带动产业升级、农民增收 , 又要关注社会价值 , 注重乡村文

化传承创新、生态环境保护、公共利益维护等。尤其要强调包容

性 , 防止数字鸿沟加剧城乡差距 , 让数字红利惠及每一个乡村、

每一位村民。唯有坚守为民情怀 , 新乡贤助推数字乡村发展才能

行稳致远 [3]。

（四）新乡贤助推数字乡村发展的动力机制

新乡贤之所以能在数字乡村建设中大有作为 , 源于其独特的

动力机制。从主体属性看 , 新乡贤以情感认同为纽带 , 对家乡怀

有深厚感情 , 助力家乡发展的意愿强烈。从能力禀赋看 , 新乡贤

掌握先进的知识技术、管理经验 , 熟悉现代商业规则 , 有能力引

领乡村数字化转型。从社会网络看 , 新乡贤跨界融通 , 广泛联结

政商学各界资源 , 可有效整合各类发展要素 [4]。

二、新乡贤赋能数字乡村发展的多维度协同框架

（一）产业数字化协同：新乡贤推动乡村产业数字化转型

升级

产业兴旺是乡村振兴的重点 , 也是数字乡村建设的突破口。

新乡贤依托自身产业资源、数字技术等优势 , 以数字经济为牵引 ,

推动农业生产智能化、经营网络化、服务精准化 , 促进一二三产

深度融合 , 打造乡村特色产业集群 [5]。新乡贤可引入物联网、智能

装备等先进技术 , 推广智慧农业新模式 , 实现农业生产的精准化、

自动化、数据化管理 , 提高农业生产效率和品质。同时发展农村

电商 , 搭建线上线下融合的产销平台 , 畅通农产品销售渠道 , 助

力农民增收。此外 , 新乡贤还可充分挖掘乡村的生态、文化、旅

游等资源禀赋 , 创新发展休闲农业、乡村旅游等新业态 , 利用数

字技术加强景区管理、优化旅游服务 , 推动文旅产业数字化转型 ,

打造乡村旅游新亮点。在现代服务业领域 , 新乡贤可推广“互联

网 +”机制 , 以数字化手段破解农村金融服务覆盖面窄、农村物流

配送“最后一公里”等瓶颈制约 , 促进农村金融、物流等现代服

务业提质增效。

（二）生活智慧化协同：新乡贤提升农村居民生活品质

让农民过上幸福美好生活 , 是数字乡村建设的应有之义。新

乡贤应发挥自身在医疗卫生、教育文化等领域的资源优势 , 运用

互联网、大数据等数字技术手段 , 多维度协同发力 , 推动乡村公

共服务提标扩面、提质增效 , 不断提升农村居民的生活品质 [6]。在

医疗卫生领域 , 新乡贤可整合优质医疗资源 , 利用远程会诊、智

慧医疗等模式 , 破解农村优质医疗资源短缺的难题 , 让农民享受

优质便捷的医疗服务。在教育领域 , 新乡贤可依托在线教育平台 ,

推动优质教育资源向农村延伸辐射 , 促进城乡教育一体化发展 ,

让农村孩子同样能享受优质教育。在公共文化服务方面 , 新乡贤

可运用数字技术手段活化乡土文化资源 , 开发文化数字化产品 ,

创新移动文化站、文化大篷车等服务形式 , 打造沉浸式数字文化

体验 , 提升农村公共文化服务的数字化水平和吸引力 [7]。在社区服

务领域 , 新乡贤可推动智慧社区建设 , 发展社区 O2O 服务 , 推广

智慧养老、数字物业等应用场景 , 让农村社区管理更加精细化、

农村居民生活更加智能化、便捷化。

（三）治理现代化协同：新乡贤参与乡村治理体系和治理能

力现代化

善治是乡村持续发展的基石。新乡贤应立足自身治理资源禀

赋 , 发挥数字技术赋能作用 , 多元协同、系统集成 , 创新乡村治

理机制 , 助力构建共建共治共享的乡村治理新格局 , 不断提升乡

村治理的系统性、整体性、协同性。就自治维度而言 , 新乡贤可

利用数字平台畅通民意表达渠道 , 推动“互联网 + 村务管理”, 提

高村民参与村务管理的便利性 , 激发村民参与自治的主体意识 [8]。

在德治方面 , 新乡贤应传承和弘扬优秀乡土文化 , 用社会主义核

心价值观凝聚人心 , 筑牢乡村治理的思想道德基础。在法治建设

领域 , 新乡贤可运用大数据、区块链等技术手段 , 推动农村普法

宣传、矛盾纠纷调处、权力运行监督等工作的精准化、智能化 ,

促进基层依法治理。在智治方面 , 新乡贤应积极探索数字化治理

新模式 , 利用数字化手段提升农村精准服务、精细管理水平 , 推

动治理流程再造、治理模式优化 , 实现乡村治理全流程、全方位

的数字化、智能化。

（四）人才本地化协同：新乡贤培育乡村数字化人才队伍

人才是数字乡村建设的第一资源。新乡贤作为“反哺故里”

的优质人才 , 理应成为乡村人才振兴的“领头雁”, 充分发挥示范

引领作用 , 多方协同、多措并举 , 大力培养本土数字人才 , 加快

集聚各类人才投身乡村数字化建设 , 为乡村现代化发展提供坚实

的人才支撑和智力保障。新乡贤应协同各类教育培训机构 , 大力

开展农民数字技能培训 , 提升农民运用数字技术的意识和能力 ,

培育更多“数字农民”[9]。同时 , 积极牵头实施农村青年人才培养

计划 , 支持开展农村创新创业教育 , 激发返乡下乡创业热情。要

进一步完善乡情回归激励机制 , 畅通人才双向流动通道 , 吸引更

多在外青年才俊反哺桑梓。新乡贤还应发挥自身的资源网络优势 ,

搭建线上线下创新创业服务平台 , 集聚创业导师、天使投资等资

源 , 为返乡创业人才赋能 , 帮助他们解决创业过程中面临的实际

困难。

三、新乡贤赋能数字乡村发展的推进策略

（一）完善新乡贤回归的制度环境和政策体系

营造良好的制度环境和政策氛围 , 是激励新乡贤积极投身数

字乡村建设的重要前提。这需要政府部门发挥主导作用 , 健全党

委、政府主导、部门协同配合、社会各界广泛参与的工作机制 ,

形成推动新乡贤参与数字乡村建设的强大合力。同时 , 要进一步

完善新乡贤回乡创业的优惠政策 , 在金融支持、用地保障、财税

减免等方面给予针对性倾斜 , 为新乡贤在家乡创新创业提供有力
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保障。此外 , 拓宽新乡贤参与乡村治理的渠道也至关重要。要进

一步完善村民议事会、理事会等基层协商议事平台 , 健全民主监

督机制 , 让新乡贤在参与乡村事务决策、监督民生项目实施等方

面有更多制度化渠道可供选择 [10]。优化乡村人才发展环境 , 完善

职称评定、科研立项等倾斜性政策 , 破除户籍、地域等身份壁垒 ,

让各类人才在乡村振兴中建功立业。

（二）构建新乡贤与在地力量协同互动的机制平台

新乡贤赋能数字乡村 , 作为联结各方力量的纽带 , 关键要发

挥好统筹协调作用 , 最大限度凝聚在地力量形成发展合力。为此 ,

要搭建新乡贤与村“两委”、驻村干部、农民合作社、乡贤理事

会等在地组织协同对接的平台 , 建立定期会商、项目合作、利益

捆绑等常态化沟通协作机制 , 畅通各方互动渠道 , 找准利益契合

点。在此基础上 , 鼓励新乡贤与当地能人合作办企业、兴产业 ,

探索“新乡贤 + 合作社 + 农户”等利益联结机制 , 通过土地流转、

农产品产销对接等方式带动农民就业增收 , 在实现新乡贤创业梦

的同时 , 让农民分享产业发展红利。支持新乡贤与涉农院校、科

研机构开展产学研合作 , 充分发挥高校人才优势和科研机构的技

术优势 , 加速先进适用技术在乡村的推广应用。引导新乡贤与家

庭农场、农民合作社等新型农业经营主体对接 , 创新“新乡贤 +

新型农业经营主体 + 电商平台”的产销模式 , 打通生产、加工、

销售全产业链条 , 促进小农户与现代农业发展有机衔接 , 带动农

业提质增效、农民持续增收。

（三）发挥新乡贤在数字乡村规划设计中的引领作用

科学规划是数字乡村建设的先手棋 , 事关数字乡村建设的方

向、路径和重点。高水平的数字乡村规划 , 既要立足国情农情村

情 , 体现地方特色 , 又要把握数字化发展大势 , 体现前瞻引领。

这对规划编制的专业性、前瞻性提出了更高要求 , 需要充分发挥

新乡贤的智力优势 , 提升其在规划编制、指标设计、项目谋划等

各环节的参与度。组织新乡贤与村干部、村民代表等广泛开展村

情村貌“会诊”, 充分挖掘村庄的资源禀赋、产业基础、人文特

色等 , 摸清村情底数。在此基础上 , 邀请新乡贤参与村庄布局、

产业发展、公共服务、生态保护等专项规划的编制 , 贡献真知灼

见 , 提供决策参考。鼓励新乡贤牵头组织编制新时代文明实践站、

数字农业园区、乡村旅游景区等重点项目建设方案 , 发挥新乡贤

熟悉村情民意、善于整合资源的优势 , 加快项目落地落实。支持

新乡贤参与乡村治理机制创新、数字化改革试点、数据要素市场

化配置等关键领域和环节的顶层设计 , 贡献新理念、新方案、新

路径。

（四）强化新乡贤数字化创新创业的支持与服务

数字经济是引领新一轮科技革命和产业变革的关键力量 , 既

是乡村振兴的“新引擎”, 也是新乡贤干事创业的“新赛道”。抢

抓数字经济发展机遇 , 支持新乡贤利用数字技术开展创新创业 ,

对于加快农业农村数字化转型、推进乡村全面振兴具有十分重要

的意义。为此 , 要着力完善农村创新创业服务体系 , 聚焦新乡贤

创新创业需求 , 提供精准化、低成本、便利化服务。积极建立新

乡贤创业项目库 , 有针对性地加强项目策划包装和推介帮扶。搭

建新乡贤创业服务平台 , 为新乡贤提供政策咨询、创业辅导、融

资对接、项目孵化等一站式服务。创新金融支持方式 , 鼓励金融

机构开发适合新乡贤创业需求的信贷产品 , 加大创业担保贷款、

双创贷等普惠金融产品供给 , 拓宽新乡贤创业融资渠道。充分利

用农业科技园区、众创空间、创新创业孵化基地等载体 , 为新乡

贤创业提供场地、设施设备等硬件支持。加强农村数字经济示范

基地、数字乡村新场景新业态培育 , 积极打造一批具有示范带动

作用的新乡贤数字化创业项目 , 以点带面推动乡村数字产业发展。

四、结语

新乡贤作为助力乡村振兴的生力军 , 在数字乡村建设中应当

也必将大有作为。在“数字中国”建设背景下 , 亟须破除制约新

乡贤参与数字乡村发展的体制机制障碍 , 在完善保障、统筹协调、

示范引领等方面持续发力 , 激活新乡贤数字化智力资本的潜能。
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一、家庭生活：从“智能设备”到“贴心管家”

（一） 语音交互与场景联动

智能音箱（如亚马逊 Alexa、小爱同学）已不仅是音乐播放

器，而是家庭中枢。用户可通过语音指令控制灯光、空调、窗

帘，甚至联动智能冰箱推荐菜谱。例如，当冰箱检测到食材不足

时，AI 会自动推送购物清单至手机 App，并预约生鲜配送 [1]。

（二）厨房革命：从“剩菜翻新”到“健康饮食”

剩菜改造：输入冰箱中的剩余食材（如鸡蛋、胡萝卜），AI

可生成3道快手菜（如蛋炒饭、胡萝卜炖鸡），并提供图文教程。

健康餐规划：针对糖尿病患者，AI 能根据血糖数据推荐低糖

食谱，并计算每道菜的碳水化合物含量 [2]。

备菜清单：为三口之家设计一周食谱，自动计算所需食材并

生成购物车，减少浪费。

（三）家居安全与清洁

智能安防：AI 摄像头可识别陌生人闯入、火灾烟雾，并通过

App 实时报警。

清洁机器人：扫地机器人结合 AI 地图建模，能避开宠物和易

碎物品，自动规划最优清扫路线。

二、健康管理：从“疾病治疗”到“预防式关怀”

（一）个性化健康监测

睡眠与情绪分析：智能床垫通过体感传感器监测心率、呼吸

AI 正在成为人们智能生活助手
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西藏交发项目管理有限公司，西藏 拉萨  850000

DOI:10.61369/SDR.2025030019

摘   要 ：  本文探讨了人工智能（AI）在家庭生活、健康管理、教育与学习、出行与交通、职场与金融等多个领域的应用，展示
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频率，AI 分析睡眠质量并提供改善建议（如调整睡前活动）。  

心理健康支持：AI 情绪分析系统通过语音语调识别抑郁倾

向，及时推送冥想课程或建议咨询医生 [3]。

（二）医疗辅助诊断 

AI 分身医生：浙江大学附属医院推出的“傅佩芬医生 AI 分

身”，可在线解答乳腺问题，初步筛查乳腺癌风险 [4]。

影像诊断：AI 在 CT/MRI 中识别肺结节精度达1-2毫米，较

传统方法提升数倍 [5]，助力早期癌症筛查。

（三）慢性病管理

糖尿病监测：连续血糖仪结合 AI 算法，预测血糖波动趋势，

提醒患者调整饮食或用药。

药物管理：智能药盒通过语音提醒服药，并记录用药历史，

生成健康报告供医生参考。

三、教育与学习：从“知识传授”到“个性化成长”

（一）AI 作文批改与语言学习

作文优化：杭州某小学引入“AI 批改作文”，自动生成批阅

报告，指出逻辑漏洞并推荐修改方案 [6]。

沉浸式英语学习：豆包 AI 外教“Owen”提供715万人次口

语练习，模拟真实对话场景，纠正发音细节 [7]。

（二）兴趣培养与思维训练

STEAM 教育：AI 编程机器人通过游戏化任务，引导孩子学

习 Python 和算法逻辑。

AI is Becoming an Intelligent Assistant for People’s Lives
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批判性思维培养：教育平台利用 AI 生成辩论题目，训练学生

从多角度分析问题。

（三）特殊教育支持

无障碍学习：杭州联汇科技的 Homer 好马智能眼镜，为视障

人士读取教材文字，实时转换为语音 [8]。

自闭症儿童干预：AI 社交机器人通过表情识别和互动游戏，

帮助儿童理解情绪表达。

四、 出行与交通：从“导航工具” 到“智慧出行

伙伴”

（一）智能行程规划

旅游定制：杭州“杭小忆”AI 旅游助手，根据游客偏好生成

5天贵州行程，推荐小众景点并提供多语言导览 [9]。

城市通勤：扬州公路 AI 系统通过“实景智眸”技术，实时分

析交通流量，为驾驶员推荐最优路线 [10]。

（二）车载 AI 助手 

情感化交互：智能电动汽车的大模型可根据乘客情绪调整座

舱环境，如“脚冷时关闭脚部吹风”“闷热时自动开窗”。

自动驾驶：百度 Apollo 结合 AI 视觉算法，实现复杂路况下

的无接管驾驶，提升出行安全性 [11]。

（三）共享出行优化

动态定价与调度：滴滴 AI 通过预测供需关系，动态调整网约

车价格，减少空驶率 [12]。

无障碍出行：AI 轮椅导航系统结合 LBS 数据，为残障人士规

划无障碍路线。

五、职场与金融：从“效率工具”到“决策引擎”

（一）办公自动化

文档创作：文心一言、夸克 PPT 助手可一键生成创意文案框

架，甚至细化到段落内容。

会议记录：AI 语音转写系统自动整理会议纪要，标注待办事

项并分配责任人。

（二）金融投资与理财

智能投顾：华泰证券“AI 量化工厂”接入 DeepSeek 算法，

策略回测效率提升20倍，为用户提供个性化资产配置方案。  

风险预警：AI 通过分析海量财经新闻和社交媒体数据，提前

预测市场波动，辅助机构投资者决策。

（三）企业服务升级

招聘优化：58同城 AI 视频面试系统，为保姆、技工等劳动者

生成图文简历，提升求职匹配效率。

客服革新：银行智能客服实现24小时在线服务，处理90% 以

上常见问题，减少人工成本。

六、未来展望：AI 助手的无限可能

AI 助手的进化远不止于此。随着边缘计算和大模型技术的突

破，未来的 AI 将更深度融入生活：

AR 智能眼镜：成为“第三只眼”，实时翻译外语、识别药品

成分、导航室内场景。

家庭数字人：不仅是语音助手，而是具有情感陪伴功能的虚

拟形象，承担育儿顾问、健身教练等角色。

城市级 AI：通过整合交通、能源、医疗数据，实现城市资源

的全局优化，如扬州公路 AI 的“应急灵瞳”系统，可在30分钟

内完成路网事件上报 [10]。

七、结语

AI 助手的本质，是将人类从重复性劳动中解放，让我们专注

于创造与情感联结。无论是为视力障碍者点亮世界的 Homer 眼

镜 [8]，还是为视障儿童设计的触觉绘本，AI 的价值不仅在于技

术本身，更在于它如何让每个个体感受到“被理解”的温度。未

来，AI 将成为像水电一样的基础设施，而我们，正站在智能生活

新时代的起点。
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摘   要 ：  本研究聚焦中国地理标志产品神湾菠萝，探索工业 X 射线显微计算机断层扫描（显微 CT）技术在其内部微结构三维

重建与可视化中的应用潜力。研究系统阐述了显微 CT 技术在农产品内部缺陷识别、组织结构解析及品质评价中的独

特优势，结合菠萝果实特有的复合组织构造，提出了基于显微 CT 的三维成像与分析方法框架。该技术路线为深入理

解神湾菠萝采后生理变化、优化贮藏加工工艺、提升品质控制精度提供了新的无损观测维度，展现了工业 CT 技术在

特色农产品精细化研究中的前景。

关 键 词 ：   菠萝；X 射线；显微 CT；重建；可视化

Research on 3D Micro-CT Reconstruction and Visualization 
of Pineapple X-ray
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A b s t r a c t  :   This study focuses on the Chinese geographical indication product, Shenwan Pineapple, and explores 

the application potential of industrial X-ray micro-computed tomography (micro-CT) technology 

in the three-dimensional reconstruction and visualization of its internal microstructure. This study 

systematically expounds the unique advantages of micro-CT technology in the identification of 

internal defects, tissue structure analysis and quality evaluation of agricultural products. Combined with 

the unique composite tissue structure of pineapple fruits, a framework of three-dimensional imaging 

and analysis methods based on micro-CT is proposed. This technical route provides a new non-

destructive observation dimension for a deeper understanding of the post-harvest physiological 

changes of Shenwan pineapples, optimizing storage and processing techniques, and improving the 

accuracy of quality control, demonstrating the prospects of industrial CT technology in the refined 

research of characteristic agricultural products.

Keywords  :  pineapple; "X-ray"; microscopic CT; reconstruction; visualization

工业 CT 技术，特别是显微 CT，利用不同物质对 X 射线吸

收系数的差异，通过多角度投影数据重建物体内部结构的三维图

像，实现了从“剖开观察”到“透视解析”的革命性跨越。该技

术在材料科学、生物医学、考古等领域已广泛应用，其在食品农

产品领域的深入应用尚待拓展，尤其在具有复杂内部构造的果实

类产品如菠萝上的系统性研究相对较少。现有菠萝内部品质评估

方法（如密度测定、声学检测、近红外光谱等）虽各有优势，但

在精确描绘三维空间结构、定位微小缺陷方面存在短板。显微 CT

基金信息：中山市科技局公益项目《神湾菠萝 x 射线3D 显微 CT 重建与可视化研究》，编号2022SYF07；佛山市教育局《面向集群产业共性技术的先进检测技术研究与应用示范》，

编号2021DZXX06。

技术凭借其非破坏性、高分辨率及三维定量化分析能力，有望成

为填补这一空白的有力工具。

工业 CT 技术通过射线穿透物体并采集多角度投影数据，经计

算机重建生成物体内部结构的三维图像 [1]。该技术已成功应用于多

孔介质结构分析，菠萝孔隙与黄土空隙结构研究中利用 CT 识别结

构缺陷的原理相似 [2]，也类似冻干人参的孔隙率测量 [1]、黑土孔隙

网络的三维构建 [3] 以及非饱和砂土水分特征研究 [4]。这些研究表

明，基于密度差异的 CT 成像能有效区分材料内部不同组分，为

引言

农产品品质安全与加工适宜性高度依赖于其内部不可见的结构特征。传统检测方法多具破坏性，难以实现产品内部状态的全面评估

与动态追踪。菠萝等热带水果，其内部糖心（水浸状病变）、褐变、孔隙分布、维管束结构等关键品质指标，对食用口感、贮藏性能及

加工品质具有决定性影响。因此，发展无损、高分辨的内部结构可视化技术，对提升菠萝产业的科研水平与产品价值很重要。
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菠萝果肉组织、病变区域的识别提供了技术依据。CT 技术可三维

重建果肉孔隙网络及纤维束空间分布 [3,6]，其分析逻辑与黑土孔隙

定量化研究 [3]、菊粉面包微观结构表征 [7] 一致。通过建立结构参

数与感官品质的关联模型，可为育种筛选提供量化依据。工业 CT

支持同一样本多次扫描，实现结构动态变化可视化 [5,8]，该方法在

冻融循环下土壤结构演变监测中已有成功应用 [3]。现有工业 CT 设

备主要针对工业零件设计，腔体尺寸和射线参数对高水分农产品

适配性不足。需开发专用样品固定夹具，并优化扫描参数（如70-

90kV 电压、100μm 级分辨率）[5,9]，这与植物根系 CT 扫描中面

临的样品制备挑战相似 [10,11]。建立菠萝典型结构的 CT 图谱库及

灰度区间 [12]，可降低判读门槛。该需求与沥青混合料 CT 分析中

建立结构 - 性能关联模型的要求一致 [13]。高精度 CT 单次检测成

本较高，当前更适用于育种材料评价、保鲜工艺开发等高价值场

景 [14]。快速扫描方案是推广关键，类似植物考古中显微 CT 技术

的分级应用策略 [15]。将 CT 定位与微型近红外光谱技术结合，可

实现 " 结构 + 成分 " 双模态分析 [16]。此方法在根系 - 土壤相互作

用研究中已有探索，通过 CT 与力学测试结合量化根土复合体抗

剪强度 [17]。基于深度学习的 CT 图像自动识别技术可提升糖心区

域量化效率 [18]。在林木根系研究中，改进的 FCM 聚类算法已有

效提升 CT 序列图像分割精度 [19]。工业 CT 为神湾菠萝内部品质

研究提供了新的技术视角。借鉴土壤学 [2-4]、食品科学 [7,16] 等领域

的技术经验，有望推动该技术从科研工具转化为产业升级的有效

支撑。

一、工业显微 CT 技术原理及其在农产品领域的适

用性  

X 射线显微 CT 的核心原理在于物质对 X 射线的衰减遵循比

尔 - 朗伯定律。当一束 X 射线穿透样品时，不同密度和原子序数

的组织对射线的吸收程度各异。探测器记录下穿透样品后衰减的

X 射线强度信息（即投影数据）。通过围绕样品旋转扫描获取数百

乃至上千个不同角度的二维投影图像，利用专门的数学重建算法

（如滤波反投影算法 FBP 或迭代重建算法），即可精确计算出样

品内部各点的 X 射线衰减系数分布图。这一分布图直接反映了样

品内部物质的三维密度信息。

显微 CT 区别于常规工业 CT 的关键在于其极高的空间分辨率

（通常可达微米甚至亚微米级别）。这依赖于精密的微焦点 X 射线

源、高灵敏度平板探测器以及精确的样品定位与运动控制系统。

高分辨率使得观察如菠萝果肉中的细胞间隙、微小维管束、早期

病变区域等微观结构成为。此外，显微 CT 扫描过程无需对样品

进行任何物理切割或复杂预处理（通常仅需适当固定），最大程

度保持了样品的原始状态，这对于研究活体或易损伤的农产品意

义重大。

在农产品食品领域，显微 CT 的价值已初步显现。例如，在

小麦籽粒内部虫蛀检测、苹果水心病诊断、面包孔隙结构分析、

冷冻食品冰晶分布观察等方面均取得了积极进展。这些应用证实

了该技术在解析农产品复杂、非均质内部结构，尤其是那些与品

质、安全密切相关的微观特征方面，具有独特且不可替代的优

势。这为将其应用于神湾菠萝这类结构复杂的热带水果研究奠定

了坚实的技术基础。

二、菠萝显微 CT 三维重建与可视化方法设计  

针对菠萝的结构特点和科研目标，本研究提出以下显微 CT

三维成像与分析的核心方法框架：

（一）样品制备与参数优化：

选取代表性神湾菠萝果实（不同成熟度、不同果园来源等），

进行必要的外观清洁。样品尺寸需适配显微 CT 设备的扫描腔体，

过大的样品可进行局部取样（如包含果芯的圆柱状果块），但需

记录取样位置。

（二）关键扫描参数需系统优化：

（1）X 射线管电压 (kV) 与电流 (μA)： 决定射线能量与穿透

能力。需在保证足够信噪比和穿透菠萝组织的前提下，尽选择较

低剂量，避免损伤样品。通常需要试验确定最佳组合。

（2）空间分辨率： 根据目标特征尺寸（如微小孔隙、纤维

束）设定。高分辨率（如10-20微米体素）利于微观结构，但扫

描时间长、数据量大；需平衡分辨率与效率。

（3）曝光时间与投影数： 影响单幅投影图像质量及最终重建

精度。需在图像清晰度与总扫描时间 / 辐射剂量间取得平衡。

（4）滤波片： 根据需求选用适当滤波片（如铜箔、铝箔）过

滤低能射线，提高图像对比度，减少硬化伪影。

（5）数据采集： 将样品稳固安装在旋转台上。设置优化好的

扫描参数（电压、电流、分辨率、曝光时间、投影数等），启动

自动扫描程序，获取样品360度范围内的一系列二维投影图像。

（6）三维重建： 将采集到的二维投影数据导入专业 CT 重

建软件（如 CTPro3D, NRecon 等）。选择合适的重建算法（如

FBP）和关键参数（如 Beam Hardening Correction 硬化校正、

Ring Artifact Reduction 环状伪影抑制）。重建过程将生成代表样

品内部三维密度分布的图像堆栈（一系列连续的二维断层切片）。

( 三 ) 可视化与定量分析：

（1） 三 维 可 视 化： 使 用 三 维 可 视 化 软 件（ 如 VGStudio 

MAX, Avizo, Dragonfly 等） 导入重建后的体数据。利用体绘

制技术生成菠萝内部结构的整体三维透视图，直观展示果肉、纤

维束、孔隙、潜在病变区域（糖心、褐变）的空间形态及相互关

系。可进行虚拟切割，从任意角度和平面观察内部细节。

（2）关键结构分割与提取： 应用图像处理技术（阈值分割、

区域生长、形态学操作、机器学习辅助分割等）区分不同组织

（如果肉、纤维束、孔隙、病变区）。这是后续定量分析的基础，

其准确性很重要。

( 四 ) 三维定量分析：

（1）糖心 / 褐变区域： 计算其体积、表面积、空间位置（如

距果皮距离、与果芯关系）、形状因子等。

（2）孔隙结构： 分析孔隙率（总体积占比）、孔隙数量分

布、孔隙大小分布、孔隙形状、孔隙连通性、各向异性等。
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（3）纤维束（维管束）网络： 提取纤维骨架，分析纤维长

度、直径分布、分支数量、空间取向、体积密度等。

（4）密度分析： 计算不同区域（如果肉、果芯）的平均灰度

值（间接反映密度），绘制密度分布图，分析密度均匀性。

( 五 ) 数据关联与应用探索： 将显微 CT 获取的内部结构参数

（如孔隙率、纤维密度、糖心体积、密度分布）与菠萝的感官评价

指标（多汁性、嫩度、纤维感）、理化指标（糖度、酸度、硬度）

或贮藏加工表现进行关联分析，探索结构参数作为菠萝内部品质

无损评价指标的潜力。

通过精确捕捉和量化糖心、褐变、纤维、孔隙等关键微观结

构特征及其空间分布，该技术有望在理解采后生理、建立科学分

级体系、指导加工工艺、辅助育种栽培等多个维度推动神湾菠萝

产业的提质增效与价值提升。

三、菠萝显微 CT 挑战

我们认识到该技术在实际应用中面临的挑战：

（1）成本与效率： 高精度显微 CT 设备购置和维护成本高

昂，高分辨率扫描耗时较长（数小时 / 样品），数据处理（重建、

分割、分析）也需要较强的计算资源和专业软件技能。这限制了

其在大规模、高通量检测场景（如果园现场分级）的即时应用。

（2）图像解释与标准建立： 如何准确地将 CT 图像中的灰度

差异、几何形态与具体的生理状态（如糖心早期、轻微褐变）或

品质属性（如嫩度阈值）对应起来，需要扎实的农学、食品科学

知识与 CT 图像分析经验相结合。建立广泛认可的、基于 CT 参数

的菠萝内部品质评价标准仍需大量的基础研究和数据积累。

（3）样品与参数优化： 菠萝个体差异大，大小、形状、内部

成分（水分、糖分）变化会影响 X 射线吸收，为扫描参数设置和

图像标准化带来挑战。针对不同研究目标（如看整体结构 vs 看微

小孔隙），需要精细优化扫描方案。

（4）与其他技术的融合： 显微 CT 擅长结构成像，但在成分

分析（如糖度、酸度、特定代谢物）方面能力有限。未来研究需

探索将其与近红外光谱（NIRS）、拉曼光谱、高光谱成像等技术

融合，构建更加全面的菠萝品质无损检测体系。

本研究提供传统方法无法获取的、关于菠萝内部世界的三维

定量化信息，为理解品质形成、优化生产链条提供科学依据。随

着技术的进步（如更快扫描速度、更智能的分析算法）和成本的

降低，其在产业中的应用潜力将逐步释放。

四、神湾菠萝内部结构特性与显微 CT 观测价值  

神湾菠萝以其香甜多汁、风味浓郁著称，其独特的内部结构

是品质形成的基础。菠萝果实由众多小果聚合而成，内部结构高

度复杂：

（1）多层次组织： 从外到内主要包括坚韧的外皮（苞片、萼

片）、多汁的果肉（由子房和花萼基部发育而来）以及贯穿其中

的纤维束（维管束系统）。

（2）关键品质指标关联结构：

（3）糖心（水浸状区域）： 常表现为局部果肉密度降低、水

分异常聚集，与特定部位细胞破裂或物质代谢异常有关。

（4）褐变： 内部褐变常发生于果芯或维管束周围，与酚类物

质氧化及酶活性相关，影响外观和口感。

（5）孔隙度与纤维分布： 果肉中孔隙（细胞间隙）的大小、

分布及连通性直接影响质构（如多汁感、嫩度）；纤维束（维管

束）的数量、粗细及走向则与口感粗糙度、咀嚼性密切相关。

（6）成熟度与糖度分布： 成熟过程中物质转化导致内部密度

发生细微变化。

传统方法难以无损、立体地量化这些内部特征及其空间分布

规律。例如，糖心的发生位置和范围具有随机性，破坏性取样难

以全面评估整果状况；内部褐变的起始点隐蔽，外观难以察觉；

纤维的立体网络结构通过切片难以完整重构。显微 CT 的三维成像

能力为直观展现神湾菠萝内部复杂的解剖结构、精确定位和量化

糖心区域、可视化褐变病灶的空间形态、三维重建纤维网络、分

析孔隙的三维分布特性提供了前所未有的。这种无损的“内部透

视”对于理解神湾菠萝品质形成的结构基础、识别影响品质的关

键内部因子、建立基于内部结构的客观评价标准具有核心价值。

五、显微 CT 在菠萝科研的潜力  

基于上述三维重建与可视化能力，显微 CT 技术有望在神湾

菠萝研究的多个关键环节发挥重要作用：

（1）采后生理与贮藏品质劣变机理研究： 无损、动态地监

测菠萝在贮藏过程中内部结构的变化很重要。通过定期对同一批

样本（或代表性样本）进行显微 CT 扫描，可定量追踪糖心区域

的产生与发展过程、褐变病灶的扩散路径、果肉孔隙结构的变化

（如塌陷或增大）、纤维束的增韧等现象。这种无损的动态观测将

揭示水分迁移、细胞结构解体、酶促褐变等生理过程在三维空间

的表现形式，为阐明神湾菠萝采后劣变（如软化、风味丧失、褐

变）的具体机理提供直接的微观结构证据，从而为开发针对性的

保鲜调控技术（如气调参数优化、保鲜剂筛选）提供理论依据。

（2）内部品质无损评价与分级标准优化： 传统的菠萝分级主

要依赖外观、重量、糖度（破坏性抽测）。显微 CT 提供的丰富内

部结构信息（如糖心有无及大小、内部褐变程度、纤维分布均匀

性、核心紧实度、整体密度均匀性）可作为开发高附加值内部品

质分级标准的客观依据。探索建立关键 CT 结构参数（如特定阈

值下的低密度区体积、平均密度标准差、纤维束密度）与消费者

最关注的感官属性（如口感嫩度、多汁性、是否有粗纤维感、有

无异味源）之间的可靠关联模型，是未来实现基于内部品质的精

准、无损在线分级的科学基础。

（3）加工适应性研究与工艺优化： 菠萝的加工特性（如出

汁率、果肉得率、质地保持）深受其内部结构影响。利用显微 CT

分析不同品种、产地、成熟度或采后处理的神湾菠萝在孔隙结

构、纤维网络、果肉紧实度等方面的三维特征差异，可以科学预

测其适用于鲜切、制罐、榨汁、干燥等不同加工途径的潜力。例
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如，高连通孔隙率的菠萝更易渗透糖液，适合制作糖渍产品；纤

维束细小且分布均匀的菠萝则更适合鲜切或榨汁。进一步地，该

技术可用于无损评价加工处理（如酶解、热烫、冷冻）对菠萝微

观结构的改变（如果肉细胞破损程度、孔隙形态变化、纤维软化

效果），为优化加工工艺参数（如酶解时间温度、热烫强度）提

供直观的结构反馈。

（4）栽培与育种辅助评价： 不同栽培措施（如灌溉模式、施

肥方案、生长调节剂使用）或不同菠萝品系 / 育种材料，其最终

形成的果实内部结构存在显著差异。显微 CT 技术提供了一种在

三维层面无损评估这些差异的高效手段。育种家可以筛选具有理

想内部结构特征（如低糖心发生率、细小均匀的纤维、适宜的孔

隙度）的优良单株或品系，加速育种进程。农学家则可研究农艺

操作如何影响果实内部结构建成，从而指导优化栽培技术，生产

出内部结构更符合市场需求（如更少纤维）的菠萝。

六、结论  

我们研究了工业 X 射线显微 CT 技术在菠萝内部结构三维重建

与可视化，显微 CT 能够穿透菠萝坚硬的外皮，以微米级分辨率清

晰呈现其内部复杂的果肉组织、纤维束网络、孔隙分布以及糖心、

褐变等关键品质关联特征的三维空间形态，并提供定量化的结构参

数。这为深入理解神湾菠萝的采后生理变化规律、揭示内部品质形

成与劣变的结构基础、探索基于内部结构的无损评价新方法、优化

加工适应性以及辅助栽培育种研究，开辟了全新的技术视角。

随着技术的持续发展和多模态检测融合的推进，显微 CT 有

望在菠萝乃至更广泛的特色农产品精细化研究、品质保障与价值

挖掘中发挥越来越重要的作用。本研究提出的方法框架为后续开

展具体的实验验证和应用探索奠定了基础，推动菠萝研究从“表

观”深入“内里”，为产业的可持续发展注入科技动力。
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一、高校思想政治教育在文化传承中的作用

（一）塑造文化认同与价值观念

文化认同是文化继承的基础，学生只有对自己的文化有强烈

的认同，才能真正理解和自觉地进行文化传承 [1]。思想政治教育

以系统的课程设置和丰富的教学内容为载体，把中华优秀传统文

化、革命文化和社会主义先进文化的精华融入到思想政治教育之

中，让学生从历史和现实两个方面深刻地认识到这些文化的内涵
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摘   要 ：  在全球化和信息化迅猛发展的今天，文化传承面临着空前的机遇和挑战。文化是一个民族的灵魂，是一个国家的凝聚
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和价值。既能让学生意识到自己文化的独特性和优势，又能以价

值观为导向，让学生在面对多元文化冲击时，仍能保持对本民族

文化的自信与坚持。这种文化身份的形成，为学生们打下了扎实

的思想根基，让他们能在今后的生活中自觉地把文化传承融入到

自己的行为和实践之中，成为文化传承的积极践行者。

（二）促进文化的传播与交流

高校作为知识交流的场所，聚集着来自五湖四海的师生。思

想政治教育是一种广泛的文化交流方式，是一种文化交流的平

高校思想政治教育是一种多维的文化遗产，通过课堂教学，实践活动，社会调查等多种形式，把文化传承贯穿于教学全过程，让学

生在学习知识的过程中深刻地体会到文化的魅力和价值。思想政治教育注重培养学生的文化认同与归属感，引导学生了解文化的历史脉

络与时代价值，激发学生对文化传承的责任感与使命感。同时，高校思想政治教育也是一种跨文化交流与合作的方式，可以促进文化的

传播和创新，让学生在多元文化环境中对自己的文化有更深刻的理解与传承。随着时代的进步，高校思想政治教育在继承文化方面的作

用越来越大，其实践方法与内容也必将得到进一步的创新和完善。
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台。这些活动既为学生提供一个深入了解本民族优秀文化的机

会，又可促进不同文化间的相互了解和融合。在此过程中，思想

政治教育引导学生积极参与文化活动，培养其跨文化交流能力，

从而使学生更好地融合本土文化和世界文化，促进文化的创新性

发展 [2]。另外，可利用网络平台、新媒体技术，高校思想政治教

育的范围和影响范围进一步扩大，让文化的传承不再局限在校

园内，而能在更大范围内传播，为文化的传承和发展注入新的

活力。

（三）培养文化传承的实践能力

文化传承不能只停留在理论认识层面，而应在实践中加以落

实。思想政治教育把文化传承和社会实践有机地结合起来，为学

生提供丰富的实践机会。如组织学生参加文化志愿服务，文化遗

产保护，社区文化活动，使学生在实践中感受到文化的魅力，增

强对文化传承的责任感和使命感 [3]。这些实践活动既锻炼学生的动

手能力，又让他们对所学到的文化知识有更深的理解与认同。另

外，思想政治教育还鼓励学生进行文化创新项目，培养学生的创

新思维和实践能力，让学生既能继承自己的文化，又能给文化注

入新的时代内涵，促进文化的不断发展。

（四）推动文化创新与发展

文化继承不是简单地照搬传统文化，而应是以继承为基础的

创新和发展。思想政治教育要引导学生用开放的眼光和创造性的

思维去看待文化，在尊重自己的文化传统的前提下，积极地探讨

新的形式、内容和表现形式。在此过程中，思想政治教育通过对

学生批判思维与创新能力的培养，实现对传统文化的创造性转化

与创造性发展 [4]。将传统文化与现代科技相结合，开发文化产品和

文化服务，使传统文化与现代社会需求有机融合，赋予文化新的

时代价值。。这样的文化创新，既能适应现代社会对文化多样性、

创新性的要求，又能让文化在新时期焕发新的活力，为文化的传

承提供持久的动力。

二、高校思想政治教育在文化传承中的实践

（一）构建融入文化传承的思想政治教育课程体系 

高校要在思想政治教育的课程体系中深度融入文化传承，在

课程目标的制定、内容的优化和结构的调整上进行系统的规划。

在课程目标的设定上，明确把继承和弘扬中华优秀传统文化，革

命文化，社会主义先进文化作为思想政治理论课及其相关课程的

核心目标之一 [5]。对马克思主义基础理论课程而言，可以将道家

辩证思维、儒家社会治理等中国传统文化中蕴涵的哲学智慧进行

整合，阐释马克思主义同中国文化的契合点，使学生既能理解理

论，又能体会到文化遗产对理论发展的支持作用，培养学生从文

化角度进行理论阐释的能力。在课程内容的优化上，要根据不同

的课程特点，将文化元素有机地结合起来。将传统道德文化中的

“仁义礼智信”等内容融入到思想道德与法治课程中，引导学生把

传统道德准则与现代法治精神有机地结合起来，形成正确的价值

观与行为规范。《中国近现代史纲要》课程可以通过对革命文化资

源的挖掘，展示革命先辈们在各个历史阶段为文化传承和创新作

出的巨大贡献，从而增强学生的历史使命感。同时，开设“中国

传统艺术欣赏”、“非遗文化与当代社会”等特色文化传承选修课，

拓宽学生的文化视野，丰富思想政治教育课程内容 [6]。在课程结构

上，形成必修 + 选修课 + 专题讲座的立体课程体系，加强文化传

承和思想政治教育的整合，选修课程能够满足学生的个性化文化

学习需要。讲座可邀请文化界的专家、学者，针对当前的文化热

点问题，以及文化传承与创新的案例作深入的讲解，启发学生的

思维。此外，应建立课程评价机制，定期评估课程中文化传承内

容的教学效果，并根据学生的反馈以及教学实际情况，对课程内

容和教学方式进行适时的调整，保证课程体系不断优化，使文化

传承和思想政治教育的目的得到更好的发挥。 

（二）营造浸润式校园文化环境以促进文化传承 

高校校园文化环境是学生思想政治教育和文化传承的重要载

体，在物质文化建设上，要创造具有文化特色的校园景观，如建

设展示经典历史故事和名人的传统文化主题雕塑群。设置文化长

廊，展示中华优秀传统文化的发展脉络，展示非遗技艺等，建设

革命文化主题公园，展示革命历史文物和图片，再现革命场面。

这些景观可以直观地把文化元素融入到校园空间之中，让学生在

日常的学习和生活中受到文化的影响。精神文化建设方面，培育

校园精神，体现文化传承，提炼校训、校风和学风中蕴涵的文化

底蕴，通过开校典礼、毕业典礼、校庆等仪式加强文化传承 [7]。通

过开展校园文化节、文化主题演讲比赛、经典诵读大赛等活动，

鼓励学生参加文化创作和表演活动，如传统戏曲节目的编排、诗

词书画的创作等，培养学生热爱文化和创新活力。同时，挖掘学

校自身的历史文化资源，讲好学校的故事，传承学校的精神，增

强学生的认同感和归属感。制定学校文化建设的相关制度和制

度，规范学校文化活动的组织和开展，保证文化传承工作的有序

开展。建立激励机制，表彰、奖励在文化传承活动中成绩突出的

教师、学生和社团，把文化传承纳入学生综合素质评估体系，引

导学生主动参与文化传承的实践活动 [8]。另外，应加强校园网络文

化的建设，建立一个官方的文化宣传平台，发布文化信息和优秀

文化作品，将正能量传播开来，创造一个健康、健康的网络文化

环境。在这个过程中，要充分地营造出一种浸润式的校园文化氛

围，促进文化传承和思想政治教育的协调发展。 

（三）开展多样化实践活动深化文化传承教育 

高校可以与文物古迹、博物馆、非遗传承人基地等建立合作

关系，定期组织学生参观学习。在参观过程中，学生对历史文化

遗址的保护和发展，以及非遗技艺的传承状况进行实地考察，并

写一份调查报告，对文化传承中存在的问题和解决办法进行了分

析。如针对传统手工艺的传承困境，提出创意设计，行销推广等

措施，培养学生发现问题与解决问题的能力，加强文化传承的责

任感。志愿服务也是一种重要的实践方式，高校应鼓励学生参加

志愿文化活动，如当博物馆讲解员，向市民宣传历史文化 [9]。参

与社区文化活动的组织，开展传统文化的讲座和技术培训，开展

文化遗产保护宣传活动，通过发放宣传资料和举办展览，提高市

民对文化遗产的保护意识。通过志愿服务，学生既可以深刻地认

识到文化的内涵，又可以履行自己的社会责任，把文化传承和服
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务社会结合起来，达到思想政治教育和文化传承的双重目的。在

创新创业实践中，文化遗产要素同样可以被纳入其中。引导学生

进行文化创意类的创新创业项目，把传统文化元素和现代科技和

设计观念结合起来，开发出文化创意产品和数字文化作品。如利

用虚拟现实技术再现历史情景，并结合传统图案进行现代服装饰

品的设计。高校可以设立创新创业基金，提供场地和技术上的支

持，组织文化创意大赛，给学生们提供一个展示的平台，促进文

化创新发展，还可以培养学生们的创新思维和创业能力，让文化

传承在实践中焕发出新的生机。 

（四）运用网络平台创新文化传承教育方式 

网络环境下，高校要充分发挥网络平台的优势，创新思想政

治教育和文化传承方式。建立网络文化教育平台，开发网上文化

课程，利用多媒体技术，如视频、动画、声音等，把文化知识生

动地展现出来。课程内容包括：文化理论的讲解，文化故事的讲

述，文化技艺的传授，学生可以根据自己的需要自由选择。同

时，设置讨论区和问答平台等线上互动环节，鼓励同学们交流学

习经验，交换文化观点，教师适时解答问题，加强师生互动，提

高学生的参与性。运用社会化媒体进行文化传承教育，通过官方

微博，微信公众号，抖音等平台，定期发布文化信息，文化传承

案例，优秀文化作品 [10]。通过短视频和现场直播的方式，邀请当

地的文化专家和非遗传承人进行线上讲座和技艺展示，吸引学员

们的兴趣和参与。组织开展文化主题讨论，开展线上文化活动，

如“我心中的传统文化”征文，“文化知识线上竞赛”等，以提高

学生的学习兴趣，扩大文化遗产的影响力。在此基础上，利用大

数据分析学生网络行为和文化学习需求，对个性化文化内容进行

精准推送，提升教育的针对性和有效性。构建虚拟的文化体验空

间，利用虚拟现实（VR）和增强现实（AR）等技术，建立虚拟

博物馆、历史文化街区等沉浸式虚拟文化场景。学生可藉由戴上

设备，身临其境地感受文化气氛，并与虚拟的文化元素互动。如

虚拟博物馆，学生可以自由参观文物，获得详细的文字和语音介

绍，甚至可以模拟文物的复原过程。在虚拟的历史文化街区体验

古代生活情景，体验传统民俗活动。这种创新性的教育方法可以

大大提高学生的学习兴趣和文化体验感，让文化传承教育变得更

加生动和直观，有效地推动网络空间中的思想政治教育和文化传

承的融合发展。

三、结语

综上所述，高校思想政治教育对文化传承具有重要意义，既

是文化传承的重要载体，又是培养具有文化自信、责任意识的人

才的重要途径。只有把文化传承贯穿于思想政治教育全过程之

中，才能使文化得以延续和发展。从长远来看，高校思想政治教

育要在教育观念、方法上进行创新，紧密结合时代的需要，探索

更多、更有效、更多样的实践方式。在新的历史条件下，高校思

想政治教育要继续担负起继承和发扬中华优秀传统文化的重任，

推动社会主义文化的繁荣与发展。
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一、越南共产党和政府积极推动民族团结，实现越南

人权

（一）民族团结是越南在国际上实现平等权和民族自决权的

基础

人权意识和人权的实现是与人类的发展历史和通过经济社会

形态和阶级斗争阶段解放人类相关系的一个漫长的历史过程，由

此可见，人权已成为人类的共同价值。人权曾先后被正式记录在

美国独立宣言、1789年的法国人权和公民权宣言、1848年的共

产党宣言等重要文件中。可资产阶级仍然只强调其民事权和政治

权，忽视当中一些作为工人阶级摆脱贫困和剥削的重要基础和条

件的权利，这包括经济权利、文化权利、社会权利等权利。前苏
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联的十月革命已创造了一个新的人权范畴：那是关于经济、文

化、社会的权利。二战以来，社会主义国家率先阐明民族基本权

利，如集体权利的重要组成部分、更加全面和辩证地提出了人

权。在国家的发展历史中，越南多次受到强大的外部势力侵略，

并设立统治制度。这严重侵犯了一个民族的基本权利，既民族平

等权和民族自决权。随着民族大团结力量的增强，越南人民团结

一致，对抗侵略者，争取民族独立，维护国家主权，实现平等权

和自决权。民族团结的最高体现是各民族在党的领导下选择政治

体制和发展道路：民族独立和社会主义。这有着顺应历史发展进

程的客观必要性，同时也满足了国际社会发展的需要。实际上，

这就是实现在马克思、列宁主义的基础上，并符合《联合国宪

章》第一条第二款规定的各项民族权利：“在尊重民族平等和自

目前有50多个关于人权的概念 [1]，其中，被引用最多的是联合国人权事务高级专员办事处（简称为“人权高专办”）的概念：

“人权是全球性的法律保障 （universal legal guarantees），可保护为了免遭损害人类的人品、权利（entitlements）和基本自由

（fundamental freedoms）的行为（actions）或遗漏而反抗的个人和群体”[2]。

由于认识到建设和发展由不同发展水平、不同文化特色组成的统一国家的特点，半个多世纪以来，越南共产党和越南政府根据各个

历史阶段采取了适合的团结政策，以逐步缩小少数民族的社会经济差距，与全国同胞共同进步。越南现在取得的成就就是驳斥敌对势力

对越南人权保障和各少数民族政策的篡改与恶意诽谤的最有说服力的证据。
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决原则的基础上，发展民族间的友谊关系”，国际公约（1966）：

所有民族都有自决权。根据这一权利，各民族可自由决定自己的

执政体制，并自由发展自己的经济、社会和文化。为了国家的利

益，各民族有权自由处置自己的自然资源和财富，前提是这对国

际经济合作的义务没有产生任何影响 [3]。因此，民族平等权、民族

自决权和人权得到了国际法的肯定。但能否有效实现，取决于民

族团结力量和各国民族间的共识。换言之，民族大团结是确保越

南共产党领导、建设越南社会主义法权国家的坚实的社会政治基

础，是实现民族权利和人权的社会基础。

（二）在实现民族平等权和发展各民族的基础上实现民族团

结是越南人权的生动体现

越南始终重视在确保各民族间的平等权的基础上将各民族团

结一致；关心和为各民族创造出法律承认的发展权利和享受权利

的最佳条件。在历次的代表大会，尤其是党的第九次和第十次全

国代表大会文件内容中都明确指出了民族平等权是党和国家实现

民族团结战略的核心条件。2011年党的第十一次全国代表大会文

件中再次明确：“越南大家庭中的各民族平等、团结、尊重和互

相帮助、共同进步；共同成功实现工业化、现代化、建设和保护

越南祖国的事业”[4]。

为了在多民族国家中提高关于人权、公民权、民族间平等权

的标准，2013年《宪法》第5条明确：“越南社会主义共和国是

各民族在越南领土上共同生活的统一国家。各民族平等、团结、

尊重和互助发展”。除此以外，该宪法禁止一切种族歧视和分裂行

为；国语为越南语。各民族有权使用自己的语言、文字、维护自

己的民族特色、弘扬良好的风俗习惯、传统和文化。同时，该宪

法也指出：“国家实行全面发展政策，并为各少数民族发展内在

资源，与国家共同发展创造有利条件”[5]。

从经济、政治、文化、社会角度看，少数民族对社会经济发

展做出了重要贡献；维护和促进了民族独特且多样的文化价值。

它是在民族整体统一的文化中实现维护各民族文化传统权利的体

现。换言之，每个民族的合法且最高利益必须与整个民族共同体

的共同利益和谐相处，只有建立好共识关系、团结一致、尊重和

互助发展才能成为现实。

  二、实现民族团结和人权过程中所存在的问题

 虽然在通过推动民族团结力量的强大来实现越南人权上取得

了许多成就，但是，由于受客观和主观等因素的影响，在很多情

况下， 一些少数民族社区的民族权和人权仍没有得到充分保障。

具体如下：

自然条件的限制始终阻碍着民族团结和人权的实现。目前，

大多数越南的京族居住在平原地区和都市地区等具有许多发展条

件的地区， 而大多数少数民族居住在不良条件的地区，如偏远地

区、边境地区、封闭和与世隔绝的岛屿、地理和气候条件恶劣的

地区，使得其生活困难  、缺乏发展机会。另一方面，地区之间、

民族之间、民族内部之间发展水平不平衡 ，甚至落后。因此，许

多人权依然得不到保障。 同一地区民族间交替居住的状态是越南

人口分布的一个特点。这在族群关系中、建设民族大团结过程

中、实现民族权和人权过程中有利也有弊。 

优势方面， 在民族交替生活情况下，他们有机会互相交流、

学习和吸收关于劳动生产和生活组织等方面的经验 ； 互相依靠、

互助发展、更加文明和现代化。    从而建立良 好的民族关系和 凝聚

力。这也是落实民族平等权和人类基本权利的基本条件。

 劣势方面 ，在许多情况下，发展水平  、风俗习惯、 宗教信

仰、 生活方式等方面 的差异是导致民族 间关系冲突的 原因，对民

族大团结和人权产生影响。 

在社会关系中，民族、宗教和人权关系是十分敏感的关系，

它们之间互相影响，密不可分，互相调节。妥善解决这种关系就

是确保人类的一些经济、政治、文化、社会、宗教信仰的基本权

利。马克思先生指出： “人权概念绝不显出宗教与人权的不能相

容的性质。信仰特权是人类的一项普遍的人权 [6]。   但马克思、 列宁

主义 也明确，权利与法律密不可分，因为人权建设的过程必须以

法律作为基础，同时，法律只有在反映和维护人类合法的权利时

才具有进步的意义。换言之，法律不仅是国家管理的主要工具，

而且也是确保人权和民族权不被歪曲或滥用的条件和界限。因

此，确保民族权、宗教信仰自由权就是确保实现在法律框架内的

人权基本内容，有助于加强民族大团结力量。

 实际上，在越南改革开放以来，除了取得的成就之外，有不

少地方在实施越南共产党民族政策的过程中还存在着许多不足，

具体如下：由于地区之间贫富悬殊、收入水平和享受水平的差

异，城乡之间的差距越来越大， 与少数民族地区 有关的社会经济

发展政策仍没有起作用，少数民族的利益和权利得不到保障。根

据少数民族事务委员会2020年少数民族和山区政策审查结果报告

显示  ， 自 2011年至今，越南有118项政策互相冲突，不符合实际

情况，这些政策缺乏整体协调性，导致政策之间的分散、内容不

一致；部分干部和党员的腐败降低了人民对越南共产党的领导和

国家政府管理的信心。如果上述问题得不到有效解决，破坏民族

大团结的矛盾就会趋于增多，并阻碍越南落实少数民族权力和人

权（尤其是在西北地区、西源地区和西南部地区）。

 各主体在建设民族大团结、实现民族平等权和人权方面的作

用没有得到有效促进 。在当今的越南，法权国家的建设仍面临许

多困难， 法律系统仍没有完 善，使得社会管理工作起不到最佳作

用。另一方面，在领导过程中，少数民族地区有不少党委和当地

政府官员的能力还很薄弱。祖国阵线和社会政治组织没有良好地

落实监督和反批评的任务。因此，仍然存在很多错误，甚至有些

地方的情况特别严重。很多地区，少数民族的文化水平、民主实

行能力和法律实行能力还比较低。这对民族大团结产生了不利

影响。

敌对势力的破坏，分裂民族大团结的阴谋，以及对民族权和

人权的侵犯日益增多和复杂。在将越南共产党的主张和越南政府

的政策和法律落实到现实生活之中的过程里，很多案例还存在很

多错误，没有解决好民族关系，甚至有些当地政府严重地侵犯人

权。这些违法行为被国内外敌对势力利用，进而破坏民族团结关

系、造成社会政治不稳定，甚至煽动少数民族以“民族自决权
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利”的名义来要求脱离与分裂。

1996年，国际公约明确少数民族权利是个人根据文化、社

会、语言的共同特征在与社区的关系中该享有的权利。但该公约

绝对没有任何条款规定某个少数民族有权单方面要求脱离出统一

的国家来建立另外独立国家。因此，敌对势力利用民族、宗教信

仰和人权等问题来分裂越南民族大团结，完全是违反国际法和越

南法律的行为。

三、 加强民族大团结和实现人权的若干对策

第一，教育提高对妥善解决民族团结与人权问题之间关系重

要性的认识。

有许多原因导致越南共产党和越南政府的政策、法律在许多

地方，特别是少数民族地区的执行方面存在的不足，甚至曾发生

过的民族冲突。其中，由有限的认识和思想原因部分干部（尤其

是基层干部）和许多地方特别是少数民族聚居地区的人民，对这

些问题的复杂性和敏感性没有充分认识，因此放开管理，或左倾

思想处理这些关系。从而，降低了人民对越南共产党的信心，为

反动势力利用煽动群众来破坏民族大团结和侵犯人权创造借口。

因此，要提高全社会，特别是各级管理人员、村长、宗教要人对

民族、宗教、人权保障的政策的认识。从而落实好越南共产党和

越南政府的民族政策、方针和其它政策，确保民族权力和人权，

逐步克服不同地区发展水平的差异，安抚民众，确保社会安生。

这是个落实好人权的条件，有助于加强和巩固民族大团结力量。

各级党委和各级当地政府要加强对全民特别是少数民族的宣

传和教育，使他们清楚地了解党和政府对民族、宗教和人权问题

的方针和政策；同时，发动群众实现民族团结和全民团结。

第二，促进经济社会发展，提高少数民族物质上和精神上的

生活质量。

按照马克思列宁主义的观点，在人权体系中，经济权最为重

要，也是实现其它人权的必要的物质条件。因此，经济发展是实

现人权的最基本条件。马克思写道：“权利永远不会高于经济制

度和由经济制度决定的社会文化发展程度 [7]。

在贯彻马克思、列宁主义观点的同时，也要意识到，除了经

过30多年的改革，社会经济发展取得的成就之外，许多少数民

族地区的人民生活质量仍没有得到提高、民生需求尚未得到充分

满足、各民族之间的生活条件和收入水平还有很大的差距。经济

发展的限制导致民族、宗教和人权政策的落实受到限制。这也是

近年来在较多地方发生民族·宗教·人权关系冲突的原因之一，

对民族大团结产生了不良影响。因此，当前越南政府的目标是制

定更加针对的政策来落实少数民族的权利，使少数民族的政治、

经济和文化生活可全面改变。而2021-2030年全国少数民族和山

区经济社会发展目标规划是一个典型例子。如果能够完成这些目

标，不仅有经济意义，还有政治、社会和人文意义，体现出社会

主义制度的本质。

第三，提高民智，保护和弘扬各民族传统文化价值。

提高民智水平结合维护和弘扬各民族传统文化价值，是加强

民族团结精神、妥善解决民族关系、宗教、人权和确保民主的重

要方法。为此，要加大学校体系建设物质基础的投入，注重发展

当地民族寄宿学校，继续做好边远地区普及小学教育工作，落实

好教师特别是山区、少数民族地区和特困地区的教师队伍的配置

和待遇政策。在教学国语的同时，还要注重对少数民族子弟和在

少数民族地区工作的干部进行民族语言教育，因为，掌握好民族

语言是实现越南共产党和越南政府方针政策的最重要的交流方式

之一。

要重视保护和弘扬传统文化的价值、宗教道德理论的适当观

点和少数民族独特的传统制度，破除陈旧迷信的风俗习惯。同

时，重视为少数民族、宗教同胞、边远地区人民、山区和边境人

民着力建设新文化生活。

第四，建立民族间大团结，维护国家安全；揭露敌对势力的

阴谋诡计。

越南各民族在生活方式、风俗习惯、宗教信仰等方面都有自

己独特的文化特色。由此可见，建设民族大团结和宗教团结具有

重大的战略意义。因此，要重视京族与少数民族之间、当地少数

民族与移民之间、宗教信仰者与非信仰者之间的团结，以互助发

展生产、共同建设新生活。加强国防安全是长期任务，要主动防

范敌对势力的阴谋。为此，要落实好民族政策、宗教政策，确保

民主和人权，推动经济社会发展，提高各民族特别是特困地区的

少数民族物质上和精神上的生活。提高警惕并采取措施打击敌对

势力的恶意图谋。

重视基层干部队伍和少数民族干部队伍的培养的同时，也要

重视给他们评价、规划、创造资源和合理有效配置等环节。在少

数民族地区建立核心队伍。坚决惩处故意利用民族、宗教和人权

问题煽动群众违法和破坏民族团结的人。
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一、大数据与大庆油田图书馆特色文献概述

（一）大数据技术的概念与特点

大数据技术是指处理海量、多样化、快速变化数据的信息处

理技术体系。其核心特征体现在四个方面：处理对象具有规模庞

大的数据量，远超传统数据库的处理能力；数据类型呈现结构化

与非结构化并存的多样性特征，包括文本、图像、音频等多种形

式；数据处理过程强调时效性，要求在可接受时间内完成分析任

务；技术架构具备水平扩展能力，可通过分布式计算实现性能
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提升。在具体实现层面，大数据技术包含数据采集、存储、处

理、分析和可视化等完整技术链条。该技术体系已经发展出包括

Hadoop、Spark 等在内的多种技术框架，并形成了一套完整的方

法论体系。[1]

（二）大庆油田图书馆特色文献的定义

大庆油田图书馆特色文献是指该馆收藏的以石油工业为主题

的专业文献资源集合。这些文献在内容上集中反映我国石油工业

发展历程，特别是大庆油田开发建设过程中的重要技术成果和管

理经验。从载体形式看，包括纸质图书、期刊、技术报告、会议

引言

特色文献资源的文化基因研究是图书馆学领域的新兴方向，对专业性图书馆的馆藏建设具有重要意义。大庆油田图书馆保存的石油

工业文献具有鲜明的地域特色和行业特征，其内容包含大量反映我国石油工业发展的关键信息。通过大数据技术的应用，可以从文献计

量、内容挖掘、知识发现等多个维度，系统分析这些特色资源的学术价值和文化内涵。这种跨学科研究方法既能提升专业图书馆的服务

水平，又能为行业历史研究提供可靠的数据支持。
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录、专利文献等多种类型。时间跨度覆盖从油田开发初期至今的

完整历史时期。地域特色鲜明，重点收藏与大庆油田直接相关的

第一手资料。专业性强，内容涉及地质勘探、钻井工程、油气开

采、炼油化工等石油工业全产业链技术领域。这些文献具有不可

替代的史料价值和专业参考价值。

二、文化基因挖掘的理论与方法

（一）文化基因的内涵

文化基因是指承载特定文化信息的核心元素，具有可传递性

和持久性特征。从内容构成看，包括价值观、行为规范、技术传

统等多个维度。在表现形态上，既体现为物质文化载体，也存在

于非物质文化形式中。其传播过程遵循特定的演化规律，会随社

会环境变化而发展变异。识别标准包括稳定性、影响力和代表性

等特征。在石油工业领域，文化基因具体表现为特有的技术传

统、管理理念和行业精神等要素。[2]

（二）适用于特色文献的文化基因挖掘方法

针对特色文献的文化基因挖掘需要采用专门的方法体系。内容

分析法通过对文献主题和关键词的系统梳理，识别核心文化要素。

共现分析技术可以揭示不同文化要素之间的关联关系。时空分析方

法能追踪文化基因的演变轨迹。语义网络构建技术可直观展示文化

基因的结构特征。比较研究方法有助于识别特色文献中独特的文化

基因。这些方法需要根据文献特点和挖掘目标进行有机组合，形成

针对性的分析方案。在具体实施过程中，还需要建立标准化的编码

体系和分析框架，确保研究过程的规范性和结果的可比性。

（三）大数据在文化基因挖掘中的优势

大数据技术为文化基因挖掘提供了新的技术支撑。处理能力

方面，可以高效处理海量文献资源，突破传统方法的规模限制。

分析维度方面，支持多角度、多层次的交叉分析，发现深层的文

化关联。技术集成方面，能够结合自然语言处理、机器学习等多

种技术手段。可视化呈现方面，可直观展示复杂的文化基因网

络。实时分析方面，实现对新产生文献的即时处理。智能化程度

方面，通过算法自动识别潜在的文化基因模式。这些技术优势使

文化基因挖掘的深度和广度得到显著扩展，为文化研究提供了全

新的技术路径。[3]

三、大庆油田图书馆特色文献文化基因挖掘实践

（一）特色文献数据的收集与预处理

特色文献数据的收集与预处理是文化基因挖掘的基础环节，需

要建立系统化的工作流程。在文献收集阶段，重点针对三类资源开

展系统采集：馆藏纸质文献的数字化处理、已建数字资源的整合入

库以及外部相关文献的补充收集。预处理过程包含四个关键步骤：

元数据标准化处理确保文献描述的一致性；文本清洗消除数字化过

程中产生的识别错误；内容结构化处理将非结构化文本转化为可分

析的格式；知识单元标引对文献内容进行主题标记。技术实现采用

OCR 识别、自然语言处理等技术手段，构建专用预处理工具链。

质量控制环节设立多重校验机制，包括自动校验规则和人工抽检相

结合的方式。通过建立完整的文献数据仓储，为后续分析提供高质

量的输入数据。该阶段的规范化程度直接影响最终挖掘结果的可靠

性，需要投入足够的技术资源和人力保障。

（二）文化基因的识别与提取

文化基因的识别与提取需要构建科学的分析方法体系。采用多

层级分析框架，首先通过词频统计和共现分析识别高频核心概念；

其次运用主题模型挖掘文献中的潜在主题分布；然后结合语义网络

分析揭示概念间的关联关系。具体操作中，对技术类文献侧重提取

专业术语和创新方法，对管理类文献聚焦组织模式和价值理念，对

人物传记类文献提炼精神特质和行为范式。提取过程采用计算机辅

助与专家研判相结合的模式，先由算法生成候选文化基因集合，再

经领域专家评估确认。建立标准化的提取流程文档，详细记录每个

文化基因的出处依据和判定理由。为保障结果的可追溯性，对每个

提取的文化基因标注来源文献和具体位置。通过这种方法确保提取

结果既具有数据支撑，又符合专业知识判断。[4]

（三）文化基因的分类与编码

文化基因的分类与编码需要建立系统化的知识组织体系。分

类框架设计采用多维度标准，包括内容维度（技术、管理、精神

等）、形式维度（显性、隐性）和时间维度（传统、现代）。编码

系统包含三级结构：大类标识采用字母编码，小类使用数字序列，

具体基因实例附加特征标签。分类过程实施双重校验机制，先由算

法进行初步归类，再由专家团队审核调整。为每个文化基因建立完

整元数据记录，包括定义描述、典型例证、关联基因等属性。编码

规则注重可扩展性，预留足够的分类空间适应新增内容。建立分类

与编码的质量控制流程，确保同类基因归并合理，异类基因区分明

确。最终形成的分类编码体系既反映石油工业特色，又符合通用的

知识组织规范，为后续的文化基因分析和应用奠定基础。

（四）文化基因挖掘结果的验证与评估

文化基因挖掘结果的验证与评估需要建立多维度的评价体

系。内容效度检验采用专家评议法，邀请石油工业史、文化研究

和图书馆学领域的专家组成评审组，对提取的文化基因进行专业

审定。结构效度分析运用统计方法检验分类体系的内部一致性。

实用价值评估通过试应用方式，观察文化基因在展览展示、教育

培训等实际场景中的适用效果。评估指标设置科学性、完整性和

实用性三个维度，每个维度下设具体的评价细项。验证过程采用

迭代优化模式，根据评估结果对挖掘方法进行针对性改进。建立

文化基因知识库的版本管理机制，记录每次修改的内容和依据。

通过持续的验证与评估，不断提升文化基因挖掘结果的质量，使

其能够准确反映大庆油田特色文献的文化内涵。这一过程需要保

持严谨的学术态度，确保最终成果具有足够的权威性和可靠性。[5]

四、基于大数据的大庆油田图书馆特色文献文化基因

分析与应用策略

（一）文化基因的特征分析与规律总结

大庆油田图书馆特色文献文化基因的特征分析与规律总结需
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要采用多维分析方法。在时间维度上，可以观察到文化基因具有

明显的代际传承特性，早期形成的技术规范和管理理念在后期文

献中持续体现。内容维度分析显示，文化基因呈现核心 - 边缘分

布结构，少数关键基因占据主导地位，多数基因形成补充网络。

传播方式呈现出从技术文献向普及读物扩散的特征，专业术语逐

步演变为通用概念。演变规律方面，技术类基因更新速度较快，

精神类基因则保持相对稳定。关联性分析发现不同类别的文化基

因之间存在协同演化关系，技术创新往往带动管理理念的更新。

稳定性评估表明，体现石油工业本质特征的基因具有更强的持续

性。通过对这些特征的深入分析，可以建立文化基因演化的理论

模型，为后续的开发利用提供科学依据。分析方法综合运用了统

计分析、网络分析和时间序列分析等多种技术手段。

（二）基于文化基因的特色文献资源整合

基于文化基因的特色文献资源整合需要构建系统化的组织框

架。整合策略采用 " 基因 - 文献 - 知识 " 三级关联模式，以文化

基因为节点建立文献网络。资源组织按照基因分类体系构建多维

导航结构，支持按技术流派、发展阶段等多路径检索。知识关联

通过语义技术实现基因之间的智能链接，揭示深层的知识关系。

可视化呈现采用时空地图和概念网络等形式，直观展示文化基因

的分布与演变。系统架构设计包含数据层、分析层和应用层，确

保整合过程的完整性和扩展性。元数据标准专门制定文化基因标

引规范，统一描述基因属性和文献关联。用户接口提供个性化定

制功能，允许研究者按需组合文化基因视图。这种基于文化基因

的资源整合方法，实现了从文献管理到知识组织的转变，为特色

文献的深度开发建立了新的范式。

（三）文化基因在图书馆服务创新中的应用

文化基因在图书馆服务创新中的应用体现在多个业务领域。

知识服务方面，基于文化基因开发专题知识导航，提供精准的知

识推送服务。阅读推广活动围绕核心文化基因设计主题展览和读

书会，增强传播效果。教育培训项目根据不同受众需求，开发基

于文化基因的系列课程。参考咨询服务利用基因关联网络，提升

专题咨询的回答深度和广度。数字人文研究支持学者开展文化基

因的量化分析和可视化展示。文创产品开发提取典型文化基因元

素，设计具有石油特色的文化创意品。空间服务通过文化基因主

题展示区，营造特色文化氛围。智慧服务应用人工智能技术，实

现文化基因的自动识别和智能推荐。这些应用创新不仅拓展了图

书馆服务的深度和广度，也提升了特色文献资源的社会价值。实

施过程中需要建立跨部门协作机制，确保各项服务的专业性和持

续性。[6]

（四）特色文献文化基因传承与发展的策略

特色文献文化基因传承与发展的策略需要建立系统化的实施

体系。资源建设方面，持续补充新产生的特色文献，完善文化基

因库的覆盖范围。技术保障方面，应用大数据和人工智能技术提

升基因挖掘和分析的效率。人才培养方面，组建跨学科的专业团

队，提升文化基因研究能力。合作机制方面，与高校、科研机构

建立协同研究网络，开展深度合作。传播渠道方面，构建线上线

下结合的立体传播体系，扩大文化基因的影响力。创新研究方

面，支持基于文化基因的学术探索和应用开发。制度建设方面，

制定文化基因挖掘与应用的工作规范和标准体系。效果评估方

面，建立科学的评价指标，持续改进工作方法。这些策略的实施

需要长期规划和分步推进，既要保持文化基因的本真性，又要促

进其创新发展。通过系统化的策略体系，确保大庆油田特色文献

文化基因得到有效传承和合理利用。[7]

五、结束语

大数据技术为专业图书馆的特色文献研究开辟了新的路径，

通过对大庆油田图书馆馆藏资源的系统分析，可以深入挖掘其中

的文化基因价值。未来研究应进一步完善数据处理方法，优化分

析模型，提升研究结果的准确性和可靠性。同时，要加强跨学科

合作，探索文献资源开发与利用的更多可能性。这种基于数据的

文化基因分析方法不仅有助于专业图书馆的特色化建设，也为相

关行业的创新发展提供了重要的知识支撑。
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一、黑龙江省康养旅游产业与乡村文化振兴的协同

基础

（一）生态资源禀赋与民族文化特色的双重优势

黑龙江省森林覆盖率达47.3%，大小兴安岭林区里负氧离子

浓度长期处在每立方厘米3万至5万个区间内，且五大连池矿泉

水含20多种微量元素并达到国际医疗矿泉水标准，这些生态资

源天然适合发展森林康养、温泉疗愈、矿泉养生等业态，拿伊春

市来说， 其森林覆盖率高达83.8%， 夏季平均气温22℃，2023
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摘   要 ：  独特的生态资源和多元民族文化被黑龙江省所依托，其正处在康养旅游和乡村文化振兴协同发展的关键转型期，本文

系统剖析资源禀赋、政策机遇、产业需求等维度下的协同基础，提出像“康养 + 非遗”“森林疗愈 + 民俗体验”这样

的创新路径，并从政策扶持、基础设施、人才培育、营销创新等方面构建实施框架，为东北地区乡村振兴和文旅产业
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年接待森林康养游客200多万人次，周边乡村民宿收入因此增长

180%。[1]

在民族文化层面，黑龙江省的少数民族创造出独特的生存智

慧和文化符号，像赫哲族的“伊玛堪”说唱被联合国教科文组织

列入急需保护的非物质文化遗产名录、鄂伦春族的“撮罗子”传

统民居有着生态建筑理念、达斡尔族的“曲棍球”运动包含健身

文化等，这些都给康养旅游注入不一样的文化内涵，大兴安岭地

区呼玛县白银纳鄂伦春族乡将“斜仁柱”民居改造成森林木屋并

配上桦树皮画制作体验后形成一个特色康养基地，每年能接待游

引言

中国北疆的黑龙江省是生态安全屏障与多民族共生文化区，全省47.3% 被森林资源覆盖且湿地资源占全国13%，赫哲族、鄂伦春

族、达斡尔族等10个世居少数民族创造了渔猎文化、萨满文化等独特文明，在“健康中国”战略和乡村振兴战略双重驱动下康养旅游产

业与乡村文化振兴协同效应越来越明显，将生态优势变为经济优势、让文化资源转化为发展动能是解决黑龙江省城乡发展不平衡、产业

结构单一问题的关键，本文通过田野调查和案例分析系统探讨二者协同发展的内在逻辑和实施路径以给东北地区文旅产业转型升级提供

理论参考。
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客10万人次，综合收入达3000万元。

（二）政策支持与文旅融合发展的战略机遇

省级方面，黑龙江省在其“十四五”文化和旅游发展规划里

明确给出“打造国际冰雪旅游度假胜地和北方生态康养旅游目的

地”这样的战略定位，并且设立每年5亿元的文旅产业专项资金，

让康养旅游项目能得到30% 的投资补贴，还对新建森林康养基地

每张床位给予1万元补助。2023年出台的《关于促进乡村旅游高

质量发展的实施意见》进一步强调“以文塑旅、以旅彰文”，要

求3A 级景区必须配套非遗展示场推动非遗工坊、传统村落与康养

基地联动开发。

在地方实践方面，伊春市制定了《森林康养产业发展规划

（2021-2025）》并划定12个森林康养核心区，要是康养项目利

用闲置国有林场来发展则免征5年的城镇土地使用税，黑河市出台

《非遗与旅游融合发展奖励办法》使得开发非遗主题康养产品的企

业能得到销售额10% 的奖励，政策红利释放让全省在建康养旅游

项目达87个且其中35个涉及乡村文化资源整合，于是形成了“政

策驱动－资本集聚－产业升级”的良性循环。

（三）乡村文化振兴与产业转型的内在需求

黑龙江省乡村发展面临结构性矛盾：全省1103个建档立卡贫

困村六成存在文化传承断层与产业单一的问题且传统农耕文化、

少数民族文化陷入后继乏人的境地，就拿同江市八岔村来说，

2015年之前赫哲族鱼皮画传承人仅余3名且平均年龄都超过65

岁，在梅里斯达斡尔族区达斡尔族“乌钦”说唱艺术国家级传承

人也只剩2位。

乡村文化传承有了康养旅游这个经济载体，八岔村开发赫哲

族全鱼宴、冬捕体验等项目，吸引年轻人返乡创业，使鱼皮画传

承人的数量增加到23人，其中“80后”“90后”占比达65%，村

民参与旅游服务、手工艺品销售，年均收入超过2.8万元，和2015

年相比增长4倍。梅里斯达斡尔族区把“库木勒节”（荞麦节）与

康养饮食相结合，推出荞麦面食制作体验、荞麦壳枕头 DIY 等课

程，带动周边村落荞麦种植发展到1.2万亩，形成“文化传承－产

业兴旺－生态保护”的闭环。[2]

二、黑龙江省康养旅游与乡村文化振兴的协同路径

（一）打造“康养 + 非遗”特色文旅品牌

要建立一个“非遗资源库－产品转化链－市场反馈机制”的

闭环体系，省级方面需统筹满族、赫哲族、鄂伦春族等民族的医

药文化资源，将满族药膳、蒙古族针灸、达斡尔族按摩等传统疗

法引入温泉酒店、森林木屋等康养场景，并且牡丹江市镜泊湖景

区对满族“八珍宴”进行现代化改良，降低油盐量、增加药食同

源食材，开发出高血压、糖尿病患者能吃的康养套餐，2023年

销售额超500万元，还带动周边村落种了1200亩山药、蕨菜等

食材。

非遗的活态传承需要创新展示方式，黑河市新生鄂伦春族乡

规定3A 级及景区至少配备2名非遗技艺展示人员并且开发“非遗

+ 科技”体验项目，游客能借助 VR 设备观看“伊玛堪”说唱表

演、用 AR 技术模拟“撮罗子”搭建过程，也可参与桦树皮画数

字创作，同江市街津口赫哲族乡把“鱼皮画制作技艺”变成研学

课程并配套开发鱼骨拼图、鱼皮书签等衍生品，这样非遗传承就

从“静态保护”变为“活态利用”，文化价值向经济价值的转化

率提高了40%。[3]

（二）推动“森林疗愈 + 民俗体验”复合业态

构建森林疗愈体系需融合生态学、医学、心理学等多学科知

识，小兴安岭地区以红松、白桦、落叶松等色叶树种为依托打造

“四季疗愈景观带”，春季种杜鹃、连翘等观花植物、夏季种薰

衣草、薄荷等芳香植物、秋季配枫树、槭树等色叶植物、冬季留

松柏类常绿植物，从而给人视觉、嗅觉、触觉的多维体验，伊春

市汤旺河林海奇石景区设“五感疗愈径”，在视觉方面布置彩色

风铃阵，利用溪流、鸟鸣等自然白噪音满足听觉，种丁香、刺五

加等芳香植物满足嗅觉，设树皮触摸径、苔藓地被体验区满足触

觉，提供蓝莓、榛子等森林食品满足味觉，使游客停留时间从1.2

天延长到2.8天，二次消费占比从35% 提升至62%。

少数民族的生活智慧需在民俗体验中深入挖掘，鄂伦春族

“萨满舞”的旋转动作能转化成“森林平衡训练”，赫哲族“冬

捕”技艺可发展为“冰上瑜伽”课程，达斡尔族“曲棍球”运动

能被改造为“森林健身操”，而且黑河市中俄民族风情园把俄罗

斯浴和满族药浴相结合开发出“跨境康养套餐”，游客先体验俄

罗斯桑拿的“拍打疗法”，再接受满族药浴的“经络疏通”，品

尝中俄边境特色药膳，这样就有了差异化竞争优势。[4]

（三）构建“农文旅康”四位一体发展模式

五常市稻花香核心产区遵循“一村一品”原则打造差异化康

养产品集群。这里发展“稻田认养 + 米食制作 + 农耕文化体验”

项目，1分稻田可供游客认养，游客能参与插秧、收割等农事活

动，可学习米糕、米酒等传统食品的制作，能参观稻作文化博物

馆借此了解“寒地水稻种植技艺”非遗项目，周边村落因该项目

发展有机水稻种植达2.3万亩，开发出富硒米、胚芽米等10余种

高端产品，形成田园综合体，年产值超2亿元。

（四）培育乡村文化 IP 与康养旅游联动机制

要构建起“文化符号提取 -IP 形象设计－产品开发－场景应

用”这么一个转化链条，同江市街津口赫哲族乡把“鱼神”传说

打造成卡通形象“尤小赫”并让其用在民宿标识、文创产品、AR

导航系统上，民宿客房照着“尤小赫的渔猎生活”主题来做场景

化布置，文创商店售卖“尤小赫”品牌的鱼皮画、鱼骨摆件，AR

导航系统靠“尤小赫”语音引导游客参观赫哲族博物馆，景区还

弄出“跟着尤小赫学鱼皮画”线上课程且点击量超80万次，鱼皮

画原材料销售因之增长300%。[5]

三、黑龙江省康养旅游与乡村文化振兴的保障措施

（一）完善政策扶持与跨部门协同机制

《康养旅游与乡村文化振兴协同发展条例》的制定出来以明

确文旅、农业、卫健、交通等部门的职责，并且建立联席会议制

度和项目审批绿色通道。闲置校舍、粮仓改造的康养设施每平方
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米补贴800元，非遗传承人创办的工作室前三年免征增值税，新

建森林康养步道每公里按50万元标准补助。大兴安岭地区设立

1000万元风险补偿基金为康养旅游项目融资担保，从而撬动社会

资本投入超5亿元，使塔河县十八站鄂伦春族乡“森林康养小镇”

等项目落地。建立数据共享平台对跨部门协同来说是必要的，省

级文旅部门要与农业、气象、卫健等机构携手开发出集成森林覆

盖率、负氧离子浓度、温泉水质、非遗分布等数据的“龙江康养

资源地图”以给投资者的决策提供支持，伊春市搞了个“康养旅

游项目库”，入库项目在土地指标、环境容量、能耗指标等方面

会被优先保障从而推动五营国家森林公园、带岭凉水国家级自然

保护区等12个核心区的康养项目集群式发展。

（二）强化基础设施与智慧旅游体系建设

需推进“交通 + 康养”网络构建：哈尔滨至亚布力、哈尔滨

至漠河等旅游专线增设康养主题车厢，其中配备了负氧离子发生

器、中医理疗设备，重点景区间开通低空旅游航线并开发了“空

中看森林”观光产品，还建设了森林步道、自行车专用道等慢行

系统，伊春市汤旺河林海奇石景区建成一条全长38公里且串联12

个康养节点的森林步道。“行前－行中－行后”全链条被智慧旅游

体系覆盖，五大连池市在矿泉疗养区部署智能手环，可实时监测

游客心率、血压、血氧等数据并联动调整温泉温度与理疗强度，

开发“龙江康养云”平台集成景区预约、非遗展示、健康监测、

应急救援等功能，游客扫码就能获取个性化康养方案，黑河市推

出“中俄跨境康养一卡通”，实现境内景区门票、交通卡、医疗

卡“三卡合一”，接入俄罗斯布拉戈维申斯克市康养资源以推动

跨境康养旅游便利化。

（三）培育本土人才与非遗传承人队伍

需实施“百千万”人才工程：牡丹江大学开设“森林康养管

理”专业，要在三年内培养100名康养旅游管理人才，且这个专

业与镜泊湖景区共同建设实训基地，课程包括生态学、中医学、

旅游管理等内容，毕业生起始薪资能达到6000元。黑龙江民族职

业学院设立“非遗传承人工作室”，邀请赫哲族鱼皮画大师孙玉

林、鄂伦春族桦树皮画传承人张玉霞等驻校授课，学院三年要培

养600多名学徒，总共要培养1000名非遗技艺传承人并且还要培

养10000名乡村文旅服务员。建立“师带徒”激励机制对非遗传

承很有必要，县级传承人的导师每人每年可得2万元补贴，省级工

艺美术大师称号的传承人能获得5万元奖励，同江市赫哲族鱼皮画

技艺大师孙玉林通过“非遗进校园”活动在八岔村小学开设鱼皮

画课程，累计带徒200多人，其中12人荣获省级工艺美术大师称

号，8人建立个人工作室，让村民年均增收1.2万元。

（四）创新营销模式与区域联动推广策略

构建“节庆营销 + 社群营销 + 场景营销”体系需要这样做：

哈尔滨冰雪大世界已连续举办十五届且增设赫哲族冬捕、满族冰

嬉等文化展演，单日最高接待游客量突破6万人次，针对银发群

体推出“候鸟式康养旅居卡”，该卡能提供跨景区、跨季节的优

惠服务，伊春、黑河、大兴安岭等地的康养基地对持卡游客住宿

给予7折优惠，面向年轻群体开发“非遗研学盲盒”，盲盒里随

机放有鱼皮画材料包、鄂伦春族口弦琴、达斡尔族刺绣等物品且

配有线上教学视频，能激发年轻人参与热情。京津冀、长三角客

源地合作应加强区域联动，20个重点城市应设立康养旅游推广中

心，通过举办“北国好风光”推介会、参与国际旅游展会来提升

品牌知名度。2023年黑龙江省与广东省签订了《康养旅游合作框

架协议》，推出了“寒来暑往、南来北往”旅游专列，实现了“送

客入黑”人数年均增长25%，也带动了乡村康养基地收入40% 的

增长。

四、结语

黑龙江省康养旅游和乡村文化振兴协同发展，这既是生态价

值转化的切实路径，也是文化基因活态传承的创新之举，在资源

整合、业态创新、机制保障多方面驱动下，初步形成“生态为

基、文化为魂、产业为体”的发展格局，往后得不断深化“康

养 +”内涵，构建数字化、国际化发展的新态势，借助5G、大数

据等技术构建“智慧康养”生态系统，达成个性化健康管理与文

化体验的无缝连接，强化与俄罗斯远东地区、日本北海道等地合

作，共同打造“东北亚康养旅游圈”，这样绿水青山和文化瑰宝

才能真正成为富民强省的财富源泉。
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一、基于数字技术的中国文化对外传播意义

（一）奠定文化强国建设思想基础

科技和文化的持续进步使得国家文化在国际竞争地位中的重

要作用得以展现，目前，国家文化已经成为国家核心竞争力衡量
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的重要指标。对中国来讲，若要跻身世界强国之列，就应重视中

国文化的建设和文化软实力的培育，利用数字技术赋能中国文化

对外传播模式的重新塑造和完善，为文化强国建设奠定坚实的思

想基础。中国文化是增强国家软实力的重要基石，能够为文化强

国建设提供丰富的理论支撑和基础支持，使人们形成积极向上的

数字技术的进步是推动中国文化创新的内在动因，基于数字技术的中国文化对外传播模式重塑能够为中国文化的创新发展提供技术

支撑，从而推动中国文化走向世界。利用数字技术赋能中国优秀文化并进行对外传播，也就是通过数字技术挖掘中国优秀文化并进行创

新和对外传播，打破时空限制，增强中国文化的表现能力和传播能力，推动中国文化、社会发展以及多元文化的整合，使中国文化能够

以更为生动的方式走向世界，将中国文化资源优势转化为发展优势，为文化强国建设提供力量。同时，中国文化的对外传播实践不但包

括不同文化背景的个人、群体以及组织等主体之间的互动，也包括文化与技术的创新发展、传播主体与数字媒介的有效交互。利用数字

技术赋能中国文化对外传播不但是全球文化交流、互相借鉴的重要支撑，更是文化价值重塑和多种意识形态斗争的主要场域。为此，应

积极探索数字技术和中国文化融合与对外传播模式的重塑路径，利用数字技术赋能中国文化的对外传播模式重塑。
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品格。在国家文化软实力提升方面，应主动汲取中国文化中的宝

贵财富和资源，结合国家发展情况改革文化产业和管理体制，拓

展国民思想境界，提升良好的国民素养。

（二）提高中华文化影响力

中国文化是中华民族千年传承的精髓，经过岁月的沉淀和洗

礼，中国文化的夺目光彩越发耀眼。中国文化在国家及社会建设

与发展过程中具有强大的影响力和生命力，能够推动国家的可持

续发展和民族振兴，促进传统与现代文化的融合 [1]。在中国文化对

外传播过程中，应重视取其精华和去其糟粕原则的利用，从中提

取文化精髓，保留其韵味，融入对外传播元素和现代中国特色，

使中国文化能够焕发生命活力，为中国文化走向世界，提高国家

经济水平贡献力量。

二、基于数字技术的中国文化对外传播模式重构路径

（一）数字技术赋能中国文化基因传承

数字时代发展为中国文化传承和对外传播提供了新的技术范

式，也就是利用数字技术重新编码并转移中国文化基因，使历经

千年沉淀的文物和非遗等中国文化资源重新焕发生机。在这个过

程中，涉及中国文化遗产的数字存储，利用技术挖掘文化价值，

从静态文化保护转变为动态的跨文化传播形式。数字编码和转移

主要是使用人工智能和大数据等先进技术搭建中国文化数字基因

库，将中国文化转化为量化的文化基因表达谱系，使分散文化更

具逻辑关联，形成更为完整的中国数字文化体系，为中国文化的

深度解释和对外传播提供技术支持 [2]。数字转移技术能够分析大

批量的中国文化标本，从中提取中国文化基因和标识，搭建一个

全方位集成和共享的中国文化数据体系，以此为基础，推动中国

文化存量资源的转化。比如，中国国家博物馆所推出的“中华文

明云展”，采取了文物基因编码等创新技术，将中国千年文化转

化为具有可解读性的数字文化产品，让多国观众打破时空局限，

沉浸式感受并理解中国文化的历史脉络和温度，提高中国文化对

外传播便捷性。中国广播电视总台利用人工智能技术打造微短剧

《中国神话》，利用数字技术对中国传统神话故事进行重新编码，

通过技术呈现《奔月》《治水》等神话故事中的情节和人物特征，

充分展现数字技术对中国文化的再生推动力 [3]。同时，利用数字技

术对昆曲唱腔以及表演动作等细节内容进行分析，精准保存中国

传统艺术精髓和生成过程，为现代文化和传统艺术的融合提供新

的可能，使中国文化基因的再生能力得以增强，从而实现中国文

化对外传播模式的重新塑造。在全球化的发展中，数字技术赋能

中国文化基因传承能够增强国家软实力和影响力。利用数字技术

转移中国文化基因的国际化表达和阐释方式，打造“文化基因语

义模型”，为中国文化基因的对外传播和深度解释提供支持。比

如，在“看见中国”之“纹样与色彩：中华工艺之美”的文化科

技展览中，以数字技术为支撑，对中国文化、技艺的语义模型进

行重新塑造和编译，利用技术对中国传统文化中的色彩和声音等

多种内容进行基因编码和解码，利用计算机技术，从中提取美学

基因，通过数字技术与艺术语言的应用，实现全球范围内的中国

文化基因传播和现代化发展 [4]。数字技术中的基因编码和数字重构

技术能够突破中国文化基因的载体限制，使中国文化在对外传播

中能够打破时空维度，延续其生命活力。

（二）数字技术重构中国文化叙事模式

数字技术发展正在转变传统的文化叙事模式，为中国文化对

外传播提供了新的活力。利用数字技术重构文化叙事方式主要是

使用技术呈现更为丰富的叙事形式和挖掘文化内涵。在叙事储备

方面，数字技术可以对古老书籍以及精美字画和传统工艺中的内

容进行提炼并存储到数字系统当中，利用数字技术进行推送，通

过智能化平台打破文化传播限制，推动文化资源端、生产端和消

费端的有效链接，形成完整的文化叙事链条。比如，敦煌研究院

以及故宫博物院使用3D 重建技术以及高清扫描技术扫描敦煌莫

高窟中的壁画和雕塑，搭建数字虚拟博物馆，各个国家喜爱中国

文化的人员都可以通过虚拟博物馆浏览敦煌莫高窟的精美壁画和

雕塑，这一技术创新和研究能够拓展中国文化叙事模式和体验维

度 [5]。在叙事形态方面，数字叙事最为显著的特征便是交互。具有

交互特征的戏剧和电影模式，可以吸引用户主动参与到中国文化

传播和学习当中。比如，孔子博物馆建设具有步入式互动特征的

场景，利用大屏触摸装置重新展现孔子的故事，各个国家的旅游

人员可以利用体感手势与《孔子圣迹图》进行互动，从中感受孔

子的一生经历和思想。《神话：悟空》是一个火爆国内外的游戏，

其在设计过程中利用游戏交互体验对《西游记》中的叙事逻辑和

神话世界进行重新塑造，使全球玩家都可以在虚拟空间中感受中

国文化的魅力，这一游戏的兴起和文化传播，也吸引了各国的网

络达人进行二次创作，从而推动中国文化的有效传承 [6]。在叙事过

程方面，虽然生成式人工智能不能代替人的创造性和主体特征，

但却可以打破中国文化作品的物理限制，给予中国文化作品更多

的可能。比如，《哪吒之魔童闹海》立足于虚拟制片技术，使用云

计算技术生成庞大的虚拟场景，不会受时间和地点的限制，实现

了中国传统文化叙事结构和数字技术的深度融合。《千秋诗颂》利

用“文生视频”技术重新展现中国古代诗人的创作历程和人生经

历，利用数字技术辅助美术设计和动态效果呈现以及最终的影片

展现，通过风格参考突破和提示词相结合的方式完成人物以及场

景等多种元素的有效生成 [7]。这些技术突破和应用能够为中国文化

提供新的可能和技术支撑，重塑对外传播模式。

（三）数字技术激活中国文化对外传播效能

数字技术不但是中国文化对外传播的创新载体，更是中国文

化内容和逻辑方式转变的技术支撑，能够重新塑造受众群体对中

国文化的感官体验和认知。其关键在于利用数字技术打造多维度

互动体验，转化传播效能，利用数字 IP 和智能传播的有效协同，

辅助话语转换以及场景动态化等多种措施的应用，将中国文化转

化为具有直观特征的视听语言，提高中国文化的对外传播能力 [8]。

虚拟现实和增强现实技术的使用能够重新塑造中国文化感知和对

外传播措施，调动中国文化传播效能，提高中国文化感染力。在

实际执行过程中，利用数字技术模拟虚拟场景，营造良好氛围，

提高全球人民对中国文化的认知与理解，使中国文化能够深植于

各国人民心中。比如，“鼓浪屿元宇宙”项目利用虚拟现实技术打
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造元宇宙虚拟空间，各国游客可以通过这个虚拟空间成为鼓浪屿

的数字岛民，利用 VR 设备在虚拟空间中参加闽南茶艺等中国特色

文化体验活动，体验鼓浪屿的生活轨迹，赏析鼓浪屿的百年历程

和建筑结构，更好地展现数字技术对中国文化对外传播的倍增效

应。数字技术激活中国文化对外传播效能的关键是使用数字技术

解决中国文化对外传播过程中的接受度问题，打破跨文化传播隔

阂和认知限制。这种技术应用能够为多国文化爱好者提供良好的

体验和情感支持，形成具有中国文化和情感特色的审美共同体，

增强文化培育效果，为中国文化对外传播提供新的传播方式 [9]。比

如，《黑神话：悟空》利用 UE5引擎搭建具有中国特色的魔幻世

界，将中国古典名著《西游记》中的故事场景和哲学内涵转化为

具有互动性特征的史诗视觉感受，将人的“贪嗔痴”念融入游戏

设计当中，将“七十二”转换为游戏中的语言，将辩证意识融入

游戏结局当中，利用游戏展现中国优秀文化的精神内涵，而不是

以说教式的方式对外传播中国文化 [10]。这一创新能够为文化强国

建设和文化软实力提升提供新的路径，实现中国文化对外传播模

式的重新塑造和优化。

三、未来展望

数字技术将会应用到中国文化对外传播的各个领域当中，为

中国文化对外传播模式重构和发展带来新的机遇。在中国文化对

外传播模式的成功过程中，应重视技术和价值理性的双向塑造，

有效协调多元主体，搭建具有中国文化特色的共通空间。同时，

应立足于大语言模型和动态技术发展，打造中国文化对外传播和

交流途径，明确符号表达意思和规则，减少中国文化对外传播期

间的叙事结构不完整和内容扭曲情况。针对数字技术应用期间的

算法歧视和偏见问题，在未来应着重研究多维共治体系，打破算

法和技术应用所带来的偏见及共享问题。在中国文化对外传播模

式重构和实践过程中，应重视技术体系的持续完善和算法结构的

优化，使算法逻辑性更加严谨，保障算法的可解释特征。另外，

国家和政府部门应重视法律条款的制定和完善，对数字技术在中

国文化对外传播过程中的应用进行监督和反馈，及时调整中国文

化对外传播路径和模式，将中国文化资源转化为对外传播优势，

使中国文化能够走向世界，形成全球性文化共识。

四、结束语

综上所述，数字技术发展为中国文化对外传播提供了全新的

路径，通过虚拟拍摄和 AI 等先进数字技术的融合应用，重新塑

造文化表达载体和形式，促进中国文化在全球内的转型和创新发

展。同时，数字技术和中国文化的深度融合能够打造具有科技特

征和人文底蕴的中国文化对外传播体系，使中国文化在数字时代

发展过程中焕发持久的活力，打造具有全球意识的中国数字文化

范式，为文化强国建设及中国梦的实现提供文化动能。
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一、人格面具

人格面具在荣格的原型理论中解释为：人是社会动物，为适

应各种社会角色，获得某种利益，通常会表现出不同的行为习惯

与思维方式，以一种我们希望被他人所接受的形式把自己装扮起

来，这种装扮即为人格面具。它是在潜规则环境下的掩盖，其积

极的一面可以让人们更快的适应生存环境，起到保护自我的作

用。在《陈情令》中，主人公蓝湛一出场，一袭干净的白衣，面
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摘   要 ：  《陈情令》叙述了不同性格的男性角色通过不同的经历和体悟探寻本心的过程，刻画出了虚幻世界中的武侠男性群像。

荣格的原型理论可以有效地阐释该部电视剧中男性角色的心理变化历程。本文主要运用人格面具、阴影、阿尼玛原型

来分析《陈情令》里的主要男性角色的心理动态，深入挖掘角色行为背后的深层心理动机，从而为理解这部作品提供

新的视角。观点认为，通过对这些原型的精准把握，能够更清晰地看到角色在剧情发展中的成长与转变，以及他们内

心世界的丰富与复杂。
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Analysis of the Psychological Prototypes of Male Characters in Domestic 
Xianxia Dramas— Taking "Chen Qing Ling" as an Example
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A b s t r a c t  :   The TV series "Chen Qing Ling" portrays male characters with diverse personalities exploring their 

authentic selves through varied experiences and epiphanies, creating an ensemble of martial arts 

heroes in a fantastical world. Carl Jung's archetypal theory effectively explains the psychological 

evolution of male characters in this drama. This paper analyzes the psychological dynamics of key 

male protagonists in "Chen Qing Ling" using personality masks, shadows, and anima archetypes, 

delving into the deeper motivations behind their actions to provide fresh perspectives on understanding 

the work. The analysis suggests that precise grasp of these archetypes allows clearer visualization of 

characters' growth and transformations throughout the plot, as well as the richness and complexity of 

their inner worlds.
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部没有任何表情，给人一种端庄雅正、生人勿近的感觉。蓝湛幼

时便与父母分居，终日经受蓝氏三千条家规的训戒，经此以往养

成了淡漠孤僻的个性，不轻易展现自己脆弱的一面。他生活的环

境异常平淡枯燥，几乎不表露任何情绪，刻意压制自己的天性。

但人格面具存在的原因是由于社会环境或个人保护机制的作用，

并不等同于自己的真实个性。直到遇见随性灵动的魏婴，蓝湛羡

慕他的自由与快乐，会不自不觉地向他靠近。蓝湛和魏婴间暧昧

的情谊，是揭开人格面具的关键。在魏婴画出一只可爱的白兔

玄幻仙侠剧是中国影视艺术中特有的类型之一，其上承载着丰富的中国传统文化精神和浪漫唯美的理想追求。近几年，仙侠剧吸引

大众的主要原因之一是其人物设定方面的别出心裁。围绕一个或几个主要人物的行为或性格传达出特定的情感、信仰、精神，继而汇聚

成一个共同的主题，唤起观众心中留存的物象、形象。这就是荣格所说的“原型”。

原型潜藏在人类心灵深处，通常很难捕捉到，但是可以从具体的原型意象中探究深层次的意义。荣格提出的主要原型意象包括人格

面具、阴影、阿尼玛和阿尼姆斯、英雄、魔法师等。它们是人类原始经验的集结，具有普世性价值。从玄幻剧《陈情令》中可以看到荣

格所说的具体人物原型，从表层形象到深层性格心理，逐步深入，做出心理分析。
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时，蓝湛会心一笑；在面对众人对魏婴的诋毁时，他会抛却自

己的身份，毅然决然地和他站在一边；同时，蓝湛醉酒后会去偷

鸡，还在木柱上刻字，他被压抑的潜意识正在被激发出来。潜意

识是人类一切行动的内驱力 [1]，蓝湛超脱面具和规则的行为都是人

类的本能、欲望的显现。清冷面具下的蓝湛其实非常渴望情感，

正因为存在像魏婴这样代表人性纯美的角色符号，才使他能够摒

弃人格面具，展现出温暖善良的人格一面。

另外，如若人类长期依赖人格面具，会让人丢掉本我，变成

异化的人。也就是说，人们为了掩盖自己不完美的一面而过分沉

溺于虚假的外壳之下，真正的自我和人格面具进行激烈斗争，最

终容易导致人格扭曲。[2] 金光瑶的母亲是青楼的花魁，但她一直希

望自己的儿子能够出人头地，不再受到世人的嘲讽。虽出身烟花

柳巷，但她却舍得让儿子学习书画礼仪。她从小便教导金光瑶，

君子应正衣冠，帽子不能带歪了。受到母亲的影响，金光瑶非常

注重自己的外在，时刻戴着一顶高帽，将君子的形象建构进自己

的人格面具之中。他过分认同于自己的人格面具，导致他急于取

得权势来获得他人认同和社会地位。在父亲金光善面前，他是卑

微顺从的私生子；投奔赤峰尊聂明玦门下后，他是听话机灵的下

属；在义兄蓝曦臣面前，他又变成细心体贴的义弟。他的面具纷

繁复杂，不能用单纯的好与坏进行评定，只为了不被自己所在的

社会群体所驱逐。在他大婚之日，被告知妻子是自己同父异母的

亲妹妹，但为了父亲的颜面，他只得忍气吞声。他曾经为了生存

下去，回到欺辱他的金家做事，金家修士口无遮拦，可他还是低

眉顺目，笑脸相迎，从不将自己的真实想法显露表面。受到家庭

和社会的影响，他不得不按照期望将自己伪装于人格面具之下。

但如荣格所说，面具的虚假性会将人性扭曲，金光瑶的人格面具

使他越来越偏执，甚至将青楼改建成观音庙，将母亲的形象塑成

雕像，受万人供奉敬仰。

然而，金光瑶也在虚伪面具和真实自我的选择之间做过斗

争。虽然父亲从未正眼看待过他，但他却对侄子金凌照顾有加。

金光瑶记仇也记恩，他在生命最后一刻推开义兄蓝曦辰，努力传

达出回归本我的希冀。荣格曾说 :“个体如果想要化解由于戴人格

面具所造成的个体危机必须尝试学习自我疗愈。”[3] 首先应该面对

真实的自我。金光瑶的一生都活在他人的眼光里，将塑造完美自

我看成自己的使命，注定悲剧一场。应如蓝湛一般，在个人、社

会、他人之间寻找平衡关系，合理应用人格面具的保护机制，才

能在矛盾的调和过程中实现人格的整合。

二、阴影

在国产玄幻剧构造的武侠世界中，通常喜爱展示出人物非黑

即白的立场，被自身人格阴影压制的角色会成为人们通常所说

的“反派人物”或者做出不符合社会道德规范的行为，比如欺负

弱小、滥杀无辜等。阴影原型是人身上最危险也最具创造性的力

量，是内心深处隐藏的无意识部分 [4]。如果阴影被自我意识和社

会规范一直压抑而得不到良好的处理，最终会导致严重的后果 [5]。

在人物塑造过程中，通过外貌、动作和语言将阴影原型形象化，

用来直面人性之恶。《陈情令》中温宁的外在形象是一种阴影外化

的提示符号，他面色苍白、胆小怯懦，面颊上带有可怖的黑色裂

纹，全身上下散发出骇人的阴郁感，与中国文化中“鬼”的意象

相契合。后来为保全重伤之身的记忆和神智，只得被塑成不伤不

死的傀儡，却也因此变成了人人口中喊打喊杀的“鬼将军”。鬼，

在中国传统文化中象征着邪恶、丑陋，如若阴影原型得不到正确

的疏导，鬼往往会以一种报复、攻击、病态等恶行恶德呈现出

来 [6]。温宁被害前也曾是位白衣少年，只因冠反派温氏之姓而受到

了非人的对待。在他无法控制自我意识时，会变得六亲不认，逢

人便杀。如剧中原台词所说，“温宁经常将各种情绪隐藏在心底，

失去心神之后，将他心底的那些痛苦、愤怒、焦躁、不安，全都

爆发了出来。”这体现出他的内心被压抑许久，而终爆发出人格

之中的阴影一面。

剧中还有一个更加典型的例子，杀人无数的薛洋，是个十足

的反派、邪恶的化身。一旦事情背离他的愿望，他就会变得暴躁

残虐，已然被潜意识中的阴影面完全吞噬。为了报复哄骗过他的

常慈安，他会毫不犹豫地屠杀常氏满门；面对村民的嘲笑，他割

掉他们的舌头，让他们再不能开口。原本值得庆幸的是，他遇到

了内心的一丝温暖 —— 晓星尘，但他一方面想要得到情感的慰

藉，一方面又残忍的欺骗晓星尘去杀害无辜之人。直到晓星尘知

道真相后选择自杀，他心中最后的一点光覆灭，只因他陷入无尽

的报复欲望中，造成人格的扭曲。他最终是正义的角色所要对抗

和打败的，预示着人类的集体阴影是人类自己永远需要抗争的

部分。

无论是温宁自我意识的复原，还是薛洋的偏执变态，都说明

人格阴影不只具有唯一面，也不具有绝对性，而是取决于我们对

阴影的认知程度。如果能够对我们自身具有清晰正面的认知，那

么阴影可以使一个人的人格具有整体性和丰满性，这些本能使人

富有活力、富有朝气、富有创造性和生命力。魏婴潜意识中的阴

影得到了自身积极的整合，并会给予自己强大的力量。否则就会

像薛洋一样被阴影控制，变得执迷不悟，最终被完全吞噬。在现

实社会之中，阴影虽然是人们心底最无法直面的人格一面，但正

因为阴影的存在，人们才能在不同人格面的斗争过程中塑造更加

完善的自我。正如武侠文化中常提到的“道本无正邪，人心分善

恶”，真实的人不应偏执于一端，应正视阴影，努力实现阴影

转化。

三、阿尼玛

阿尼玛代表了内在与男性的集体无意识中、通过遗传方式留

存的女人的一个集体形象，男人借助于此得以体会到女性的本

质。[7]《陈情令》作为一部中国特有的电视剧剧种 —— 古装仙侠

剧，在剧中能够看到许多中国文化的缩影。中国古代的女子被要

求居于家中相夫教子，性格温顺、保守，表现为阴柔之美，所以

古有“男主外，女主内”的说法。虽然现代社会发展过程中，女

性愈发独立自主，人们对于女性的性格特征的要求也较古代有了

极大的改观，但是留存在中华民族潜意识中的传统女性道德观依
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然具有深远影响，这一点在剧中有明显体现。魏婴的师姐江厌离

是一个典型的东方古典女子，她性格温润细腻，不喜争抢。在家

中，顺从父母，经常亲手做羹汤，体现出中华民族女子贤惠持家

的优良传统美德；面对被收养的弟弟魏婴时，会默默的帮他剥好

莲子，或者如同母亲一样温柔抚摸他的额头。在中国古典文学

中，母亲常以知性宽容、细心呵护的形象出现，如孟母、魏芒慈

母等。江厌离的形象其实是一种中国人心中阿尼玛原型的普遍象

征形式，如荣格所说，“在想象的作品中原始意象以可视的形式呈

现”这种形象主要体现出魏婴投射在师姐身上的母亲原型。

荣格认为男性心中的阿尼玛发展是分阶段进行的，第一个阶

段以神话中的夏娃为代表，即为男性的恋母情结。魏婴在幼时就

离开了母亲，在记忆之中对亲身母亲只剩下一些零星模糊的片

段。后来被江家收养，江氏主母虞紫鸢性情冷淡，对待魏婴极其

苛刻，所以他极度渴望母亲的温暖。魏婴绝大多数的成长阶段都

是江厌离陪他度过，同时江厌离的角色形象具备与母亲相关联的

绝大部分特质，如怜悯、关怀、宽容，具有牺牲精神等，所以填

补了魏婴心中的母亲原型外壳，构成了具体意象。母亲往往是男

性阿尼玛的化身，魏婴将自身阿尼玛原型投射到师姐身上，所以

才会出现撒娇、拥抱等孩子和母亲的互动行为。另外，师姐身上

的女性特质尤为明显，例如柔性，女人的温柔背后隐藏着巨大的

隐忍和坚强；同情心，师姐性情悲悯，同情弱者。这些女性特征

实质是魏婴男性人格下的阿尼玛成分。因为自身的强大而遭遇众

人排挤污蔑时，他没有选择报复或是逃避，而是努力寻求真相还

自身清白。在这一艰难的过程中，他也没有放弃营救无辜的温氏

妇孺，甚至不惜背上十六年骂名，他自然流露出的女性特质正是

自身“阿尼玛”的印证。

其次，《陈情令》的故事主线主要围绕魏婴和蓝湛两位男性

角色而展开叙事，反映了中国大众文化中重要的性别机制。这涉

及到伊芙·科索夫斯基·赛吉维克建构的“同性社交欲望”概

念 , 包括男性在彼此欣赏、结为兄弟、报答恩情或相互竞争过程

中所产生的各种情感。[8] 为了巩固男性社会地位，他们会以朋友、

敌人、上下属等关系模式自觉形成同性同盟。魏婴和蓝湛作为兄

弟、知己关系，互相支持和帮助，彼此救赎，甚至甘愿牺牲自我

保全对方，在这种互动模式之中维持彼此的亲密关系。这种兄弟

间的暧昧情谊对于现代社会中的女性受众有着强大的吸引力。

同性社交欲望与阿尼玛和阿尼姆斯的互补有着某种内在关

联。如果某人心中的阿尼玛或者阿尼姆斯过度发展，就会在同性

之间产生吸引力。在同行社交欲望的基础之上，赋予男性过度交

往的合理性，并引发出对该剧中两位男主间性欲的联想。阿尼玛

发展的第二阶段，是以神话人物海伦为代表的性爱对象，剧中不

止一次出现蓝湛赤身站在水中的画面，同时象征着温顺、洁净的

兔子是蓝湛最喜欢的动物，兔子有时也代表对性欲的控制或者与

女性孕育功能联系在一起，加之中国传统文化中通常称颂男子

“陌上人如玉”的气质，这些合力构造出蓝湛显露于表现的阿尼玛

特质。剧情中魏婴殒身于崖底后，蓝湛苦寻其三年未果，还不得

不默默承受蓝氏的戒鞭惩罚，十六年后魏婴归来，蓝湛毅然决然

的和他站在一起。与此同时，蓝湛得知魏婴剖丹真相后流下的泪

水也给这种兄弟情谊提供了情欲化解读的可能性。尽管如此，在

中国传统武侠文化之中，拒绝女色是展示侠义之士男子气概的方

式之一，通过蓝湛和魏婴二人互动关系的变化以及各自男性立场

的调和与较量中，男性同性社交欲望和男性同性恋之间的纽带就

此彰显出来，男性潜意识深处阿尼玛原型也就此与自身的人格融

为一体。

四、总结

人类人格中各结构相互作用，相互补充，如若人格面具等外

显心态占据主导地位，那么无意识之中会用内倾心态，如阴影作

为补偿。阴影中的负能量转化成正能量，摘除人格面具，内倾人

格得到整合，那么就会得到一个真实、超越自我的自性化的人。

剧中隐藏着荣格所说的“原型石”，是神秘的阳性能量的象征 [9]。

魏婴是典型的武侠世界中的中国式英雄原型，其创造的“阴虎

符”具有操纵生命灵魂，甚至是死灵的强大作用，即为荣格所说

的“灵魂宝石”，这也正是各大世家争相抢夺的无上宝器。在本

剧大结局处，魏婴摆脱一切污名，选择浪迹天涯，最终阳性能量

被英雄整合，江湖恢复了平静安宁。看似是实现了自性道路，但

是归根究底还是在生与死、利与益、个人情爱之中徘徊，并没有

得到真正的大我和升华。

但是心理学理论不能断章取义，它要求人们将每个故事 ( 包括

所有重要的人物、场景、情节、意象、语言特征 ) 作为一个有机的

整体 , 即一个心理变化的全过程来看待。就《陈情令》而言，其

中魏婴在重生前后的自己以及对待身边的其他角色的态度、方式

等都是不同的，内心中的阿尼玛原型也需要随着时间的发展作不

同看待。应以更加全面的视角继续深入分析东方仙侠剧。
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