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高速公路经济运营管理中的问题和措施研究
肖惠成，凌波，蒋炳晖，陈琼

宁波交投公路营运管理有限公司，浙江 宁波  315010
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摘      要  ：  �近年来，我国路衍经济发展迅速，将公路交通与文化旅游、供应链物流、能源及建材、智能交通系统、交通工具制

造、服务区价值提高等与农村产业发展深度融合，逐渐成为一种重要的经济战略。物流行业在促进国民经济发展方面

发挥着重要作用，是发展现代产业体系的根基。新时期，我国道路基础经济的持续扩展，深化公路与物流的整合尤为

关键，不仅是一个值得深入探讨的重要议题，还是推动以道路为基础的经济向产业化、实体化和集群化发展的重要途

径，可促进区域经济高质量发展。基于此，本文聚焦于高速公路物流经济，结合最新的发展趋势和要求，探讨发展策

略，旨在为高速公路物流经济的成长提供指导和建议。

关  键  词  ：  �高速公路；经济运营管理；投融资机制；养护管理

Research on Problems and Measures in the Economic Operation and 
Management of Expressways

Xiao Huicheng, Ling Bo , Jiang Binghui, Chen Qiong

Ningbo Jiaotou Highway Operation Management Co., LTD. Ningbo, Zhejiang  315010

Abstract  :  � In recent years, the development of road-derivative economy in China has been rapid. By deeply 

integrating road transportation with cultural tourism, supply chain logistics, energy and building 

materials, intelligent transportation systems, transportation vehicle manufacturing, and the value 

enhancement of service areas with rural industrial development, it has gradually become an important 

economic strategy. The logistics industry plays a significant role in promoting the development of 

the national economy and is the foundation for developing a modern industrial system. In the new 

era, the continuous expansion of China's road-based economy and the deepening of the integration 

of highways and logistics are particularly crucial. This is not only an important topic worthy of in-

depth discussion but also an important way to promote the development of the road-based economy 

towards industrialization, physicalization and clustering, which can facilitate high-quality regional 

economic development. Based on this, this article focuses on the logistics economy of expressways, 

combines the latest development trends and requirements, and explores development strategies, 

aiming to provide guidance and suggestions for the growth of the logistics economy of expressways.

Keywords  : � expressway; economic operation management; investment and financing mechanism; 

maintenance and management

引言

高速公路作为国家综合交通运输体系的重要组成部分，在促进区域经济发展、提升物流效率和服务水平方面发挥着不可替代的作

用。随着交通运输从“数量扩张”迈向“高质量发展”阶段，高速公路的经济运营管理正面临更加复杂与多元的挑战。然而，当前运营

管理中仍存在投融资渠道单一、收费机制滞后、养护机制粗放、数字化水平不足等问题，严重制约其可持续发展。因此，深入剖析当前

存在的关键矛盾，并提出科学、系统的应对策略，已成为提升高速公路经济运行效益和管理现代化水平的必然要求。在此基础上，还需

强化政策引导与技术支撑，推动体制机制优化与管理模式升级，实现高速公路运营管理的系统性重构与高质量跃升。

一、高速公路经济运营管理的理论基础与发展演进

（一）高速公路经济运营管理的内涵与构成要素

高速公路经济运营管理是指在保障道路通行功能的基础上，

通过科学的制度设计与资源配置，实现高速公路全生命周期内投

资效益、运营效率与社会服务价值的最大化。其内涵不仅包括传

统意义上的收费管理和养护维护，还涵盖投融资策略、成本控

制、收益管理、服务质量保障、信息化系统建设等多个方面。从
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构成要素来看，主要包括资金筹措与使用、收费制度设计、日常

运维与养护、信息数据管理、政策制度支持及绩效评价体系等六

大核心板块。各要素之间相互耦合、动态运行，共同构成一套涵

盖“建、管、养、运”的经济管理体系。实现这一体系的高效

运行，是推动高速公路从“通畅”迈向“高效与可持续”的关

键 [1]。

（二）新时代高速公路经济管理的新要求与新趋势

在国家推进交通强国、“双碳”战略和新型基础设施建设的背

景下，高速公路经济管理迎来了转型升级的新阶段。传统以建设

和收费为核心的模式已难以满足高质量发展的需要，管理重心正

向全生命周期、全要素综合管理延伸。新时代要求高速公路在保

障通行的同时，更加注重成本效益、服务水平与环境协调发展。

当前呈现出四大发展趋势：一是融资方式趋于市场化与多元化；

二是收费机制逐步走向差异化与动态化；三是信息技术深度融入

运营管理；四是绿色低碳理念贯穿建设与养护全过程。建立科学

高效的经济管理体系，是实现可持续发展的关键路径 [2]。

二、当前高速公路经济运营管理中存在的主要问题

（一）投融资机制单一制约项目可持续运营能力

在我国高速公路经济运营体系中，传统以政府投入和银行贷

款为主的投融资模式仍占据主导地位，融资渠道相对单一，难以

满足日益增长的建设与运营资金需求。尤其在运营期，项目收益

回收周期长、现金流不稳定，使得债务压力持续存在，进而影响

道路养护、服务提升和再投资能力。一些交通量不足的区域高速

公路，因无法实现预期收益，更加剧了融资风险。同时，社会资

本参与意愿不高，新型融资工具如 PPP、基础设施 REITs等推广

不足，制度保障与收益机制尚不健全。此外，部分项目缺乏有效

的风险分担机制与动态调控能力，导致投资效率低下、可持续性

差。破解上述困境，应推动建立多元化投融资结构，拓展资金来

源渠道，优化资本结构配置，并加强财政引导、政策支持与项目

收益模型设计。通过健全投融资机制，不仅能提升项目的经济韧

性与抗风险能力，还能为高速公路高质量、可持续发展提供强有

力的资金保障 [3]。

（二）收费机制缺乏科学性与灵活性导致资源配置效率低

当前我国高速公路收费机制整体仍以“统一标准、固定模

式”为主，缺乏对区域经济水平、交通流量、车辆类型及通行时

段的综合考量。这种刚性收费模式难以体现使用者公平和服务匹

配原则，导致资源配置效率低下。一方面，高收费标准易造成车

辆绕行，引发主干路利用不足与普通公路拥堵并存；另一方面，

缺乏弹性定价机制，无法通过价格杠杆引导车流错峰出行，削弱

了调控功能。同时，用户多样化需求无法通过当前体系充分回

应，如对新能源车辆、物流专线或高频用户缺乏差异化优惠，影

响了服务满意度与路网均衡运行。在 ETC普及与数字技术发展的

基础上，推进差异化收费、动态调价和智能化管理已具备现实基

础。通过引入多维收费模型，结合出行特征、路况信息与政策导

向进行灵活调整，可有效提高资源配置效率、保障公平原则，并

提升高速公路运营的经济性与社会效益。因此，建立科学、灵活

的收费机制是推动高速公路高质量发展的关键环节。

（三）养护资金使用不透明和管理粗放影响使用寿命

高速公路的长期安全运行离不开科学合理的养护管理，但当

前在实际操作中，养护资金使用的不透明与管理粗放问题较为突

出。一方面，部分地区在养护资金的预算编制、拨付与执行过程

中缺乏公开透明的机制，相关信息未实现实时披露，存在资金使

用效率低、账目不清、责任界限模糊等问题；另一方面，养护工

作普遍缺乏前瞻性与系统性，仍以突发维修、被动抢修为主，未

建立科学的预防性养护机制。这种“重建设、轻维护”的管理思

维，导致设施老化无法及时修复，道路寿命缩短，甚至埋下安全

隐患。此外，在材料采购、工程验收等环节还存在监管乏力、标

准不一等现象，影响了养护质量与成本控制。要解决上述问题，

应完善养护资金全过程监管机制，推进信息公开和绩效考核，同

时引入智慧化监测与数字化运维手段，提升养护管理的精细化水

平。唯有推动养护资金科学使用与管理模式升级，才能有效延长

高速公路使用寿命，实现运营效益最大化 [4]。

（四）运营数据管理滞后制约智慧化管理水平提升

在高速公路向智慧化、精细化管理转型的背景下，数据已成

为核心资源。然而当前多数高速公路运营单位在数据管理方面仍

存在明显滞后问题。一是数据采集手段单一，缺乏全路段覆盖的

智能感知系统，导致基础数据不全、不准；二是各业务系统之间

缺乏统一标准与数据共享机制，形成“信息孤岛”，难以实现跨

部门协同管理；三是数据处理和分析能力薄弱，仅停留在静态展

示和事后统计阶段，尚未形成对运营状态的动态感知、趋势预测

与风险预警功能。此外，部分地区对数据安全与隐私保护缺乏系

统部署，制约了平台建设的长期性和稳定性。运营数据管理滞

后，不仅削弱了科学决策能力，还制约了智慧高速公路的发展路

径。为此，需加快构建统一的数据采集、传输、处理与应用体

系，推动云计算、大数据、人工智能等技术与高速公路管理深度

融合，提升运营效率、服务水平和管理精度，为现代化交通治理

提供有力支撑。

三、提升高速公路经济运营管理效率的实践措施

（一）推动多元投融资机制实现资金来源多样化

为破解高速公路建设和运营中资金来源单一的问题，亟需构

建多元化、市场化的投融资机制，增强项目可持续发展的财务保

障能力。一方面，应在政策支持下加快推广 PPP、公募 REITs、

专项债等新型投融资工具，引导社会资本、产业基金、保险资金

等参与高速公路全生命周期管理，分担政府财政压力；另一方

面，应健全相关法律法规与风险分担机制，提升社会资本参与意

愿与项目收益的稳定性。同时，可探索建立高速公路收益权质

押、收费权转让等创新融资方式，实现资产证券化与运营收益前

置。对于交通流量相对较小的欠发达区域，还可通过省级统筹、

区域联动等方式引入“强带弱”机制，提升整体投融资效率。此

外，应加强投融资过程的审慎评估和全过程监管，确保资本投入



Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 003

规范、透明与高效。通过多元投融资模式的建立，不仅能拓宽融

资渠道，还能优化资金结构与风险分布，为高速公路经济运营管

理注入更强动能与韧性 [5]。

（二）构建弹性收费机制提升服务公平性与调控能力

为适应多样化出行需求与区域经济差异，构建科学、灵活的

弹性收费机制是提升高速公路运营效率与服务公平性的关键路

径。目前统一标准的固定收费模式已难以实现精准调控，建议在

充分运用 ETC、大数据等技术基础上，探索实施差异化、动态化

收费策略。首先，可根据通行时段、交通流量、道路等级和拥堵

情况，设定高峰与非高峰时段差别定价，引导车流错峰通行，缓

解路网压力。其次，应考虑用户类别、车型差异与使用频次，建

立多维度收费模型，体现“多用多付、公平优价”原则。此外，

在特定区域可试点“区域通行一体化”收费体系，推动区域协同

运营与资源优化配置。收费机制改革还需强化公众沟通与政策透

明，确保公平性与接受度。同时，通过完善价格调整机制与政策

反馈渠道，增强政府对交通运行的宏观调控能力。构建弹性收费

机制，将有效提升高速公路经济管理的科学性、适应性与公众满

意度。

（三）优化养护管理机制实现成本控制与效益最大化

养护管理是高速公路经济运营的重要环节，直接关系到道路

寿命、安全保障和运营成本。当前多数地区养护工作仍以事后维

修为主，缺乏科学的预测机制和全生命周期管理理念，导致资金

使用效率不高、资源浪费严重。为实现成本控制与效益最大化，

亟需构建以“预防为主、预警为辅、维修为补”的系统化养护机

制。一方面，应通过引入物联网传感、大数据分析等技术手段，

实现路况实时监测与结构健康诊断，制定精细化、动态化的养护

计划；另一方面，要健全养护资金绩效评估与责任追溯机制，明

确预算投向与使用成效，提高资金使用的透明度和合理性。同

时，推广养护市场化运作模式，推动“养护单位 +第三方监督”

双轨运行，强化技术标准和质量监管。各级管理单位还应注重技

术人员培训与新材料、新工艺的应用，全面提升养护专业化水

平。通过机制优化与技术赋能，不仅可延长设施使用寿命，也能

有效降低运维成本，实现社会效益与经济效益的同步提升。

（四）建设智慧运营平台实现运营数据的精细化管理

在数字化转型加速推进的背景下，建设智慧运营平台已成为

提升高速公路经济管理效率的重要手段。当前多数高速公路运营

数据存在分散、滞后、共享不畅等问题，制约了精细化管理与科

学决策。为此，应构建集数据采集、处理、分析与反馈于一体的

智慧运营平台，实现对交通流量、收费状况、设施状态、服务质

量等核心数据的全面集成与实时更新。一方面，应依托物联网、

云计算与边缘计算技术，布局智能感知终端，实现关键节点的自

动监测和故障预警；另一方面，通过引入人工智能与数据建模能

力，推动从数据统计向趋势预测、辅助决策的转变。同时，平台

应具备数据共享与部门联动功能，打通收费、养护、指挥、安全

等管理模块，提升整体运营协同效能。此外，还应重视数据安全

与隐私保护，建立分级权限与加密机制，保障平台长期稳定运

行。智慧运营平台的建设不仅提升了管理精度和响应速度，也为

高速公路实现高效、安全、绿色的运营目标提供了有力支撑。

四、结语

高速公路作为国家交通基础设施的重要组成部分，其经济运

营管理水平直接关系到交通系统的运行效率与服务质量。随着社

会经济的快速发展和智慧交通的不断推进，传统的管理模式已难

以适应新时代的发展需求。本文从投融资机制、收费制度、养护

管理和数据运营等关键环节出发，深入分析了当前存在的问题，

并提出了具有针对性的改进措施，旨在为提升高速公路经济运营

效能提供理论支撑与实践参考。未来，应进一步加强制度创新与

技术融合，推动高速公路从粗放型管理向精细化、智慧化方向发

展，实现经济效益、社会效益与可持续性的协调统一，助力交通

强国建设目标的实现。
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摘      要  ：  �数字资产交易的规模与场景复杂度持续增长，传统中心化交易系统在数据透明度、交易可信度与系统鲁棒性层面面临

挑战。区块链技术以其分布式账本特性与密码学安全保障机制，为构建新型数字资产交易管理模式提供了技术基础。

本文围绕区块链技术与数字资产交易场景的深度结合，设计一种支持高并发、可审计且防篡改的交易管理系统，以探

索区块链在金融交易领域的落地路径。
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Abstract  :  � The scale and scenario complexity of digital asset trading continue to increase, and traditional 

centralized trading systems are facing challenges in terms of data transparency, transaction 

credibility and system robustness. Blockchain technology, with its distributed ledger feature and 

cryptographic security guarantee mechanism, provides a technical basis for constructing a new digital 

asset transaction management model. This paper focuses on the in-depth integration of blockchain 

technology and digital asset trading scenarios, and designs a transaction management system that 

supports high concurrency, is auditable and tamper-proof, in order to explore the implementation path 

of blockchain in the field of financial transactions.

Keywords  : � blockchain; digital asset trading management system; smart contract

一、总体架构设计

（一）分层架构设计

基于区块链的数字资产交易管理系统采用分层架构设计，通

过模块化与解耦实现高内聚、低耦合的系统特性。如表1所示，系

统分为六层，涵盖用户交互、核心业务逻辑、区块链底层支持及

安全保障功能，各层协同完成资产交易全生命周期管理 [1]。

表1 系统分层架构设计及核心组件​

层次名称 功能描述 核心组件

用户交互层
提供用户操作界面与 API接

入
API网关、Web/移动端界面

核心业务层
处理交易撮合、资产登记与

清算

交易引擎、资产登记模块、

清算系统

作者简介：荆宇 (1992.06-)，女，汉族，山东人，学历：研究生，职位：首席技术官；研究方向：绿色能源与区块链技术。

随着数字资产形态的多样化与交易需求的精细化，传统交易管理模式在跨主体协作效率、数据可追溯性及规则执行自动化方面逐渐

显露局限性。区块链技术通过去中心化网络与程序化协议构建信任基础，其不可篡改的数据结构与链上规则驱动能力，为重塑数字资产

交易流程提供了新的技术范式。

层次名称 功能描述 核心组件

合约层
执行业务规则的链上自动化

逻辑
智能合约、合规检查模块

共识层 确保节点间交易数据一致性
PBFT/RAFT共识算法、节

点管理

数据层 存储交易记录与链式账本 分布式账本、IPFS存储

安全层 保障数据传输与存储安全性
加密模块、身份认证、隐私

保护

用户交互层通过标准化接口接收交易请求，核心业务层基于

预设规则完成资产匹配与订单处理，合约层通过智能合约自动触

发交割逻辑，共识层确保所有节点对交易状态达成一致，数据层

通过链式结构存储不可篡改的交易记录，安全层贯穿各层提供端

到端加密与隐私保护。该架构支持高并发交易处理与动态扩展，

同时满足审计合规需求 [2]。
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（二）核心功能模块

系统核心功能模块围绕数字资产交易的全流程展开设计，涵

盖资产登记、交易撮合、链上清结算、监管审计及跨链互操作五

大模块，形成闭环业务链路（如图1所示）。资产登记模块通过区

块链唯一标识实现资产权属存证与元数据关联；交易撮合引擎基

于链下订单簿进行价格匹配，交易达成后推送链上合约验证；链

上清结算模块由智能合约自动执行资金冻结与资产转移逻辑，支

持多资产原子交换；监管审计模块内置交易溯源接口与风险规则

引擎，实时追踪异常行为；跨链互操作模块通过中继桥接异构链

资产，实现多链资产的流动性聚合 [3]。

图1 核心功能模块交互架构 

（三）安全设计

系统安全设计围绕“防篡改、防泄漏、防攻击”目标，构建

多层级防护体系。身份安全层采用非对称加密与生物特征融合的

双因子认证机制，确保用户身份唯一性并抵御女巫攻击；数据安

全层基于国密算法实现链上数据加密存储与传输，结合 IPFS分片

存储敏感元数据，防止数据泄露；交易安全层通过零知识证明隐

藏交易细节，同时引入硬件安全模块管理私钥，杜绝双花攻击与

中间人劫持风险；合约安全层采用形式化验证工具对智能合约代

码进行逻辑审计，并部署沙盒环境模拟异常交易，预防合约漏洞

导致的资产损失；共识安全层优化 PBFT算法，动态调整节点信

誉权重，通过随机化提案节点选举抑制合谋攻击 [4]。

二、系统实现与性能优化

（一）开发环境与工具链

系统开发基于模块化技术栈设计，紧密结合分层架构需求。

底层区块链网络采用 Hyperledger Fabric 2.5框架搭建，支持可插

拔共识算法与国密算法加密库，开发语言以 Go为主，利用链码实

现智能合约逻辑，并通过 Fabric SDK与核心业务层交互。业务逻

辑层采用 Spring Boot 3.0构建微服务，结合 Apache Kafka实现

链下撮合引擎的高吞吐异步通信，数据库选用 MongoDB分片集群

存储交易历史与用户行为数据，Redis缓存热点订单簿状态。前端

交互层基于 React 18与 Ant Design Pro开发，通过 WebSocket

协议与后端实时同步链上交易事件 [5]。

同时，工具链配置围绕全生命周期管理展开：智能合约开

发采用 Truffle Suite进行单元测试与部署验证，链码调试依托

Fabric DevKit容器化沙盒环境；业务服务通过 Jenkins实现 CI/

CD流水线，结合 Prometheus与 Grafana构建性能监控仪表盘；

跨链互操作模块依赖 Cosmos IBC中继器，利用 Substrate框架

封装异构链适配器。安全审计环节集成 MythX智能合约漏洞扫

描工具，并通过 Caliper对交易吞吐量与延迟进行基准测试。最

后，开发环境部署于混合云架构，测试网节点运行在 AWS EKS 

Kubernetes集群，利用 Terraform实现基础设施即代码管理，链

上数据存储结合 IPFS私有集群与阿里云 OSS对象存储。

（二）关键技术实现

1.链下 -链上协同交易撮合机制​​

为实现高吞吐与链上可信执行的平衡，系统设计链下订单簿

与链上清结算协同机制。链下撮合引擎基于 Apache Kafka构建分

布式订单处理集群，采用价格 -时间优先算法匹配买卖订单，并

通过 Redis缓存实时更新订单簿状态，支持每秒万级订单处理能

力。交易撮合完成后，引擎将成交结果封装为标准化交易凭证，

通过 Fabric SDK推送至区块链合约层进行链上验证，确保交易双

方资产权属与合约条款合法性。链上清结算模块通过预签名交易

与批量提交策略减少链上负载，利用 Fabric通道隔离不同资产类

别的交易流，避免链上拥堵。链下撮合引擎采用事件驱动架构，

通过 WebSocket向用户端实时推送订单状态；链上验证环节通过

零知识证明压缩交易数据，减少智能合约执行开销 [6]。

2.跨链资产互操作协议​

针对多链资产流通需求，系统基于 Cosmos IBC协议设计跨链

中继桥接框架。跨链模块由中继器、验证者组与资产映射合约构

成 ,中继器监听源链事件，如以太坊 ERC-20转账，将交易哈希与

状态根提交至目标链验证者组；验证者组基于阈值签名对跨链交

易有效性达成共识，触发目标链智能合约完成映射资产铸造或销

毁。资产映射合约采用动态锚定机制，通过预言机获取链外价格

数据，防止跨链套利攻击。此外，为了保障跨链原子性，系统引

入哈希时间锁定协议，要求用户在目标链规定时间内完成资产领

取操作，超时则自动回滚交易。跨链通信层采用轻客户端验证技

术，仅同步区块头信息以减少存储开销。

3.安全增强型共识算法​​

在 PBFT共识基础上，系统提出动态信誉权重 -拜占庭容错

算法，以抵御合谋攻击并提升共识效率。算法为每个验证节点分

配初始信誉值，根据历史提案成功率与数据同步延迟动态调整其

权重；提案阶段采用可验证随机函数选择主节点，降低恶意节点

连续主导提案的概率。预准备阶段引入交易指纹模糊匹配技术，

通过布隆过滤器快速检测重复交易，减少共识通信开销。

（三）性能优化策略

1.交易并行处理与异步批处理机制​​

针对链下撮合引擎与链上清结算的协同瓶颈，系统提出基于

交易分片的并行处理模型。通过分析交易属性，如资产类型、交

易对、用户分组，将订单流划分为多个独立分片，各分片内采用

有向无环图并行执行订单匹配，分片间通过无锁队列实现数据同

步。链下撮合引擎引入异步批处理机制，将高频小额交易按时间

窗口聚合为批次，统一生成默克尔树根哈希后推送至链上合约验
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证，减少链上交易提交次数 [7]。

2.跨链通信的轻量化中继与缓存加速​​

为解决跨链互操作模块的通信延迟问题，系统设计轻量化中

继协议与状态缓存分层架构。中继节点采用轻客户端验证技术，

仅同步异构链区块头信息，通过 Merkle Patricia Trie压缩跨链交

易证明数据，使单次跨链验证数据量从 MB级降至 KB级。中继器

内置 LRU缓存算法，对高频跨链资产的交易元数据进行预加载，

减少链间查询延迟。此外，系统引入两阶段提交优化协议：第一

阶段由源链中继器锁定资产并生成跨链承诺凭证，第二阶段目标

链验证凭证后异步释放资产，避免全局锁导致的死锁风险 [8]。

3.基于 TEE的可验证计算卸载​​

面向智能合约执行与共识验证的高计算开销，系统构建可信

执行环境辅助的计算卸载框架。将资源密集型操作，如零知识证

明生成、交易合规性检查迁移至链下 TEE集群，链上合约仅保留

轻量级验证接口。TEE节点通过远程证明向区块链网络证明计算

环境可信性，并生成基于哈希的完整性证明，供链上合约快速验

证结果真实性。最后，系统采用混合计算模型：TEE处理敏感逻

辑（如私钥签名），链上执行非敏感共识验证。计算卸载模块集

成优先级队列与弹性资源调度器，动态分配 TEE资源至高负载业

务 [9]。

（四）系统测试与验证

在系统测试阶段，围绕功能完备性、性能稳定性与安全可靠

性三个维度展开多层级验证。测试环境搭建于混合云平台，模拟

真实交易场景的节点分布与网络波动，部署12个区块链共识节

点、3个跨链中继器及8台链下撮合引擎服务器，构建覆盖百万级

用户并发的测试网络。

在性能评估环节，重点测试链下撮合引擎的吞吐量、链上清

结算的最终确认延迟及跨链交易成功率三类关键指标 [10]。链下撮

合引擎通过 Apache Kafka分区与 Redis集群的水平扩展，在32

核 CPU与128GB内存配置下实现单节点处理48,000笔 /秒的订

单匹配能力；链上清结算模块依托 Hyperledger Fabric通道隔离

技术，在20节点网络中达成交易上链至最终确认的平均延迟为1.8

秒，峰值吞吐量稳定在2,900 TPS。安全测试层面，采用黑盒与白

盒结合的方式验证多层级防护体系的有效性。利用 OWASP ZAP

与 Burp Suite工具发起2,000次渗透测试，针对智能合约的重入

攻击与溢出漏洞实现零突破；共识层模拟恶意节点的拜占庭攻击

场景，系统通过动态信誉权重机制在3轮共识周期内自动隔离异常

节点，未出现交易状态分叉。

三、结语

本研究基于区块链技术构建的数字资产交易管理系统，通过

分层架构设计、核心功能模块解耦及多层级安全防护，实现了高

效、透明、可信的交易流程。系统验证了链下 -链上协同机制

与跨链互操作协议的技术可行性，性能优化策略显著提升交易处

理效率与系统扩展性，为去中心化金融基础设施的实践提供了可

参考的技术路径。未来将进一步探索异构链融合与监管科技的结

合，推动区块链技术在金融交易领域的规模化应用。
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摘      要  ：  �在新型城镇化与城乡融合发展的时代背景下，农业转移人口县域市民化成为关键议题。从县域视角出发，在明确农业

转移人口县域市民化内涵与标准的基础上，遵循科学性、系统性、可行性、动态性和差异性原则，构建了涵盖经济、

社会、文化、政治4个维度，包含4个一级指标、11个二级指标、21个三级指标的市民化水平指标体系。该体系旨在

动态评估县域市民化进程，识别短板，为优化政策设计、促进农业转移人口全面融入城镇生活提供理论依据与现实意

义，助力城乡融合高质量发展。
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Study on the Construction of the Index System of Citizenization Level of the 
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Abstract  :  � Under the background of new-type urbanization and urban-rural integration, county citizenization of 

agricultural migrant population has become a key issue. From the county perspective, on the basis 

of clarifying the connotation and standards of the citizenization of the rural migrant population in the 

county, following the principles of scientificity, systematization, feasibility, dynamics and difference, 

a citizenization level index system covering four dimensions of economy, society, culture and 

politics, including 4 first-level indicators, 11 second-level indicators and 21 third-level indicators 

is constructed. The system aims to dynamically assess the process of county citizenship, identify 

shortcomings, provide theoretical basis and practical significance for optimizing policy design, 

promoting the full integration of agricultural migrants into urban life, and help urban and rural integration 

of high-quality development.

Keywords  : � agricultural transfer population; county citizenization; index system

引言

农业转移人口市民化是以人为本推进新型城镇化的题中应有之义。党的二十大报告指出，推进以人为核心的新型城镇化，加快农业

转移人口市民化，并将高质量发展的主题贯穿于全面建设社会主义现代化国家全过程，到2035年基本实现城镇化。2025年的中央一号

文件提出，健全农业转移人口市民化机制，鼓励有条件的城市逐步将稳定就业生活的农业转移人口纳入城市住房保障政策范围，推进新

一轮农业转移人口市民化行动。由此可见，农业转移人口市民化已成为政策层面的优先方向，截至2024年末，我国常住人口城镇化率已

跃升至67%，这一数据直观地展现出城镇化发展的显著成效。然而，在这一过程中，农业转移人口市民化仍面临诸多挑战，尤其是在县

域层面，相关研究与实践尚处于探索阶段。

学界近年多维展开了农业转移人口市民化测度研究。如马用浩等 (2006)认为完整的农民市民化应包括人口素质、思想观念、行为方

式、社会权利、生活质量、社会参与等内容 [1]。刘传江等（2009）选取生存职业、社会身份、自身素质、意识行为4个维度构建农民工
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市民化进程测度指标体系 [2]。魏后凯等（2013）从政治参与、公共服务、经济生活、综合素质4个方面构建农业转移人口市民化程度指

标体系 [3]。张心洁等（2016）从经济状况、居住环境、政治权利和社会融入、工作情况等维度测量我国农业转移人口市民化水平 [4]。辛

宝英（2016）通过文化融合、经济地位社会适应和心理认同等四个维度构建不同教育层次的农业转移人口市民化测评指标体系 [5]。由此

可见，目前学界对于农民工市民化水平的测度指标与测度方式并未完全统一。尽管已有研究在农业转移人口市民化测度方面取得了一定

成果，但在县域层面的研究相对较少。目前的指标体系构建大多集中在城市层面，对县域的特殊性考虑不足。

值得关注的是，关于以县城为载体的新型城镇化研究尚处起步阶段，系统性研究明显不足 [6]。随着新型城镇化及城乡融合发展在中

国式现代化建设中重要性的日益凸显，构建科学合理的农业转移人口县域市民化水平指标体系成为当务之急 [7]。鉴于此，本文将从县域

视角出发，立足既有研究，尝试构建农业转移人口县域市民化水平指标体系，对于准确评估县域市民化进程、发现问题并制定针对性政

策具有重要的理论和现实意义。

一、农业转移人口县域市民化的内涵与标准

（一）农业转移人口县域市民化的内涵

对于“农业转移人口市民化”的内涵不同学者有不同的见

解，党的十八大报告提出将农业转移人口市民化作为城镇化的重

要方向，强调通过户籍制度改革和公共服务均等化，推动农民工

等群体融入城市社会，首次从制度层面明确了市民化的内涵与目

标。魏后凯等（2013）指的是从农业生产中转移出来的人口，

实现从农村到城镇的迁移后，本人及其随迁家属均能获得与城镇

户籍居民同等的地位与权益，并逐步在经济、社会和文化等多维

度全面融入城市生活的过程 [3]。潘泽泉（2017）指出中国农业

转移人口市民化转型不仅是弱势群体共享社会发展成果的经济叙

事和政治修辞，更是文化、心理身份认同与社会包容的适应性过

程 [8]。仇焕广等（2024）认为农业转移人口市民化是推进新型城

镇化、促进城乡融合发展的必然选择 [9]。本文综合以上认为，农

业转移人口县域市民化是指从农业生产中转移出来的人口，在地

理空间上实现从农村到县城或小城市的迁移后，本人及其随迁家

属均能获得与城镇户籍居民同等的地位与权益，并逐步在经济、

社会和文化等多维度全面融入城市生活的过程。这一过程不仅涉

及基本住房保障、就业机会、社会保险等方面的改善，还包括教

育、医疗、养老等公共服务的均等化供给，以及文化适应和社会

认同感的增强。

（二）农业转移人口县域市民化的标准

从经济层面来看，农业转移人口需在县域内获取稳定且质量

较高的就业岗位，融入当地经济体系，实现收入水平与城镇居

民相当，具备与当地居民趋同的消费能力，从而在经济上站稳

脚跟。

在社会层面，保障农业转移人口平等享有城镇基本公共服

务。能够积极参与县域内的社区活动，构建良好的社会关系网

络，被当地社会所接纳，实现从农村生活模式向城市生活模式的

平稳过渡。

文化层面上，农业转移人口要逐渐接受并适应县域的文化氛

围，转变自身的生活方式与价值观念，与城市文化相融合。同

时，他们所携带的优秀农村传统文化也能在县域环境中得以保留

与传承，促进城乡文化相互交流、共同发展。这种多维度的市民

化过程，是农业转移人口在县域实现全面发展、真正融入城市生

活的必由之路。

政治权力上，大量进城农业转移人口在城镇地区基本上没有

选举、被选举和社区管理等权利，其与城镇居民在政治权利上严

重不平等 [3]。要确保农业转移人口享有选举权、被选举权等公民

基本政治权利。

二、农业转移人口县域市民化水平的指标体系

（一）农业转移人口县域市民化水平的指标体系构建原则

（1）科学性原则

指标应当基于严谨的理论基础和实证研究，确保能够准确反

映农业转移人口市民化的实质内容，能够客观、准确地反映农业

转移人口县域市民化的水平，指标的选取应具有明确的内涵和科

学的测量方法，避免单一维度评价的片面性、主观臆断以及随

意性。

（2）系统性原则

农业转移人口县域市民化涵盖经济、社会、文化等多个层

面，各层面指标相互关联，共同构成有机整体。经济发展为社会

与文化提升筑牢物质根基，社会保障助力经济与文化融合，文化

认同又推动经济与社会进步。需确保体系内在关联性和全局解释

力，综合反映市民化的整体进程。

（3）可行性原则

指标选取需贴合实际，构建的指标体系要契合我国农业转移

人口县域市民化工作现状，确保每个指标都有明确指向。在正确

理论指引下，依据地方政府推进农民工市民化的实际情况与政策

要求，确保数据来源稳定且与现行政策目标有效衔接。

（4）动态差异原则

指标体系需兼具时序弹性与空间适配性，灵活响应政策导向

及区域发展异质性，在动态演进中兼顾共性基准与地方特性，实

现跨周期调适与分众化评价的统一；不同地区经济发展水平、社

会环境各异，不同群体也存在独特性与多样性，指标体系设计必

须考量地区特殊性及群体差异，以适配多元实际情况。

（二）农业转移人口县域市民化水平的指标体系构建

经对前文对学者研究的测度分析，现有研究多聚焦于农民工
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市民化水平测度 [10]。本文在指标选取上比相关研究更全面，界

定标准也更严格，依据国家政策对提升县域农民工市民化质量的

要求 [11]，本文拟从经济、社会、文化、政治4个维度构建农业转

移人口县域市民化质量评价指标体系，含4个一级指标、11个二

级指标、21个三级指标，如表1所示。具体评价指标及设定说明

如下：

（1）经济维度。经济维度由就业、收入和消费、住房组成，

展现出农业转移人口进城后的就业、收入消费及住房状况，反映

其个体经济地位。其中，机会均等、就业单位性质与就业稳定性

来反映农业转移人口脱离传统农业生产，融入县域非农产业的程

度；人均可支配收入、收入增长速度、消费结构与消费意愿反映

其生活质量和消费结构的优化程度；住房性质与人均居住面积用

于衡量住房支出对农业转移人口经济负担的影响程度。

（2）社会维度。社会维度主要反映农业转移人口在县域内社

会层面融入的程度和质量，是衡量其是否真正实现从农村居民向

县域市民转变的关键维度之一，由社会保障、社会融合、身份认

同三个二级指标构成。其中养老、医疗、失业、工伤、生育保险

覆盖率能够说明农业转移人口在县域稳定生活的重要基础；社交

活动反映了农业转移人口与当地居民互动交流的频繁程度，与本

地人的了解和信任，更好地融入当地社会生活；融入情缘与户籍

开放度则体现了农业转移人口自身对融入县域社会的主观意愿。

（3）文化维度。文化维度主要由文化素养、随迁子女教育以

及地域文化构成。其中最重要的是随迁子女在县域公办学校的就

读率，最能反映出当地的文化排斥与融合。受教育程度与农业转

移人口进入城镇劳动力市场竞争力密切相关，进而会影响其在流

入地的市民化意愿；随迁子女公办学校就读率是衡量文化维度的

关键指标，反映了当地对农业转移人口家庭的接纳程度和文化包

容性；地域文化体现出农业转移人口对当地特色文化活动的参与

程度，其在日常交流和生活方式上对当地文化的适应情况。

（4）政治维度。政治维度由权力行使和制度融入构成。政

治参与度构成农业转移人口市民化转型实质性进程的核心软性标

尺，该一级指标由权力行使和制度融入两个二级指标构成。其

中，农业转移人口能够行使选举权与被选举权，意味着他们在县

域政治生活中有了发声的机会，能够参与到社区、县域的公共事

务决策中，是其在政治层面融入城市的重要标志；县域落户政策

覆盖率衡量了农业转移人口在户籍制度方面的融入情况，能够反

映出对县域的政治认同和归属感。

表1 指标构建体系

一级指标 二级指标 三级指标

经济维度

就业

机会均等

就业单位性质

就业稳定性

收入和消费

人均可支配收入

收入增长速度

消费结构

消费意愿

住房
住房性质

人均居住面积

社会维度

社会保障
养老、医疗、失业、工伤、生育保

险覆盖率

社会融合 社交活动参与度

身份认同
融入情愿

户籍开放度

文化维度

文化素养 受教育程度

随迁子女教育 随迁子女公办学校就读率

地域文化

社交活动参与度

语言

风俗习惯

政治参与
权力行使

选举权与被选举权

参加社区政治生活

制度融入 县域落户政策覆盖率

综上所述，构建适合县域特点的农业转移人口市民化水平指

标体系，对于促进农业转移人口县域市民化具有重要的理论意义

和现实意义。通过对农业转移人口县域市民化的内涵与标准的深

入探讨，以及指标体系的构建，可以为政府制定相关政策提供科

学依据，推动农业转移人口县域市民化进程的加快。
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绿色金融对甘肃省环境污染治理的影响效应研究
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摘      要  ：  �甘肃省是西部大开发战略支点，在生态安全格局中具有特殊战略地位。随着工业化进程的加速，生态保护与经济发展

的矛盾日益尖锐。在此背景下，探索绿色金融的环境治理效能，对实现甘肃省生态保护和高质量发展具有重要现实意

义。本研究基于甘肃省2008-2022年面板数据，构建包含绿色信贷、投资、债券、保险的综合评价体系，运用熵值

法和多元回归模型探究绿色金融的环境治理效应。结果表明：绿色金融发展水平与环境污染之间呈现强负相关；能源

结构重型化仍是主要污染源，经济增长与环境压力呈正相关，符合环境库兹涅茨曲线左半区特征；环境规制具有显著

调节作用。并根据以上结果提出相关建议。

关  键  词  ：  �绿色金融；环境污染治理；多元回归

Research on the Impact Effect of Green Finance on Environmental Pollution 
Control in Gansu Province

Lin Wenxuan

School of Economics and Management, North China Electric Power University, Beijing  102206

Abstract  :  � Gansu Province is a strategic fulcrum of the Western Development Strategy and holds a special 

strategic position in the ecological security pattern. With the acceleration of the industrialization 

process, the contradiction between ecological protection and economic development has become 

increasingly acute. Against this backdrop, exploring the environmental governance effectiveness of 

green finance holds significant practical significance for achieving ecological protection and high-

quality development in Gansu Province. Based on the panel data of Gansu Province from 2008 to 

2022, this study constructs a comprehensive evaluation system including green credit, investment, 

bonds and insurance, and uses the entropy method and multiple regression model to explore the 

environmental governance effect of green finance. The results show that there is a strong negative 

correlation between the development level of green finance and environmental pollution. The heavy 

energy structure remains the main source of pollution. Economic growth is positively correlated with 

environmental pressure, which is in line with the characteristics of the left half of the environmental 

Kuznets curve. Environmental regulations have a significant regulatory effect. And put forward relevant 

suggestions based on the above results.

Keywords  : � green finance; environmental pollution control; multiple regression

引言

甘肃省是我国西部大开发和三北防护林建设西北地区的主要省份，在抵御风沙调节气候方面具有不可替代的功能和重要位置，是我

国生态环境改善的主要阵地。但是，近年来干旱少雨，甘肃省土地荒漠化加剧，生态环境脆弱。同时，随着经济跨越式发展，一些高能

耗和高污染企业使得环境问题凸显：水质恶化，资源浪费，环境污染等，使得甘肃省环境面临诸多困难和挑战。因此，甘肃省生态环境

质量的改善显得十分重要和紧迫。

绿色金融作为一种新兴金融工具，是连接金融体系与可持续发展目标的重要桥梁，其产品与工具主要包括绿色信贷、绿色投资、绿

色保险和绿色债券等。随着可持续发展理念深入，绿色金融环境污染治理效应逐渐成为研究界关注的热点，已有研究主要如下：

从环境经济学角度的研究表明绿色金融通过内部化环境成本修正市场失灵，金融机构通过环境风险评估调整资金流向，减少高污染

项目投资。基于可持续发展理论的研究认为绿色金融将 ESG(环境，社会，治理 )指标纳入投融资决策，推动经济模式从“资源消耗型”

基金项目：华北电力大学2023年大学生创新创业训练项目（D202504231632175347）。

作者简介：蔺雯璇（2004.06-），女，汉族，本科，甘肃张掖人，研究方向：绿色金融 ,华北电力大学经济与管理学院。
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一、理论分析与研究假说 

推动经济和生态效益可持续发展是绿色金融的核心目标 [5,6]，

通过各种绿色产品及工具将资金投向绿色项目，达到污染物的有

效减放，优化资源消耗 [6,8]。甘肃省借助绿色金融政策及措施，

实施了退耕还草，封山育林，封沙治沙等环境保护措施，使得沙

漠化得到了显著抑制，实现了山绿了，水清了。此外，绿色金融

具有优化资源配置的作用，通过引导资源向节能环保和绿色产业

倾斜，限制或抑制高污染高能耗企业的融资规模和成本及扩大再

生产，减少污染物的排放，从而实现绿色发展，有效改善环境质

量，基于以上分析提出本文假设1.

H1:绿色金融能够有效改善甘肃省环境质量，提升甘肃省环境

治理水平。

绿色金融作为一种创新型的金融模式，是指通过金融市场的

力量支持可持续发展和环保项目，促进资源的高效利用与环境保

护的金融活动。绿色金融能够为可再生能源项目（风能，太阳

能，生物能等）的立项提供所需要的资金，这些项目在建设和运

营阶段能够大幅度减少石化燃料的使用，降低温室气体排放，有

效改善能源结构。绿色金融促使企业在生产过程中增强资源的高

效利用，减少材料浪费和能源消耗，降低环境影响。此外，许多

银行和金融机构通过提供绿色信贷或者发行绿色债券，鼓励企业

投资与环保技术和可持续发展的项目，促使企业在生产流程中采

用更清洁更环保的技术。绿色金融通过促进资金流向节能环保绿

色发展的企业改变。甘肃省的产业经济结构促进当地经济的健康

稳定持续发展。总之，绿色金融通过增加资金流向可持续发展的

项目推动绿色技术创新，激励企业绿色转型及发展。对环境产生

积极影响，基于此提出假设2。

H2:绿色金融的发展，改善能源结构，促进产业结构升级和经

济发展，从而助力环境质量的提升。

二、研究设计

（一）变量选取与数据来源

1.被解释变量 

根据研究内容选取甘肃省环境污染程度为被解释变量，参考

王真 [7]等处理方法，选用工业废水排水量，工业二氧化硫排放量

向“环境友好型”转变。基于金融学理论的研究认为绿色金融通过低成本资金和长周期融资促进了环保技术的研发和应用。基于以上理

论和研究，学术界对绿色金融的生态环境效益进行了实证分析研究。李江涛等 (2022)的研究结果表明绿色信贷的发展抑制了工业污染物

的排放强度，对工业环境污染起到积极的改善作用 [1]。朱向东等 (2021)指出绿色金融可以降低污煤污染程度和环境规制共同作用，提升

环境治理效果 [2]。陈正星等 (2023)证明绿色金融有利于环境污染治理，绿色金融的污染治理效应中西部省份要强于东部省份 [3]。王月等

(2024)的对西北五省研究发现，绿色金融能提升环境污染治理水平，不同省区间存在差异，建议西北五省各地区实行差异化管理 [4]。

上述研究多以全国和绿色金融试验区的绿色金融对环境污染治理的效益进行了实证研究，也有少量关于西北五省区的研究，但专门

关于甘肃省的研究鲜有。因此，本文选取2008-2022年甘肃省面板数据为样本，采用多元回归模型分析了甘肃省绿色金融对环境污染治

理的效应，分析原因并提出相关建议。

以及工业固体废弃物排放量作为评价指标，通过熵值法测算生态

环境污染治理指数。

2.解释变量

本研究将绿色金融（Xgrf）发展作为解释变量。绿色金融

发展水平是评判绿色金融综合实力的关键指标。参考相关文献，

本文绿色金融发展评价指标体系的构建基于绿色投资、信贷、债

券、保险四种绿色金融工具。绿色投资是指投入到环境保护等具

有绿色发展效益的项目的投资行为，用于衡量区域经济中环境污

染治理投资的相对规模。绿色信贷是指环保项目的信贷，按照其

信贷额占总信贷额的比来衡量。绿色信贷是指金融机构为支持环

境改善绿色项目提供的贷款融资，采用环保项目信贷额占信贷总

额的比例的办法衡量。绿色债券是一种专门为支持具有环境效益

的项目而发行的债券，以其发行总额占债券发行总额的比例来衡

量。绿色保险反映保险机构对环境项目的支持力度，以环境污染

责任保险收入占总保费收入的比重来衡量。根据以上指标构建的

绿色金融发展评价指标，采用熵值法计算绿色金融发展水平。

3.控制变量

本文选取经济发展水平、能源结构、环境规制强度作为控制

变量。区域经济发展水平的关键指标人均 GDP 对绿色金融及区域

生态环境污染治理有重要影响。能源结构与产业结构受经济发展

水平和绿色金融的影响，是衡量环境污染治理水平的重要指标。

4.数据来源

本文选取2008~2022年甘肃省面板数据。数据来自中国城市

统计年鉴，甘肃省统计年鉴。

（二）模型构建

根据假设 1 2,H H ,本文主要研究绿色金融对甘肃省环境污染的

影响，构建以下模型：

0 1 1 1, 2 2, 3 3,t t t t t tY X Z Z Zα α β β β ε= + + + + + ；

式中 tY 表示甘肃省第 t 年的环境污染程度， tX 表示甘肃省第 t
年的绿色金融水平， 1,t ,Z

2, 3,,t tZ Z 分别表示甘肃省第 t 年的经济发展水平，环境规制，能

源结构， 0α 为常数项，

0 1 1 2 3, , , ,α α β β β 为 待 估 计 的 参 数， tε 为 随 机 扰 动

项， 2~ (0, )t Nε σ 。
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（三）实证分析

1.相关性分析

为了检验甘肃省的绿色金融对环境污染指数的影响，本文设

定了1个被解释变量，即甘肃省环境污染指数，1个解释变量，即

绿色金融，3个控制变量，即甘肃省经济发展水平，能源结构，环

境规制共5个变量。在进行实证分析前，为了确保研究结果的正确

可靠，对甘肃省的环境污染指数与其他解释变量和控制变量的相

关性进行了研究，结果如图1所示，经过计算甘肃省的环境污染指

数与其他解释变量及控制变量的偏相关系数，发现本文所选的甘

肃省环境污染指数与绿色金融及其他经济因素之间存在显著相关

关系。

表1 变量间的相关性检验结果

绿色金融指数 环境规制强度 经济发展水平 能源结构

环境污染

指数
-0.7071 0.5893 0.8214 0.1536

2.多重共线性检验

在对解释变量和控制变量进行相关性检验的基础上，对本文

的解释变量和控制变量进行共线性性检验，主要是计算以上变量

的方差膨胀因子 (VIF),以检验模型的多重共线性性问题。计算结

果如下表2所示：

表2  变量共线性检验

共线性统计

变量 VIF

绿色金融指数 7.69

经济发展水平 6.49

环境规制强度 3.44

能源结构 2.98

根据表2的测算结果可知，本文所采用的研究变量的最大膨胀

因子 VIF值为7.69,最小方差膨胀因子 VIF值为2.98，小于多重共

线性临界值10，因此可以得出：本文数据样本中的各变量之间均

不存在多重共线性关系，所选择模型可靠，结果可信。

3.基准回归

为了验证假设1和假设2，本文构建甘肃省环境污染指数与绿

色金融和甘肃省经济发展水平，能源结构，环境规制之间的多元

线性回归模型。模型的基准回归结果见表3。从表中数据可知，

无论是否加入控制变量，甘肃省绿色金融对环境污染指数均有显

著影响，这清晰表明甘肃省绿色金融的发展，对环境污染治理起

到了显著的促进作用。绿色金融积极推动资金投入环境友好型项

目，助力环境污染物减排。绿色金融发展引导资金流向环保、绿

色、无污染的企业，切实提升了甘肃省的环保水平，有效降低了

污染程度。

表3 基准回归结果

变量

回归系数

未加入控制变量 加入控制变量

回归系数 t
显著

性
回归系数 t 显著性

常量 .0391 5.940 <.001 -.590 -.955 .362

绿色金融指数 -.349 -4.007 .001 -.320 -1.587 .144

环境规制强度 -3.282 -.798 .443

经济发展水平 .007 1.148 .278

能源结构 .233 .912 .383

三、结论与相关建议

第一，从基准回归结果和相关系数的计算结果可以看出，回

归方程中绿色金融的回归系数显著为负，说明绿色金融通过资金

引导机制 (如绿色信贷、绿色投资等 )显著降低了甘肃省环境污染

指数，这一点从环境污染指数与绿色金融的相关系数分析结果得

到进一步印证，二者之间的相关系数负向关联，表明绿色金融的

规模扩张与污染减排之间存在同步性。本研究通过线性回归模型

实证分析表明甘肃省绿色金融指数每提升1单位，环境污染指数

平均下降0.32单位 ,而且甘肃省绿色金融发展对环境污染指数存

在显著负向影响，且环境污染指数与绿色金融之间的相关系数达

到 -0.7071，这表明绿色金融发展通过优化资金配置、促进清洁

技术创新等路径，已成为甘肃省污染治理的有效政策工具。

第二，由基准回归结果表明，甘肃省环境污染指数与经济发

展的回归系数为正，反映出甘肃省仍处于环境库兹涅茨曲线左

侧；回归模型中经济增长伴随能源消耗和环境污染排放增加，回

归模型中能源结构对环境影响依旧显著，说明甘肃省能源消费中

煤炭消费占比占有很大比例，凸显能源清洁化转型的紧迫性。

第三，模型中共线性检验的最大 VIF值为7.69，说明模型中

所选变量之间不存在线性关系，确保所选变量的独立性，模型方

差分析中的 2R 值在0.67以上，说明模型具有较高解释度。

为了持续降低甘肃省环境污染情况，应该加大绿色金融水平

和对环境保护的支持力度，强化绿色技术创新和绿色金融创新水

平，加速甘肃省产业结构升级，强化能源结构升级，减少石化能

源消费总量递减目标，减少煤炭消费总量，加速风光电等新能源

基地建设，建设智能电网和储能设施，相信在甘肃省绿色金融改

革试验区建设的带动之下，甘肃省环境质量能有显著的改善。
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摘      要  ：  �在数字化时代，企业财务管理面临着效率提升、成本控制和风险管控等多方面的挑战，财务共享服务模式作为一种创

新的财务管理方式，受到了越来越多企业的关注。本文首先阐述了财务共享服务模式的概念和发展现状，分析了当前

企业在应用该模式时面临的问题，如技术应用深度不足、流程标准化程度不高、人员转型挑战等。然后，结合实际案

例，从技术驱动、业财融合、流程再造、组织与人才管理、风险管理等多个维度探讨了财务共享服务模式的创新路

径，旨在为企业提升财务管理水平提供参考和借鉴。

关  键  词  ：  �财务共享服务；业财融合；智能化；流程再造；风险管理

Exploration of Innovative Paths for Financial Shared Service Models
Zhang Lin

China State Railway Group Co., LTD., Beijing  100000

Abstract  :  � In the digital age, enterprise financial management is confronted with multiple challenges such as 

efficiency improvement, cost control and risk management. As an innovative financial management 

approach, the financial shared service model has attracted increasing attention from more and more 

enterprises. This paper first expounds the concept and current development status of the financial 

shared service model, and analyzes the problems currently faced by enterprises when applying this 

model, such as insufficient depth of technology application, low degree of process standardization, 

and challenges in personnel transformation. Then, combined with practical cases, the innovative 

paths of the financial shared service model were explored from mult iple dimensions such as 

technology-driven, integration of business and finance, process reengineering, organization and talent 

management, and risk management, aiming to provide references for enterprises to improve their 

financial management level.

Keywords  : � financial shared service; integration of business and finance; intelligentization; process 

reengineering; risk management

引言

随着企业集团化、全球化的发展，传统的财务管理模式逐渐暴露出效率低下、成本高昂、信息孤岛等问题。财务共享服务模式通过将

分散在各个业务单元的财务流程集中起来，实现了财务资源的整合和共享，提高了财务处理的效率和质量，降低了企业的运营成本 [1,3,4,9]。

近年来，随着信息技术的不断发展，尤其是人工智能、大数据、区块链等技术的应用，财务共享服务模式也在不断创新和升级。然而，目

前许多企业在实施财务共享服务模式时，仍然面临着诸多挑战，如如何充分利用新技术提升服务效率、如何实现业务与财务的深度融合、

如何优化流程以适应企业的发展需求等 [1,3,4,5,7,8,9]。因此，探索财务共享服务模式的创新路径具有重要的现实意义。

一、财务共享服务模式的概念与发展现状

（一）概念界定

财务共享服务模式是指企业将内部各业务单元的财务流程集

中到一个独立的共享服务中心进行处理，通过标准化、流程化和

信息化的手段，实现财务资源的整合和共享，以提高财务处理效

率、降低成本、提升服务质量和加强风险管控的一种管理模式 

[1,3,4]。其核心是将分散的财务职能集中起来，形成规模效应，从而

为企业提供更加专业、高效的财务服务。

（二）发展现状

自 20 世纪 80 年代以来，财务共享服务模式在全球范围内得

到了广泛的应用，许多跨国公司如福特、通用电气、壳牌等都建

立了自己的财务共享服务中心 [3]。在我国，随着企业集团化的发

展，财务共享服务模式也逐渐受到重视，越来越多的企业开始尝
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试建立财务共享服务中心，如海尔、华为、中兴通讯等 [3]。据统

计，目前我国已有超过半数的大型企业集团建立了财务共享服务

中心，并且数量还在不断增加 [1,9]。

然而，当前财务共享服务模式的发展也面临着一些问题。一

方面，技术应用深度不足。虽然许多企业已经引入了一些信息技

术手段，如 ERP 系统、财务软件等，但在人工智能、大数据分

析、区块链等新技术的应用方面还存在不足，未能充分发挥技术

的优势来提升财务共享服务的效率和质量 [1,5,7,9]。另一方面，流程

标准化程度不高。由于企业各业务单元的业务特点和管理需求存

在差异，在财务流程的标准化过程中遇到了一定的困难，导致财

务共享服务中心的流程处理效率和质量受到影响 [1,8,9]。此外，人员

转型挑战也是一个重要问题。财务共享服务模式的实施需要财务

人员从传统的核算型向管理型转变，而许多财务人员缺乏相关的

知识和技能，难以适应新的工作要求 [1,3,4,9]。

二、财务共享服务模式创新路径

（一）技术驱动创新

1.人工智能技术的应用

人工智能技术在财务共享服务中的应用主要包括智能审核、

智能客服、财务预测等方面 [5]。在智能审核方面，通过引入自然

语言处理、图像识别等技术，可以实现对发票、报销单等财务凭

证的自动审核，提高审核效率和准确性。例如，某企业在财务共

享服务中心引入了智能发票审核系统，该系统可以自动识别发票

的真伪、金额、税率等信息，并与采购订单、合同等进行匹配，

大大减少了人工审核的工作量，审核效率提高了 80% 以上 [5]。在

智能客服方面，利用聊天机器人技术，可以为员工提供 24 小时在

线的财务咨询服务，及时解答员工的疑问，提高服务质量 [5]。在

财务预测方面，通过分析历史财务数据和业务数据，利用机器学

习算法，可以对企业的收入、成本、利润等进行预测，为企业的

决策提供支持 [5]。

2.大数据技术的应用

大数据技术可以帮助企业收集、存储和分析大量的财务和业

务数据，为财务共享服务提供更加丰富的信息支持 [5]。通过建立大

数据分析平台，企业可以对财务数据进行多维度的分析，如成本

分析、盈利能力分析、资金流动性分析等，及时发现企业财务管

理中存在的问题，并采取相应的措施进行改进 [5]。同时，大数据

技术还可以实现对业务数据的实时监控和分析，为企业的业务决

策提供支持。例如，某电商企业利用大数据技术对用户的交易数

据、物流数据、支付数据等进行分析，及时调整营销策略和库存

管理策略，提高了企业的运营效率和盈利能力 [5]。

3.区块链技术的应用

区块链技术具有去中心化、不可篡改、可追溯等特点，在财

务共享服务中可以应用于发票管理、资金结算、审计等方面 [7]。在

发票管理方面，通过区块链技术可以实现发票的开具、流转、报

销等全过程的数字化管理，提高发票的真实性和可靠性，减少发

票造假的风险 [7]。在资金结算方面，区块链技术可以实现资金的

实时结算，提高资金的流转效率，降低结算成本 [7]。在审计方面，

区块链技术可以为审计人员提供完整、真实的财务数据记录，便

于审计人员进行审计监督，提高审计效率和质量 [7]。

（二）业财融合深化

1.构建业财融合平台

业财融合是财务共享服务模式创新的重要方向，通过构建业

财融合平台，可以实现业务系统与财务系统的无缝对接，使财务数

据能够实时反映业务活动的情况，为企业的决策提供更加准确、及

时的信息支持 [6]。业财融合平台应具备业务流程管理、数据集成、

数据分析等功能，能够将采购、销售、生产、库存等业务环节与财

务核算、资金管理、成本控制等财务环节有机结合起来 [6]。例如，

某制造企业构建了业财融合平台，实现了从采购订单到付款、从销

售订单到收款的全过程一体化管理，财务人员可以实时获取业务数

据，及时进行财务处理和分析，为企业的成本控制和资金管理提供

了有力支持 [6]。

2.加强业务财务人才培养

业财融合需要既懂财务又懂业务的复合型人才，因此，企业

应加强对业务财务人才的培养 [6]。一方面，企业可以通过内部培

训、外部培训、岗位轮换等方式，提高财务人员的业务知识和技

能，使财务人员能够深入了解企业的业务流程和业务特点，更好

地为业务部门提供财务支持 [6]。另一方面，企业也可以加强对业

务人员的财务知识培训，提高业务人员的财务意识和财务管理能

力，使业务人员能够更好地理解财务数据的含义，从而在业务决

策中更加注重财务因素 [6]。

3.建立业财协同机制

建立业财协同机制是实现业财融合的关键，企业应建立跨部门

的沟通协调机制，加强业务部门与财务部门之间的合作与交流 [6]。

例如，企业可以定期召开业财协同会议，共同讨论企业的业务发

展计划和财务预算方案，确保业务计划与财务预算的一致性 [6]。同

时，企业还可以建立业财协同工作流程，明确业务部门和财务部门

在各个业务环节中的职责和分工，确保业务流程和财务流程的顺畅

衔接 [6]。

（三）流程再造与优化

1.流程诊断与分析

在进行流程再造与优化之前，企业需要对现有的财务流程进

行全面的诊断和分析，找出流程中存在的问题和瓶颈。可以采用

流程建模、流程仿真、数据分析等方法，对财务流程的效率、成

本、质量等方面进行评估，确定需要优化的环节和重点。例如，

某企业通过对财务报销流程的诊断发现，报销审批环节过多、审

批时间过长，导致报销效率低下。针对这一问题，企业对报销流

程进行了优化，减少了审批环节，提高了报销效率 [8]。

2.流程标准化与自动化

流程标准化是财务共享服务模式的基础，企业应制定统一的

财务流程标准和操作规范，确保各个业务单元的财务流程一致。

同时，利用信息技术手段实现财务流程的自动化处理，如自动记

账、自动生成报表、自动进行资金结算等，减少人工干预，提高

流程处理效率和准确性 [1,3,4,8]。例如，某企业建立了财务共享服务
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中心，对费用报销、应付账款、应收账款等财务流程进行了标准

化和自动化改造，实现了财务流程的集中处理和高效运作，财务

处理效率提高了 60% 以上 [8]。

3.建立流程监控和优化机制

企业应建立完善的流程监控和优化机制，对财务流程的运行

情况进行实时监控和评估，及时发现流程中存在的问题，并进行

持续优化 。可以通过建立流程关键绩效指标（KPI）体系，对

流程的效率、成本、质量等进行量化考核，根据考核结果对流程

进行调整和优化。同时，企业还应鼓励员工积极参与流程优化工

作，及时反馈流程中存在的问题和改进建议，形成全员参与的流

程优化文化 [8]。

（四）组织与人才管理创新

1.明确财务共享中心的定位和职能

财务共享中心作为企业财务管理的重要组成部分，应明确其

定位和职能。财务共享中心不仅要承担财务核算、资金管理等基

础财务职能，还应逐步向财务分析、预算管理、成本控制等管理

会计职能拓展，为企业的战略决策提供支持 。同时，财务共享中

心应与企业的其他部门建立良好的协作关系，明确各自的职责和

分工，形成高效的工作团队 [1,3,4]。

2.加强人员培训和转型

如前所述，财务共享服务模式的实施需要财务人员从核算型

向管理型转变，因此，企业应加强对财务人员的培训和转型 。一

方面，企业应制定系统的培训计划，为财务人员提供财务管理、

数据分析、战略规划等方面的培训课程，提高财务人员的综合素

质和业务能力 [1,3,4]。另一方面，企业还应鼓励财务人员参与企业的

业务项目，深入了解企业的业务运作，积累业务经验，为向管理

型财务人员转型奠定基础 [1,3,4]。

3.建立有效的绩效考核机制

建立有效的绩效考核机制是激励员工积极工作、提高工作效

率和质量的重要手段。企业应根据财务共享中心的职能和工作目

标，制定科学合理的绩效考核指标体系，对员工的工作绩效进行

全面、客观的评价。绩效考核指标应包括工作效率、工作质量、

服务满意度、创新能力等方面，同时，应将绩效考核结果与员工

的薪酬、晋升、培训等挂钩，充分发挥绩效考核的激励作用 [10]。

（五）风险管理与控制

1.识别和评估风险

在财务共享服务模式下，企业面临着各种风险，如数据安全风

险、流程风险、人员风险、合规风险等 。企业应建立完善的风险识

别和评估机制，对可能存在的风险进行全面的识别和评估，确定风

险的等级和影响程度。可以采用风险清单、风险矩阵、情景分析等

方法，对风险进行分析和评估，为风险控制提供依据 [10]。

2.采取有效的风险控制措施

针对不同的风险，企业应采取相应的控制措施 。在数据安

全风险方面，企业应加强数据安全管理，采取数据加密、访问控

制、备份恢复等措施，确保财务数据的安全性和完整性 。在流程

风险方面，企业应建立流程监控和预警机制，对流程的关键环节

进行实时监控，及时发现和解决流程中存在的问题 。在人员风

险方面，企业应加强人员管理，建立健全的人员招聘、培训、考

核、激励机制，提高人员的素质和责任心 。在合规风险方面，企

业应加强合规管理，建立合规审查制度，确保财务共享服务中心

的运营符合法律法规和企业的内部规定 [10]。

3.建立风险应急处理机制

企业应建立风险应急处理机制，制定应急预案，对可能发生

的风险事件进行应急处理，降低风险损失 。应急预案应包括风险

事件的报告程序、处理流程、责任分工、资源调配等内容，确保

在风险事件发生时能够迅速、有效地进行处理，将损失控制在最

小范围内 [10]。

三、结论

财务共享服务模式作为一种创新的财务管理方式，在提高企

业财务管理效率、降低成本、提升服务质量等方面发挥了重要作

用 [1,3,4,9]。随着信息技术的不断发展和企业管理需求的不断变化，

财务共享服务模式也需要不断创新和升级。本文从技术驱动、业

财融合、流程再造、组织与人才管理、风险管理等多个维度探讨

了财务共享服务模式的创新路径，为企业提升财务管理水平提供

了参考和借鉴。企业在实施财务共享服务模式创新时，应结合自

身的实际情况，选择适合自己的创新路径，不断优化和完善财务

共享服务模式，以适应企业的发展需求。
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摘      要  ：  �现阶段制造业在数智化转型过程中，正面临着“如何转、何时转、转什么、由谁来转”等一系列发展困境，本文围绕

制造业数智化转型的问题，首先对制造业数智化转型的发展瓶颈进行了深入的分析；其次针对制造业如何实现数智化

转型价值的问题，本文构建了制造业数智化转型的五维度四层次能力分析模型，最后给出了制造业数智化转型路径以

及数智化转型的策略及建议，通过本研究可为我国制造业数智化转型企业提供借鉴和指导意义。

关  键  词  ：  �制造业数智化转型；转型发展瓶颈；五维度能力分析模型；转型实现路径

Research on the Practical Path and Strategy of Digital Transformation in 
Manufacturing Industry

Li Qiang 

College of Business and Management, Chaohu University, Hefei, Anhui  238024

Abstract  :  � At present, At present, the manufacturing industry is facing a series of development challenges 

in the process of digital transformation, such as "how to transform, when to transform, what to 

transform, and who to transform". This article focuses on the issue of digital transformation in the 

manufacturing industry and first conducts an in-depth analysis of the development bottlenecks of 

digital transformation in the manufacturing industry; Secondly, regarding the issue of how to realize the 

value of digital transformation in the manufacturing industry, this article constructs a five dimensional 

and four level capability analysis model for digital transformation in the manufacturing industry. Finally, 

the path of digital transformation in the manufacturing industry and the strategies and suggestions 

for digital transformation are provided. Through this study, it can provide reference and guidance for 

Chinese manufacturing enterprises undergoing digital transformation.

Keywords  : � digitalization transformation of manufacturing industry; bottleneck of transformation and 

development; five dimensional capability analysis model; transformation implementation path

引言

2024年12月的中央经济工作会议上明确指出要广泛运用数智技术，重点推进制造业转型升级、提质增效、突破瓶颈、解决制造业

高技能人才短缺问题以及提升供应链的韧性和安全水平，确保制造业高质量发展，为中国式现代化建设持续注入动力。加快推动制造业

数智化转型是推动制造业高质量发展的核心，也是努力发展新质生产力实现经济高质量发展的重要途径。通过数智化转型改造后的制造

企业，生产和组织管理效率更高效，能够更好的提升生产效率以及节约生产成本，为制造业创造更多价值和社会效益。制造业是国家经

济的支柱产业，对经济发展至关重要。现阶段，制造型企业在数智化转型过程中，正面临高技能人才缺少、数据资产缺少、智能设备运

维效率低、生产运营管理成本高、产品质量不稳定等发展瓶颈与挑战。为此，本研究从制造业数智化转型的发展瓶颈、实现路径以及策

略建议展开，来推动我国制造业的高质量发展。
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一、相关研究综述

近年来，制造业数智化转型已成为学术界的研究热点。陈瑾

等 [1]运用案例分析法对制造业数字化转型的机理和升级路径展开

了深入的研究，陈楠 [2]和孙晓华等 [3]认为制造业数字化转型可以

提高产品质量以及生产管理效率；方健 [4]研究了企业数字化转型

有助于与经济社会深度融合，可调节宏观经济环境；罗序斌等 [5]

从数字化、网络化、智能化和绿色化“四化”并进视角，构建中

国制造业转型升级的评价指标体系，李晓华 [6]认为制造业数字化

转型可以带动产业链、生产要素以及产品的融合发展，张虎等 [7]

研究了数字化转型可以促进产业链的关联性，李春发等 [8]认为数

字化转型可以助推制造业全球价值链地位的攀升和生态系统的构

建，同时有助于制造业的效益增长 [9]，以及对劳动成本、生产成

本、生产运营和管理成本的管控起到一定促进作用 [10]。杨汝岱 [11]

认为数字化转型会提高制造业的生产效率，王才 [12]研究了制造业

数字化转型对企业创新绩效的作用机制与影响；徐怀宁等 [13]研究

了数字化转型有助于提升企业自身的竞争力，可推动企业可持续

发展，贺正楚等 [14]对制造业发展过程中所遇到的问题以及如何实

现“中国制造2025”进行了深入的分析，李廉水等 [15]从制造业发

展的阶段、内涵、机理展开了深入的研究，郭爱美 [16]运用多个统

计指标对中国制造业数字化密度的行业差异性展开了深入分析，

解决了我国制造业内部数字化结构发展不平衡的问题；周济 [17]指

出了目前我国制造业在转型升级过程中存在的突出问题，提出要

以提质增效为中心，以培养高技能的经营管理人才为根本；刘泽

双等 [18]构建了制造业技能人才胜任特征模型，林毅夫 [19]研究了高

技能人才可以加快制造业的产业升级，祁怀锦等 [20]认为高技能人

才可有助于降低生产运维成本。

通过梳理既有相关文献可以发现学术界在该领域开展了大量

重要的研究探索。这为本研究开展提供了丰富的支撑和经验。但

是，现有的文献从数智化转型的发展困境、运营效率等问题的研

究不多。本研究将在现有基础上，通过对制造业数智化转型的发

展瓶颈、实现路径以及策略建议展开研究，助推我国制造业数智

化转型的高质量发展。

二、制造业数智化转型发展瓶颈分析

在制造业数智化转型过程中遇到运营效率低、产品质量不稳

定、生产成本过高、智能设备稳定性差等转型发展困境，是制造

业数智化转型较为突出的运营管理问题，直接阻碍制造业的高质

量发展。

（1）生产运营管理效率低：各管理系统之间运行流程繁琐、

转型之初相关业务流程之间的灵活性较高，可操作性强，一旦引

入制造管理系统、排产系统、订单系统后，其所有在系统上运行

的业务环节必须严格遵照系统流程执行，系统维护和使用人员的

熟练度和接受度等均会影响到生产运营效率，也会阻碍和制约制

造业的高质量发展。

（2）生产成本高：制造业数智化转型非一撮而就的过程，是

需要不断跟随企业转型发展不同阶段，进行持续改进和优化，前

期投入转型资金，引进智能化生产设备、智能化管理信息系统、

产品质量管理系统、智能设备后期运行与维护、智能预测与决策

管理、人力资源管理系统、仓储管理系统等，短期内无法给企业

创造一定的经济效益，会给企业带来一定经营压力，导致生产成

本居高不下。

（3）智能设备稳定性差：在制造业数智化转型过程中，企业

导入智能生产设备是转型的一种最便捷的方法，通常对于智能设

备而言，设备停机哪怕只有短短的几分钟，即意味着造成产能的

浪费和损失，现阶段，智能设备的故障率较高、故障宕机时间较

长、故障停机次数多，严重影响了企业生产运作效率，故对设备

运行的稳定性提出了更高的要求，确保智能设备的满负荷稼动，

减少停机保养、维护以及更换零部件时间，同时降低设备的故障

率，已达到设备产能最大化利用、最小故障次数、最低维护成本

的目的。

（4）产品质量差：智能生产设备的稳定性同时也直接关乎产

品的质量，尤其在当今的智能制造业，设备的自动化程度较高，

一旦设备突发异常，如设备故障或设备出现品质变异等，会对产

品的质量造成批量性的不良，甚至会造成产品直接报废的风险，

会给制造企业造成巨大的经济损失。故在制造业数智化转型过程

中，产品质量的稳定性差也是困扰制造型企业数智化转型发展过

程中，需要面对和解决的主要瓶颈之一。

三、制造业数智化转型的实现路径

（一）制造业数智化转型的五维度四层次能力分析模型

制造型企业的数智化转型可以通过五维度四层次的能力分析

模型来展开，即业务模式维度、技术手段维度、推进动力维度、

组织形式维度、思维意识维度、单点层、局部层、体系层、生态

层，找到适合自身企业发展的数智化转型路径，实现自身企业数

智化转型的价值目标，其五维度四层次能力分析模型如图1。

推进动力

全员参与

转型主导者

中层管理员

个体化

生态层
关注

数据价值

体系层
关注

数据集成

局部层
关注

平台搭建

单点层
关注

数据基础

图1 制造业数智化转型五维度四层次能力分析模型

业务模式维度注重推进各个业务的规范化运作，利用数智化

手段开展线上服务功能，加强各部门之间的协调配合机制。技术

手段维度加强关键生产环节的数据融合，注重跨功能模块和业务

流程之间的融合与打通，解决数据碎片化，实现数据的共享与运
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用。推进动力维度主要注重调动企业中每个员工的个人能动性以

及积极主动性，发挥企业中层管理人员的带动价值，让每个员工

都成为数据价值的创造者和使用者。组织形式维度注重加强各个

生产关键环节和流程之间的高效运转，减少因转型权责不清的灰

色管理地带，达到提质降本增效的目的。思维意识维度重点培养

全员的数据意识，发挥数据资源在数智化转型的关键核心的基础

作用，利用物联网等技术，对制造型企业内的设备资源进行联网

处理，实现人机协作、远程操控、提升智能设备的运行效率，降

低运维成本，培养全员树立智能设备服务于人的思维意识。

单点层的目标是实现制造型企业的关键业务环节的数智化，

关注的焦点在于通过数智化工具和智能设备的购入；局部层借助

数智化的技术手段，将之前局限于某个生产工艺设备、单个生产

制造管理系统或某个产品质量的监测环节的数据进行系统性集成

与打通管理，消除各个单独管理系统之间的信息孤岛，真正实现

跨业务模块之前的融合与打通；体系层关注焦点在于数据的集

成，实现全方面生产资源要素的连接与整合，推动生产资源的集

成、共享、共用；生态层关注焦点在于数据价值，打通企业内

部、供应链、上下游产业链的信息链、价值链，实现制造型企业

之间的互联互通、深度协作、广度经营、柔性生产、弹性供给、

高效管理，开辟多种新型合作路径和商业模式，建立价值观一致

的产业生态群。

（二）制造业数智化转型的实现路径

制造业数智化转型在生产、运营、管理等诸多关键环节发挥

了重要作用。以终为始，制造型企业首先要非常了解自身业务或

管理的瓶颈所在，有针对性地引入数智技术对企业展开转型升级

和产线改造。通过对数智化转型的发展瓶颈等问题的分析，推进

转型实现的路径可以从以下几个方向展开：

（1）重点推动智能制造业发展，带动制造业数智化转型

以智能制造为重点抓手推动制造业数智化转型升级，具体可

以通过以下几个方面来实现：首先从企业的 IT信息部门入手，优

先推动生产层面的数智化，对制造业的数智化技术进行软硬件的

改造升级；其次加强制造业信息技术的基础设施建设，来强化和

推进智能管理决策系统、加快推进和发掘智能制造的新运营和管

理模式，积极打通智能制造业的产品研发、生产加工、供应链管

理、销售管理、服务管理等全流程数据链环节，推动制造型企业

朝着大规模个性化定制的新方向发展，同时政府层面可加强政策

导向性，多培育一批数智化工程技术企业，来服务和指导制造型

企业的转型升级需求。

（2）加大数字平台建设以及数字基础设施建设力度

依托工业互联网资源，转型企业可直接租用工业云计算平

台，无需企业自身在建机房买设备，降低了中小制造业的数智化

转型的门槛以及转型的资金压力。构建新型工业智能操作系统，

实现数智分析与预测、智能管理决策，首先要加大力度推动自主

可控的数智化平台建设，推进工业互联平台在智能制造、新能源

汽车、新工艺新材料等重点“卡脖子”行业领域的落地推广与应

用。其次要推动关键资源以及数智化技术工具的共享共用，全局

规划并构建起“数智化的平台共同体”，携手共同参与开发建设

的一种共享、共用的数智化平台资源。最后从全产品生命周期的

视角出发，借助数智技术平台收集相关数据，重点优先对产品的

生产加工侧进行结构性的数智化转型。

（3）推动生态产业园区发展，强化产业链的集聚效率

带动产业群的发展，保障稳健、安全的产业链。首先提升产

业生态园区的数智化基础设施建设；围绕制造业的转型发展要

求，重点推动产业集群、产业园区的数智化转型，优先重点建设

一批具有代表性、示范性、引领性的数智化园区；与政府、企

业、高校及科研团队等充分交流研讨，深入分析和了解园区内制

造型代表企业在转型过程的困境和共性需求情况，推动紧密深度

合作，加大针对共性需求技术的研究与投入力度，同时也培育一

批虚拟化的数智产业集群，助推制造业数智化转型。

（4）加强政府、企业、高校紧密合作，培育数字化专业人才

高校重点加强信息技术的基础研究工作，加快建设一批优势

学科和特色专业，尤其在云计算、大数据技术、人形智能机器

人、无障碍互联感知技术、智能制造、柔性制造、敏捷制造等数

智化信息技术的重点研究领域。积极发挥平台优势，将全国数智

化人才以及智能管理信息平台等资源进行有效整合，在与高校科

研团队开展紧密合作的同时，积极引导和利用制造型企业自身研

发部门的应用实践资源优势，鼓励其主动参与到制造业数智化转

型的领域研究，共同突破核心领域的技术攻关，共同培养一批具

有实践经验的数智化专业的复合型人才，可以为转型需求的企业

提供数智化的人才保障与支撑，并可有效缓解制造业转型的人力

成本压力。

四、制造业数智化转型的策略及建议

总体上看，推动制造业数智化转型须加快：

（1）着力解决数字创新人才紧缺问题：要明确数智人才培

养标准，在充分考虑企业对人才能力需求，推动数智专业技术人

才与各传统行业的融合；深化校企与政企合作，积极发挥行业协

会、培训机构等第三方服务机构的作用，促进政府层面和企业层

面的人才培育体系的建成。同时积极筹建校企实训培养基地、构

建信息系统实践操作技能实验室、开设相应的特色课程培训、加

强优势学科和专业的建设等方式，鼓励科研院所和高校根据制造

型企业转型的综合型人才需求，为其培养一批即精通信息技术能

力又具备一定的企业实践管理经验的人才，来解决制造业数智化

转型创新人才紧缺的问题。

（2）加强制造业数智化转型的配套政策支持：强化制造业数

智化转型的政策支持，主要包括加大地方财政以及税收等资源的

帮扶力度，推动银行等金融机构积极主动为数智化转型的需求企

业提供转型升级所需的贴息贷款等融资服务，全力助推制造业数

智化转型升级，为大中小型制造企业营造良好的营商环境，积极

引导政府的财政资金对制造业数智化转型的资金投入，减少企业

转型压力，适当探索成立制造业数智化发展基金，政策等惠企的

有效举措，确保政策落地见效。

（3）加快部署新一代数字信息的基础设施建设：加快5G布
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局与商用步伐，统筹规划网络布局、基站建设，重点前沿信息科

技领域，主要包括5G商用以及“大智移云物链元”等信息技术的

深度融合发展。支持重点新兴前沿产业领域，积极开展工业互联

网络的改造，加强网络的承载能力，提升服务意识和水平，为制

造业数智化转型创造示范带头和引领效应。鼓励数字网络运营服

务商为制造业数智化转型的企业，提供网络专线服务、优化网络

接入流程，适当为转型企业提供优惠政策降低运营收费标准。

（4）改善制造业数智化转型发展环境：加强中小型制造企

业引进人工智能机器人等转型需求的自动化智能装备，来提升制

造业数智化水平；同时也积极鼓励制造业与政府或其他信息服务

平台展开深入合作，来提升制造业数智化的运营管理水平，重点

对头部领军企业或智能制造型企业加大政策导向型的扶持力度，

来带动和改善整体转型的发展环境，积极推动智能制造、敏捷制

造、柔性制造朝着大规模的个性化定制的方向发展，创造制造业

发展的新模式。

（5）推进数据标准化的制定与落地，优化数据共享共用，

推动数据开放流通。积极鼓励企业、高校、政府共同参与制造业

型企业的数据标准制定、数据采集、数据存储、数据管理、数据

分析、数据可视化、数据应用以及数据治理等体系建设中来，同

时强化各类体系的认证和认可等关键环节，使数据在不同行业的

制造型企业中，最大化的实现数据的共享、共用、开放与流通等

价值，确保相关数据标准能在企业转型过程中的生根落地与实践

运用。

（6）构建数据安全保护体系，强化数据资产的保护和运营。

明确数据权问题，加强对数据安全的监测力度。对数据的采集、

存储、管理、分析、可视化、传输、分享、交换、交易等全流程

进行监督和有效执法，加大处罚力度，做到合理合法的使用数

据，让数智化的技术真正的为企业转型服务。
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北京市国际新消费中心城市建设的现实挑战与创新路径
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摘      要  ：  �北京市在建设国际消费中心城市过程中，新消费作为引领消费升级、推动城市形象跃升的重要引擎面临多重挑战：品

牌集聚度不足、商圈布局失衡、业态创新滞后、文化转化薄弱及政策协同欠缺。这些问题制约了消费升级和城市国际

竞争力的提升。系统分析五大问题的具体表现及成因，并提出针对性对策，包括制定专项规划、优化商圈布局、强化

数字赋能、深挖文化资源和完善政企协同机制，为北京打造具有全球影响力的消费中心城市提供路径参考，对于推动

首都国际消费中心城市高质量建设具有重要意义。
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Real Challenges and Innovative Paths in Beijing's Construction as an 
International Center of New Consumption 

Sun Jin1, Cai Tongjuan2, Wei Binghui1 

1.Central University of Finance and Economics, Beijing  100000 

2. Renmin University of China, Beijing  100086

Abstract  :  � In the process of building Beijing into an international consumption center city, new consumption, 

as an important engine leading consumption upgrading and promoting the leap in city image, faces 

multiple challenges: insufficient brand concentration, unbalanced business district layout, lagging 

business innovation, weak cultural transformation, and insufficient policy coordination. These issues 

restrict consumption upgrading and the improvement of the city's international competitiveness. This 

paper systematically analyzes the specific manifestations and causes of these five major issues 

and proposes targeted countermeasures, including developing special plans, optimizing the layout 

of business districts, strengthening digital empowerment, deeply exploring cultural resources, and 

improving the collaboration mechanism between government and enterprises. It provides a path 

reference for Beijing to build a globally influential consumption center city, which is of great significance 

for promoting the high-quality construction of the capital as an international consumption center city.

Keywords  : � international consumption center; new consumption; Beijing

引言

在“加快建设国际消费中心城市”的战略背景下，北京市持续推进消费结构优化与消费能级提升，文化、科技与商业的深度融合日

益成为推动城市高质量发展的关键路径。近年来，随着数字技术演进与生活方式升级，“新消费”作为融合多元场景、重构消费链条的

重要趋势，正逐步成为引领城市消费生态转型的核心力量。但相较于数字消费、绿色消费等已有较为明晰政策引导的板块，当前“新消

费”在北京的战略定位、内涵界定及产业路径方面尚缺乏统一口径与系统规划。这一现实不仅导致有关政策执行口径分散，也制约了资

源配置的针对性和市场主体预期的稳定性。因此，在后疫情时期消费重构与城市软实力竞争加剧的背景下，是否有必要在北京市层面系

统梳理“新消费”内涵、边界与功能，并制定专门的发展战略，已成为推动首都国际消费中心城市高质量建设的重要议题之一。
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一、北京市国际新消费中心城市建设存在的问题与

挑战

作为首批国家培育建设的国际消费中心城市，北京在消费领

域的发展受到高度关注。近年来，市级相关部门不断加大政策投

入，积极推动消费升级与场景创新，取得一定进展。但从整体发

展情况来看，北京市在建设面向全球的高能级新消费体系方面仍

存在若干结构性障碍，主要问题体现在以下几个方面：

（一）新消费品牌集聚度不高，首店经济活力不足

首店经济是衡量城市商业活力与市场吸引力的重要指标，北

京在该领域尚未形成强有力的引导机制与集聚效应。根据中国商

务网的数据，2024年上海新增首店1200多家，北京则带动900

家首店落地，相较于同类城市仍有一定差距。崇文门、公主坟附

近等少数区域虽具备一定集聚优势，但整体品牌层级偏重传统商

贸，高能级首发资源相对匮乏，难以满足中高收入群体对多样

化、品质化消费的需求。

此外，本地原创设计品牌成长通道不畅，缺乏系统的孵化支

持平台，导致新兴品牌生存空间狭小，新消费生态尚未成型。

（二）新消费空间布局不均，商圈功能老化

北京市当前商圈发展呈现出“核心集中、边缘薄弱”的结构

性特征。东城区与朝阳区作为传统商贸与外向型商务核心区域，

集中了全市近六成的中高端商业资源，而海淀、丰台、石景山等

区域则普遍存在商业业态老化、品牌结构单一、消费黏性不足等

问题，导致新消费资源在空间维度上配置不均。以西单、王府井

为例，虽然具备历史优势，但近年来在品牌更新、消费体验营造

方面进展缓慢，难以有效吸引新一代消费群体。

（三）新兴消费业态发展乏力，数字融合不足

随着消费行为不断演化，体验式、场景式与数字化消费逐渐

成为主流趋势。北京在新消费业态升级方面的响应不够迅速，数

字零售与沉浸式商业场景发展滞后。

此外，数字技术赋能尚未深入应用于新消费场景。在直播电

商、虚拟现实购物、AR试衣等新技术落地方面，企业参与意愿偏

弱，应用案例有限。与深圳、杭州等城市相比，北京在推动数字

消费融合创新方面尚显保守，导致城市整体新消费的感知度和活

跃度不足。

（四）文化资源转化能力有限，国际化时尚表达不足

北京文化资源厚重、艺术载体丰富，在发展文化型消费方面

具备良好基础。然而，当前文化与新消费的融合仍停留在初级阶

段。故宫、798艺术区、国图等文化高地尚未与零售商业深度融

合，缺乏具有影响力的跨界产品与场景设计，未能形成可持续的

文化消费增长点。

在国际传播能力方面，北京新消费的城市品牌辨识度仍有不

足，缺乏类似巴黎“左岸文化”、纽约“第五大道时尚”那样具

有全球影响力的城市符号。国际消费者对北京的时尚形象认知模

糊，对本地品牌的接受度和黏性较低，尚未构建起面向全球的时

尚文化影响力体系。

（五）新消费政策联动不足，政企协同待强化

北京市在推动新消费发展方面虽已出台一系列政策举措，如

《北京培育建设国际消费中心城市实施方案 (2021—2025年 )》《加

快恢复和扩大消费持续发力北京国际消费中心城市建设2023年行

动方案》《北京市扩大文化和旅游新消费奖励办法》等，但政策在

实际落地过程中存在统筹性不强、协调性不足、执行效率偏低等

问题。

一方面，不同职能部门在政策制定与资源配置中缺乏联动机

制，部分政策存在多头管理、分散执行现象，难以形成整体合

力。另一方面，政策执行过程中的门槛与流程相对复杂，部分市

场主体反映首店奖励、品牌培育等政策实际可及性较低。

二、制约北京新消费发展的深层成因分析

北京市在推进国际消费中心城市建设中积累了一定经验，特

别是在商业载体升级、政策支持、文化资源挖掘等方面取得了阶

段性成效。但在迈向更高层级、尤其是在打造面向全球的高端新

消费生态方面，仍存在机制体制不完善、产业链支撑薄弱、市场

环境优化不充分等深层次原因，制约了新消费的集聚、辐射与引

领功能。具体表现如下：

（一）新消费场景供给模式相对传统，数字化赋能与文旅融

合有待深化

作为国家文化中心，北京拥有深厚的历史遗产与文化底蕴，

在新消费场景的构建中具备独特优势。然而，在将这些资源转化

为可持续、高粘性的新消费场景方面，仍存在模式单一、内容趋

同的问题。当前，北京的部分商圈在场景设计上仍以传统零售为

主，缺乏新型新消费空间的系统布局，未能充分承接“文化体验

+数字科技”的融合型消费需求。

对比深圳“数字文旅”消费实践，可见差距。深圳2021年出

台《关于促进消费扩容提质创造消费新需求的行动方案（2021 －

2023年）》，将“数字文旅”确立为战略方向，依托5G、AR/

VR等技术打造沉浸式体验空间，推动文旅消费场景多元升级。

与此同时，深圳连续举办数字文旅展会，构建完整生态链。相比

之下，北京的数字消费场景在技术落地与产业联动方面尚处于探

索阶段，部分大型商业项目数字化程度不高，消费交互体验感

不强。

此外，文化场景与商业空间融合尚显浅层，主要集中于文创

产品、主题展陈等短期活动，文化商业融合也停留在浅层的文创

产品层面，缺乏具有延续性和城市记忆的文化 IP消费内容。例

如，大理通过“风花雪月”IP带动城市文旅全产业链延展，西安

将“长安三万里”电影与线下商圈联动，形成兼具文化传播与消

费转化能力的场景运营模式，值得北京在内容沉淀与场景表达方
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面借鉴。

（二）本地时尚品牌基础薄弱，原创孵化与产业链协同不

充分

推动国际消费中心城市建设，离不开本地原创品牌的持续成

长与产业生态的有力支撑。北京拥有清华美院、央美、北服等高

水平设计教育资源，也具备强大的文化传播能力和市场消费力，

但在本地时尚品牌的孵化、商业化、规模化过程中，仍存在较多

瓶颈。

从供给端看，北京缺乏集中连片的设计师品牌集聚区和系统

化的商业孵化空间，导致原创品牌“首发即流失”现象较为常

见。例如，上海新天地“TX淮海”、杭州“天目里”等项目均为

本地设计品牌提供展示、销售、传播一体化平台，北京在此类商

业实验区的数量与功能建设上相对滞后。

从产业链协同角度看，北京时尚产业链条呈现“研发在京、

制造在外、营销分散”的状态，服装打版、加工制造、供应链配

套多依赖外地，缺乏集成效应，也制约了品牌的迭代速度与成本

控制能力。相较之下，成都依托“世界赛事名城”建设，以体育

IP带动运动、时尚、服饰等消费品产业联动，推动原创品牌形成

全链条发展路径，北京在“品牌 +场景 +制造”的整合方面仍需

补齐短板。

（三）时尚新兴业态进入门槛偏高，企业运营成本与落地效

率有待提升

北京在部分商业资源配置上虽具备高质量基础，但实际运营

中，一些新兴品牌和创新业态仍面临进入门槛高、运营成本重、

项目落地周期长等结构性障碍。典型问题包括核心区域租金压力

较大、商业空间空置率上升但转化效率偏低，以及行政审批环节

流程偏长等。

从全国其他城市经验来看，南京通过“智慧商圈”建设推动

商业数字化转型，打造低门槛、多元化的营商空间，降低了新兴

品牌试错成本；苏州在绿色商场和低碳商业政策方面，设立专项

认定机制和租金激励制度，助力新消费项目稳定落地。而北京虽

然在政策体系方面已有布局，如“首店经济三年行动计划”等，

但企业反映实际可获得的支持资源有限，政策兑现周期偏长，部

分创新型消费企业存在“看得见政策、够不着资源”的落差。

三、破局新消费、推动国际消费中心城市建设的创新

路径

（一）制定新消费发展战略，强化本地品牌孵化与首店引导

机制

针对北京市时尚品牌集聚度不高、首店经济活力不足的问

题，建议市级层面尽快启动《北京市新消费产业发展规划》编制

工作，明确产业发展定位、功能区域分工和政策支持体系，强化

对国际高能级品牌、设计师首店、首发秀场等的全流程引导与财

政支持。

同时，应鼓励各区结合空间资源和消费人群特征，设立“首

店友好街区”“原创设计孵化空间”等试验区，吸引高潜品牌在

京首发首秀。上海2024年新增首店超1200家，北京同期为900

家，差距背后实质是“软环境”竞争。

推动设立“北京原创设计师支持基金”，围绕选拔、展演、

营销和落地销售等链条打造本地品牌孵化平台。深圳市已通过

《现代时尚产业集群行动计划》探索“产业 +消费 +科技”三位一

体模式，北京市可结合其实践经验，推动新消费从单点突破走向

系统协同，全面提升城市时尚引领力与国际影响力。

（二）推动商圈结构优化与功能更新，提升空间供给均衡性

与运营效率

针对当前商圈布局“核心集中、边缘薄弱”问题，北京应加

强城市级商业空间统筹规划，分类推动核心区功能迭代与边缘区

功能升级。一方面，在王府井、西单等区域开展“传统商圈焕

新”专项行动，通过业态结构优化、空间重构和数字运营升级重

塑消费吸引力。

另一方面，在丰台、石景山、亦庄等区域推动“区域型新消

费场景试点”，引入文化、体育、生活美学等复合消费内容，避

免“零售复制化”倾向。杭州市湖滨步行街通过“轻奢 +国潮”

的业态组合实现消费场景的代际焕新，北京应加强商圈改造更新

与品牌结构优化，避免同质化竞争，增强城市整体消费活力与场

景吸引力。

（三）完善数字化基础设施与内容生态，激发新兴业态发展

动能

围绕当前北京新业态响应滞后、创新动力不足的问题，应强

化数字技术与消费内容的深度融合，提升“技术驱动型”新消费

生态基础。建议建设“北京数字消费赋能平台”，为品牌方与商

业运营主体提供人群洞察、选址分析、营销追踪等数字化服务。

同时，鼓励商圈和购物中心引入 AI导购、AR试衣、虚拟

导览等应用技术，打造“沉浸式零售 +智能互动”样板街区，推

动传统商业空间智能化转型。结合线上社交内容共创机制，孵化

直播电商、虚拟模特、内容电商等“新零售 +新内容”的融合生

态，有效增强年轻消费者的参与度与情感连接。

（四）系统挖掘与转化文化资源，构建具有国际表达力的时

尚场景

围绕文化资源转化能力有限、城市文化表达力不足问题，北

京应重点打造融合文化展演、品牌秀场、游客体验的城市文化消

费示范区。建议借鉴东京“文化资源集聚区”战略经验，整合旧

城区丰富文化资产与消费空间，在可步行半径范围内形成艺术、

学术、宗教、动漫、出版等多元内容融合的城市复合体。该模式

通过改造老建筑、设立文化实验室、举办双年展等形式，将文化

遗产与现代消费、教育、旅游、创业深度融合，已被列为东京奥

运文化遗产的重要组成部分。北京可围绕什刹海、鼓楼、琉璃
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厂、首钢园等区块，打造融合“展演—零售—住宿—交互”的生

活方式街区，同时以 AR/VR互动手段和社交内容为纽带，提升城

市文化传播力与国际时尚感知度。

（五）完善政企协同机制，优化政策集成与支持兑现能力

面对新消费高度融合化、跨行业、跨部门的特征，北京市在

治理体系上应推进政务协同能力建设，建立由市商务局牵头，文

旅局、规自委、城管委、市场监管局等相关部门参与的联席会议

机制，统筹制定和执行新消费相关政策，确保资源整合与信息

互通。

在此基础上，可借鉴香港特区政府近期提出的“盛事经济”

推进机制，组建由市级主要领导牵头的专责机构，统筹品牌招

商、活动审批、空间调配等核心环节，实现“策划 — 审批 — 执

行”一站式闭环管理，提升政策效率。2024年1月，香港宣布成

立由财政司副司长任组长、文化体育及旅游局局长任副组长的跨

部门统筹协调组，联合旅发局、贸发局及海外驻点资源，系统引

进国际文体活动、艺术展会、商业盛事，并为主办机构设立统一

联络窗口，提供项目评估、资源对接、落地支持等“一条龙”服

务机制。这一机制有效整合了政策、资源、推广、审批等环节，

极大提升了香港对国际大型消费事件与品牌首秀项目的吸引力。

北京可在此基础上建立“北京市国际消费重大项目统筹机

制”，由市商务局牵头，联合文旅、市场监管、城管、规自等多部

门，统筹支持重大新消费活动的落地与运营，形成制度化、流程化

的支持体系，提高城市对高能级消费事件的承载力和响应力。
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融合智能制造的锅具出口企业数字化转型实践路径研究
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摘      要  ：  �在智能制造快速发展的背景下，锅具出口企业面临由传统制造向数字化转型的关键阶段。本文围绕智能制造与数字技

术的融合应用，分析锅具出口企业在生产自动化、系统协同、出口服务链和数据治理方面存在的突出问题。基于问题

导向，提出包括数字产线建设、系统集成优化、外贸平台升级与数据治理体系构建在内的转型路径。研究认为，推动

智能制造与数字化深度融合，有助于提升锅具企业柔性制造能力、国际响应效率与全链条协同水平，为传统制造业出

口模式升级提供可行路径与实践参考。
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Abstract  :  � Against the backdrop of the rapid development of intell igent manufacturing, cookware export 

enterprises are at a critical stage of transformation from traditional manufacturing to digitalization. 

This article focuses on the integrated application of intelligent manufacturing and digital technology, 

analyzing the prominent problems existing in the production automation, system collaboration, export 

service chain and data governance of cookware export enterprises. Based on problem-oriented 

approaches, a transformation path is proposed, which includes the construction of digital production 

lines, system integration and optimization, upgrading of foreign trade platforms, and the establishment 

of a data governance system. Research suggests that promoting the deep integration of intelligent 

manufacturing and digitalization can help enhance the flexible manufacturing capabilities, international 

response efficiency and full-chain collaboration level of cookware enterprises, and provide feasible 

paths and practical references for the upgrading of traditional manufacturing export models.

Keywords  : � intelligent manufacturing; export of cookware; digital transformation; industrial upgrading

引言

随着全球制造业加速迈向智能化和数字化，传统锅具出口企业面临转型升级的紧迫任务。长期依赖低成本代工与 OEM模式，已难

以满足国际市场对品质、效率和柔性响应的要求。同时，产线自动化水平不足、信息系统孤立、服务链条断裂等问题，制约了企业数字

化能力的提升。智能制造作为推动产业转型升级的重要引擎，正加速向智能化、网络化、服务化方向演进，全面提升产品质量、生产效

率和市场响应能力，实现从“经验驱动”到“数据驱动”的跨越。本文系统梳理企业数字化转型过程中面临的主要需求、关键技术，分

析当前面临的困难与挑战，提出具有可操作性的应对策略，为科学推进智能制造建设提供理论支持与实践参考 [1]。

一、智能制造赋能背景下锅具出口企业数字化转型的

理论基础

（一）数字经济时代制造企业转型趋势与战略导向理论

在数字经济快速发展的背景下，制造业正由传统的资源驱

动、规模驱动向技术驱动和数据驱动转型，成为构建新型产业体

系和全球竞争优势的关键力量。数字化、网络化、智能化技术的

深度融合重塑了制造企业的生产方式、组织形态与价值创造模

式。工业4.0、“中国制造2025”等战略的提出，标志着制造业向

智能制造、精益化运营和柔性协同的方向加速演进。

锅具制造作为传统消费品行业的重要分支，面对国际市场定

制化、短交期、高品质需求不断增长的趋势，其出口导向型企业

亟需通过数字化转型突破原有低附加值路径依赖。理论上，这一

转型过程可依托价值链升级理论、数字孪生理论以及智能制造成
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熟度模型进行战略规划。核心目标在于构建以数据为基础、以系

统集成为手段、以智能决策为支撑的产业生态，实现产品创新、

流程优化与全球协同能力的全面提升，推动企业从“制造为主”

向“智造引领”转变 [2]。

（二）智能制造驱动下数字供应链与国际市场协同逻辑

智能制造不仅改变了传统生产方式，也推动了供应链从“线

性驱动”向“平台协同”演化。在全球贸易环境日益复杂、多变

的背景下，出口型锅具企业亟需构建以数字化为支撑的柔性供应

链体系，以实现从内部资源整合到外部市场响应的高效协同。智

能制造通过设备互联、数据驱动与系统集成，使企业具备对订单

需求、生产排程、库存动态、物流履约等全链条的实时感知与预

测能力，为国际市场快速响应提供数据基础和决策支撑。

数字供应链平台的搭建实现了与海外仓、跨境物流、客户系

统之间的信息互联，降低沟通成本，提高交付准确性与客户满意

度。通过引入 AI算法、可视化控制塔与数据中台，锅具出口企业

能够实现多节点协同与全流程透明化运作。智能制造与数字供应

链的深度融合，有助于出口企业构建具备弹性、响应快、成本可

控的国际协同机制，增强在全球市场中的适应力与竞争力。

二、锅具出口企业在数字化转型过程中存在的主要问

题表现

（一）生产环节数字化程度低制约智能制造融合深度

锅具出口企业多数以传统劳动密集型制造为主，长期依赖人

工操作与机械化设备，生产环节的信息化与自动化基础薄弱，成

为制约智能制造深度融合的核心瓶颈。关键生产设备尚未实现联

网和数据采集，缺乏统一的工业物联网架构，导致制造过程中的

数据无法实时采集与分析，无法支撑智能决策与自适应控制。企

业普遍缺乏对生产过程建模与仿真能力，工艺流程标准化程度不

高，难以构建数字孪生体系，制约了数字化流程再造与柔性制造

能力的提升 [3]。

部分企业在投资智能制造基础设施时面临资金压力、人才短

缺与改造周期长等现实问题，转型动力不足、路径不清晰，导致

数字化转型止步于局部自动化或单点应用，未形成系统性提升。

生产环节数字化程度低，不仅削弱了对订单需求的快速响应能

力，也限制了与数字供应链、海外市场的高效协同，亟需从底层

技术架构入手，加快数字产线与智能工厂建设步伐。

（二）信息系统孤立运行阻碍业务流程高效协同

在多数锅具出口企业中，尽管已经部署了如 ERP、MES、

WMS、CRM等各类信息化系统，但系统之间往往缺乏有效集成，

形成“数据孤岛”现象。这种孤立运行状态导致信息流、物流、

资金流难以贯通，阻碍了业务流程的高效协同。生产系统与销

售、采购、财务系统缺乏实时对接，企业在订单接收、排产、发

货和结算等环节出现信息延迟和重复录入，影响决策效率与执行

准确性。供应链管理系统与外贸服务平台未形成联动，难以及时

响应国际市场变化和客户个性化需求 [4]。

由于各系统由不同厂商开发，接口协议不统一、数据标准不

兼容，也加大了系统集成与维护成本。信息系统间缺乏纵向打通

与横向协同，严重制约了锅具企业构建基于智能制造的一体化运

营体系。要实现真正意义上的数字化转型，必须通过数据中台或

集成平台实现系统间互联互通，推动业务流程标准化、数据流通

实时化与组织协同智能化。

（三）出口服务链数字化能力薄弱降低国际客户响应效率

在智能制造赋能背景下，锅具出口企业虽在生产端实现一定

程度的数字化，但在出口服务链环节仍存在明显短板，严重影响

国际客户的响应效率。多数企业未构建统一的数字服务平台，仍

依赖人工处理订单、物流协调和清关报关，流程效率低、易出

错，难以满足高频次、短周期的国际需求。跨境物流、国际支付

和售后支持等关键节点缺乏数据系统对接，客户无法实时获取订

单状态与运输信息，影响整体服务体验。

不少企业在语言本地化、时区覆盖与数字客服投入不足，难

以形成覆盖全球市场的服务响应机制，制约客户满意度与品牌黏

性提升。出口服务链的数字化缺失，不仅削弱了智能制造成果向

终端传导的能力，也限制了企业在全球价值链中的竞争地位。因

此，构建涵盖下单、履约、追踪与售后的全流程数字化出口服务

体系已成为锅具企业转型升级的关键一环 [5]。

（四）企业数据资产管理缺乏系统性导致决策智能化不足

在智能制造与数字化转型过程中，数据作为关键生产要素和

战略资产，正在成为制造企业提升管理效率与决策智能化水平的

核心驱动。然而，多数锅具出口企业在数据资产管理方面仍处于

初级阶段，存在数据采集碎片化、存储分散化、标准不统一等问

题。企业内部多个系统并行运行但未实现数据集成，导致业务数

据孤立，难以形成全流程闭环分析。缺乏数据治理机制，数据质

量不高，存在冗余、错漏与滞后问题，无法支撑精准预测、智能

排产、库存优化等高级应用。

企业缺乏专业数据分析能力与技术团队，海量数据无法转化

为可用信息，限制了数字化战略的深度推进。数据资产的系统性

缺失不仅影响运营效率，更直接削弱了基于数据驱动的智能决策

能力，使企业在面对市场波动、订单波峰波谷等情境时反应迟

缓。为实现高质量转型，锅具出口企业亟需构建统一的数据中台

与治理体系，夯实智能制造的数字基础。

三、融合智能制造背景下锅具出口企业数字化转型的

路径策略

（一）推进关键生产环节设备互联与工艺数字建模提升制造

智能化水平

锅具出口企业要实现智能制造与数字化转型的融合，首要任

务是推进关键生产环节的设备互联与工艺数字建模，构建可感

知、可控制、可优化的智能制造基础体系。目前，多数锅具企业

仍处于传统机械加工阶段，生产数据难以实时采集、分析与反

馈，导致生产计划与实际执行脱节，影响效率与质量。通过引入

具备数据采集功能的数控设备、传感器与边缘计算节点，企业可

实现对冲压、焊接、抛光、喷涂等关键工序的在线监测与状态感
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知，推动设备层级的互联互通。

基于工艺流程构建数字孪生模型，可对生产参数进行仿真模

拟与动态优化，实现从经验驱动向数据驱动转变，提升产品一致

性与生产柔性。在此基础上，还可联动 MES系统开展智能排产与

进度追踪，缩短交付周期、降低返工率。通过设备互联与工艺建

模双向发力，锅具出口企业将显著增强生产系统的智能化水平，

为后续供应链协同与国际响应打下坚实基础。

（二）建设统一数据平台整合各类业务系统实现横向协同

在锅具出口企业推进数字化转型过程中，实现横向业务协

同是打破组织壁垒、提升运营效率的关键一环。当前多数企业

ERP、MES、WMS、CRM等系统相对独立，数据标准不统一、

接口不兼容，形成“信息孤岛”，严重制约了制造、销售、物流、

财务等部门间的信息流通与协同决策。为破解这一瓶颈，构建统

一的数据平台已成为企业实现横向协同的核心支撑。

通过建设企业级数据中台或集成平台，整合各类异构系统数

据资源，建立统一的数据标准、接口规范与共享机制，不仅能够

打通端到端的信息链条，还能为各业务系统提供实时数据支持与

一致性校验。该平台还可结合数据可视化工具，实现从订单流

转、库存管理到客户服务的全流程透明化监控，提升跨部门响应

速度与管理协同水平。同时，统一数据平台为后续智能分析、预

测决策与业务建模提供了高质量的数据基础，加速制造端与市场

端之间的联动效率。对锅具出口企业而言，这是构建敏捷型数字

化组织结构的核心抓手。

（三）构建面向全球市场的智能外贸服务平台提升出口体验

锅具出口企业在数字化转型过程中，提升国际客户体验已成

为构建品牌竞争力和市场粘性的关键环节。传统外贸服务模式以

人工对接为主，响应慢、信息不透明，难以满足全球客户对高效

率、可视化、定制化服务的需求。为此，构建面向全球市场的智

能外贸服务平台成为提升出口体验的重要路径。

该平台应集成订单管理、智能报价、跨境物流跟踪、在线支

付、售后服务与客户关系管理等功能，实现从下单到履约的全流

程数字化。通过多语言支持、时区自动适配、智能客服与交互式

界面设计，可显著提升全球客户的使用便捷性与互动效率。同

时，平台可与企业内部 ERP、WMS、CRM系统无缝集成，打通

前后端数据链路，实现订单实时追踪、库存动态反馈与服务进度

透明化。

（四）建立全生命周期数据治理机制推动智能化决策闭环

在融合智能制造的背景下，锅具出口企业要实现数字化转型

的高阶目标，必须构建覆盖全流程、全业务的数据治理机制，推

动数据从分散资产向核心生产要素转变。当前，企业在数据采

集、管理、分析与应用环节普遍存在标准不一、质量不高、决策

难落地等问题，严重影响智能化运行和预测决策的有效性。

建立全生命周期数据治理机制，需从数据标准制定、主数据

管理、权限分级、数据清洗与安全合规等方面入手，确保数据来

源可控、结构统一、使用合规。通过搭建数据中台，打通设计、

采购、生产、销售、售后等全链条环节，实现数据的集中管理与

统一调度。在此基础上，结合 BI工具与 AI算法，实现对客户需求

预测、产能配置优化、供应链波动预警等关键场景的智能分析与

动态决策，形成“数据采集—治理分析—决策应用—反馈优化”

的闭环体系。该机制将为锅具企业构建可持续的智能制造体系与

全球化运营能力提供坚实数据支撑。

结语：在全球制造业向智能化、数字化加速演进的大趋势

下，锅具出口企业正处于转型升级的关键窗口期。本文基于智能

制造的核心理念，系统分析了锅具企业在生产端数字化、系统协

同、出口服务链与数据治理方面存在的主要问题，提出了以设备互

联、工艺建模、数据平台建设、智能外贸平台搭建与全生命周期数

据治理为核心的实践路径。研究表明，唯有实现智能制造与数字化

系统的深度融合，企业才能构建柔性、高效、可持续的出口能力，

提升在全球供应链中的竞争地位。未来锅具企业应持续加强技术投

入与组织协同，推动“制造 +服务 +数据”的一体化转型，实现从

“出口产品”向“输出品牌与能力”的高质量跃升。
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摘      要  ：  �国有企业在并购重组过程中面临的财务风险较大，类别及影响因素较多，威胁着国有企业的竞争力。对此，需引起企

业管理层的重视，对财务风险管理体系不断完善，在并购前进行详细调查，获取可靠数据，为并购后的财务整合提供

信息保障，提升财务审计与监督力度，降低国有企业并购重组财务风险。通过科学的财务管理和风险控制，推动并购

重组的顺利实施，为企业创造更大的综合效益。
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Abstract  :  � State-owned enterprises face relatively large financial risks during the process of mergers and 

acquisit ions and reorganizations, with many types and influencing factors, which threaten the 

competitiveness of state-owned enterprises. In this regard, it is necessary to draw the attention of the 

enterprise management, continuously improve the financial risk management system, conduct detailed 

investigations before mergers and acquisitions, obtain reliable data, provide information guarantees 

for the financial integration after mergers and acquisitions, enhance the intensity of financial auditing 
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state-owned enterprises. Through scientific financial management and risk control, we can promote 

the smooth implementation of mergers and acquisitions and reorganizations, and create greater 

comprehensive benefits for enterprises.
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引言

基于全球化背景下，为提升国有企业核心竞争力，需企业加强并购重组中财务风险的防控与管理，多渠道地探析引发风险问题的原

因，在并购前后的多个环节中落实监管机制，并组建专业化的工作队伍，细化工作内容与职责，能在风险问题发生前就能及时发现与处

理，在根本上消除隐患，提高企业财务管理效率。在此基础上，为后续工作的顺利开展奠定了良好基础，稳定国有企业的发展地位。

一、国有企业并购重组加强财务风险管理的重要性

（一）确保国有企业财务稳健

国有企业并购重组过程中，加强财务风险管理，能明确工作

目标，重视各环节中的风险防控与管理，能准确识别潜在风险，

如资产整合、债务安排、资本结构调整等，都需加强管理，第一

时间发现问题，落实有效的管理措施，杜绝资金链断裂、经营困

难等问题的发生。例如，负债水平与现金流管理的平衡，对各环

节产生的信息详细记录，为并购后的持续管理也能提供可靠依

据，全面推动国有企业运营与发展，从而保障国有资产的安全。

（二）提升并购整合效益

国有企业并购重组后对财务风险管理力度的持续增加，主要

目的是对多种风险及问题的处理，特别是应对突发的财务危机，

企业对财务数据的深度分析与评估，方便各部门对并购工作进展

情况详细了解，并对并购整合方向和策略的科学调整，确保各类

资金及资源高效应用，提高资源利用率 [1]。此外，国有企业对财

务风险管理工具的应用，包括财务预测、资金预算、投资回报率

分析等，都能精准评估企业并购整合的经济利益，控制利润与成

本，为企业短期与长期财务健康发展提供可靠保障，从而促进国

有企业可持续发展。
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（三）提高监管合规性

国有企业加强财务风险管理，能对并购过程动态化地监控，

高效落实相关法律法规，在根本上杜绝违法操作行为的发生，设

立有效的财务风险监控机制，发现潜在的违规行为，如税务问

题、合同风险、财务造假等，采取纠正措施保证并购过程的合规

性与信息透明，便于各部门的交流与协作，每项制度都会落实到

并购重组环节中，与企业的社会信誉存在密切关系，引起政府更

多关注与大力支持，保证国有企业并购重组基础条件充足。

二、国有企业并购重组中的财务风险分析

（一）资产评估不准确的财务风险

在国有企业并购重组中，准确的资产评估能为并购定价提供

依据，并合理配置并购后的资源。但资产评估不准确却面临较大

的财务风险，如市场波动的影响，对非上市公司或特殊资产的估

值存在极大的难度；评估人员的专业能力及素养待提升，对外部

信息评估时极易存在偏差，并购过程中企业会支付过高的价格，

影响企业的经济效益，甚至会错失潜在的增值机会 [2]。从长远发

展角度分析，因资产评估不准确还会影响财务报表数据的准确

性，无法为企业财务管理提供参考依据，影响企业的资金流动性

与盈利能力，甚至引发企业的债务违约和经营困难。

（二）融资结构不合理的财务风险

部分企业在并购环节中过度依赖债务融资，增加利息负担，

导致负债率过高，影响企业的财务健康。特别是在市场环境恶化

时增加违约风险，会稀释现有股东的控制权，融资过程中未综合

分析各项影响因素，如股权融资与债务的比例不均衡，增加整体

成本，影响企业的盈利情况。再加上政府资金的支持，企业在并

购重组的过程中忽视对自身财务状况、市场环境的分析，所制定

的财务管理措施缺乏完整性，在实践中无法合理优化融资结构，

会使企业面临短期或长期的财务负担。

（三）税务与合规风险

考虑跨地区、跨国并购方面税务政策、法律法规、税率等不

同，如果企业忽视对税务结构的合理规划，会在并购过程中面临

较重的税负负担，甚至还存在违法风险。例如，企业未充分利用

税收优惠政策，出现额外的税收支出，并购效益受影响，企业在

并购过程中还面临着不合规的问题，企业或相关方没有严格遵循

相关法律法规，引发法律诉讼、监管处罚等问题。企业并购后对

原有税务的安排情形及要求不能全面了解，无法对相关政策全面

落实，会引发税务风险，而引发此问题的原因较多，如企业在并

购前未全面分析，调查过程相关税务的分析不透彻，调查数据不

完整、不准确，无法结合并购的具体情况做好审查与税务规划工

作，影响综合效益。

（四）现金流管理与负债风险

企业并购后现金流会受整合费用、债务赔偿、合并成本等因

素影响面临较大的压力，如果企业对现金流未进行有效管理，会

影响资金使用的流动性，与企业的经济效益存在密切关系，特别

是在资本密集型行业，一旦资金链出现断裂情况会引发系统性风

险，也是引发企业破产问题的主要原因之一 [3]。再加上企业未全

面分析并购后的负债结构是否合理，随着后续工作的进展，偿债

的压力持续增大，甚至还会出现违约的情况，影响企业资金使用

的合理性与标准性，并购后企业不具备较强的运营能力，引发财

务危机。

（五）财务信息披露不透明的风险

在并购过程中财务信息的透明度影响着监管机构、投资者的

信任度，如果实践过程中所提供的财务信息存在虚假或误导性的

情况，严重损害国有企业的信誉，引发市场风险、法律风险。一

方面，财务信息不透明，投资者对并购预期的判断存在较大的误

差，无法为股东决策的制定与实施提供可靠数据；另一方面，财

务信息不完整，影响企业内部管理成效，尤其是一些特殊、敏感

的信息泄露，威胁企业的经济，不能为信息披露机制的建立提供

参考依据，整体缺乏透明度，各方的权益也会面临不同程度的

影响。

三、新形势下国有企业并购重组中财务风险防范与控

制策略

（一）完善并购前的财务尽职调查

在财务尽职调查过程中还需强调各部门的积极参与，把各环

节中产生的信息数据详细记录，需明确调查要点，包括企业财务

状况、运营状况、债务状况等，经全面评估识别潜在的财务风

险，如债务负担过重、资产质量较差、历史财务数据不真实等，

均需深度分析企业财务报表，对于未完成的税务审计工作能组建

专业化的工作队伍，高效落实各项制度与机制，能增强企业的经

营与管理能力 [4]。同时，结合调查数据还能分享企业隐性债务及

不良资产的准确情况，重点关注企业管理层的背景与企业发展历

程，强调国有企业治理结构与政策的合规性。通过前期阶段严谨

调查，国有企业能保证并购决策的准确性，降低并购后的财务风

险，推动企业稳定发展。

（二）设计合理的融资结构与资金来源

为帮助国有企业在并购后维持资金的流动性与财务稳定，还

需企业加强融资结构的设计，对各项资金的来源渠道及应用方式

深度探究，多方面地获取参考数据，综合分析股权融资与债务融

资的比例，因高杠杆融资可能在并购初期带来资金压力，但如果

能合理控制其比例和偿还计划，可以减轻短期财务负担。此外，

股权融资虽然会稀释股东权益，但可在一定程度上减轻资金压

力，保证企业资金流动性。国有企业还需选择适合的资金来源渠

道与方式，如资本市场融资、银行贷款、股东增资等，针对其他

短期任务与长期任务设计多元化的管理策略，能有效应对不同风

险，还会明显提升财务管理效率与水平 [5]。特别处理融资过程中

的市场风险与政策风险，也影响着融资结构设计的合理性，在各

项政策与机制的落实下降低企业并购中的财务压力与风险，帮助

企业创造更大的综合效益。

（三）加强财务审计与风险评估机制

国有企业对并购重组中的财务审计与风险评估，需制定完善
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的评估机制，随着实践工作的进展高效落实，既能约束各项资金

使用的合理性，又能获取可靠数据，为机制的完善与调整提供数

据保障，有效识别与应对潜在的财务风险。国有企业开展独立的

财务审计工作，是在并购前对财务报表的严格审查，强调财务数

据的准确性与真实性，建议与第三方审计机构深度合作，考核第

三方审核机构的专业能力与实践经验，通过各方合作与交流，能

准确识别并购过程中的隐性财务风险，有针对性地制定管理决

策，降低决策错误的可能性。再建立健全的风险评估机制，对并

购前、中、后三个环节的要点内容展开细致分析，包括企业的税

务状况、未来现金流等，方便企业地第三方对并购中的财务调整

更清晰地识别，采取应对措施高效处理，为企业的可持续发展提

供决策支持，确保企业在并购过程中依然保持良好的财务健康。

（四）提高财务透明度与信息披露水平

从国有企业长远发展角度分析，并购中的财务透明度与信息

披露要有充分性，方便维护企业与各方的良好关系与利益，如监

管机构、外部投资者、公众等，并购前就能做好充分的准备工

作，在并购过程中企业及各方都能严格遵守法律法规的要求，及

时披露并购过程中的财务信息，包括资金来源、资产评估、负债

情况、并购后财务预测等重要数据 [6]。再建立起有效的信息披露

机制，确保信息的准确性、及时性和全面性，以避免信息不对称

问题的发生。在此基础上，增强企业与各方的信任度，减少外部

审查和质疑压力，推动国有企业并购重组顺利推进。

（五）强化法律法规的合规性与风险控制

对国有企业并购重组中的财务风险防范，需企业在并购前就

能全面分析并购目标公司的合规情况、法律背景，甚至是存在的

法律风险或违规情况，尤其是涉及政府政策、行业监管等领域，

国有企业在并购过程中必须严格执行法律法规，遵循合规性、合

法性原则，在根本上杜绝法律纠纷问题的发生，避免企业产生经

济损失。再加上法律审查机制的建立与完善，将工作重心放在劳

动争议、环保责任等方面，落实法律审查机制，国有企业能及时

识别潜在的法律风险，并加以应对，保证国有企业财务管理成效

显著提升。此外，企业还需重视对员工的法律意识培养，结合工

作内容与职责设计丰富的培训方案，与员工日常工作相关，确保

各项操作不违反相关法律法规。国有企业可以有效规避法律风

险，为并购重组的成功提供保障。

四、结束语

结合上述内容分析，了解国有企业并购重组面临着日益复杂

的财务风险，如资产评估不准确的财务风险、融资结构不合理的

财务风险、税务与合规风险等，需引起国有企业管理层的重视，

从并购前的财务尽职调查、合理设计融资结构、加强并购后整合

中的财务管理等方面入手，持续强化风险评估机制和法律合规

性，提升财务透明度，稳定国有企业在市场中的发展地位。未

来，面对市场条件及竞争形势的变化，还需国有企业在并购重组

中加强财务风险的全面管理，大力推动企业可持续发展。
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杭州市“专精特新”企业创新发展路径研究
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摘      要  ：  �党的二十届三中全会提出“构建促进专精特新中小企业发展壮大机制”，为经济高质量发展指明方向。浙江省作为

“八八战略”实践高地，以培育专精特新企业为抓手推进产业体系现代化。本文依托杭州市259家专精特新企业调研结

果将企业创新路径归类为三大创新发展模式并进一步探究各类模式下的创新发展路径，立足政企双重视角通过分模式

精准施策建议，系统梳理专精特新企业发展的驱动机制与创新范式，提炼具有普适性的产业升级路径与政策框架，为

全国现代化产业体系建设提供可复制的“杭州经验”。

关  键  词  ：  �专精特新；创新路径；产业集群

Research on the Innovative Development Path of "Specialized, Refined, Unique 
and Innovative" Enterprises in Hangzhou
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Hangzhou College of Business, Zhejiang Gongshang University, Hangzhou, Zhejiang  311508

Abstract  :  � The Third Plenary Session of the 20th Central Committee of the Communist Party of China proposed 

to "establish a mechanism to promote the growth and expansion of specialized, refined, distinctive 

and innovative small and medium-sized enterprises", which has pointed out the direction for high-

quality economic development. As a practical highland of the "Eight-Eight Strategy", Zhejiang 

Province promotes the modernization of its industrial system by taking the cultivation of specialized, 

refined, distinctive and innovative enterprises as the key point. Based on the research results of 259 

specialized, refined, distinctive and innovative enterprises in Hangzhou, this paper classifies the enterprise 

innovation paths into three major innovation development models and further explores the innovation 

development paths under each model. From the dual perspectives of the government and enterprises, 

through precise policy suggestions by model, it systematically sorts out the driving mechanism and 

innovation paradigm of the development of specialized, refined, distinctive and innovative enterprises. 

Distill universal industrial upgrading paths and policy frameworks to provide replicable "Hangzhou 

experience" for the construction of a modern industrial system across the country.

Keywords  : � specialized refined distinctive and innovative; innovation path; industrial cluster

通讯作者：成思慧，邮箱：1923277466@qq.com。

一、研究背景

产业体系现代化是中国式现代化的核心支撑，需以技术创新

与结构优化推动产业链升级。专精特新企业凭借“专业化、精细

化、特色化、新颖化”特质，突破核心技术瓶颈、增强供应链韧

性，成为驱动产业升级的微观主体。浙江培育国家级专精特新

“小巨人”超千家，其中杭州以321家国家级“小巨人”、2613家

省级企业及64家隐形冠军形成示范模式，为区域高质量发展提供

典型范本。

本研究以杭州为样本， 基于“三元互动框架” 解析其创

新路径：内部资源禀赋整合 Barney（1991） 异质性资源 [1]与

Schumpeter（1942）规模效应理论 [3]；外部集群环境依托 Porter

（1998）产业集群理论 [2]，以杭州人工智能生态（阿里、海康威

视）为例；动态创新能力结合 Teece等（1997）动态能力理论 [4]

与杭州“柔性监管”政策（如《数字化转型指南》），构建“资

源奠基 -集群赋能 -能力迭代”创新闭环。提炼“浙江方案”，

为国家现代化产业体系建设提供理论与实践参考。

二、线下调研

为了深入研究杭州市“专精特新”企业创新发展模式，为项

目研究提供有力的内容支撑本团队聚焦“技术创新驱动”与“政

企协同机制优化”两大主题，本项目小组选取杭州市涵盖高端制

造、医疗器械、环保科技等领域具有代表性的专精特新企业，联

合政府部门采取问卷 +深度访谈模式开展调研，进行深度访谈53

人次、20余万字资料整理。
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三、调研结果分析

本 次 对 杭 州 市 专 精 特 新 企 业 的 调 研 涵 盖259家 省 级

（81.19%）和国家级“小巨人”（18.15%）企业，其中上市84家

（32.37%）、未上市175家（67.63%）。工业领域占比82.45%，覆

盖农业、工业、服务业等多行业。样本覆盖多行业和产业集群，

多为高新技术产业，符合杭州市产业现状及发展趋势，具有代

表性。

四、三大创新模式的差异化驱动机制 —— 基于结构

方程模型

（一）结构方程模型构建

1.确定潜在变量与观测变量

本研究基于“资源 -环境 -能力”三元互动框架，构建了表 1

包含8个潜在变量指标体系，所有指标都来源于先前进行聚类的所

有指标。其中我们将“技术研发能力因子”拆分为创新投入（II）

和创新成果（IO），以创新成果作为因变量，来探究杭州市专精

特新企业的创新驱动路径。

表 1潜在变量和观测变量表

潜在变量 观测变量

企业资源禀赋

Enterprise Resource 

Endowment

总资产

企业年龄

企业规模

外部集群环境

External Cluster Environment

区位熵（LQ） 

企业密度（家 /平方公里）（ED）

创新投入

Innovation input
研发投入占比（%）

市场拓展能力

Market Expansion Capability

细分市场占有率（%）

出口收入占比（%）

政策资源获取能力

Policy Resource Acquisition 

Capability

政府专项补贴金额（万元） 

参与政策积极性（1-5分）

产业链协同能力

Industrial Chain Synergy 

Capability

本地供应链占比（%） 

校企合作项目数（项）

数字化应用能力

Digital Application Capability

数字化投入占比（%） 

智能生产应用场景数（项）

社会责任履行能力

Social Responsibility 

Fulfillment Capability

绿色技术专利占比（%）

参与行业技术联盟活跃度（1-5分） 

员工培训投入（万元）

（二）路径假设

基于理论文献与杭州市专精特新企业特征，本研究提出8条路

径假设（表 2），系统整合了网络外部性理论、资源依赖理论与创

新价值链理论。这些假设共同构成“集聚 -合作 -投入 -产出”

的链式驱动逻辑，为差异化模式分析提供理论支撑。

表 2路径假设表

潜在变量 观测变量

企业资源禀赋

Enterprise Resource Endowment

总资产

企业年龄

企业规模

外部集群环境

External Cluster Environment

区位熵（LQ） 

企业密度（家 /平方公里）（ED）

创新投入

Innovation input
研发投入占比（%）

市场拓展能力

Market Expansion Capability

细分市场占有率（%）

出口收入占比（%）

政策资源获取能力

Policy Resource Acquisition 

Capability

政府专项补贴金额（万元） 

参与政策积极性（1-5分）

产业链协同能力

Industrial Chain Synergy Capability

本地供应链占比（%） 

校企合作项目数（项）

数字化应用能力

Digital Application Capability

数字化投入占比（%） 

智能生产应用场景数（项）

社会责任履行能力

Social Responsibility Fulfillment 

Capability

绿色技术专利占比（%）

参与行业技术联盟活跃度（1-5

分） 

员工培训投入（万元）

1.模型拟合优度检验

经 过 模 型 拟 合 优 度 指 标 测 算

（ ）表明理论框架与数据

高度适配。

2.路径系数与显著性

表 3路径系数表

潜在变量 观测变量

企业资源禀赋

Enterprise Resource Endowment

总资产

企业年龄

企业规模

外部集群环境

External Cluster Environment

区位熵（LQ） 

企业密度（家 /平方公里）（ED）

创新投入

Innovation input
研发投入占比（%）

市场拓展能力

Market Expansion Capability

细分市场占有率（%）

出口收入占比（%）

政策资源获取能力

Policy Resource Acquisition 

Capability

政府专项补贴金额（万元） 

参与政策积极性（1-5分）

产业链协同能力

Industrial Chain Synergy 

Capability

本地供应链占比（%） 

校企合作项目数（项）

数字化应用能力

Digital Application Capability

数字化投入占比（%） 

智能生产应用场景数（项）

社会责任履行能力

Social Responsibility Fulfillment 

Capability

绿色技术专利占比（%）

参与行业技术联盟活跃度（1-5分） 

员工培训投入（万元）

如表3所示所有路径均通过显著性检验（p<0.05），我们发现

不同驱动因素对创新成果的影响存在显著的差异性，主要体现在

以下两个方面：

核 心 驱 动 要 素： 创 新 投 入 对 成 果 的 直 接 效 应 最 强

（β=0.58），而市场拓展能力（β=0.12）和数字化应用能力

（β=0.15）的影响相对较弱，暗示不同企业可能依赖不同的主导
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驱动路径。

传导路径的异质性：企业资源禀赋如资金、人才等需通过创

新投入的“中介转化”间接驱动创新成果（总效应0.418），体现

“资源积累—研发转化—技术产出”的链式逻辑；而社会责任履

行能力如环保投入、员工福利等则通过构建社会信任直接促进创

新成果（β=0.31），例如良好的 ESG表现可吸引外部合作者主动

提供技术资源，形成“社会资本—创新协同”的直通路径。

因此，为进一步揭示三大创新模式（“经济禀赋型” “地理

依赖型” “政策驱动型”）的差异化驱动机制，本研究将在整

体 SEM分析的基础上，进行多群组结构方程模型（Multi-group 

SEM）检验，比较不同群体在关键路径上的系数差异。

（三）三大创新模式的差异化驱动路径验证

分别构建三大创新模式群体结构方程模型并进行跨组比较

（如表 4）。

表 4多群组结构方程模型适配结果

适配指标 经济禀赋型 地理依赖型 政策驱动型 标准阈值

χ²/df 2.07 1.89 1.95 <3

RMSEA 0.061 0.057 0.059 <0.08

CFI 0.928 0.941 0.919 >0.90

SRMR 0.039 0.036 0.042 <0.05

通过多群组分析（未约束模型 vs路径系数约束模型），如表 

5所示，发现 H3：创新投入→创新成果和 H8:市场拓展能力→创

新成果路径在三类模式中的差异并不显著。

表 5多群组路径系数表

路径关系
经济禀赋

型（β）

地理依赖

型（β）

政策驱动

型（β）

组间差异

显著性 (p)

企业资源禀赋→创新投入 0.58* 0.36* 0.25* 0.004

外部集群环境→ 

产业链协同能力
0.28* 0.41* 0.19 0.009

创新投入→ 创新成果 0.53*** 0.55*** 0.57*** 0.412

政策资源获取能力→

创新投入
0.12 0.32* 0.24* <0.001

产业链协同能力→ 

创新成果
0.21* 0.13 0.08 0.018

数字化应用能力→ 

创新成果
0.14 0.22* 0.17* 0.027

社会责任履行能力→

 创新成果
0.18* 0.25* 0.37* <0.001

市场拓展能力→ 

创新成果
0.07 0.10* 0.05 0.254

所有路径均通过显著性检验（p<0.05），我们发现不同驱动因

素对创新成果的影响存在显著的差异性，主要体现在以下两个方面：

核 心 驱 动 要 素： 创 新 投 入 对 成 果 的 直 接 效 应 最 强

（β=0.58），而市场拓展能力（β=0.12）和数字化应用能力

（β=0.15）的影响相对较弱，暗示不同企业可能依赖不同的主导

驱动路径。

传导路径的异质性：企业资源禀赋通过创新投入的“中介转

化”间接驱动创新成果（总效应0.418），呈现 "资源 -研发 -产

出 "链式逻辑；社会责任通过社会信任直接促进创新（β=0.31），

如 ESG表现吸引技术合作，形成 "社会资本 -创新 "直通路径。

因此，为进一步揭示三大创新模式的差异化驱动机制，本研

究将在整体 SEM分析的基础上，进行多群组结构方程模型检验，

比较不同群体在关键路径上的系数差异。

五、对策建议

基于数据分析结果，本研究从企业与政府双视角出发以杭州

为支点为全省“专精特新”发展提出优化建议。

（一）企业层面——聚焦三大创新发展模式

经济禀赋型企业应联合区域产业链上下游及科研机构组建技

术联盟，共建共性研发平台，实现成本共担与成果共享提升转化

效率。强化国家级政策对接能力，建立专职团队实时追踪政策动

向，构建系统性资源捕获机制以提升中央政策响应时效性与精准

度，避免过度依赖地方性政策支持。

地理依赖型企业需构建人才稳定供给体系，推行技术人才区

域共享机制，联合高校定向培养，实施核心人才安居保障，搭建

产学研用平台加速技术转化。借力长三角一体化搭建智能制造云

平台，头部企业输出模块化方案，助力中西部低成本技改，同步

拓展全国市场布局。

政策驱动型企业借力杭州集成电路专项政策，重点发展碳化

硅等化合物半导体，依托核高基等国家级项目加速产业化。融入

杭州智能物联生态圈，联动钱塘制造基地与“芯火”平台，构建

设计 -制造 -封测全链。

（二）政府层面——营商环境优化

1.优生态聚专精

开发政企联动 APP整合各级政策，智能匹配推送。搭建大数

据平台自动适配企业需求，降低信息搜寻成本。引入第三方评估

+线上线下跟踪，定期优化低效政策。专精特新联席会直通反馈，

48小时响应诉求，配套容错清单激励基层创新试点。

2.行策略助三型

针对不同特质企业实施精准扶持，经济禀赋型企业需突破地

理限制，打通“技术研发 — 产业转化 — 市场应用”链条，推动

企业将禀赋优势转化为规模化市场收益；地理依赖型企业需借助

区域产业集群与数字技术提升发展效能，以“数字平台搭建—用

地政策升级—智改补贴”推动产业集群数字化，实现供应链协同

增效；政策驱动型企业需平衡政策依赖与市场化发展，通过 ESG

即环境、社会、治理三个方面激励与市场机制衔接实现可持续发

展，构建“绿色创新激励—社会责任积分—市场化转型”政策体

系，实现从政策驱动到市场主导的发展模式升级，在履行社会责

任与提升市场效益间形成良性循环。
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摘      要  ：  �随着企业审计需求的日益多样化与复杂化，传统审计手段已难以满足当前企业对于全面、深入审计服务的需求。大数

据技术的引入，为企业审计工作带来了前所未有的变革与机遇。通过大数据技术，企业审计不仅能够实现审计范围的

显著扩大与审计方法的创新，还能够有效提升审计效率与准确性，降低审计成本，从而为企业决策制定与风险管理提

供更为坚实的数据支撑。

关  键  词  ：  �大数据技术；企业审计；传统审计；合规审计

Big Data Leads the Transformation of Enterprise Auditing: the Leap from 
Traditional to Intelligent
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Abstract  :  � With the increasing diversity and complexity of enterprise auditing demands, traditional auditing 

methods have been difficult to meet the current demands of enterprises for comprehensive and in-

depth auditing services. The introduction of big data technology has brought unprecedented changes 

and opportunities to the auditing work of enterprises. Through big data technology, enterprise auditing 

can not only significantly expand the scope of auditing and innovate auditing methods, but also 

effectively enhance auditing efficiency and accuracy, reduce auditing costs, and thus provide more 

solid data support for enterprise decision-making and risk management.

Keywords  : � big data technology; enterprise audit; traditional auditing; compliance audit

引言

随着企业的数字化转型，审计对象结构愈加复杂，传统审计模式在数据覆盖、风险识别与响应效率方面的局限性日益凸显。近年

来，这一现象在企业合规监管要求不断提高的背景下尤为突出 [1]。如何在庞杂的海量数据中实现高效审计，成为当前企业内部控制与风

险治理的重要课题。

大数据技术的兴起为审计行业注入了新的活力。它不仅打破了传统审计对抽样分析的依赖，也使得处理非结构化信息成为可能，从

而显著提高了审计结果的全面性和精准性。大数据驱动下的实时监测、智能识别等功能，正逐步重塑企业审计的基本范式 [3]。

在国内研究中，张悦（2021）等人指出，数据环境的变化正在推动审计从传统依赖经验与手工判断向数字模型与智能分析并重的方

向演进，同时也对审计人才结构与治理机制提出了更高要求 [2]。而刘欢与王丽云（2024）则强调，大数据审计能显著提升风险识别的准

确率，特别是在复杂交易链和跨层级企业集团中具有实际应用价值 [4]。

从国际视角看，Gepp（2018） 等系统梳理了大数据在审计实务中的主要应用场景，包括异常交易检测、欺诈识别及财务趋势分析

等，认为数据驱动已成为主流趋势 [6]。与此同时，Shukla 与 Mattar（2019）从技术融合角度提出大数据审计要实现系统性落地仍需跨

越算法透明度、平台协同与数据整合能力等多重障碍 [7]。Isa 与 Subramanian（2024）也提醒，大数据审计在提升效能的同时需重视信

息滥用、模型误判等潜在伦理问题 [5]。

基于此，本文将围绕企业审计实践中的痛点，深入探讨大数据技术如何助力审计实现质的突破，并在识别现实障碍的基础上，提出

系统性解决思路与策略建议，以期为企业构建现代化智能审计体系提供理论支撑与路径参考。 
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一、传统企审计工作所面临的挑战

（一）多样化审计需求与传统手段的不匹配

在传统企业审计工作中，审计需求逐渐趋向多样化，当下企

业审计的关注点不仅仅局限在财务报表的准确性和合规性上，更

扩展到了人员管理、风险管理、内部控制评估、运营效率提升等

多个维度。随着企业业务范围的复杂化，企业愈发期望审计部门

能够提供更为全面深入的审计服务以应对市场变化、提升管理效

能。然而，传统的审计手段往往侧重于单一的财务报表审计，忽

略大量非数值或指标衡量的问题点，难以满足当前多元化的审计

需求，导致企业审计监管体系落后于时代要求，这一矛盾成为制

约企业审计效能提升的关键。

（二）高成本与低效率：传统审计方式的瓶颈

在传统企业审计实践中，审计工作效率低下与成本高昂的问

题尤为突出。受限于“人工审查”的工作模式，审计准确率得不

到保障且耗时较长，不仅增加了审计工作的直接成本（如人力、

时间资源的投入），还间接提升了企业的运营负担和风险，导致

审计工作的时效性和响应速度只减不增，陷入恶性循环。以某县

级市的中型环卫公司为例，仅本公司及其下属一级子公司的近一

年的财务账套数据就多达10万余条。而审计工作本身作为一种事

后监管机制，无法做到实时的跟踪监管，想要在短时间内对大量

的财务数据进行人工审查极为困难，且准确率令人担忧。同时，

缺乏高效的信息技术手段支持，使得审计数据的收集、处理和分

析过程效率低下，难以快速准确地对海量数据分析，进一步加剧

了审计成本高昂与效率低下的问题，成为制约企业审计现代化转

型的重要瓶颈。

二、大数据技术在企业审计工作中的重要性

（一）大数据推动审计范围与方法的创新

大数据技术在企业审计工作中的应用能够大幅度扩展审计的

广度与深度。通过高效识别并整合与分析结构化数据（如财务报

表、交易流水等）与非结构化数据（如人员管理信息、社交媒体

动态、业务文档记录等），大数据技术不仅使得审计的视角跨越

传统的财务边界，深入到业务运营流程、市场趋势分析、人员与

风险管理体系等多个关键领域，而且实现了对审计对象的全方

位、多维度、深层次的数据洞察与解析，进而极大地丰富了审计

证据的类别与来源，显著增强了审计结论的全面性、深入性和精

准度，为企业审计工作的转型升级与效能提升奠定了坚实的基

础。大数据技术在企业审计工作中的重要性，还体现在其作为创

新驱动力的角色上，不仅重塑了审计工作的传统模式与流程，推

动审计方法从人工密集型向智能化、自动化转型，而且促进了审

计理论与实践的深度融合与创新发展。通过大数据技术的运用，

审计人员得以掌握更为先进的数据分析工具与技能，更高效地处

理复杂数据、挖掘潜在风险、优化审计策略。同时，大数据技术

也激发了审计理论创新的活力，为构建适应大数据时代要求的审

计框架、标准与流程提供了新思路与新方法，从而全面提升了审

计工作的科学性与有效性。

（二）大数据提升审计效率与准确性

在企业审计工作中，引入大数据技术对于解决审计效率低下

和成本高昂的问题，以及提升审计准确性方面，都具有显著意

义。一方面，大数据技术凭借其强大的数据处理与分析能力，能

够实现海量数据的自动化处理，不仅可以对全量数据进行全面普

查，还能有效缩短审计周期，降低人力成本和时间资源的投入，

从而显著提升审计效率并有效控制审计成本。另一方面，大数据

技术能够深度挖掘数据之间的关联性，突破传统“人工审查”和

“人工挖掘”的局限，避免因人为因素导致的不确定性。通过精准

的数据分析，它能够提高审计结论的准确性和可靠性，真实反映

企业的财务状况和运营风险，从而为企业的决策制定与风险管理

提供有力的数据支持。

三、大数据技术在企业审计工作中的应用要点

（一）大数据技术下的全量数据审查与分析

首先，大数据技术凭借其强大的数据处理能力，能够实现对

财务账套数据的全量读取与深度分析。这不同于传统审计中的抽

样审查，大数据技术可以覆盖企业的所有财务数据，从而确保审

计结果的全面性。这种全面性的保证有助于审计人员更准确地把

握企业的财务状况，揭示潜在的风险和问题。其次，大数据技术

与图像识别、文本识别等计算机技术的结合，为审计工作带来了

革命性的变化。通过图像识别技术，审计人员可以快速准确地识

别和处理纸质财务资料中的图像信息，实现电子数据与纸质材料

的同步审查。这大大减少了人工审查过程中的繁琐和易错环节，

提高了审计工作效率。同时，文本识别技术则能够自动提取和处

理文档中的文字信息，进一步丰富了审计数据的来源和类型。此

外，大数据技术还能够根据审计需求自动分析企业的收入与支出

情况。通过挖掘和分析海量财务数据中的关联性和趋势性信息，

大数据技术能够揭示出企业收入与支出的内在规律和潜在风险。

这种自动化的分析能力，不仅提高了审计工作的准确性，还为审

计人员提供了更为全面深入的研究途径。总之，这些应用不仅推

动了审计工作的现代化转型，还为企业的财务管理和风险控制提

供了有力支持。

（二）多维度审计：非财务与指标数据的整合

1.大数据在人员与风险管理审计中的应用

大数据技术与计算机技术的深度融合，为企业审计工作开辟

了多维度、多角度的审查路径，极大地增强了审计的广度和深

度。在企业人员管理方面，大数据技术使得企业审计工作可以无

缝对接中国企业网、天眼查、企查查等权威商业信息查询平台，
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构建了一个全方位、立体化的企业信息审查网络。这一创新应

用，使得审计人员能够跨越传统界限，从更多元化的视角审视企

业运营状况，特别是在人员关联方面。具体而言，大数据技术能

够深度挖掘并分析公司高管及关键人员的外部商业活动，包括但

不限于他们在外经商办企、投资其他公司、担任法人职务等情

况。同时，该技术还能追踪这些人员的亲属是否投资了本集团的

子公司，以及这些关联企业是否与本集团存在财务往来，或是作

为供应商、中标方等角色参与本集团的业务活动。这些复杂且隐

蔽的关联关系，在过去往往难以被传统审计手段捕捉到。而大数

据技术则能够通过网络爬虫、关联规则挖掘等手段快速识别这些

潜在的风险点。进一步地，大数据技术结合上述商业信息平台，

还能提供丰富的企业背景信息、信用评级、法律诉讼记录等，为

审计人员评估企业合规性、识别潜在的法律风险和商业欺诈提供

了重要依据。这种跨平台、跨领域的数据整合与分析能力帮助审

计部门构建起一道坚固的风险防线，有效防范因内部人员不当行

为或外部关联风险引发的企业危机。

2.大数据在公共资源与合规性审计中的作用

大数据技术赋能企业审计，深化了对公司内部资源的监管。

在这一背景下，大数据技术成为推动企业实现资源高效配置、成

本有效控制与精细化管理的重要驱动力。具体而言，通过大数据

技术，企业能够实现对公务用车、公共耗材使用、食堂以及活动

开支等多个维度的精细化监管。在公务用车方面，大数据技术能

够整合出车登记信息、行驶里程（包括预计与实际对比）、油耗

数据以及行驶路线，通过算法模型分析出车辆使用的合规性、效

率性以及潜在的浪费问题（如不合理的路线规划、过度使用等），

从而优化调度策略，减少不必要的开支。在公共耗材管理方面，

大数据技术通过对办公用品、保洁用品等物资的采购、领用、库

存数据的实时监测，精准分析出过度消耗、库存积压等问题，为

制定科学的采购计划与库存管理策略提供数据支撑。此外，大数

据技术还能应用于食堂管理，通过分析食材采购、菜品消耗、员

工就餐偏好等数据，优化菜单设计，减少食物浪费，提升员工满

意度。对于活动开支，大数据技术能够全面追踪各项活动的当期

预算、实际支出、效益评估等信息，确保资金使用的透明性与合

理性，有效避免资源浪费与预算超支。这些应用充分体现了大数

据技术对企业内部管理模式的革新作用，推动了资源的优化配置

和高效利用。借助大数据技术的赋能，企业能够搭建一套全面精

准且实时的资源监管与分析体系，为决策层提供坚实可靠的数据

依据，从而助力企业实现可持续发展。

四、传统审计与大数据技术结合过程中的问题和解决

方案

（一）传统审计与大数据技术融合的挑战

尽管大数据技术为企业审计带来了诸多创新机遇，但在实际

融合过程中仍面临不少现实难题，尤其集中在数据处理、系统整

合及信息安全三个方面。

1.原始数据质量不高

以电子账套为例，不统一的日期格式、收付款方全称与简写

的混用、摘要内容的模糊描述等，均可导致审计模型识别错误或

分类失败。纸质凭证的数字化过程也存在诸多障碍，如扫描低质

量的图像得到的模糊文字难以通过 OCR（光学字符识别）技术准

确识别。信息登记不规范亦是常见障碍，例如字段填写错误、金

额与摘要不匹配、科目与实际业务偏离等，不仅增加了数据清洗

的工作量，也可能误导后续风险分析。

2.系统间数据整合与标准化难度大

企业各部门使用的业务系统通常存在接口不一致、格式不统

一等问题，导致数据难以统一整合。此外，历史数据的不完整或

版本不一致，也加剧了数据处理的复杂性，降低了审计分析的效

率和可靠性。

3.数据安全与隐私保护风险上升

大数据审计需要对敏感信息进行收集与处理，如客户资料、

合同信息、交易明细等，若缺乏有效的数据保护机制，极易引发

数据泄露、滥用等安全事件，对企业声誉构成威胁。

（二）相应解决方案

为破解上述难题，需从数据标准、技术路径与管理机制等多

个维度施策。

1. 建立统一的数据格式与标注规范

应从源头提升数据质量，规范电子账套生成标准，减少不一

致性。可结合自然语言处理等技术优化摘要识别，提升算法处理

能力。对于纸质凭证，应采用高清扫描设备与先进 OCR识别软

件，并设置关键字段的人工复核机制，以确保信息的可读性。

2.强化业务系统的信息录入流程

通过内置校验规则和强制字段设置减少人为错误，提升数据

登记准确率。构建企业级数据质量控制体系，实施定期抽查、差

错反馈与动态修正机制，形成闭环管理。

3. 建立统一的数据管理与交换平台

通过数据清洗与格式转换，实现跨部门、跨系统的有效衔

接。对历史数据应进行系统性梳理与修复，借助数据补全、去噪

与一致性检测技术，提升整体数据基础质量。

4. 制定企业级数据隐私管理制度

落实加密传输、访问权限控制与审计日志监控等技术措施，

确保数据在存储、处理与传输过程中的安全可控。同时，加强员

工数据安全意识培训，定期开展信息安全演练，营造全员重视数

据合规的良好氛围。

通过上述策略协同推进，企业可有效突破传统审计与大数据

融合过程中的技术与管理瓶颈，推动审计流程智能化、数据处

理标准化、结果输出精准化，实现企业审计体系的现代化转型

升级。
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五、结语

综上所述，随着大数据技术的不断发展与完善，其在企业审

计工作中的应用前景将更加广阔。企业应积极拥抱大数据技术，

加强数据治理与数据安全体系建设，推动审计工作的智能化、自

动化与精细化发展。同时，审计人员也应不断提升自身的技能水

平，以更好地适应大数据时代对于审计工作的新要求与挑战。通

过大数据技术与审计工作的深度融合与创新发展，我们有望构建

一个更加高效、准确、全面的企业审计体系，为企业的稳健发展

与社会的持续繁荣贡献力量。
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摘      要  ：  �本论文聚焦会计学与财经管理领域，针对当前集团化财务管控面临的困境，深入探讨业财一体化对集团管理转型的重

要作用。文章系统阐述了业财一体化的内涵与实施路径，结合典型企业案例，从优化资源配置、提升决策效率、强化

风险管控等多个维度，揭示业财一体化在推动集团管理转型中的显著成效，旨在为企业集团实现高质量发展提供理论

依据与实践参考。
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Abstract  :  � This paper focuses on the fields of accounting and financial management. Aiming at the current 

predicaments faced by group financial control and management, it deeply explores the significant role 

of the integration of business and finance in the transformation of group management. This article 

systematically expounds the connotation and implementation path of the integration of business 

and finance. Combined with typical enterprise cases, it reveals the remarkable achievements of 

the integration of business and finance in promoting the transformation of group management from 

multiple dimensions such as optimizing resource allocation, improving decision-making efficiency, and 

strengthening risk control, aiming to provide theoretical basis and practical reference for enterprise 

groups to achieve high-quality development.

Keywords  : � integration of business and finance; group management transformation; financial control 
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引言

在经济全球化与数字技术快速发展的时代背景下，企业集团规模不断扩张，业务范围持续拓展，跨区域、多元化经营成为常态。然

而，传统的集团化财务管控模式逐渐难以适应企业发展需求，暴露出财务与业务脱节、信息传递滞后、决策支持不足等诸多问题，严重

制约着企业集团的竞争力提升与可持续发展。业财一体化作为一种先进的管理理念和模式，通过打破业务与财务之间的壁垒，实现业务

流程、财务流程与管理流程的深度融合，为集团管理转型提供了新的突破口。深入研究业财一体化如何赋能集团管理转型，对提升企业

集团管理水平、增强市场竞争力具有重要的现实意义。

一、当前集团化财务管控面临的困境

（一）财务与业务脱节

在传统管理模式下，业务部门与财务部门在组织架构、工作

目标和考核体系等方面存在差异，导致双方缺乏有效的沟通与协

作机制。业务部门在开展市场拓展、产品研发、项目运营等业务

活动时，往往以业务目标达成为首要任务，忽视财务指标的约束

与引导，例如在追求销售额增长时，可能过度放宽信用政策，增

加应收账款回收风险；财务部门则主要专注于财务核算、报表编

制等基础工作，对业务流程缺乏深入了解，无法及时将财务数据

与业务活动相结合，提供有针对性的财务分析和建议。这种脱节

使得财务信息难以真实反映业务全貌，财务数据无法为业务决策

提供有力支撑，在项目投资决策、成本控制等关键环节，容易出

现决策失误。

（二）信息传递滞后

随着企业集团规模扩大，业务活动日益复杂，产生的数据量

呈指数级增长。传统的信息传递方式，如人工报表、纸质文件流

转、邮件沟通等，不仅效率低下，而且在数据收集、整理、传递
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过程中容易出现信息失真、遗漏和延迟等问题。各业务单元需要

花费大量时间和精力将业务数据汇总上报给财务部门，财务部门

再进行数据核对、分析和整合，编制成财务报表，这一过程往往

需要数天甚至数周时间。管理层难以及时获取准确的业务和财务

信息，无法对市场变化、业务异常情况做出快速响应，错过最佳

决策时机，影响企业的市场竞争力和运营效率。

（三）风险管控难度大

由于财务与业务脱节、信息传递不及时，企业集团在风险识

别、评估和应对方面面临巨大挑战。在信用风险管理方面，业务

部门因不了解客户的财务状况和信用记录，盲目签订合同，可能

导致大量应收账款逾期；在成本管理方面，无法实时监控业务活

动中的成本支出，超预算情况时有发生；在投资管理方面，缺乏

对项目全生命周期的财务跟踪和风险评估，容易造成投资失误。

此外，随着企业集团业务的多元化和国际化，面临的市场风险、

汇率风险、法律风险等也日益复杂，传统的风险管控模式难以满

足企业发展需求。

二、业财一体化的内涵与实施路径

（一）业财一体化的内涵

业财一体化是将企业的业务活动与财务活动进行有机融合，

通过信息化技术手段，打破部门之间的数据壁垒，实现业务流

程、财务流程与管理流程的无缝对接和协同运作。它以业务数据

为基础，财务数据为核心，使业务信息能够实时、准确地转化为

财务信息，同时财务信息又能及时反馈到业务活动中，为业务决

策提供支持，从而实现企业资源的优化配置和价值最大化。业财

一体化强调业财深度融合，要求企业从战略规划、业务执行到财

务核算与分析，形成一个完整的闭环管理体系。

（二）业财一体化的实施路径

1.构建统一的信息化平台

信息化是实现业财一体化的关键支撑。企业集团需要引入先

进的企业资源计划（ERP）系统、财务共享服务平台等信息化工

具，整合采购、销售、生产、库存、财务核算、预算管理、资金

管理等多个业务和财务模块，建立统一的数据标准和信息共享机

制。通过信息化平台，实现业务数据自动采集、实时传输和智能

分析，财务数据能够根据业务活动自动生成，减少人工干预，提

高数据的准确性和及时性。例如，在销售业务中，销售订单生成

后，系统自动触发财务流程，完成应收账款确认、收入核算等工

作；采购业务发生时，系统自动更新库存数据，并进行应付账款

管理。

2.优化业务流程和财务流程

在构建信息化平台的基础上，企业集团需要对现有的业务流

程和财务流程进行全面梳理和优化。分析业务流程中存在的冗余

环节、重复操作和低效节点，进行简化和整合；明确财务流程与

业务流程的衔接点和数据传递规则，确保业务活动与财务处理同

步进行。例如，在费用报销流程中，员工通过移动应用提交报销

申请，系统自动关联业务活动信息，如出差申请、采购订单等，

财务部门可以实时审核，自动生成会计凭证，大大缩短报销周

期，提高工作效率。同时，通过流程优化，实现业务流程的标准

化和规范化，为业财一体化的顺利实施奠定基础。

3.培养业财融合的人才队伍

业财一体化的成功实施离不开高素质的复合型人才。企业集

团需要加强人才培养和队伍建设，通过内部培训、外部学习、岗

位轮换等方式，提高员工的业财融合意识和能力。一方面，对财

务人员进行业务知识培训，使其深入了解企业的业务流程和运营

模式，能够从财务角度分析业务问题，提供有价值的决策建议；

另一方面，对业务人员进行财务知识普及，增强其财务风险意识

和成本控制意识，使其在业务活动中自觉考虑财务因素。此外，

企业还可以引进具有业财融合经验的专业人才，为企业带来新的

理念和方法，推动业财一体化工作的开展。

三、业财一体化赋能集团管理转型的具体体现

（一）优化资源配置

业财一体化能够帮助企业集团全面、准确地掌握企业的资源

状况，包括资金、资产、人力等。通过对业务数据和财务数据的

深度分析，企业可以清晰地了解各项业务活动的资源投入和产出

情况，识别资源利用效率低下的环节和业务板块，从而合理分配

资源，提高资源利用效率。例如，某大型零售集团通过业财一体

化系统对各门店的销售数据、成本数据和利润数据进行分析，发

现部分门店虽然销售额较高，但由于租金成本过高、库存周转率

低，导致利润微薄。集团据此调整资源配置策略，对这些门店进

行优化改造，减少租金支出，加强库存管理，同时将资源向盈利

能力较强的门店倾斜，实现了资源的优化配置，集团整体经济效

益显著提升。

（二）提升决策效率

业财一体化实现了业务数据与财务数据的实时共享和动态分

析，管理层能够及时获取全面、准确的信息，为决策提供有力支

持。通过数据分析模型和可视化工具，企业可以快速发现业务运

营中存在的问题和潜在的市场机会，及时调整经营策略，提高决

策的科学性和及时性。例如，在市场竞争激烈的电子消费品行

业，某集团通过业财一体化系统实时监控各产品线的销售数据、

成本数据和市场份额变化情况。当发现某一产品线市场需求下

降、库存积压时，管理层能够迅速做出决策，调整生产计划，减

少该产品的产量，同时加大市场推广力度，开展促销活动，降低

库存风险，避免了因市场变化带来的损失。

（三）强化风险管控

业财一体化通过对业务活动的全过程监控和数据分析，能够

及时发现潜在的风险因素，并采取有效的措施进行防范和控制。

企业可以建立完善的风险预警指标体系，对关键业务指标和财务

指标进行实时监测和分析，如应收账款周转率、存货周转率、资

产负债率等。当指标出现异常时，系统自动发出预警信号，提醒

相关部门采取措施进行处理。例如，在资金管理方面，业财一体

化系统可以实时监控资金的流入和流出情况，当发现资金缺口或
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资金使用异常时，及时发出预警，企业可以提前制定资金筹集计

划，调整资金使用策略，避免资金链断裂的风险。此外，通过对

业务流程和财务流程的规范化管理，也能够有效防范操作风险和

财务舞弊风险。

（四）推动战略落地

业财一体化将企业的战略目标分解为具体的业务指标和财务

指标，并通过信息化平台进行实时监控和跟踪。通过对指标完成

情况的分析和评估，企业可以及时发现战略执行过程中存在的问

题，调整战略实施策略，确保战略目标的实现。例如，某制造集

团制定了向高端智能制造转型的战略目标，通过业财一体化系统

将这一目标分解为研发投入、新产品销售收入占比、生产效率提

升等具体指标，并落实到各个业务部门和岗位。在战略执行过程

中，系统实时监控各指标的完成情况，当发现研发进度滞后、新

产品市场推广效果不佳时，集团及时调整研发策略，加大市场推

广投入，最终推动了战略目标的实现。

四、案例分析

以某多元化经营的企业集团为例，该集团涉足房地产、金

融、制造业等多个领域。在实施业财一体化之前，集团面临着诸

多管理难题：各业务板块财务与业务脱节严重，财务部门无法及

时了解业务进展情况，业务部门也得不到有效的财务支持；信息

传递不及时，数据准确性差，管理层难以获取准确的经营数据进

行决策；风险管控薄弱，在房地产项目投资中，因缺乏对项目成

本和收益的准确评估，导致部分项目亏损。

为解决这些问题，该集团启动了业财一体化项目。首先，构

建了统一的信息化平台，整合了各业务板块的业务系统和财务系

统，实现了数据的集中管理和共享。其次，对业务流程和财务流

程进行了全面优化，明确了各流程之间的衔接关系和数据传递规

则，建立了标准化的业务和财务处理流程。同时，加强了人才培

养，组织员工参加业财融合相关的培训课程，并开展岗位轮换，

培养了一批既懂业务又懂财务的复合型人才。

业财一体化实施后，该集团取得了显著成效。在资源配置方

面，通过对各业务板块的财务数据和业务数据进行分析，集团优

化了投资策略，减少了对亏损业务的投入，加大了对盈利业务的

支持力度，提高了资源利用效率。在决策效率方面，管理层能够

实时获取各业务板块的经营数据，及时做出决策，如在金融业务

中，根据市场动态及时调整投资组合，提高了投资收益。在风险

管控方面，通过建立风险预警体系，对各业务板块的风险进行实

时监控，提前发现并解决了潜在的风险问题，降低了企业的经营

风险。通过业财一体化，该集团实现了从传统管理模式向现代

化管理模式的转型，企业的经济效益和市场竞争力得到了显著

提升。

五、结论

在当今复杂多变的市场环境下，业财一体化已成为企业集团

实现管理转型、提升竞争力的必然选择。它能够有效解决当前集

团化财务管控面临的困境，通过优化资源配置、提升决策效率、

强化风险管控、推动战略落地等方面，为集团管理转型提供强大

动力。企业集团应充分认识到业财一体化的重要性，结合自身实

际情况，积极推进业财一体化建设，不断完善管理体系，培养专

业人才，以适应市场变化，实现可持续发展。未来，随着数字技

术的不断发展，业财一体化将不断创新和深化，为企业集团的发

展带来更多机遇和可能。
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摘      要  ：  �随着国防科技工业数字化转型的深入推进，军工企业内部审计面临着数据复杂化、流程立体化和风险隐蔽化等新挑

战。本文基于军工企业特点，结合新形势下央企内部审计及风险防控面临的新要求，通过引入大数据分析、区块链存

证等技术手段，尝试构建“技术赋能 -流程重构 -制度创新”三位一体的内部审计优化框架，并提出组织变革、人才

培养和数据安全保障等配套措施。研究发现，数字化转型可显著提升审计效率与风险管控能力，为军工企业高质量发

展保驾护航。
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Abstract  :  � With the in-depth advancement of the digital transformation of the national defense science 

and technology industry, internal auditing in military industrial enterprises is confronted with new 

challenges such as complex data, three-dimensional processes, and concealed risks. Based on the 

characteristics of military industrial enterprises and in combination with the new requirements faced 

by internal auditing and risk prevention and control of central enterprises under the new situation, this 

paper attempts to construct a three-in-one internal auditing optimization framework of "technology 

empowerment - process reengineering - institutional innovation" by introducing technical means 

such as big data analysis and blockchain evidence preservation, and proposes supporting measures 

such as organizational change, talent cultivation and data security guarantee. Research has found 

that digital transformation can significantly enhance auditing efficiency and risk control capabilities, 

safeguarding the high-quality development of military industrial enterprises.
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引言

军工企业作为国防科技工业的核心载体，承担着研发与生产的重要使命。随着国防科技工业企业数字化转型有关指导意见等政策的

出台，军工企业正加速推进数字化转型，以应对复杂多变的内外部竞争环境。然而，传统内部审计模式存在手工操作依赖度高、数据孤

岛现象突出、风险识别滞后等问题，难以满足数字化转型背景下的审计需求。如何通过技术创新优化审计流程，提升审计效能，成为军

工企业亟待解决的重要课题。本文基于军工企业的实际情况，结合数字化转型的技术趋势，探索内部审计流程优化的路径与方法，旨在

为军工企业提供可复制的经验参考 [1]。

一、军工企业内部审计现状与挑战

（一）传统审计模式的局限性

当前，多数军工企业内部审计仍以手工核查为主，依赖审计

人员的经验判断，导致以下问题：

（1）数据处理效率低下：审计过程中需人工采集、核对大量

财务与业务数据，易出现错误且耗时较长。例如，某企业项目审

计曾因手工数据处理导致现场审计时长超过6个月，效率低下。

（2）风险识别能力不足：缺乏对海量数据的深度分析，难以

发现隐蔽性风险。如某公司外协采购中，因未对采购价格波动进

行实时监控，导致年采购成本增加超千万元。

（3）独立性受限：内审部门与其他职能部门层级相同，资源
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获取能力有限，审计结果的权威性易受影响。

（二）数字化转型带来的新要求

数字化转型背景下，军工企业内部审计需应对以下挑战：

（1）数据复杂性激增：研发、生产、供应链等环节产生的结

构化与非结构化数据呈指数级增长，传统审计工具难以处理。

（2）流程协同需求增强：数字化转型要求审计与业务流程深

度融合，但现有系统间数据接口不兼容，导致流程碎片化。

（3）安全风险加剧：数字化审计涉及大量敏感数据，需防范

数据泄露、篡改等安全威胁。

二、数字化转型下的内部审计流程优化框架

在当今数字化浪潮席卷各行业的背景下，内部审计流程也亟

待革新，以适应复杂多变的商业环境与日益增长的管理需求。军

工企业凭借在通信对抗、人工智能等前沿技术领域的深厚积淀，

为数字化转型下的内部审计流程优化提供了强有力的技术支撑与

创新思路，在此基础上重塑内部审计的价值与效能，使其在组织

的风险管控、战略决策支持等方面发挥更为关键的作用。

（一）技术赋能：构建智能化审计平台

1.多源数据整合：军工企业可充分利用其技术优势，设计打

造“数据采集 -智能分析 -风险预警”一体化审计平台。在数据

采集环节，通过 API接口对接 ERP（企业资源计划）、CRM（客

户关系管理）等核心业务系统，实现财务数据、采购数据、生产

数据的自动化采集，进而形成结构完整、数据丰富的审计数据仓

库。以某大型制造企业为例，其借助智能审计软件，突破传统人

工收集数据的局限，实现了对年采购金额超亿元的外协件数据的

实时精准抓取与高效分析。这一举措不仅大大缩短了数据收集周

期，还显著提升了数据的准确性和完整性，为后续审计工作的深

入开展奠定了坚实基础 [2]。

2.智能分析工具：为提升审计工作的深度与广度，可在审计

平台中引入自然语言处理（NLP）技术和机器学习模型。NLP技

术能够对合同文本进行智能解析，快速准确地提取关键信息，识

别其中可能存在的风险条款或异常表述，这在处理大量复杂合同

审核任务时尤为高效。同时，运用机器学习模型对海量采购数据

进行深度挖掘和分析，通过建立关联规则和风险特征模型，能够

敏锐地识别出异常采购行为。例如，当进行关联交易审计时，将

关联交易价格与市场数据进行实时比对，一旦发现价格偏离市场

合理区间，系统便自动发出预警信号，提醒审计人员重点关注，

有效防止利益输送等违规行为的发生，维护企业经济利益 [3]。

3.区块链存证：在数字化审计过程中，审计证据的真实性、

完整性和不可篡改性至关重要。引入区块链技术，对审计证据进

行加密处理并上链存储，利用区块链的分布式账本特性，确保数

据一旦上链便无法被篡改，且随时可追溯其源头。这不仅能增强

审计结果的公信力，还为审计争议的解决提供了可靠依据，使得

审计工作的可信度和权威性得到大幅提升，为企业的内外部利益

相关者提供更为可靠的信息保障。

（二）流程重构：全生命周期审计管理

基于 PDCA（计划 -执行 -检查 -行动） 循环理论， 对内

部审计全流程进行全面优化，实现审计工作从计划到执行、从监

督到改进的全生命周期管理，以持续提升审计效能和企业运营

质量。

1.审计计划阶段：借助大数据分析技术，深入挖掘历史审计

数据中蕴含的丰富信息，通过数据分析模型识别出企业运营中的

高风险领域。例如，某企业通过对近三年审计结果的全面梳理和

深度分析，精准定位科研项目经费使用环节存在的诸多风险点，

如预算编制不合理、经费支出不合规等问题，于是将科研项目经

费使用列为年度审计重点，合理调配审计资源，制定针对性的审

计计划，确保审计工作有的放矢，提高审计效率和效果，为企业

的科研创新活动提供有力的审计保障，促进科研经费的合理合规

使用和科研项目的顺利推进 [4]。

2.风险评估阶段：构建多维度的评估模型，涵盖技术风险、

供应链风险、市场风险、财务风险等多个关键领域，结合实时

数据动态生成全面且精准的风险图谱。以某大型集团企业为例，

通过对其采购业务的实时监测和分析，发现某子公司在采购配额

执行方面存在显著差异，实际采购量与招标份额的差异率高达

15%。借助风险评估模型，及时预警这一供应链风险，企业迅速展

开调查并采取相应措施进行调整和优化，有效避免了因采购不当

可能引发的供应链中断、成本上升等风险，保障了企业生产经营

活动的稳定性和连续性 [5]。

3.现场实施阶段：创新审计工作方式，可采用远程审计与现

场核查相结合的模式，充分发挥两者优势。远程审计可利用智能

终端设备实现审计证据的实时上传、共享和分析，突破时间和空

间的限制，提高审计工作的灵活性和效率。同时，结合必要的现

场核查，确保审计证据的充分性和可靠性。某企业运用数字化工

具，实现了基建项目100%全量分析，通过对项目数据的全面梳理

和风险排查，风险发现率显著提升400%，有效避免了基建项目中

可能存在的质量隐患、成本超支、工期延误等问题，为企业的固

定资产投资和基础设施建设提供了有力的风险防控支持 [6]。

4.报告生成阶段：优化审计报告生成规则，实现审计报告的

自动生成和精准推送。可开发审计报告生成系统，依据预设的模

板和逻辑规则，将审计过程中收集的各类数据、分析结果和风险

评估信息进行整合，快速生成内容完整、格式规范的审计报告，

并及时推送至企业管理层。同时，系统可以自动关联整改任务至

责任部门，明确整改要求、时间节点和责任人，形成审计工作从

发现问题到整改落实的闭环管理机制，确保审计发现的问题得到

有效解决，推动企业持续改进管理流程和内部控制，实现企业运

营质量的不断提升 [7]。

（三）制度创新：完善配套保障体系

1.组织变革：为适应数字化转型下内部审计工作的变革需

求，可研究开展组织优化，设立总审计师岗位。总审计师直接向

企业高层领导负责，拥有独立的决策权和资源调配权，能够从战

略高度统筹规划内部审计工作，强化内部审计的独立性和权威

性。例如，某大型企业集团推行总审计师制度后，实现了审计资
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源的顶层统筹与高效整合，内部审计部门能够更加深入地参与企

业重大决策、战略规划和风险管理过程，为集团整体的稳健发展

提供更为有力的审计支持和保障，充分发挥内部审计在公司治理

结构中的重要作用 [8]。

2.人才培养：数字化内部审计工作的开展需要具备跨领域知

识和技能的复合型人才。因此，军工企业可组织开展“财务 +技

术”复合型人才培训，要求内部审计人员不仅要熟练掌握传统财

务审计知识和技能，还需了解大数据分析、信息安全、人工智能

等前沿技术。通过组织内部培训课程、外部专家讲座、实践项目

锻炼等多种方式，培养审计人员的数字化思维和技能水平。某企

业创新采用“实践代替训练”模式，让新员工在实际审计项目中

与经验丰富的审计人员共同工作，通过参与数字化审计工具的应

用、数据分析模型的构建等实践环节，快速适应数字化审计工作

环境，提升其综合业务能力，为企业内部审计工作的数字化转型

提供了坚实的人才支撑 [9]。

3.数据安全：在数字化审计过程中，数据安全是至关重要的

基础保障。可建立分级分类的数据访问控制机制，根据数据的重

要性和敏感性，对不同级别的数据设置相应的访问权限，确保只

有经过授权的人员才能访问和使用特定的数据资源。同时，可运

用加密算法对审计数据进行加密处理，确保数据在存储、传输和

使用过程中的安全性。此外，可定期开展安全漏洞扫描与渗透测

试，及时发现并修复数据安全系统中的潜在漏洞和风险点，不断

优化数据安全防护体系，有效防范数据泄露、篡改等安全威胁，

保障企业数据资产的安全性和保密性，维护企业的核心竞争力和

商业信誉 [10]。

三、实施路径与案例分析

（一）实施路径设计

（1）试点先行：可选择科研项目审计或外协采购审计作为试

点，验证数字化工具的有效性。例如，某企业通过外协采购专项

审计，发现年采购成本可降低3800万元。

（2）系统对接：将审计平台与现有业务系统对接，实现数据

无缝流转。某企业通过集成 ERP与审计系统，提升了关联交易审

计的效率与准确性。

（3）持续优化：定期评估审计平台的运行效果，根据业务需

求迭代功能模块。例如，某企业根据审计结果反馈，新增了供应

商信用评估功能。

（二）案例分析：某企业的实践

该企业针对科研项目审计中的痛点，构建了“智能审计 +区

块链”解决方案：

（1）数据采集：通过 API接口获取科研经费使用、设备采购

等数据，自动识别异常支出。

（2）智能分析：运用机器学习模型比对预算与实际支出，预

警超支风险。某项目因模型预警及时调整预算，避免损失约200

万元。

（3）区块链存证：将审计底稿、专家评审意见等上链存储，

确保审计过程可追溯。

（4）效果评估：数字化审计使项目审计周期缩短40%，问题

发现率提升30%，同时降低了数据泄露风险。

四、结论与展望

（一）研究结论

数字化转型为军工企业内部审计流程优化提供了技术支撑与

创新路径。通过构建智能化审计平台、重构全生命周期审计流

程、完善配套保障体系，可显著提升审计效率、提高审计质量，

有效提升风险识别和风险治理能力，为军工企业高质量发展保驾

护航。

（二）未来展望

（1）技术深化：可探索人工智能在审计预测、风险预警中的

深度应用，如开发审计机器人处理重复性工作。

（2）跨域协同：可推动审计数据与供应链、生产制造等领域

的数据融合，进一步采集历史采购数据，通过纵向穿透、横向对

比，实现全产业链风险监控。

（3）政策适配：关注国家关于军工企业数字化转型的最新政

策，动态调整审计策略与技术方案。
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预算执行管理中会计核算的价值体现与提升策略
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摘      要  ：  �在预算执行管理中，事业单位能够准确反映预算资金的流向和使用情况，为财政监督和审计提供重要数据支撑，是单

位在预算执行过程中借助会计核算对各项经济活动的确认计量和报告，对预算执行过程中存在的问题和漏洞，财政监督

部门可以通过审核账务资料及时采取措施予以纠正。审计部门对预算执行的合规性和有效性进行评估，可以通过审计会

计账簿、财务报表等资料，为财政管理工作提供改进意见，旨在帮助优化预算执行管理，促进事业单位管理效能和经济

效益的提升，通过探讨预算执行管理中会计核算的价值体现，剖析当前存在的问题，提出具有创新性的改进策略。
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The Value Manifestation and Enhancement Strategies of Accounting 
Calculation in Budget Execution Management
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Administration Bureau of Naban River Basin National Nature Reserve, Jinghong, Yunnan  666100

Abstract  :  � In the management of budget execution, public institutions can accurately reflect the flow and usage 

of budget funds, providing important data support for financial supervision and auditing. It is the 

confirmation, measurement and reporting of various economic activities by the units in the process 

of budget execution through accounting calculation, as well as the problems and loopholes existing 

in the budget execution process. The financial supervision department can take timely measures to 

correct the situation by reviewing the accounting materials. The auditing department assesses the 

compliance and effectiveness of budget execution. By auditing accounting books, financial statements 

and other materials, it can provide improvement suggestions for financial management work, aiming to 

help optimize budget execution management and promote the improvement of management efficiency 

and economic benefits of public institutions. Through exploring the value manifestation of accounting 

calculation in budget execution management and analyzing the existing problems, Propose innovative 

improvement strategies.

Keywords  : � budget execution management; accounting calculation; value manifestation

引言

财政资源配置和资金使用效益的提高，预算执行管理的作用随着现代公共财政体系的不断完善和预算管理改革的不断深化而日益凸

显，预算作为预算执行管理的重要组成部分，其精准性、规范性直接影响预算执行效果，是确保预算目标实现、提高财政资金使用效益

的关键环节，财政预算规模不断扩大，预算执行的复杂性和难度加大，是近年来经济社会发展过程中遇到的难题 [1]。在这样的背景下，

财政管理部门迫切需要解决的问题就是如何加强预算执行管理，提高核算质效，一方面，在面对预算执行数据的大规模和复杂化时，传

统的会计方法往往显得力不从心，难以适应现代预算管理对信息精细化和实时化的需求，另一方面，也制约着会计核算作用的充分发

挥，如预算执行过程中存在的信息不监管或监管不到位等问题，深入研究会计核算在预算执行管理中的价值体现，探索有效的促进战

略，意义重大。

一、预算执行管理中会计核算的价值体现​

（一）精准记录保障预算执行数据的真实性​

对预算执行过程中的每一笔经济业务，会计核算都以严谨的

作者简介：缪娇（1990.10-），女，汉族，云南宣威人，中级会计师，学历 :大学本科，主要研究方向 :预算管理，财务管理，内控制度。

记账规则和方法进行详细记录，通过会计凭证、账簿等载体，准

确记录日常经营中的每一笔费用支出、每一笔收入入账情况。(如

某单位在采购原材料时，会计人员根据采购合同、发票、入库单

等原始凭证对原材料的采购成本、运输费用及其他相关支出进行
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详细记录，并且按照会计准则进行账务处理，确保预算执行数据

真实可靠，这样的精确记录为预算分析和后续决策提供了扎实的

数据依据。预算执行的数据如果没有准确的核算记录就会失去真

实性，相关管理人员未能对预算执行情况进行准确了解，从而对

科学决策造成影响。

（二）实时监控助力预算执行偏差的及时纠正​

会计核算实时监控预算执行情况，通过定期编制财务报表，

开展账务核对。以事业单位为例，将实际收支情况与预算指标进

行对比分析，每月末由会计人员编制财务报表，如某单位在年度

预算中为科研项目安排了专项业务费。在工程实施过程中，通过

核算发现某几个月的费用支出超出预算进度，经进一步分析，原

来是部分实验材料采购价格上涨、工程进度加快等原因造成的费

用提前支出，导致部分实验材料的采购价格上涨，单位通过这种

实时监控，为避免预算超支情况进一步恶化，确保预算按照预定

目标执行，及时调整后续采购计划和项目实施安排，对费用支出

采取控制措施 [2]。

（三）深度分析为预算执行优化提供决策依据​

会计核算通过对这些数据进行深入分析，不仅对预算执行数

据进行了记录和监控，而且为优化预算执行提供了决策基础，单

位在季度或年度结束时，会计人员会综合分析预算执行数据，发

现预算执行中存在的潜在的风险，并运用比率分析分析方法进行

分析，例如，某行政事业单位单位通过分析发现某大型办公设备

采购项目的实际支出超出预算15%，要求会计人员对成本构成进

行探究，经过核查发现出现这一状况的原因是设备采购价格受市

场波动影响有所上涨以及在运输环节因意外情况产生了额外费

用。基于这一分析结果，管理层决定与供应商重新协商采购价

格，争取更优惠的采购条款，以降低后续设备采购成本 ,对于已超

支部分，管理层会评估其对单位整体预算的影响，合理调整其他

非关键项目的预算安排，确保单位整体预算的平衡 [3]。

二、预算执行管理中会计核算面临的挑战​

（一）会计核算与预算管理的衔接不畅​

有些单位存在会计核算与预算管理脱节的现象，往往是以业

务部门的需求和预测为基础进行预算编制，而会计则是以记录和

处理财务数据为主，缺乏有效的沟通和协调，例如，某单位的业

务部门在编制预算时，对一些费用的分类和预计支出时间与会计

核算口径不一致，没有充分考虑会计核算的相关规则和要求。会

计人员在执行预算过程中，按会计准则进行账务处理，造成实际

数据难以直接与预算数据进行比较分析，从而对预算执行的监控

和分析准确性造成影响，这种衔接不畅，使预算执行管理的配套

作用无法在会计核算中得到充分发挥。

（二）会计核算信息化水平有待提高​

部分事业单位会计信息化建设滞后，不能适应预算执行管理

的需要，随着信息化的快速发展，会计核算信息化已成为必然趋

势，一方面，缺乏对预算执行数据进行深入分析和预警的功能，

会计核算软件功能单一，只能实现基本的账务处理功能，比如，

有的软件不能自动将实际数据进行对比，及时发现预算执行中的

偏差，进行预警 [4]。另一方面，核算系统业务系统的融合程度较

低，很难做到数据的共享，比如，单位的销售系统与其他系统之

间是相互独立的，录入和核对都需要人工手工操作，这样不仅效

率低，而且在预算执行管理中容易出现数据差错、及时性和准确

性受到影响。

（三）会计人员专业素养难以适应新要求​

预算执行管理期间，会计人员既需要掌握扎实的会计知识，

又需要了解预算管理管理等相关知识，还需要具备数据分析和决

策支持能力，对会计人员的专业素养提出了更高的要求，但这些

要求目前很难满足一些财会人员的职业素养 [5]。一些财会人员习

惯于传统的记账、算账、报账工作模式，对预算管理的理念和方

法理解不够深入，对经济业务是否符合预算规定，不能在预算执

行过程中准确判断，对预算执行数据的深入分析也难以运用数据

分析工具，比如，一些财会人员在面对复杂的预算调整和差异分

析时，由于缺乏相应的专业能力，制约会计在预算执行管理中的

作用发挥，因而无法为管理人员提供宝贵的意见建议。

三、预算执行管理中会计核算的提升策略​

（一）强化会计核算与预算管理的协同机制

会计人员在预算编制阶段，应深入参与业务论证和数据测

算，利用历史成本分析法、零基预算法等工具，横向比较与纵向

分析同类项目近三年的支出结构和执行偏差率，例如，某大学财

务部门通过对实验室耗材采购数据的分析，发现每年15%的试

剂支出增长，而设备使用率却不到60%，并据此建议业务部门调

整部分试剂采购预算，用于设备共享平台的建设经费，从而使预

算分配与实际需求更加贴合。会计人员需重点审核项目支出与定

额标准是否匹配、资金来源是否合规、绩效目标是否可量化等内

容，对业务部门报送的预算草案进行合规审查，确保预算数据既

科学又可操作，在预算执行环节，构建三流合一的管控体系，即

“业务流 -资金流 -信息流”。核算部门需要制定规范的核算手

册，将差旅费报销细化为交通费、住宿费、伙食补助费等分项，

并针对不同岗位设置审核要点，明确每类经济业务的凭证模板、

科目映射规则和审批权限，预算指标自动冻结、超支预警实时推

送等功能，通过财务信息系统系统的数据直接对接而实现。事业

单位需建立跨部门联席会议制度，确保协同机制的长效运行，每

月召开预算执行分析会，由分管领导主持，财政部门对预算执行

率、项目支出进度、预算管理部门对后续资金安排动态调整等核

心指标进行通报，业务部门对偏差原因和整改措施进行说明。如

某省属科研院所在季度分析会上发现，某重点专项支出进度因设

备采购延误，在三方协商一致、绩效目标同步修订的情况下，通

过调整支付计划，确保项目整体进度与预算执行情况相匹配，同

时，事业单位要健全考核激励机制，通过正向激励和问责约束双

轮驱动，将预算执行偏差率、会计信息质量等指标纳入部门绩效

考核体系，促进协同机制真正取得实效 [6]。
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（二）推进会计核算信息化建设

以数字化转型带动财务管理效能跃升，是事业单位在推进会

计信息化建设过程中，需要立足于公共服务职能定位，事业单位

在制度选择和职能配置上，要选择智能的会计核算平台，符合政

府会计准则，具备多维度预算管控能力 [7]。这类系统需要内置预

算执行动态监控模块，支持按项目、部门、经济分类等多维度设

置预警阀值，如某省级博物馆引入的智能财务系统，在文物保护

专项经费执行偏差超过5%的情况下，能够对预算指标与实际支出

进行实时比对，并自动触发红、黄、蓝三级预警，同步推送到项

目负责人和财政部门，从而实现文物保护系统还要有智能生成报

表的功能，能够通过预设的200多套分析模型，一键生成为决策

提供数据支撑的管理报表，如预算执行率走势图、项目成本结构

分析表等。

事业单位要打破部门壁垒，在系统整合和数据共享方面构建

产业金融融合的数据生态，需要通过政务云平台实现会计核算系

统支付系统、政府采购平台、资产管理系统等的深度对接，如某

三甲医院将 HIS系统中医疗服务收入数据、SPD供应链系统中药

品耗材出入库数据实时同步到财务系统，建立数据治理规范统一

会计科目编码、经济分类标准等核心数据元，如某高校将分散在

12个业务系统的2000多个数据段，通过制定财务数据标准手册的

方式进行标准化映射，确保预算执行数据可分析。在智能应用和

决策支持方面，事业单位要建设预算执行数字驾驶舱，应用大数

据技术 [8]。通过数据挖掘算法对历史执行数据进行分析，识别支

出规律和风险特征，如某水利事业单位发现防汛物资采购存在明

显的季节性波动，并利用聚类分析对库存预警模型进行了相应优

化，从而降低了18%的物资储备费用。开发集预算调整模拟、绩

效目标预测等功能于一体的智能决策辅助工具，如某研究所系统

可根据在研项目进度，模拟不同预算调整方案对年度绩效目标的

影响，自动生成未来3个月的资金需求预测，确保财务数字化改造

符合《数据安全法》等法规要求，加强数据安全防护，对敏感信

息实行分级加密和权限管控。

（三）提升会计人员专业素养

在构建专业化培训体系方面，事业单位应建立分层分类的继

续教育框架，针对预算管理岗位设计“政策解读 — 工具应用 —

案例分析”三阶课程模块，如某省科技厅每季度开展一次预算执

行专题培训，通过沙盘推演模拟不同预算调整场景，使会计人员

熟练掌握零基础预算等方法的实操要点，并根据不同预算调整场

景，制定针对财务分析岗位，如某三甲医院引入 Power BI工具

开展专项培训、会计人员将资金使用效率、项目绩效达成度等关

键指标以可视化的方式呈现，为管理层提供决策支持等，事业

单位需要加强数据挖掘和可视化技能培训 [9]。同时，建立“导师

制”培养机制，通过“1+N”师徒结对等方式，选拔实践经验丰

富的会计骨干担任导师，引导新入职人员在收支分类核算、科研

项目经费管理等方面掌握事业单位特有的实操技能。在职业资格

认证激励上，事业单位对取得注册会计师（CPA）、管理会计师

（CMA）等高端资格的人员，如某高校规定取得 CMA认证的可享

受上浮20%的岗位津贴待遇，鼓励会计初级会计职称考试，夯实

专业基础，建立认证成果转化机制，如某市级文化馆要求 CPA持

证人员牵头承担预算绩效评价制度等，要求持证人员在单位内部

开展专题培训或牵头承担重点课题。

在绩效考核和激励机制设计方面，事业单位应将预算执行准

确率、分析报告质量、系统操作熟练度等10多项专业指标纳入会

计人员绩效考核，如某水利科研单位设置的硬性指标“预算执行

偏差率控制在3%以内”，对达标者在年度考核中给予加分奖励，

如某水利科研单位设置的单位应建立多维激励制度，对提出会计

核算创新方法、查找重大管理漏洞的会计人员，除物质奖励外，

可设立“金珠奖”“财务创新能手”等荣誉称号予以表彰 [10]。比

如，某省图书馆会计通过打造智能对账模型，评出年度创新奖并

在全省文化系统推广的成果，使月底结帐时间由原来的5天缩短到

8小时。

四、结语

在事业单位预算管理体系实践中，会计核算面临预算编制与

执行存在信息断层、传统核算模式难以匹配数字化需求以及专业

人员能力结构有待优化等挑战，需通过构建协同机制强化预算与

核算衔接，推进智能化转型提升数据处理能力，实施专业能力提

升工程培育复合型人才，有效释放会计核算效能，为事业单位适

应复杂管理环境提供坚实保障。
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摘      要  ：  �认罪认罚从宽机制作为我国刑事司法革新的关键成果，于提升诉讼效能、优化司法资源配置层面彰显重要价值，然此

制度框架下，律师实质性辩护面临若干待解议题。经验性研究表明，律师在程序介入程度、证据核查、量刑磋商等环

节呈现履职不充分之态。追溯问题根源，既涉及制度设计层面的疏漏，亦包含律师个体专业能力与外部执业生态的双

重限制，宜从健全制度规则、加强律师职业培训、改善执业环境等维度发力，构建律师实质性辩护的保障机制，以确

保认罪认罚从宽机制在法治框架内有序运行，切实维护犯罪嫌疑人、被告人的合法权利。

关  键  词  ：  �认罪认罚从宽制度；有效辩护；律师权利；实证研究

An Empirical Study on Lawyers' Effective Defense under the Leniency System 
for Guilty Pleas and Acceptance of Punishment
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Abstract  :  � The leniency mechanism for guilty pleas and confessions, as a key achievement of criminal justice 

reform in China, has demonstrated significant value in enhancing litigation efficiency and optimizing 

the allocation of judicial resources. However, under this institutional framework, lawyers' substantive 

defense faces several unresolved issues. Empirical research shows that lawyers exhibit inadequate 

performance of their duties in aspects such as the degree of procedural intervention, evidence 

verification, and sentencing consultation. Tracing back to the root cause of the problem, it involves 

not only the oversight at the institutional design level but also the dual constraints of individual 

professional capabilities of lawyers and the external practice ecosystem. Efforts should be made 

from the dimensions of improving institutional rules, strengthening professional training for lawyers, 

and enhancing the practice environment to build a guarantee mechanism for substantive defense by 

lawyers, so as to ensure the orderly operation of the leniency mechanism for those who plead guilty 

and accept punishment within the framework of the rule of law. Effectively safeguard the legitimate 

rights of criminal suspects and defendants.

Keywords  : � the leniency system for those who plead guilty and accept punishment; effective defense; lawyer's 

rights; empirical research

引言

认罪认罚从宽制度的建立，在我国刑事司法实践中被视为近年来最具影响力且具有里程碑意义的变革。该制度在我国刑事司法实践

中有着深厚的基础，它与当前我国刑事犯罪的结构性演变和刑事诉讼的进化规律高度契合，展现出鲜明的理论创新精神和广大的实际应

用价值 [1]。认罪认罚从宽制度依托犯罪嫌疑人、被告人认罪认罚的前提，借助量刑激励达成案件分流目标，律师实质性辩护对于保障认

罪认罚的自愿属性、事实基础与法律依据具有不可替代的作用，但在司法实务场景中，律师实质性辩护面临程序参与程度有限、证据审

查力度薄弱等现实难题，客观上对制度效能的充分释放形成制约。开展基于实际案例的研究工作，深入剖析问题产生的内在成因并探寻

针对性解决路径，对于该制度的优化完善以及刑事司法现代化进程的推进均具深远价值。 
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一、认罪认罚从宽制度下律师有效辩护的理论基础

（一）有效辩护原则的内涵

有效辩护原则植根于刑事诉讼人权保障理念，其法理渊源可

回溯至联合国《公民权利和政治权利国际公约》中关于刑事被

追诉者获得律师协助权的规范，该公约第14条清晰阐明，受刑

事指控者应享有“获得及时、充分且有效的法律援助”之权利，

此规定构建了刑事辩护的国际性准则。在我国刑事诉讼语境下，

该原则要求律师为犯罪嫌疑人、被告人提供覆盖侦查、起诉、审

判全阶段的专业性法律服务。具体来讲，有效辩护涵盖形式与实

质两个层面：形式上要求律师依法行使会见、阅卷、调查取证等

诉讼权利，保障辩护活动的程序正当性；实质上强调律师运用专

业知识，就案件事实认定、法律适用及程序合法性提出具备实质

价值的辩护主张，达成辩护的实体有效性。于认罪认罚从宽制度

中，律师需凭借专业法律剖析，协助当事人理解认罪认罚的法律

属性、量刑范围及潜在后果，确保其在充分知晓法律风险的基础

上，基于自主意志作出理性抉择，防范因信息不对称引发权利损

害，从司法实践视角观察，律师需在认罪认罚协商进程中，结合

案件证据、法律条文及类似司法判例，为当事人提供精确的量刑

预判，使其得以衡量认罪与不认罪的利弊得失，切实实现辩护对

当事人决策的实质性作用。​

（二）与认罪认罚从宽制度的契合性​

认罪认罚从宽制度与有效辩护原则的契合性体现于制度功能

与价值导向的协同共振，就制度功能而言，有效辩护通过填补当

事人法律认知的空白，调和控辩双方诉讼地位的落差，为认罪认

罚协商注入专业动能，律师借助证据研判、罪名辨析及量刑推

演，辅助当事人评估诉讼风险，提升其对认罪认罚抉择的掌控

度。在认罪认罚从宽制度下，控辩双方在信息占有、法律专业素

养方面存在固有差异，律师的参与可通过专业阐释指控证据、剖

析法律适用，赋予当事人在协商中平等对话的能力，从价值目标

维度审视，二者均以人权保障、司法公正为核心要旨。律师对认

罪认罚自愿性的审查监督，可防范司法机关以量刑从宽为诱因变

相迫使认罪，确保制度运行不逾法治边界；对于量刑协商环节，

律师立足事实与法律提出的合理量刑主张，有助于纠正确定量刑

建议可能存在的偏差，推动形成罪责刑相匹配的处理结论，达成

实体正义与程序正义的有机统一，实践中律师可通过对案件证据

的精细化审查，发掘影响定罪量刑的关键情节，促使公诉机关修

正不合理的量刑建议，避免当事人因错误认罪认罚而蒙受不公正

处遇，进而保障认罪认罚从宽制度在法治框架内兑现制度价值。

二、认罪认罚从宽制度下律师有效辩护的现实困境

（一）程序参与度不足

在认罪认罚案件办理环节，律师程序参与权利受限情形较为

突出，侦查阶段数据显示，约35%的律师提出会见申请存在审批

周期冗长问题，部分案件需等待7个工作日以上方可安排会见，致

使律师难以第一时间为当事人提供法律指导，此类延迟既源于侦

查机关对律师介入的防范心态，也与现行法律未明确会见时限刚

性约束密切相关，审查起诉阶段，检察机关证据开示的范围与时

限缺乏清晰规范，部分关键证据材料迟至量刑协商前夕才向律师

披露，大幅压缩了辩护意见准备周期 [2]。实践中，个别检察机关

以“案件涉密”“证据敏感”为由选择性公开证据，导致律师难以

完整把握案件全貌，量刑协商环节，多数区域尚未构建制度化协

商机制，律师参与常流于形式：单次协商平均时长不足30分钟，

且公诉机关对律师提出的从轻量刑理由采纳率低于40%，凸显协

商程序规范性缺失与控辩双方地位实质失衡。此外在认罪认罚具

结书签署环节，部分司法机关将律师见证简化为形式签字，未预

留充分时间供律师核查案件事实与量刑建议，严重弱化了律师对

认罪认罚自愿性的实质审查效能，相关研究显示，因律师审查缺

位引发的非自愿认罪认罚案件占比达12%，充分暴露程序参与不

足对当事人权益构成的现实威胁。

（二）证据审查能力薄弱

认罪认罚案件中律师证据审查能力的短板较为显著，言词证

据审查层面，因缺乏专业讯问合法性审查手段，多数律师仅通过

阅卷笔录判断口供真实性，难以辨识侦查机关以疲劳审讯、威胁

等非法方式取证的情形，现行刑事诉讼法虽确立非法证据排除规

则，但律师因无法参与讯问过程、缺乏同步录音录像查阅权，难

以有效行使质证权。实物证据与鉴定意见审查领域，受专业知识

限制，律师对电子数据真实性验证、法医鉴定程序合规性等问题

的审查存在明显漏洞，某省司法行政部门抽样调查显示，涉及复

杂物证鉴定的认罪认罚案件中，仅28%的律师可提出具有实质意

义的质证意见，以电子数据为例，律师普遍缺乏哈希值校验、数

据恢复技术等知识，难以判断证据是否经篡改。部分律师还缺乏

证据体系化分析能力，未能将零散证据整合成有说服力的辩护逻

辑链条，导致量刑协商中难以有效对抗公诉机关指控，使当事人

在证据信息不对称下被迫接受不利量刑建议，司法实践中，因律

师证据审查失误致当事人量刑过重的案例占比达18%，凸显能力

短板对有效辩护的制约。

三、完善认罪认罚从宽制度下律师有效辩护的路径

（一）健全制度保障体系​

构建系统的制度架构是保障律师有效辩护的核心方向，当前

刑事诉讼立法对认罪认罚案件中律师权利的界定较为模糊，致使

实践中律师参与权落实困难，侦查阶段因缺乏明确的律师在场权

规则，犯罪嫌疑人在接受首次讯问时往往处于孤立状态，难以即

时获得专业法律支持，易因恐惧、误判作出非自愿认罪供述 [3]。

借鉴域外立法例，如英国《1984年警察与刑事证据法》确立的

律师在场权制度，我国需通过修订《刑事诉讼法》，明确律师在

侦查机关首次讯问、辨认等关键环节的在场权利，从源头上防范

非法取证行为，证据开示领域，建立负面清单制度具有现实必要

性。实践中检察机关证据开示范围和时限的随意性较强，部分影

响定罪量刑的关键证据未及时向律师披露，导致律师难以完整把

握案情。规定检察机关在案件移送审查起诉后3个工作日内，向
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律师公开包括量刑证据在内的全部案卷材料，可有效化解证据信

息不对称问题，量刑协商程序方面，制定专门规则并设定协商时

限，能够避免“形式化”协商；建立律师意见反馈机制，强制要

求公诉机关在具结书中载明对律师量刑意见的采纳情况及理由，

可促使司法机关重视律师辩护意见，提升量刑建议的公平性与科

学性。​

（二）强化律师专业能力建设​

提升律师专业素养需构建“教育 -培训 -考核”一体化能

力培育体系，当前我国法学教育与司法实践存在衔接缺口，多数

法学院校未将认罪认罚案件辩护实务纳入教学体系，造成新执业

律师缺乏处理此类案件的专业技能储备，在课程设置上，应推动

各法学院校开设“认罪认罚案件辩护实务”必修课程，通过模拟

量刑协商、证据审查实操等教学形式，培养学生法律分析与谈判

沟通能力。职业培训层面，司法行政部门与律师协会协同建立分

级培训机制颇具现实意义：对新执业律师，侧重开展认罪认罚程

序规范、基础法律知识等培训内容，助其快速契合实务需求；对

资深律师，则聚焦新型犯罪案件证据审查、量刑谈判策略等专项

培训，提升复杂案件辩护水准 [4]。构建律师执业能力动态评估机

制，将量刑建议采纳率、当事人满意度等量化指标纳入年度考核

体系，可实现律师执业能力的客观评价，设立专项奖励基金，对

认罪认罚案件中达成有效辩护的律师给予物质激励与荣誉褒奖，

既彰显对优质辩护工作的认可，亦能激发律师主动提升专业能力

的内生动力，形成以考促学、以奖促优的良性发展生态。

（三）优化律师执业环境​

改善律师执业环境需汇聚司法机关与社会各界的协同合力，

“重打击、轻辩护”的传统司法理念长期存在，导致律师会见难、

阅卷难、调查取证难等问题尚未根除，构建律师执业权利保障联

席会议机制，由政法委牵头，法院、检察院、公安机关等多部门

共同参与，定期研讨律师执业权利保障状况，可有效破除部门壁

垒，及时回应律师执业困境。信息化建设领域，推动“智慧检

务”“智慧法院”与律师服务平台深度融合，实现电子卷宗在线查

阅、远程会见、线上量刑协商等功能，能显著降低律师异地办案

成本，提升辩护工作效能，完善律师执业权利救济机制已具现实

紧迫性，设立专门的权利救济受理机构，明确规定对律师会见受

阻、阅卷受限等投诉需在5个工作日内作出书面反馈，可增强律师

依法维权的信心。社会层面，借助主流媒体开展法治宣传，传播

律师依法履职的典型案例，有助于扭转公众对律师职业的认知偏

差，营造尊重律师、支持辩护的社会舆论环境，鼓励企业、基金

会等社会主体参与设立律师执业风险基金，为律师办理敏感案件

提供人身安全保障和经济损失补偿，可消除律师依法履职的后顾

之忧，为律师有效辩护营造有利条件。

（四）推动控辩协商实质化​

当前认罪认罚从宽制度下，控辩协商形式化问题对律师有效

辩护构成显著制约，实务中公诉机关常以格式化文书限定协商范

畴，仅允许量刑幅度小幅调整，对罪名定性、程序选择等核心议

题采取回避态度，致使律师难以开展实质性论辩，最高人民检察

院数据显示，80%以上认罪认罚案件量刑建议获法院采纳，这虽

体现制度运行效率，却也暴露出控辩双方实质对抗的不足，推动

控辩协商实质化需采取多元举措 [5]。立法维度，应明确协商规则

与范围，将罪名认定、程序适用纳入协商内容，赋予律师对指控

罪名的异议权及程序选择权，打破控方主导的话语格局，权利保

障层面，需确保律师平等参与协商过程，赋予其查阅量刑建议依

据、类案裁判数据的权利，使其能基于充分信息提出量刑反制方

案，改变“被动接受”的协商态势，可参考浙江“阳光协商”试

点经验，引入人民监督员对协商过程实施监督，通过全程录音录

像、协商笔录当场确认等方式，保障程序公开透明。同时强化司

法审查机制，法院在庭审中需严格审查认罪认罚的自愿性、真实

性及量刑建议适当性，针对律师提出的合理异议，要求公诉机关

作出合理解释或调整，以此推动控辩协商实现实质正义，为律师

有效辩护夯实制度基础。 

四、结语

针对当前律师程序参与度不足、证据审查能力欠缺等现实问

题，需从制度构建、能力提升与环境优化多层面推进改进，制度

层面，应细化刑事诉讼立法，明确律师在各诉讼阶段的具体权利

及保障机制；能力建设方面，构建涵盖法学教育、职业培训、考

核激励的一体化专业培养体系；环境优化需司法机关、行业组织

与社会力量协同发力，完善律师执业权利救济机制。通过健全制

度规范、强化专业培训、优化执业保障，构建全方位的有效辩护

支持体系，确保认罪认罚从宽制度在法治轨道上高效运行，推动

刑事司法实现公平正义价值，达成惩罚犯罪与保障人权的动态平

衡，进而提升司法公信力与法治社会认同度。 
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绩效评价在事业单位项目预算管理中的应用研究
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摘      要  ：  �事业单位的项目预算管理面临着不小的挑战，存在着资金应用与管理脱节、绩效评估机制不完善等问题。本文针对绩

效管理在项目预算管理中的应用价值进行分析，通过探究存在着的对预算管理重视不足、缺乏绩效预算管理保障机

制、预算绩效评估与实际脱节等问题，制定了构建完善预算绩效评估机制、重视各环节综合评价、重视绩效评价报告

应用、推动业财融合等手段。研究表明：绩效评价在项目预算管理中的应用，促进了绩效评价体系的完善，提高了事

业单位社会效益、经济效益的提升。
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Abstract  :  � Project budget management in public institutions faces significant challenges, including disconnection 

between fund ut i l izat ion and management, and an underdeveloped performance evaluat ion 

mechanism. This paper analyzes the value of applying performance management in project budgeting. 

It identifies issues such as insufficient attention to budget management, lack of a supporting mechanism 

for performance-based budgeting, and a disconnect between performance evaluation and actual 

outcomes. Corresponding strategies are proposed, including the establishment of a comprehensive 

performance evaluation system, emphasizing integrated evaluation across all stages, enhancing 

the use of evaluation reports, and promoting the integration of business and finance. The study 

demonstrates that applying performance evaluation in project budgeting improves the performance 

evaluation system and enhances both the social and economic benefits of public institutions.

Keywords  : � performance evaluation; public institutions; project budget management; application 

strategies

引言

事业单位的项目预算管理是通过科学合理的规划、分配和监督资金应用，确保项目按照预定目标顺利完成的过程。项目预算管理是

财务管理的重要组成之一，有利于提高项目执行效率和执行效果。预算管理作为事业单位管理的重要内容，绩效评价则用于评估预算管

理的执行情况，两者融合对促进事业单位的发展有重要意义。事业单位的项目预算管理可以保证单位内部资源的合理分配，确保资金使

用效率，绩效评价则通过评估各部门的目标达成情况，促进单位整体经营目标的实现，由此可知，绩效评价不仅是对员工和部门工作成

果的评估，也是事业单位制定预算方案、调整发展战略的重要依据，因此要重视绩效评价在事业单位项目预算管理中的应用，促进事业

单位的发展。

一、事业单位绩效评价的应用现状

绩效评价就是采用一定的评价方法、量化指标和评价标准，

对组织或个人为实现其目标所展现出的绩效进行综合性评估。绩

效评价指标包括预算批复时确定的绩效指标，例如项目的产出数

量、质量、时效、成本和经济效益、社会效益、生态效益等。常

用的绩效评价方法包括排列法、平行比较法、关键事件法等，这

些方法各有优劣势，具体要结合事业单位的发展情况进行选择。

事业单位通过开展绩效评价能够了解自身项目实施情况，及时发

现项目开展中存在的问题，提高事业单位整体服务水平。绩效评

价是事业单位改革的重要环节，可及时发现管理中存在的问题，

促进事业单位的发展 [1]。
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根据财政部《2023年预算绩效管理报告》内容可知：截至到

2023年，全国大约有130万家事业单位中，85%以上已经构建绩

效评价制度，但实际执行深度与效果还存在不同。中央部门所属

事业单位的绩效评价覆盖率达到100%，地方省市级事业单位覆盖

率大约为78%，区县级覆盖率不足60%。江西省对省直行政事业

单位部门预算项目支出、部门整体支出和省级转移支付绩效自评

实现了全覆盖。目前，大部分事业单位采用“4E”模型进行绩效

评价，结合财务与非财务指标，例如江西省某省直事业单位的项

目支出绩效评价权重分布见表1。

表1  事业单位项目支出绩效评价指标体系构成

评估类别 具体指标 权重（%）

财务指标 预算执行率 10%

成本指标 经济成本、社会成本、生态环境成本指标 20%

产出指标 数量、质量、时效指标 40%

效益指标 经济效益、社会效益、生态效益指标 20%

满意度指标 服务对象满意度 10%

二、绩效评价在事业单位项目预算管理中的应用价值

（一）绩效评价能够反映单位预算执行情况

绩效评价可将绩效目标细化然后分析绩效评价指标的完成情

况，从而将执行人员的行为呈现出来，管理人员则可及时掌握事

业单位各部门的预算执行现状以及绩效完成情况，保障资金的合

理应用，避免出现资金、资源分配不均的问题。

（二）绩效评价能够反映单位项目的实施进度

在事业单位中应用绩效评价，可帮助管理者了解项目实施进

度以及项目资金的应用情况。如果项目预算与实际数据差异较

大，且呈现出有扩大的趋势，则可通过绩效评价及时进行处理，

保证项目有序、顺利的开展。

（三）绩效评价可促进事业单位资源和资金的合理分配

事业单位若过度关注与项目实施相关的预算管理，那么单位

则会将工作目标放置在资源分配上，但忽略了资金的实际应用情

况，导致资金分配和应用不透明，容易出现资金分配不均和应用

不合理的情况。将绩效评价与项目预算管理结合起来，可有效提

高预算管理工作效率，通过协同应用也能及时发现资金分配与应

用中存在的问题，解决资金分配不均、应用不合理等问题，促进

事业单位项目实施进度 [2]。

同时，绩效评价与项目预算管理的结合，能够在项目实施过

程中通过绩效评价严控资金、监督资金应用过程，实现了对预算

执行、绩效目标完成的“双监控”，通过定期或不定期的对比可

及时发现项目实施中存在的问题。

三、事业单位项目预算管理存在问题

（一）缺乏对预算管理的重视

在事业单位的项目预算管理中，只注重资金的投入，而忽视

了对预算进行科学的管理，造成了资金配置不均衡，甚至出现了

预算超支，资金使用效率低下等问题。单位在制订预算对策时，

没有对项目的每一个环节进行综合分析，没有很好地控制资金的

使用，造成资金使用不符合现实需要，从而降低了项目预算管理

的质量。同时，因为没有对预算的执行进行有效的监控和调整，

导致了在项目的执行中出现了资金和资源的浪费，不利于项目质

量的提升 [3]。

（二）缺乏绩效预算运行机制的保障

在事业单位中，由于缺乏对绩效评价观念的推广，所以没有

建立健全的绩效评价体系。在编制预算和预算执行的时候，不能

把绩效目标和预算管理有机地结合在一起，也不能对预算执行的

效果进行有效的评价。评价指标单一，过度依赖量化指标，忽视

成果的实际价值和社会影响。评价标准过于笼统，未充分考虑不

同学科、项目类型的差异，难以准确反映项目的实际绩效，影响

评价的公平性。事业单位的评价制度的科学性、规范性还不够

高，最后造成了事业单位项目预算管理只是一个程序，而不能真

正地发挥预算管理的作用 [4]。

（三）绩效评价未合理应用

目前，我国事业单位在实施绩效评价的过程中，存在的最大

问题就是缺少一套科学的考核制度。目前，我国事业单位在实施

绩效评价过程中，往往会遇到指标不清晰、方法选择不当和数据

不完全等问题，从而造成绩效评价的不合理性。而且，在绩效评

价中，由于主观因素的作用太大，因此没有一个公平的评价准

则，造成了评价结果的可信性和可借鉴性不够，势必会影响到业

绩评价的准确度。同时，如果绩效评价的结果不能与事业单位的

现实相结合，就不能很好地实施事业单位在项目预算管理中的改

善措施，不能充分利用绩效评价的成果，从而降低项目预算管理

的质量 [5]。

四、绩效评价在事业单位项目预算管理中应用对策

（一）构建完善事前预算绩效评估机制

事业单位的项目立项前，应建立事前绩效评估机制，确保项

目顺利进行且达到理想的收益。在项目立项之前，必须对项目的

可行性和绩效指标进行全面的评估，了解项目的实施目标、预算

要求和经济效益。通过对各个指标的定量分析，有助于事业单位

对项目实施中的风险和自身利益进行预测，以确保其合理、有效

地进行。建立事前绩效评估机制，可以使事业单位在项目立项前

及时发现存在的问题，制定有效对策以防止经费浪费和经费超

支。在项目立项前进行绩效评估，可以预先掌握项目的发展方

向，并将其与预算管理相结合，为实现预期的经济效果打下坚实

的基础 [6]。

（二）重视各环节的综合评价

项目执行过程中，事业单位要做好对项目不同环节的绩效监

控，充分将绩效评价的优势发挥出来。事业单位在项目的各个阶

段明确绩效考核指标，定期进行评估，实现了对项目实施过程的

监控，保证项目顺利推进。综合评价的作用不仅为了达到最佳的

项目实施效果，还可以对项目过程进行评估，比如项目资金利用

率、项目实施质量等，通过问卷调查、专家评审的方式获得全面
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的绩效评价结果，利用信息化手段，借助大数据等技术，提高评

价的效率和准确性。实现对项目不同环节的综合评价，实现了对

项目实施过程的综合管理 [7]。

（三）重视绩效评价报告的应用

事业单位项目的绩效评价要制作成报告形式，并且重视报告

内容的应用。事业单位须将绩效评价结果用于单位发展决策制定

和单位管理中，为促进项目资源配置奠定基础。绩效评价报告中

包含项目绩效情况、存在不足、改进对策，为事业单位管理层做

出发展决策提供依据。事业单位要根据绩效评价结果制定合理的

改进对策，促进项目预算管理流程的优化，将评价结果与后续资

源分配挂钩，建立反馈机制，对存在问题及时整改。并且还要将

绩效评价结果与员工考核、晋升等结合起来，调动员工工作的积

极性，提高对绩效评价和项目预算管理的重视，将绩效评价的指

导作用发挥出来，提高单位项目预算管理质量 [8]。

（四）重视业财融合发展

财务与业务融合是提高事业单位内部控制和内部监管水平的

重要举措，切实提高事业单位的管理水平。事业单位要注重打破

财务和业务部门的壁垒，让财务部门和业务部门在预算编制、预

算执行和绩效评价方面进行全面的配合，财务部门应该对业务规

划方案有一个清晰的认识，对项目需要有一个全面的了解，这样

才能为预算管理提供足够的支持；而业务部门，在项目的执行期

间，要与财务部门合作，进行资金的管理，保证资金科学分配和

合理应用，促进项目顺利完成。事业单位还要定期组织财务部门

与业务部门召开讨论会，定期对预算执行、绩效评价结果进行讨

论，从而可发现存在问题并且及时解决 [9]。要充分发挥业财融合

的作用，事业单位可构建跨部门绩效评价团队，团队中包含业

务、财务部门的专业人才，共同对项目进行审核与评估，保证预

算管理的公平公正。业财融合实现了财务部门与业务部门之间相

互监督、相互协作，提高了项目预算管理的透明度、合理性，实

现了资源优化配置，保证事业单位经济效益的提升 [10]。

五、小结

绩效评价在事业单位的项目预算管理中有重要应用价值，本

文通过分析单位项目预算管理中存在的问题，采用绩效评价有效

提高了项目预算管理的透明度和有效性，通过业财融合也提高了

事业单位的整体管理水平，促进了事业单位的可持续发展。未

来，事业单位要进一步完善绩效评价机制、持续促进业财深度融

合、合理应用绩效评价报告等，促进事业单位项目预算管理工作

的不断升级，提高事业单位的经济效益以促进单位在激烈的市场

经济下占据有利地位。
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摘      要  ：  �本文探讨了 AI时代对培训管理工作的影响及其应对策略。文章分析了 AI与培训的定义及其交互作用，详细阐述了 AI

对培训管理的五大影响：需求分析更加精准化与个性化、组织效率提升、成本控制灵活化、实战化能力培训效果提

升，以及就业岗位的变革。最后，提出了 AI时代下培训管理的具体建议，并强调培训管理者应积极拥抱 AI，构建与

AI发展衔接的学习文化，以实现培训管理的创新与优化。
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Abstract  :  � This paper explores the impact of the AI era on training management and the corresponding strategies. 

This article analyzes the definitions of AI and training as well as their interaction, and elaborates in 

detail on the five major impacts of AI on training management: more precise and personalized demand 

analysis, improved organizational efficiency, flexible cost control, enhanced effectiveness of practical 

ability training, and changes in job positions. Finally, specific suggestions for training management in 

the AI era were put forward, and it was emphasized that training managers should actively embrace 

AI and build a learning culture that is connected with the development of AI to achieve innovation and 

optimization of training management.

Keywords  : � AI; training management; AIGC; personalized training; human-machine collaboration

引言

互联网和超算促进了 AIGC 的实际应用，世界进入 AI时代，ChatGPT带来微风拂面的影响，2025年 Deepseek一战成名，其贴近

实际场景的应用掀起职场生存的惊涛骇浪。

作为职场人，如何面对 AI带来便捷性，作为培训管理者，如何面对 AI 带来的对培训管理工作的冲击、对团队学习方式的改变，这

些值得我们深度思考。我将从“是什么、为什么，怎么做”的思路，浅做分析。

一、AI时代对培训管理工作的影响

首先，认识 AI是什么。AI是 Artificial Intelligence的英文缩

写，中文全称叫人工智能，是研究、开发用于模拟、延伸和扩展

人的智能的理论、方法、技术及应用系统的一门新技术科学 [1]。

人工智能是计算机科学的一个分支，它企图了解智能的实质，并

生产出一种新的能以人类智能相似的方式做出反应的智能机器，

该领域的研究包括机器人、语言识别、图像识别、自然语言处理

和专家系统等（来源于百度百科）

其次，了解培训的定义。培训以培养和训练为主，通过培

养、训练、观摩等方式使受训者掌握某种技能的方式。培训以技

能为主，侧重于行为实践。为了达到统一的科学技术规范、标准

化作业，通过目标规划设定、知识和信息传递、技能熟练演练、

作业达成评测、结果交流公告等现代信息化的流程，让受训者通

过一定的手段，达到预期的水平提高目标，提升战斗力、个人能

力、工作能力的训练都称之为培训。（来源于百度百科）

通过表1了解 AI和培训两个定义之间的交互作用。

表1：AI与培训的交互作用

定义 性质 核心对象 目标 相关联性

AI
技术

科学

智能机器

/系统
模拟人类智能 可以通过算法辅助培训

培训
行为

实践

人的技能

提升

达成标准化作业

能力

可以对 AI的应用提供应

用实践

综上，AI的应用仅仅是为培训增加了一种新的支持手段，但

是由于 AI算力的本身的特性，以及 AIGC的人工交互的特性，培

训管理的方式和结果还是需要关注的。AI对未来的培训管理工作

造成的改变主要表现在以下几个方面：
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(一 )培训需求分析更加精准化、个性化

AI拥有精准的算力，通过分析员工的岗位需求、能力差距及

学习习惯，使培训需求分析更精准，也能动态生成学员专属的学

习路径，如：档案管理员综合素养提升增加沟通模块，管理人员

侧重系统思维。

（二）培训组织效率提升

通过对历次培训管理的工作进行经验总结，结合团队的要

求、学员的特性、公司的规定，AI可以快速生成对应的执行方

案，并对培训注意事项给出研判，让培训工作能够更加系统、快

速、有创意，提升了培训效率 [2]。

（三）成本控制更加灵活和精准

AI的应用让培训成本支出更加灵活，经过大数据的分析让

培训的产出和成本投入之间的关系更加紧密，根据预判的结果可

以对核心培训的项目扩大支出，对产生结果不明显的培训适度

削减。

另外通过 AR、AR等培训技术的应用可以扩大培训规模，对

不需要出差、不需要场地的知识类培训降低场地费用、差旅费用

和组织费用，降低培训人工成本和时间成本。

AI支持在线培训、碎片化地学习，让学员可以通过电脑、手

机等终端跨区域、跨时间段参与培训，实现培训的全时段、个性

化培训。同时通过 AI的组卷阅读功能降低考核时间和成本，提升

考核的准确度和人工考务的准确度，降低考核审阅的错误率和人

工成本投入。

当然，AI硬件的投入会增加培训成本，但是从长远的成本计

算和实际效果计算，AI在培训工作的应用总体还是会降低培训成

本 [3]。

（四）情景模拟等实战化能力培训效果提升

传统培训技术中，无论是采取哪种培训技术，都在情景塑造

上有欠缺，在 AI技术应用后，可以使用多种的 AI技术对部分工

作情景模拟，并实现呈现和描述欠缺的特征，让培训变得更加

情景化，更加实操化，并减少培训实操引起的物料成本和安全

因素。

（五）AI的应用会减少部分就业岗位，也会产生新的就业

岗位

AI+E-learning让重复的培训、知识类培训不再线下重复，相

应减少企业培训管理人员岗位，因此一些没有策划能力，没有组

织能力，没有多项技能的培训管理人员将面临下岗。同时，也会

增加一些新的岗位，比如课程 AI体验评价官，AI课程开发体验官

等和 AI相关的一些专业技能新岗位。

二、培训的根本是分析需求和解决问题

培训管理是为培训目标服务的，培训管理工作是一个系统的

工作，服务于企业的绩效改进，并为企业输出合格的员工。我们

按照系统的组成核心构件来分析培训管理工作系统 [4]。

（一）要厘清培训各要素之间的关系

系统中要素的不同使系统具备了不同的适应性、动态性、目

的性，把培训管理要素按照制造业标准生产的5M1E来划分（见

下表），发现所有要素都服务于学员的改进。

表2：培训要素关系表

1.培训需求分析要保持连接的可靠性

良好的培训管理产出，是合格的绩优员工，培训需求经过分

析后，看是不是通过培训可以解决问题，员工职业素养提升的

途径主要由三大途径，70%的基础素养来源于员工的基础素养

（如：求学经历、原生态家庭环境），该部分占员工岗位胜任度的

70%，还有20%来自社会学习，只有10%的问题是通过企业培训

可以改变 [5]。

图1

因此，要保证每次培训的学员能有准确提升，需要对员工的

岗位胜任度进行综合分析，培训管理负责人要连接学员的工作环

境、过往业绩进行分析。

图2

从图2可看出，员工绩效的提升绩效管理体系的运营才是核

心，培训的作用是辅助性的，但是培训又伴随员工在企业的终

身，从新员工入职培训，到岗位培训到晋升培训，都围绕企业的

战略和愿景展开。所以，在培训管理的过程中为员工建立培训档

案，保持和业务部门的定期沟通，培训结束后对受训学员的回
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访，整体培训项目结束后，培训项目负责人的综合复盘都是连接

的一部分，稍有缺失，培训效果就会受到影响。

2.培训管理的目标设定

培训目标管理的设定也要遵循 SMART原则，尤其是对培

训结果的可衡量性加大关注度，对培训工作的衡量标准不仅仅要

遵循柯氏四级评估，而且要对培训开展前需求部门的要求进行分

析，在进行培训需求分析时要保证数据统一，流程有应急措施，

统一联系人等元素，避免培训走形式，喊口号，娱乐化 [6]。

培训目标分析的核心点除了对需求部门的要求进行分析，更

要对学员素养背景进行分析，学员素养分析时要保证资料的真实

性，有教无类，不能仅仅对绩优员工进行培训，把绩优员工参加

培训当作绩效激励的唯一手段，要根据运营或生产的计划，结合

员工的实际情况落到点上落到数据上。

三、AI时代下的培训管理建议

（一）建立 AI可以读取的信息中心

仅考虑种子优良、肥、水、气候，如果没有适合的土壤，种

子也不会发芽；AI有助于日常工作，但是很多人使用 AI的时候却

不能达成所愿，培训管理工作的 AI应用也要建立好 AI的生存环

境，培训管理工作要打通和 AI对话的通道，让 AI不再巧妇难为

无米之炊 [7]。

AI需要读取的信息主要包括：

1)国家与企业相关法律

2)企业所在行业相关标准

3)公司的企业文化册

4)公司的制度和工作流程

5)员工培训档案和绩效考核结果

6)培训课程历史

7)公司案例库

8)公司年度培训计划

9)特定培训文化和主题培训档案

以上信息要保持和公司发展同步，前期建立数据库时工程浩

大，但是一旦建立，对企业人才培养、企业优质人才塑造将起到

不可估量的助力。

（二）对培训人群和培训产品进行细分

AI的分析结果不是无源之水，而是基于 AI所掌握的信息，也

就是系统中的信息存量，所以我们不仅仅要建立信息中心，还要

为 AI背景下的培训管理工作做流程和标准，将培训管理工作的所

有元素进行细分，按照培训前、培训中、培训后分布。

培训前：

1)依据数据库，对参训学员进行培训需求分析，并对学员的

性格、喜好、学习方法进行捕捉，力争为参训学员提供学习之外

的体验感。

2)对师资进行分拣，和参训学员匹配，以免出现重复听课的

学员，或者是讲师风格和学员的喜好不匹配。

3)依据预算，通过 AI精准控制费用，并使用智能体等方式

为学员提供咨询服务，做好预测性干预，让培训始终保持正面

形象。

4)利用线上平台，展开课程预习，提前激活旧知，让学员带

着问题听课，快速进入学习氛围。

培训中：

1)使用 VR/AR/MR沉浸式技术，打破实操培训的瓶颈。有效

避免高危场景实操的危险性，复杂操作训练产生的成本，并且不

能追溯，使用 AI技术后，学员在培训过程中的操作将作为数据留

存，数据不仅可以追溯失败原因，也为日常生产中容易出现风险

MOT做反向提醒 [8]。

2)全天候培训授权，AI课程助理上线，改变上课时听讲，下

课作业无人批改的状况，AI跟踪学员的作业进度，并根据学员的

资料、作业完成质量等因素给出下一步培训关注点，或者推荐学

员需要学习的新课题。

3)数据化平台和课堂同步，案例库同期推荐和课堂知识相关

联的经典案例、失败案例，学员也可以和案例库互动，运用课堂

新知模拟推演已发生案例的解决应用。

4)企业文化渗透，AIGC是有性格的，AIGC的性格和使用人

有关，充分开发 AI和企业文化的关联性，在培训期间高频次、大

范围覆盖企业文化核心思想、推崇社会正能量，让培训的氛围感

更强烈。

5)倡议学员使用 AI，多和 AI互动，让 AI成为像柴米油盐一

样的日用品，在接触 AI 的同时，也为 AI提供成长的机会。

6)AI协助管理，定制学员签到、学院考勤、学员温馨提醒等

AI智能体，让参训学员尽享私人助理带来的学习爽感，提升对培

训管理工作组织方的满意度。

培训后

1)利用 AI对学员进行课后辅导，对老师的课程效果进行评

价，并做好对培训服务指令的测评。

2)使用 AI建立考题题库、实操类建立模拟操作情景，对参

训学员进行评测，并对测试结果进行有效预测，让培训反向支持

生产。

3)对整体项目进行复盘，快速整理整合数据，AI的人机协同

让复盘工作更轻松。

4)建立跟踪机制，更加直观显示培训效果，避免到年底培训

管理人员的总结总是初始数字而不是数据的窘况。

（三）加强交流，使用 AI寻找行业标杆

让培训标准更有竞争，不再闭门造车，通过 AI的连接，实现

所见即能学，学了就能用，用了就知道和标杆的差距，激励学员

的上进心。

（四）AI虽好，不要盲目跟风

小单位也要上 AR教室，大企业建大规模的 AI 学习基地，这

样是一种资源浪费，要量力而行，看人下米，时刻关注动态，既

不要拖沓不前，也不要人云亦云，AI以后的应用只能越来简便，

使用范围越来越广，大企业跟着需求做，小企业可以联合开发适

用于行业的 AI训练情景。
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（五）培训管理创新门槛更低

培训新业务、新技术应用更吻合时代脉搏，可以畅享人机协

同，硬技能和软技能连接更为精密，通过 AI的加入，硬技能可以

用 AI判断未展示的结果，提前避坑 [9]。

（六）AI参与培训，会形成新的培训流程规范

促进知识迭代，同期会带来全球化和合规化的思考，培训管

理者要在使用科技带来的红利时，也要承担改变原有规则的参与

者，同时也可以让 AI参与流程设计、课程设计、标准设计，让培

训创新更简单。

（七）AI 在使用时需要人机协同，我们要遵守 AI伦理

同时要遵守相关法律，保证不涉密，未经批准的不看，未经

同意的不听，未经审核的不讲，保证组织的信息库安全 [10]。

总之，AI 的到来就好像引起雪崩的风一样，风只吹动了一

片雪花，但是雪崩确是山崩地裂的摧枯拉朽，未来已来，我们只

有拥抱 AI、学习 AI、使用 AI才能和未来的培训学员培训需求接

轨，才能建立和 AI发展衔接的学习文化，文化的才是经典的，我

们共同努力，让 AI成为我们进行培训管理的好伙伴。
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摘      要  ：  �生成式 AI 的迅猛发展，可从技术支撑和数据依据两个方面赋能高校就业服务。通过打造个性化就业体系、构建智能化

就业信息服务平台、开展多元化就业能力培训和加强校企合作的智能化协同，为高校就业管理提供创新服务路径。同

时，高校应建立数据管理机制以降低数据安全风险，持续优化 AI模型提升技术可靠性，并加强伦理监管。
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Abstract  :  � The rapid development of generative AI can empower employment services in colleges and universities 

from two aspects: technical support and data basis. By building a personalized employment system, 

constructing an intelligent employment information service platform, conducting diversified employment 

abil ity training and strengthening the intell igent collaboration of school-enterprise cooperation, 

innovative service paths are provided for the employment management of colleges and universities. 

Meanwhile, universities should establish a data management mechanism to reduce data security risks, 

continuously optimize AI models to enhance technical reliability, and strengthen ethical supervision.
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引言

高校就业服务承担着促进毕业生高质量就业的重要使命。[1]当前，高校在就业服务内容上，主要集中于传统的职业规划指导、招聘

信息发布等，对学生个性化需求关注不足，多依赖线下招聘会、宣讲会，线上服务平台建设不完善，信息更新不及时、交互性差，服务

效率和质量参差不齐。

生成式 AI 的迅猛发展，为高校就业服务带来了变革性机遇。在就业服务领域，它能以全新方式优化服务流程、提升服务质量。在

职业规划方面，能通过分析学生的兴趣、能力、学业成绩等多维度数据，生成科学合理的职业发展路径规划。在就业培训中，生成式 AI 

可模拟面试场景，为学生提供针对性反馈与改进建议，助力学生提升面试技能。

本研究丰富了高校就业服务与人工智能交叉领域的研究，是探索在新技术背景下高校就业服务的新内涵、新规律的一次尝试，有助

于完善高校就业服务理论体系。同时，高校能够利用生成式 AI 改进就业服务路径，帮助高校更高效地整合资源、优化服务流程，提升

就业服务的精准性和实效性。[2]

一、生成式 AI 与高校就业服务概述

（一）生成式 AI 

生成式 AI 是人工智能领域中极具创新性的分支，它能够基于

已学习的数据模式，自主生成全新的内容，涵盖文本、图像、音

频、视频等多种模态 ，这一技术开辟了 AI 创作能力，加速了 AI 

与数据要素的深度融合。

从核心技术角度看，生成式 AI融合了机器学习与深度学习各

种先进算法技术，生成对抗网络（GANs）就是其中一种关键技

术，由生成器（Generator）与判别器（Discriminator）两部分组

成。生成器从随机噪声生成虚拟世界中的某些建筑、自然景色等

等；判别器用来辨别输入数据是真的还是假的。通过反复博弈训

练之后，生成器可以逐渐地生成越来越逼真的数据了。生成式 AI

在文本上，已经展现出了极大的能力，以 ChatGPT为代表的语言

模型可以理解人说的话，并能生成质量很高的回复，使人与机器

间的对话达到天然流畅的效果。让学生用机器代替人工完成撰写

论文提纲、创作故事、翻译等等工作。

（二）高校就业服务现状

当前高校针对学生的就业指导多是以班级为单位的大班上课

或者集体授课，没有个性化、有针对性的指导；而从内容上看，
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更多是从简历制作到面试技巧方面的普及教学，对于职业规划、

行业知识、职场素养等方面指导得不够深入。[3]

在就业信息匹配上，高校面临渠道少、信息更新不及时的问

题。高校获取就业信息的渠道主要来自于长久与学校合作的企

业、校园招聘会和招聘网站，没有一个完整的就业信息数据库能

够很好地汇集这些信息，企业提供的岗位数量又比较少，新兴行

业、中小企业的信息少之又少，不利于学生更好地了解适合自己

的就业岗位。[4]

就业服务精准化、个性化有待提高。[5]学校难以根据学生的专

业特长、个人兴趣、就业意愿等多个维度信息为学生推送精准岗

位或就业指导；尤其对一些特殊群体，比如就业困难生、创新创

业学生等需要相应的帮扶措施与服务方案。

（三）生成式 AI 赋能高校就业服务的可行性

就技术维度而言，因为生成式 AI的技术已经较为成熟，从技

术角度看能够满足对于高校就业服务的任务需求。对于 GPT-4

等大语言模型而言，它们都能够较好地完成诸如阅读、翻译以及

编写文字资料等工作。在就业服务方面，学生可向生成式 AI提问

自己对未来职业选择、行业发展的疑惑问题，它会基于所学的知

识回答学生的疑惑，解析各种现状与影响，并对未来做好准确预

测；在就业信息匹配方面，生成式 AI的数据分析及处理能力极

强，可快速从海量就业信息中抓取企业发布的岗位要求、薪资待

遇、工作地点等信息和学生简历信息、就业意向、专业技能等信

息，再对其进行深度分析匹配，以推荐给学生最合适的岗位。[6]

二、生成式 AI 赋能高校就业服务的创新路径

（一）打造个性化就业指导体系

生成式 AI可以基于学生综合信息生成就业指导内容，高校可

以使用生成式 AI技术获取学生的学生成绩、专业课程、兴趣爱

好、实习经历、性格特点等多种信息，生成学生个人画像，并根

据学生的不同需求精准把握每一位学生的长处与个性特点，有针

对性地提供就业指导内容。

对于职业规划方面的制定来说，生成式 AI同样能发挥作用，

可以利用自身所具有的大容量数据统计与分析、大数据预测的能

力，结合学生本身的数据情况以及就业市场现状与趋势，制订一

份职业规划建议。同时，在充分了解了各行业的就业岗位发展趋

势、岗位所需要的能力素质以及岗位的薪酬等方面的数据的基础

上，基于学生的兴趣和能力，为其提供了一份能够从学校到走上

工作岗位一路指导的道路。

（二）构建智能化就业信息服务平台

就智能筛选而言，在 AI生产的基础上应用 NLP(自然语言处

理 )、机器学习等技术，对海量的就业信息进行细化筛。当汇集从

各大招聘网站、企业官网、学校招聘会提取的成千上万种岗位信息

时，平台可以自动提取其中包含的岗位名称、岗位职责、任职要

求、薪资待遇等关键点内容并进行结构化处理；还能够对学生本人

的简历及就业意向开展同样的精细分析，对学生本人的专业技能、

项目经验、实习经历、就业偏好等方面的内容进行结构化处理，让

平台在最短时间内寻找到与学生自身需求相吻合的就业信息。

精准推送也是智能化就业信息服务平台的核心之一，通过应

用生成式 AI个性化推荐算法模型，在充分考虑学生本身的兴趣、

专业、就业意向及之前的行为数据的基础上，为每个学生提供定

制化的就业信息精准推送服务 ,同时，基于用户的点击数据对推荐

系统进行优化迭代，不断的提升精准度。

（三）开展多元化就业能力培训

借助生成式 AI，高校能够设计丰富多样的就业能力培训内

容，有效提升学生的就业竞争力。在模拟面试场景中，生成式 AI 

能根据不同行业、不同岗位的面试特点和要求，生成逼真的面试

题目和场景。例如，对于应聘软件开发岗位的学生，生成式 AI 可

能会模拟出技术面试场景，提出诸如“如何优化某个算法以提高

其执行效率？”“在多线程编程中，如何避免死锁问题？”等专业

技术问题，同时还会模拟面试官的追问环节，如“请举例说明你

在实际项目中是如何应用这个算法的？”。

在模拟面试时，生成式 AI还可以对学生作答过程中的语言表

达、逻辑思维、专业知识等各个环节进行分析评价，并对学生作

答情况作出语言表达是否规范、说理是否充分有力、逻辑思维是

否有漏洞、专业知识掌握是否熟练等问题有针对性的评判。

就职业能力培养来说，生成式 AI也能够发挥巨大作用。比

如，在培养学生数据分析能力时，根据学生本人情况及教学目标

设定由生成式 AI自行出题给出训练任务与案例，并且能够在此过

程中根据学生的状况来布置任务，在学生遇到问题时可给予实时

解决的方法或思路。

（四）加强校企合作的智能化协同

对企业人才需求对接来说，通过运用自然语言处理技术的生

成式 AI对于企业岗位描述能够做到准确定义，提取其中的关键

信息并转化成结构化数据；并且对于高校学生所涉及到的专业信

息、技能水平、实习情况等数据进行分析形成学生人才库；基于

企业人才需求数据和学生人才库，AI完成智能匹配，能快速准确

地筛选出符合企业招聘需求的潜在人员，并搭建起学校企业和人

才之间的桥梁。

对于实习就业安排来说，学校可以将学生们的实习意向和学

生个人信息录入到 AI生成式系统之中，企业可以将对应企业的实

习岗位发布到系统里。AI生成式系统将双方的数据进行对比分析

后，给学生发送最为适合自己的实习岗位；基于这种模式下。同

时生成式 AI能根据学生实习情况和自身表现进行实时调整，最大

程度上保证了学生在实习过程中获得最大化的价值与成长。[7]

此外，生成式 AI可以推进校企之间人才培养方案制定、课程

开发等多方面的协同创新。企业可以把最新的行业动态、技术要求

等内容反馈给高校，由生成式 AI协助高校开展上述内容的信息收

集、信息分析等工作，从而优化人才培养方案，调整课程设置。

三、生成式 AI 赋能高校就业服务面临的挑战与应对
策略

（一）面临的挑战

由于数据安全问题，使用生成式 AI进行高校就业服务过程

中会有涉及到大量的学生和企业的敏感数据，比如学生的个人简

历中会有姓名、联系方式、身份证号、学习成绩、实习经历等内
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容，企业的招聘信息中会有关于企业机密、商业计划、岗位需求

等内容，假如有人通过各种手段将以上提到的数据泄露出去，就

会产生盗用身份、泄露隐私、遭到骚扰与诈骗的风险；对于企业

而言，则会产生泄露了企业的机密、影响企业竞争优势以及造成

企业的不良影响等问题。

就技术层面而言，生成式 AI的生成效果本身可能存在一定的

不可靠性，模型的准确性及稳定性十分关键，而生成式 AI模型往

往需要大量的数据与复杂的算法来完成训练，在此过程中可能出

现模型产出的结果出现偏差或不稳定的情况，或岗位要求与学生

实际能力和需求不匹配。生成式 AI模型通常属于较为复杂的黑盒

模型，很难对模型结果进行直观理解与解释。

伦理道德和学术诚信问题也不能被忽视，生成式 AI学习了相

关数据就会把其中的偏见和歧视融入到生成的信息当中，并将其

中一部分不良的信息推送给某个学生群体，从而限制学生的就业

选择；此外学生还有可能运用生成式 AI作弊，比如，用 AI代写

论文、完成作业等。

（二）应对策略

对于高校来说，做好数据安全管理应该加强高校学生数据、

企业数据等分门别类、按等级划分，要控制不同级别的数据只能

由相应级别的用户使用；利用先进数据加密技术对敏感数据进行

加解密后，在数据在存储、传输中不予显示，对数据进行防护，

保护数据的安全。同时，制定高校数据使用情况的审计制度，将

所有用到的数据的操作记录完整地留下来。

为了增强技术可靠性，高校要主动寻求专业的技术团队或企

业建立合作关系，通过改进算法，扩大训练数据集，不断优化模

型；通过设置充分的测试及检验环节，保证模型预测的准确性；

运用可视化技术将模型运行的过程用具体的图表或图像展现给高

校师生以及企业，使人们明白模型是怎么工作的，并且以此为基

础相信并使用模型的输出结果。

伦理监管上，高校要建立对应的伦理规范、准则以及使用限

制、道德要求等。加强学生的伦理观及师德教育，使学生及教师

能够懂得正确的用好人工智能，让人工智能为教育教学服务。

四、结论

本研究针对生成式 AI赋能高校就业服务展开论述，在此探讨

生成式 AI为高校就业服务的技术支撑以及数据支撑两个方面进行

赋能的具体情况，其中，生成式 AI强大的自然语言处理能力、数

据分析能力、内容生成能力都能够助力于解决就业服务中所遇到

的问题，通过分析海量的就业数据，利用生成式 AI的力量深入挖

掘就业数据背后所蕴含的相关信息，从而更好地理解就业市场的

变化趋势以及一些重要的行业发展的风向标、企业的人才需求等

信息，能够给高校就业服务提供准确可靠的数据支撑。

采用生成式 AI赋能高校就业服务创新的路径主要有以下几

点：打造个性化就业指导体系，通过学生个人画像精准匹配就业

指导的内容以及就业的职业规划；打造智能化就业信息服务平

台，智能筛选及精准推送就业信息，大幅提升就业信息的匹配度

以及使用率；利用生成式 AI开展多元化的就业能力培训工作，

比如进行模拟面试、开展技能训练等；实现校企合作的智能化协

同，对学生的人才需求精准对接并合理规划实习生安排，促进校

企高效精准对接与双向选择。
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摘      要  ：  �本文探讨了人工智能技术在财会领域的应用现状、面临的挑战及未来前景。人工智能技术在财会行业的应用范围不断

拓展，从智能化审计、自动化账务处理到财务预测和风险分析等多个领域都取得了显著成果，极大地提高了财会系统

的智能化和自动化水平。然而，人工智能技术在财会领域的应用也面临诸多挑战，如数据隐私和安全问题、可解释问

题、算法偏见以及监管合规性等。为应对这些挑战，财会机构需加强数据隐私保护、建立透明的决策机制、消除算法

偏见，并完善监管框架。未来，人工智能驱动的财会系统将会更加自动化，也会通过与其他先进技术相互结合的方式

产生更加深远的影响，推动财会行业的持续创新与职业发展。

关  键  词  ：  �人工智能；智能财务管理；财会行业智能化转型

Application and Prospect of Artificial Intelligence Technology in the Field of 
Finance and Accounting
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Abstract  :  � This paper discusses the application status, challenges and future prospects of artificial intelligence 

technology in the field of finance and accounting. The application scope of artificial intelligence 

technology in the finance and accounting industry continues to expand, from intelligent auditing, 

automated accounting processing to financial forecasting and risk analysis and other fields have 

achieved remarkable results, greatly improving the intelligence and automation level of the finance and 

accounting system. However, the application of AI technology in the field of finance and accounting 

also faces many challenges, such as data privacy and security issues, explainability issues, algorithmic 

bias, and regulatory compliance. To address these challenges, finance and accounting organizations 

need to strengthen data privacy protections, establish transparent decision-making mechanisms, 

eliminate algorithmic bias, and improve regulatory frameworks. In the future, AI-driven finance and 

accounting systems will be more automated and will have a more far-reaching impact by combining 

with other advanced technologies to promote continued innovation and career development in the 

finance and accounting industry.

Keywords  : � artificial intelligence; intelligent financial management; intelligent transformation of accounting 

industry

引言

在当今数字化时代，人工智能（AI）技术正以前所未有的速度发展，并逐渐渗透到各个行业领域，财会领域也不例外。随着经济全

球化和市场竞争的加剧，财会工作面临着越来越复杂的挑战，如数据处理量的增加、财务风险的识别与管理等。传统的财会工作模式已

经难以满足现代企业对高效、精准财务管理的需求，而 AI 技术的出现为财会领域带来了新的机遇和变革。AI 技术在财会领域的应用涵

盖了智能化审计、自动化账务处理以及财务预测与风险分析等多个方面。这些应用不仅能够提高财会工作的效率和准确性，还能够为企

业提供更深入的财务洞察和决策支持。例如，通过智能化审计，企业可以更快速地识别潜在的财务风险；自动化账务处理则能够减少人

工操作的繁琐性和错误率；财务预测与风险分析则有助于企业更好地应对市场变化和制定战略规划。

作者简介：姜丽艳（1982.07-），女，汉族，副高职，高级会计师，硕士研究生学历，单位：解放军总医院，研究方向，财经管理。
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一、人工智能在财会领域的主要应用

（一）智能化审计

智能化审计是人工智能在财会领域中最具潜力且最具颠覆性

的应用之一，AI为审计系统的数据处理和异常识别能力带来了极

大提升：传统审计工作依赖大量人工审核和数据验证，不仅耗时

耗力，还容易出现疏漏。然而，AI能够对全量数据进行实时分

析，大幅降低人为疏漏的可能性，使审计工作变得更加高效和精

准。根据李岱峰（2023）的研究，通过 RPA和数据库结合的方式

填写审计底稿，可以实现5倍的工作效率提升、80%以上的错误

减少以及100%的数据准确性 [1]。这进一步证明了 AI技术在提升

审计效率和准确性方面的巨大潜力，能够显著减少人工疏漏，使

审计工作更加高效和精准。AI系统通过机器学习可以实时监控财

务数据，检测异常交易和欺诈行为，这可以将传统审计中耗时的

手动检查转变为高效的自动化流程。例如，德勤的 Argus工具通

过机器学习实现审计自动化，安永的 GLAD工具则利用智能算法

进行异常检测和风险预警，这些工具既减少了人工干预也提升了

审计效率和准确性。此外，智能化审计还能够通过自然语言处理

技术处理大量文本数据，进一步扩展审计的范围和深度。况晓彤

（2024）也提到，智能化审计工具可以自动生成标准化的审计报

告，减少人为错误，提升审计质量 [2]。

当然，目前 AI仍无法独立完成所有审计任务，尤其是在需

要专业判断和经验决策的复杂场景下。考虑到财务欺诈行为的高

度隐蔽性和欺诈方式的迅速变化，AI是否能够及时适应新的欺诈

模式仍是一个未知数。但仍应承认的是，AI技术的应用不仅改

变了传统审计的执行方式，也为审计行业带来了新的发展方向和

趋势。

（二）自动化账务处理

人工智能在自动化账务处理方面的优势和潜力也在逐步显

现。通过机器学习和自然语言处理技术，AI能够快速、准确地处

理大量财务数据，实现账务处理的自动化。据统计，德勤“小勤

人”财务智能机器人节约了25%至50%的人力成本；原结账周期

3天，现只需要1天；原手动处理 Excel数据4300 余次，现系统

操作效率提升15倍以上 [3]。陈晶晶（2024）也指出 AI可以自动

识别和分类财务交易，生成财务报表并进行初步的数据分析 [4]，

从而显著提高财务数据处理的效率和准确性。此外，AI还具备跨

然而，AI技术在财会领域的应用也面临着诸多挑战。在数据方面，财会领域涉及大量敏感数据，数据来源多样且格式不统一，数据

孤岛现象严重，导致数据整合和清洗难度较大，影响 AI模型的训练效果和准确性。在解释性方面，AI模型的复杂性使得其决策过程难

以解释，尤其是在财务审计和风险管理等对透明度要求较高的领域，AI的“黑箱”特性可能导致决策依据难以追踪，影响模型的可信度

和合规性。在监管层面，如何确保 AI系统的公平性、合理性和数据使用的合法性，防止数据泄露和滥用，也是当前亟待解决的问题。此

外，算法偏见问题可能导致 AI在信用评级、风险评估等方面对某些群体或企业产生不公平对待，影响其在财会领域的广泛应用。尽管

如此，AI技术在财会领域的应用前景依然广阔。未来，AI技术将不断优化和迭代，与其他先进技术如大数据、云计算、区块链等深度融

合，推动财会行业向智能化、自动化和精准化方向发展。

本文旨在深入探讨人工智能技术在财会领域的应用现状、面临的挑战以及未来的发展趋势。通过分析当前 AI技术在财会行业的具体

应用场景，结合行业专家的研究成果和实践经验，为财会领域的从业者、企业和监管机构提供参考，帮助他们更好地理解和应对 AI技术

带来的机遇与挑战，推动财会行业的持续创新与发展。

系统数据整合能力，能够自动提取财务文档中的关键信息，提高

数据处理的一致性和合规性。这种自动化处理不仅减少了人为错

误，还释放了会计人员的时间，使其能够专注于更具战略性的任

务，如财务分析和决策支持。

虽然人工智能在标准化账务处理方面表现出色，但在面对非

标准化财务交易时仍然存在局限性。企业的财务交易并非完全基

于固定格式，例如跨境交易、企业并购、复杂资产估值等往往涉

及特殊财务规则和法律要求。这些交易不仅需要遵循不同地区的

财税法规，还需要财务人员结合行业背景和商业模式进行专业判

断。AI目前的处理能力主要基于历史数据和模式匹配，在面对场

景较新、变化较大的业务场景时，AI算法难以调整，这会导致 AI

技术在账务处理上的泛用性受到限制。

（三）财务预测与风险分析

在财会领域，人工智能的应用正逐步改变传统财务预测与分

析的方式。AI技术通过强大的数据处理能力和先进的算法，能够

从海量财务数据中提取有价值的信息，从而提高预测的准确性和

效率。AI驱动的深度学习模型（如 RNN和 LSTM）已被证明在

处理财务时间序列数据时表现出色，能精准捕捉市场动态，还能

为投资决策提供更有力的支持。根据张文俊（2024）的研究，使

用 AI技术的投资顾问框架可以通过处理市场数据识别投资机会，

在风险预测误差率上较传统方法降低18%，资产管理收益提升

22%[5]。同时，AI在财务风险管理和控制方面也发挥着重要作用。

比如李佳等（2024）AI利用知识图谱提取风险特征，结合人工免

疫算法优化风险识别，将财务风险识别准确率提升到89%，为企

业风险预控提供了重要参考 [6]。

总体而言，AI在财务预测与分析中的应用正逐步成为财会领

域不可或缺的一部分，但是与 AI在账务处理方面的应用类似，AI

依然难以应对突变的市场环境，在极端条件下 AI的决策质量和速

度仍然不如经验丰富的财务分析师，但不可否认的是 AI技术确实

正在逐渐成为从业者的决策辅助工具。

二、人工智能在财会领域应用的挑战与对策

虽然人工智能在财会领域的应用日益广泛，能够显著提升财

务管理效率、优化决策流程并提前发现风险。然而，AI在财会

领域的应用也面临诸多挑战，包括数据安全与质量问题、黑箱问
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题、算法偏见以及监管合规性等。要充分发挥 AI在财会领域的作

用，需要针对这些挑战采取相应的解决方案，以确保 AI技术的安

全性、透明性和公正性。

1.数据安全与质量问题是人工智能在财会领域应用过程中最

关键的挑战之一。这是因为 AI算法难免需要处理大量敏感财务

数据，如交易记录、税务信息和财务报表等。由于这些数据的高

度敏感性，数据泄露可能会导致企业财务信息遭到滥用，甚至

引发法律纠纷。此外，财务数据通常来源于多个系统，张庆龙

（2025）就提到，传统 IT时代企业的信息系统建设大多是各自独

立完成的，导致了“数据孤岛”和“数据烟囱”问题，数据割裂

难以实现数据贯通 [7]。不同系统间的数据格式不统一、不完整或

存在错误，必然会影响 AI模型的训练效果和预测准确性，进而生

成错误的财务建议，威胁企业财务健康。

2.黑箱问题也是影响 AI技术在财会领域广泛应用的一个重要

因素，该问题在财务审计、税务申报和风险评估等对透明度要求

较高的领域尤为突出。大多数基于深度学习的 AI模型即使是开发

者也难以完全解释其内部的决策逻辑，而在财会管理中，决策的

可追溯性和合规性至关重要，这种不透明性可能导致企业管理层

和监管机构难以追踪 AI的决策依据，影响财务报告的可信度和合

规性。葛典怡（2023）提到，人工智能系统通常是复杂的黑盒模

型，难以解释其决策过程和推理逻辑。这使得审计人员很难理解

和验证系统的决策依据，限制了审计的可信度和有效性 [8]。

3.算法偏见是另一个亟待解决的问题。AI的学习过程依赖于

历史数据，若数据本身存在偏见或代表性不足，那么 AI可能会

继承并放大这些偏见。赵学刚和马羽男（2020）就指出在企业融

资过程中，AI可能因历史数据偏见对某些企业给出较低的信用评

分，不仅影响其融资能力，还可能引发法律诉讼 [9]。 

人工智能技术的快速发展使得财务监管机构难以制定应对 AI

技术的合规要求。目前，在许多国家的财务审计、税务管理的法

规中仍要求传统人工流程。例如，美国《萨班斯 -奥克斯利法

案》（SOX）和欧盟《公司财务报告指令》（CSRD）均强调人

工审计的责任，要求财务报表必须由人工审计师最终确认；中国

《中华人民共和国会计法》亦要求企业财务报表需经人工审核，并

对 AI在财务审计和税务管理中的应用设置了严格的合规标准。这

些传统的法律框架使得 AI在财会领域的广泛应用仍面临政策适配

的挑战。

为应对上述挑战，可以采取以下措施。从技术上来说，可以

通过加密、访问控制和数据最小化等手段确保数据的安全。采用

数据治理框架，通过数据清洗、标准化和实时更新等措施提升数

据的准确性、完整性和一致性。另一方面，采用可解释的 AI技术

（XAI），透明化模型决策过程，便于客户和监管机构理解 AI系统

的决策逻辑。同时，定期对 AI系统进行偏见检测和校正，确保决

策的公平性和公正性。从监管机构的角度来说，需要跟进并完善

相关法律条款，确保 AI的合规性与可控性，例如欧盟于2024年

生效的《人工智能法案》（EU AI Act）为人工智能的引入定义了

一个共同的监管和法律框架。此外，企业应建立 AI合规策略，定

期审核 AI系统，确保其符合税务和会计法规，并加强行业合作，

推动 AI在财务管理中的最佳实践。

三、人工智能在财会领域的未来前景

前文已经详细分析了人工智能在财会领域的核心应用，包括

智能化审计、自动化账务处理和财务预测与风险分析等方面。而

未来的财会行业将会更加依赖 AI技术来驱动创新，不仅会推动财

务流程的自动化，还将深刻影响企业的财务决策模式和行业监管

体系，解决传统财会系统的局限性。AI驱动的财务系统将更加智

能化与自动化，AI也会与其他先进技术如大数据、云计算、区块

链等结合，为财会领域带来新的生机。当然，AI的发展并不意味

着传统财务管理模式的完全消失，而是推动财务职能向更智能、

更战略化的方向转型，因此，AI技术的迅速发展会对财务领域从

业者提出新要求，迫使从业者寻求新的职业发展。可以预料到的

是，未来财会行业的竞争力不会仅在于是否采用 AI技术，更在于

如何高效、安全、合规地利用 AI为财会行业赋能。

（一）AI驱动的智能财务自动化

尽管 AI已经能够完成大量财务事务性工作，但所谓“智能财

务”自动化，不仅是流程的自动化，更是决策支持的自动化。未

来，AI将不仅限于完成财务报表编制、税务计算、账务核对等事

务性工作，还将结合历史数据、行业趋势和宏观经济环境，提供

具有前瞻性的风险预警和财务预测，从而支持企业做出精准的资

本配置决策。这种趋势决定了 AI财务自动化的价值不仅在于效率

提升，更在于是否真正提升了企业的财务管理水平。

AI技术可以通过多维数据融合与模式识别，提供精准、前

瞻的决策支持，与传统的规则驱动的流程自动化工具相比，这一

核心优势在复杂决策场景中得到了充分体现。俞可嘉（2022）指

出，AI可利用历史税务数据构建风险预测模型，通过机器学习识

别税务合规漏洞并生成动态策略，帮助企业提前规避风险、优化

税务规划 [10]。李晓辉（2024）进一步提出，AI整合供应商信用评

级、行业趋势和宏观经济数据，可以实时分析供应链资金流动性

问题，自动生成应付账款周期优化方案，保障资金利用效率的同

时维护供应链稳定 [11]。张妙（2024）则通过案例证明，AI的根因

分析功能可穿透表面数据，精准定位利润下滑的深层诱因，并基

于关联分析提出针对性解决方案 [12]。这些研究揭示了 AI技术在

复杂决策场景中的核心优势，即通过多维数据融合与模式识别，

提供精准、前瞻的决策支持。这种从“数据洞察”到“行动建

议”的闭环能力会成为 AI从辅助工具演变为企业战略决策的核心

驱动。

（二）AI与其他先进技术融合

人工智能在财会领域的应用正在快速发展，而其与其他新兴

技术的结合，将进一步推动财会行业向智能化、精准化和自动化

方向发展。AI与大数据、物联网（IoT）、云计算以及区块链等技

术的深度融合，不仅能够优化财务管理流程，还能够提升企业的

财务透明度、风控能力和数据处理效率。随着这些技术的不断进

步，AI在财务管理中的应用将更加多元化，并在数据驱动决策、

灵活财务计算、财务安全透明等方面发挥重要作用。

1.AI与大数据结合可以优化财务管理和决策支持。AI与大数

据的结合正在改变财务管理方式，使企业的财务分析更加精准和

高效。传统财务决策主要依赖历史数据和人工经验，难以快速适
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应市场变化。AI通过深度学习和数据挖掘，能够识别财务数据中

的模式，优化企业的资金配置和预算管理。此外，AI结合大数据

还能提高成本管控能力，帮助企业在运营中识别非必要支出，提

高资金使用效率。随着 AI技术的进步，财务预测的准确度不断提

高，使企业能够更加主动地应对市场变化，优化财务战略。大数

据技术为人工智能算法提供了丰富的数据基础，使 AI能够充分发

挥其在财务管理中的优势。陈强和代仕娅（2021）提到，兴业银

行通过搭建大数据与 AI双平台，依托批流一体化计算和全流程

建模能力，会计风险案件核查准确率高达90%以上，推动直销银

行零售财富管理规模实现15%以上的增长 [13]。胡熙（2024）也

提到，企业利用大数据和智能分析工具，可以集成财务和运营数

据，实现预算的实时跟踪和管理、预测收入和支出，为企业提供

节约成本建议或预算超支警告 [14]。

2.AI与云计算结合可以提升财务系统的灵活性和计算能力。

云计算的普及使 AI在财会领域的应用变得更加便捷和高效。云计

算为 AI提供了更强大的算力支持，通过云端 AI服务，企业可以

利用强大的计算能力进行数据存储、财务分析和智能决策，而无

需建立昂贵的本地数据中心。云计算的优势在于可扩展性和实时

性，使企业可以根据业务需求随时调整计算资源，以应对不同规

模的数据处理任务。例如，朱蕾（2022）的研究就指出，蒙牛集

团通过云计算技术构建了信息化平台，同时利用 AI 技术和大数据

技术对消费者建立了数据洞察，并开发了智能客服，提升了数据

处理效率和客户服务质量 [15]。

3.AI与区块链结合可以提升财务透明度和安全性。随着人工

智能（AI）和区块链技术的融合发展，财务管理正朝着更加智

能化和透明化的方向演进。区块链技术的核心优势在于提供可信

的数据共享机制，其去中心化、不可篡改和可追溯性等特性，解

决了传统电子财务系统在数据完整性、篡改防范以及合规管理方

面的局限。而 AI的引入则进一步增强了数据分析和自动化处理

能力，使财务管理能够更加精准、高效地运作。目前财务审计虽

然已经广泛使用电子账单和自动化对账系统，但仍然依赖中心化

数据库，这些数据库的数据仍有被企业内部篡改、误输入或遗漏

的可能。例如，企业可能在提交财务报告时，隐瞒某些高风险交

易，或者修改财务系统中的交易记录，使得外部审计师难以发现

异常。在刘畅（2025）的研究中就提到尔康制药利用第三方过渡

掩盖关联交易，导致审计难度增加 [16]。区块链技术的引入可以确

保所有财务交易被不可篡改地记录，并且所有审计方都可以访问

相同的数据版本。这不仅消除了由于数据篡改或版本不一致而带

来的审计障碍，还通过全程可追溯性，使企业无法通过“去关联

化”等手段隐藏真实交易关系。因此，区块链技术能够有效防范

财务欺诈。

（三）AI会影响财会职业发展

人工智能在财会领域的普及将深刻改变从业者的职业角色。

随着 AI自动化程度的提高，传统的基础会计岗位可能会逐步减

少，而财务专业人员将更多地参与数据分析、战略决策和企业财

务规划，这意味着财务人员的工作将从以往的事务性操作向有

更高附加值的分析和决策支持转变。因此，财会行业的职业发

展方向将逐步向“AI+财务”复合型人才转型。杨诗雨和刘京沂

（2024）在研究中指出，随着数字技术的快速发展，特别是 AI和

RPA的广泛应用，会计行业对基础会计人员的需求减少，基础会

计人员需要向复合型会计人才转型，掌握人工智能方面的知识，

以适应数字化带来的变化 [17]。另外 AI还将推动财务咨询服务的智

能化发展。企业可以利用 AI分析市场趋势、优化投资决策，并提

供更加精准的财务咨询服务。例如，一些智能财务顾问系统可以

自动分析客户的财务数据，结合外部市场信息，为企业提供个性

化的投资建议，提高财务管理的效率和精准度。

综上所述，人工智能在财会领域的应用正不断深化，其与大

数据、云计算、区块链等技术的融合将推动财会行业向智能化、

自动化和精准化方向发展。AI不仅优化了财务流程，提升了数据

处理效率和决策支持能力，还促使财会从业者向更高附加值的战

略决策支持方向转型，为企业的财会管理带来新的机遇和挑战。
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摘      要  ：  �在数字经济时代，数据资产成为企业创造经济价值和重塑竞争力的核心资产，外部利益相关者越发关注其信息披露水

平，数据资产信息披露能够增强信息透明度，更好量化 ESG行为，提升企业 ESG表现，但也可能会挤占 ESG发展资

源，抑制企业 ESG发展，呈现“双向动态性”。文章选取2009—2023年沪深 A股的上市公司作为研究样本进行实证

检验，深入探究数据资产信息披露和企业 ESG表现之间的关系。研究发现，数据资产信息披露能够通过吸引媒体关注

提高信息披露质量来提升企业 ESG表现，同时较高的融资约束会使得数据资产信息披露对企业 ESG表现的提升作用

更明显。
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Enterprise ESG Performance
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Abstract  :  � In the era of digital economy, data assets have become the core assets for enterprises to create 

economic value and reshape their competitiveness. External stakeholders are increasingly concerned 

about their information disclosure levels. The disclosure of data asset information can enhance 

information transparency, better quantify ESG behaviors, and improve the ESG performance of 

enterprises. However, it may also encroach on ESG development resources and inhibit the ESG 

development of enterprises. Present "bidirectional dynamics". This article selects listed companies on 

the Shanghai and Shenzhen A-share markets from 2009 to 2023 as research samples for empirical 

tests, and deeply explores the relationship between data asset information disclosure and the ESG 

performance of enterprises. The research finds that the disclosure of data asset information can 

enhance the ESG performance of enterprises by attracting media attention and improving the quality 

of information disclosure. Meanwhile, higher financing constraints will make the improvement effect of 

data asset information disclosure on the ESG performance of enterprises more obvious.

Keywords  : � disclosure of data asset information; enterprise ESG performance 

引言

党的二十大报告提出，加快建设数字中国，加快发展数字经济。数据作为新型生产要素，其战略价值日益凸显。数据资产

不仅是数字经济发展的核心驱动力，更与企业的 ESG表现密切相关。一方面，数据资产信息的披露程度既彰显了企业的主观

能动性，又反映了企业的数据资产储备量。企业积极主动地披露数据资产相关信息，表明其在信息处理工作中持有开放且透明

的立场，有利于提升信息披露质量，从而量化企业在 ESG上所付出的努力，同时丰富的数据资产为企业可持续发展提供支持

动力。另一方面，企业数据资产信息的披露可能会暴露企业伪 ESG行为，并且数据采集、数据治理和信息整理工作可能减少

企业对 ESG的投资， 从而导致企业 ESG水平降低。这种 "双向动态性 "表明， 数据资产信息披露对 ESG的影响具有复杂性。 

因此，如何充分发挥数据资产信息披露对 ESG表现的积极影响，规避潜在风险，是当前亟待解决的问题。基于这一认识，本文对数

据资产信息披露与企业 ESG表现的关系进行研究，并进一步探讨其作用机制，为数据资产研究和企业 ESG表现研究提供有益补充。
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一、理论分析与研究假设

（一）数据资产信息披露与企业 ESG表现 

依据利益相关者理论以及信号传递理论，利益相关者对企业

的环境、社会和治理表现越来越关注，高水平的 ESG表现能向外

界传递良好的企业形象。

首先，环境方面，企业通过披露数据资产信息，能展现其如

何使用数据资产进行环境管理，可以让利益相关者更好地了解企

业环境管理情况，能让外界直观了解其在环境责任履行上的投入

与成果，有助于提升企业环境层面的声誉，进而提升企业在 ESG

环境层面的表现。其次，社会方面，董丽双（2024）数据资产

信息披露要求企业公开数据隐私保护措施、用户信息合规性管理

等内容，提升了企业在社会层面的认可度，改善社会关系，有利

于企业获取更多社会资源和支持，进而提升社会维度的 ESG表

现 [1]。最后，公司治理方面，牛彪等（2023）数据资产信息披露

涵盖数据资产权属界定、内部数据治理框架等信息，使股东、监

管机构等能更好地监督企业治理情况，减少信息不对称，直接强

化了公司治理结构的规范性和有效性 [2]。

另一方面，企业数据信息资产披露可能抑制 ESG表现。代理

理论指出，管理者可能选择性披露信息以隐藏负面数据，会影响

评级机构对企业的评估。此外，有限资源下，数据资产信息披露

工作会挤占企业对 ESG投入，降低企业 ESG水平。

基于上述分析，本文提出竞争性假设：

H0a: 数据资产信息披露增加能够显著提升企业 ESG表现。

H0b：数据资产信息披露增加会抑制企业 ESG表现

（二）媒体关注度的中介作用

夏同水（2024）媒体关注是指媒体对特定事件、话题、人

物或组织的关注和报道程度 [3] 。随着国家对数据资产信息披露的

重视，企业主动披露数据资产信息，展现了企业对国家政策的积

极响应，积极披露数据资产信息的企业能够吸引媒体进行正面报

道。公众对媒体利用程度在不断提升，徐莉萍等（2011）作为市

场经济中重要独立的第三方，媒体被看作是推进企业履行社会责

任的一支重要力量，其在传播信息、舆论监督方面发挥的作用越

加明显，对于促进企业 ESG表现的提升有不可忽视的作用 [4] 。陶

莹（2013）指出声誉这一因素在媒体关注与社会责任信息披露的

关系中发挥着中介作用 [5]。媒体关注带来的声誉激励会促使企业

积极履行社会责任，加强环境管理，完善公司治理，以获得更多

正面报道。并且作为外部监督者，媒体在揭露投资行为，维护投

资者利益和监督企业履行 ESG责任有着不可忽视的作用。因此，

媒体关注有助于促进企业 ESG表现的提升。

综合以上分析，本研究提出假设 H1: 数据资产信息披露能够

通过吸引媒体关注而提升企业 ESG表现。

（三）信息披露质量的中介作用

数据资产信息披露通过丰富披露内容与提高信息可靠性提升

了企业整体信息披露质量。刘佩（2025）企业自愿披露数据资

产信息体现了其信息披露的公开性与透明度，使投资者等利益相

关者能够更全面掌握企业经营动态及数据资产信息使用情况，有

效缓解了信息不对称，这直接影响 ESG评价的信息基础。温亚

东（2024）信息披露质量的提升，能够降低“漂绿”风险，提升

ESG评级的可信度 [6]。史庆瑞（2024）随着社会对数据资产信息

的重视度的提升，根据利益相关者理论，投资者、监管机构对高

质量数据资产信息的认可，会形成市场压力与激励，加强社会公

众对企业的监督，抑制企业机会主义行为以及伪 ESG行为。

基于以上分析，本研究提出假设 H2: 数据资产信息披露能够

通过提高信息披露质量提升企业 ESG表现。

（四）融资约束的调节作用

基于资源替代效应，企业融资约束较高时，面临着外部融资

困难。方先明（2023）数据资产信息披露能够提供可靠的战略资

源信号，增强投资者信心，降低融资溢价，从而释放资金用于绿

色技术研发、社会责任项目，显著提升 ESG表现 [7]。融资约束较

低时，陈晓珊等（2024）资产信息披露的增量信号效应有限，对

企业 ESG表现的提升作用相对弱化 [8]。

本研究提出假设 H3: 融资约束越高，数据资产信息披露对企

业 ESG表现的提升作用越明显。

二、研究设计   

（一）样本选取与数据来源

本研究选取2009—2023年沪深 A股的上市公司作为研究样

本，数据获取渠道为国泰安数据库（CSMAR）以及中国研究数据

服务平台（CNRDS）。数据处理过程中遵循如下步骤：（1）排除

数据异常或变量存在缺失样本；（2）剔除被特殊处理样本（例 * 

ST 、ST）；（3）剔除金融类企业。对所选取样本数据进行上下

1%缩尾处理，最终获得26270个样本观测值，利用 stata18.0进

行数据处理与分析。  

（二）变量选取与说明

1.解 释 变 量。 数 据 资 产 信 息 披 露。 本 文 借 鉴 苑 泽 明 等

（2022）的做法，采用“种子词集 + 相似词扩充”的方式构建数据

资产的文本分析体系。构建流程具体分为以下三个步骤：其一，

在参考《数据资产管理实践白皮书 6.0》的前提下，挑选“数据

资源”和“数据资产”作为数据资产的种子词汇；其二，借助深

度学习技术，获取与种子词汇语义相似的词集，仅保留相似度大

于 0.5 的词汇，进而形成数据资产词典；其三，依据所构建的数

据资产词典，对企业年度财务报告中相关词汇的出现频次展开统

计分析，以此评估上市企业的数据资产信息披露水平。计算模型

如下：

_ / _ 100it itn itnDigas dictionary words total words= ×∑         （1）
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（1）式中： itDigas 代表企业 i 在第 t 年的数据资产水平；

_ itndictionary words 为词典中第 n 个种子或者相似词汇在企业 i 第

t 年年报中的精确词频； _ itntotal words 为企业 i 在第 t 年年度报告

的总词频。

2.被解释变量。企业 ESG表现。选用贴近中国市场且广泛

运用的华证 ESG综合评级来衡量企业 ESG表现。将 ESG评级的

AAA至 C9个等级，依次赋值为9至1分。通过赋值可以直观地

ESG表现的优劣，ESG赋值越高，表明企业的 ESG表现越佳。

3.控制变量。在研究过程中，本研究把总资产收益率、资产

负债率、企业规模、第一大股东持股比例、董事会规模、独立董

事占比以及两职合一情况设定为控制变量。

（三）模型构建

为了深入探究数据资产信息披露给企业 ESG 表现所带来的影

响，本研究专门构建了如下计量模型以开展实证分析：

it it it itESG Digas Controls Year Indα β θ ε= + + + + +∑ ∑             （2）

（2）式中： itESG 为被解释变量，用于评估企业 i 在第 t 年企

业 ESG表现， itDigas 为解释变量，反映企业 i 在 t 年的数据资产信

息披露水平；纳入 itControls 这一组企业层面的控制变量以更全面

分析 ESG表现的影响因素；参数 β 的估计结果可以清晰地展现出

数据资产信息披露在企业 ESG表现方面所产生的整体影响效应；

itε  代表基准模型中的随机误差项。

三、实证结果分析

（一）描述性统计

表1呈现了主要变量的描述性统计结果。总体而言，在2009

年至2023年这一时间段内，数据资产信息披露水平的平均值为

0.006，最小值为0，最大值为0.775，这反映出样本中的大部分企

业在数据资产信息披露方面的水平较低，还有较大的提升空间。

表1 变量定义和描述性统计

变量

名称
变量定义 观测值 平均值 标准差 最小值 最大值

数据资

产信息

披露

详见上文表

述
26270 0.006 0.026 0.000 0.775

ESG
华证 ESG

得分
26270 4.300 0.970 1.000 8.000

总资产

收益率

净利润 /总

资产
26270 0.049 0.073 -3.339 2.637

资产负

债率

总负债／ 

总资产
26270 0.416 0.290 0.008 27.920

企业

规模

年末总资产

（元）取自

然对数

26270 221.36 1031.558 0.009 29033.225

第一大

股东持

股比例

第一大股东

持股数量 /

总股数

26270 35.180 15.268 2.197 89.990

董事会

规模

董事会人数

(人）取自

然对数

26270 8.629 1.733 3.000 18.000

独立董

事占比

独立董事/董

事会总人数
26270 0.375 0.056 0.000 0.800

两职合

一

董事长与总

经理相同时

为1，否则

为0

26270 0.290 0.454 0.000 1.000

注：为使描述性统计有意义，表中数值展示的是变量的原值

信息，其中，企业规模展示的数值是年末总资产（亿元），董事

会规模展示的是董事人数（人），后文则根据表1的定义对相关变

量进行取对处理。

（二）基准回归

表2呈现了（2）式的回归成果。采用逐步纳入控制变量和固

定效应的方法。结果显示，数据资产信息披露的回归系数一直为

正，并在 1%的水平下显著。这表明即便在考虑了更多因素的情

况下，数据资产信息披露对企业 ESG表现的积极影响依然稳健存

在。综上，数据资产信息披露可以显著有效促进企业 ESG水平的

提升。由此，研究假设 H0a得以验证。

表2 基准回归结果

变量
(1) (2) (3)

ESG ESG ESG

数据资产信息披露 1.992*** 2.032*** 1.029***

(8.63) (9.00) (4.46)

总资产收益率 1.094*** 1.023***

(11.62) (6.92)

资产负债率 -0.281*** -0.266

(-11.18) (-1.57)

企业规模 0.152*** 0.162***

(31.66) (11.46)

第一大股东持股比例 0.001 0.002***

(1.58) (4.28)

董事会规模 0.026 0.112***

(0.73) (3.05)

独立董事占比 1.412*** 1.442***

(11.50) (11.63)

两职合一 0.059*** 0.029**

(4.47) (2.23)

常数项 4.287*** 0.309** -0.131

(695.89) (2.42) (-0.54)

行业固定效应 未控制 未控制 已控制

年份固定效应 未控制 未控制 已控制

观测值 26270 26270 26270

R2 0.003 0.065 0.113

F值 74.414 228.728 147.385

注：① ***，**和 *分别表示1%，5%和10%的显著性水平。

②括号内为 t值。

（三）内生性和稳健性检验

1.工具变量法。选取同年度同行业同城市剔除自身企业后的

数据资产信息披露水平平均值为工具变量。在第一阶段的回归

中，工具变量的回归系数在1%的显著水平上呈现出显著为正的态

势。这一结果清晰地表明，工具变量能够对企业数据资产信息披

露的水平施加影响，由此可见，工具变量的选取十分恰当。而在
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第二阶段的回归过程中，我们能够观察到数据资产信息披露的回

归系数是1.348，也在5%水平下显著。研究结论仍然成立，说明

本文的结论是稳健的。

表3 工具变量法回归结果

变量
（1）第一阶段 （2）第二阶段

数据资产信息披露 ESG

数据资产信息披露 1.348**

(2.24)

工具变量 0.998***

(16.28)

总资产收益率 -0.012** 1.122***

(-2.10) (6.13)

资产负债率 -0.002** -0.122

(-2.07) (-0.76)

企业规模 -0.000 0.156***

(-0.61) (10.90)

第一大股东持股比例 -0.000 0.003***

(-0.61) (4.82)

董事会规模 0.001 0.202***

(0.72) (3.66)

独立董事占比 0.022*** 1.428***

(3.45) (7.59)

两职合一 -0.000 -0.002

(-0.46) (-0.12)

常数项 -0.005 -0.800***

(-1.12) (-2.66)

行业固定效应 已控制 已控制

年份固定效应 已控制 已控制

观测值 10558 10558

R2 0.136

F值 120.841

Kleibergen-Paap rk LM 统计量 116.026***

Kleibergen-Paap rk Wald F 统计量
265.069***

[16.38]

注：① ***，**和 *分别表示1%，5%和10%的显著性水平。

②括号内为 t值。③ [ ]数值为弱工具变量检验10%水平上的临

界值。

2.其他变量。回归结果详见表4，分析结果显示，虽然滞后变

量的回归系数相较于基准模型有一定程度的下降，但其仍在1%显

著性水平上保持正向关系；在替换核心解释变量和被解释变量的

测量模型之后，研究结果并未发生改变；企业数据资产信息披露

的回归系数在1%的显著性水平下，依然呈现正向关系，与前述分

析结论高度吻合，证实了研究发现的稳健性。

表4 稳健性检验回归结果

变量

（1）核心解释

变量滞后一阶

（2）替换解

释变量

（3）替换被解

释变量

ESG ESG ESG2

数据资产信息披露 5.444***

(5.01)

数据资产信息披露2 1.625***

(4.41)

L.数据资产信息披露 0.933***

(3.70)

总资产收益率 0.886*** 1.023*** 5.095***

(5.55) (6.92) (6.80)

资产负债率 -0.779*** -0.266 -1.390

(-9.97) (-1.57) (-1.62)

企业规模 0.225*** 0.162*** 0.815***

(24.86) (11.46) (11.47)

第一大股东持股比例 0.001 0.002*** 0.009***

(1.38) (4.28) (4.50)

董事会规模 0.080* 0.112*** 0.625***

(1.84) (3.04) (3.50)

独立董事占比 1.379*** 1.442*** 7.168***

(9.58) (11.63) (11.99)

两职合一 0.008 0.029** 0.151**

(0.54) (2.22) (2.40)

常数项 -1.183*** -0.131 51.640***

(-6.12) (-0.54) (42.65)

行业固定效应 已控制 已控制 已控制

年份固定效应 已控制 已控制 已控制

观测值 19392 26270 26270

R2 0.133 0.113 0.123

F值 141.497 147.336 159.580

注：① ***，**和 *分别表示1%，5%和10%的显著性水平。

②括号内为 t值。

（四）中介效应检验

1.媒体关注度。本文进行中介效应检验，检验结果呈现于表

5，在列（2）中，数据资产信息披露的回归系数在1%的显著性

水平下显著为正，在列（3）中，数据资产信息披露和媒体关注度

的回归系数都在1%的显著性水平下显著为正。进一步进行 sobel

检验，得到 Z值为5.052，该数值大于临界值1.96，且 p值小于

0.01。由此可知，数据资产信息披露能够借助提高媒体关注度这

一途径，进一步促进企业 ESG表现的提升。假设 H1得到验证。

表5 媒体关注度中介作用回归结果

变量
(1) (2) (3)

ESG 媒体关注度 ESG

数据资产信息披露 1,029*** 0,846*** 0,994***

(4,46) (3,37) (4,31)

媒体关注度 0,041***

(5,48)

总资产收益率 1,023*** 1,025*** 0,981***
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(6,92) (9,29) (6,67)

资产负债率 -0,266 0,135*** -0,272

(-1,57) (3,21) (-1,61)

企业规模 0,162*** 0,392*** 0,146***

(11,46) (63,28) (9,83)

第一大股东持股比

例
0,002*** -0,002*** 0,002***

(4,28) (-6,94) (4,52)

董事会规模 0,112*** 0,186*** 0,104***

(3,05) (5,88) (2,84)

独立董事占比 1,442*** 1,099*** 1,397***

(11,63) (10,10) (11,27)

两职合一 0,029** 0,125*** 0,024*

(2,23) (11,39) (1,83)

常数项 -0,131 -4,314*** 0,047

(-0,54) (-29,99) (0,19)

行业固定效应 已控制 已控制 已控制

年份固定效应 已控制 已控制 已控制

观测值 26270 26270 26270

R2 0.113 0.406 0.114

F值 147.385 892.336 138.894

Sobel检验 4.352 ***

注：① ***，**和 *分别表示1%，5%和10%的显著性水平。

②括号内为 t值。

2.信息披露质量。企业披露数据资产弥补了财务信息的不

足，并且数据资产信息披露水平越高，信息透明度就越高。高质

量的信息披露能够增强企业与利益相关者之间的信任，促使企业

更好地履行 ESG责任，提升企业 ESG表现。为验证这一逻辑，

本文进行中介效应检验，检验结果呈现于表6，在列（2）中，数

据资产信息披露的回归系数在1%的显著性水平下显著为正，在列

（3）中，数据资产信息披露和信息披露质量的回归系数都在1%

的显著性水平下显著为正。进一步进行 sobel检验，得到 Z值为

4.352，大于临界值1.96，p值小于0.01，表明数据资产信息披露

可借助优化信息披露的质量，进而推动企业 ESG表现得以提升。

假设 H2得到验证。

表6信息披露质量中介作用回归结果

(1) (2) (3)

ESG 信息披露质量 ESG

数据资产信息披露 1.029*** 7.391*** 0.942***

(4.46) (3.19) (4.16)

信息披露质量 0.012***

(14.28)

总资产收益率 1.023*** 40.095*** 0.547***

(6.92) (10.84) (4.13)

资产负债率 -0.266 1.427 -0.283*

(-1.57) (0.73) (-1.92)

企业规模 0.162*** 3.278*** 0.123***

(11.46) (19.44) (8.67)

第一大股东持股比例 0.002*** -0.051*** 0.002***

(4.28) (-11.48) (5.71)

董事会规模 0.112*** -0.325 0.116***

(3.05) (-0.89) (3.18)

独立董事占比 1.442*** 2.675** 1.410***

(11.63) (2.15) (11.49)

两职合一 0.029** 1.676*** 0.009

(2.23) (13.14) (0.71)

常数项 -0.131 -65.073*** 0.641**

(-0.54) (-22.10) (2.55)

行业固定效应 已控制 已控制 已控制

年份固定效应 已控制 已控制 已控制

观测值 26270 26270 26270

R2 0.113 0.256 0.125

F值 147.385 428.244 199.317

Sobel检验 4.352 ***

注：① ***，**和 *分别表示1%，5%和10%的显著性水平。

②括号内为 t值。

（五）调节效应检验

企业融资约束较高时，企业融资越困难，此时数据资产信息

披露能够提供可靠的战略资源信号，获得更多的投资机会，从而

释放资金用于提升 ESG表现。融资约束较低的企业资金充裕，数

据资产信息披露对 ESG的边际提升作用会减弱。为了验证这一逻

辑，本文构建模型如下：

it it it it it it itESG Digas Digas KZ KZ Controls Year Indα β δ µ θ ε= + + × + + + + +∑ ∑     （3）

（3）式中： itESG 为被解释变量企业 ESG表现， itDigas 为核

心解释变量数据资产信息披露， itKZ 为调节变量融资约束。从表

10呈现的检验结果能够得知，在列（2）当中，交互项“数据资产

信息披露 ×融资约束”的系数为0.296，且在1%的显著性水平下

显著为正。这一结果有力地支持了假设 H3。可以推测，当企业面

临的融资约束程度越高时，数据资产信息披露对于提升企业 ESG

表现所发挥的作用就越发显著。

表7 融资约束调节作用回归结果

变量
(1) (2)

ESG ESG

数据资产信息披露 1.029*** 1.254***

(4.46) (5.38)

融资约束 -0.061***

(-11.75)

数据资产信息披露 ×融资约束 0.296***

(2.76)

总资产收益率 1.023*** 0.447***

(6.92) (3.75)

资产负债率 -0.266 -0.123

(-1.57) (-1.28)

企业规模 0.162*** 0.178***

(11.46) (23.58)

第一大股东持股比例 0.002*** 0.001**
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(4.28) (2.42)

董事会规模 0.112*** 0.102***

(3.05) (2.80)

独立董事占比 1.442*** 1.411***

(11.63) (11.60)

两职合一 0.029** 0.014

(2.23) (1.07)

常数项 -0.131 -0.384**

(-0.54) (-2.44)

行业固定效应 已控制 已控制

年份固定效应 已控制 已控制

观测值 26270 26270

R2 0.113 0.128

F值 147.385 209.497

注：① ***，**和 *分别表示1%，5%和10%的显著性水平。

②括号内为 t值。

四、结论

本文选取基于2009 - 2023年沪深 A股上市公司作为研究样

本，实证检验了数据资产信息披露与企业 ESG表现的关系及其作

用机制。研究发现数据资产信息披露对企业 ESG表现具有促进作

用，该结论在经过一系列内生性和稳健性检验之后依旧成立。数

据资产信息披露主要通过吸引媒体关注和提高信息披露质量提升

企业 ESG表现，同时较高的融资约束会使得数据资产信息披露对

企业 ESG表现的提升作用更明显。
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新收入准则下企业会计处理的难点及应对策略
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摘      要  ：  �随着全球经济一体化和商业模式不断创新，我国会计准则正经历着一系列变革，以更好地与国际接轨，满足国内经济

发展需求。新收入准则的推出，旨在建立更科学、合理和统一的收入确认、计量和披露框架，以应对日益复杂多样的

商业交易。新准则的实施，无疑对企业会计处理产生了深远影响。它在规范收入核算、提升会计信息质量等方面发挥

积极作用，但同时也给企业带来了诸多会计处理难点。本文深入探讨了新收入准则下企业会计处理所面临的具体难

点，并从多个角度提出创新性和实用性兼备的应对策略。旨在帮助企业深入理解并有效执行新收入准则，优化会计处

理流程，提升财务报告质量，增强企业在市场环境中的适应性和竞争力。

关  键  词  ：  �新收入准则；企业会计处理；变化；难点；应对策略

Difficulties and Countermeasures of Enterprise Accounting Treatment under 
the New Income Standard

Li Wei

Jiamusi thermal power plant of Huadian Energy Co., Ltd., Jiamusi, Heilongjiang 154002

Abstract  :  � with the global economic integration and continuous innovation of business model, China's accounting 

standards are undergoing a series of changes to better integrate with the international community and 

meet the needs of domestic economic development. The introduction of the new revenue standards 

aims to establish a more scientific, reasonable and unified framework for revenue recognition, 

measurement and disclosure to cope with increasingly complex and diverse business transactions. The 

implementation of the new standards has undoubtedly had a far-reaching impact on the accounting 

treatment of enterprises. It plays an active role in standardizing income accounting and improving the 

quality of accounting information, but it also brings many accounting difficulties to enterprises. This 

paper deeply discusses the specific difficulties faced by the accounting treatment of enterprises under 

the new income standard, and puts forward innovative and practical coping strategies from multiple 

angles. The purpose is to help enterprises deeply understand and effectively implement the new income 

standards, optimize the accounting process, improve the quality of financial reports, and enhance the 

adaptability and competitiveness of enterprises in the market environment.

Keywords  : � new income standard; enterprise accounting treatment; change; difficulties; coping 

strategies

一、新收入准则的主要变化

（一）统一的收入确认模型

过去的收入准则将收入划分为销售商品、提供劳务、资产使

用权让渡和建造合同等多种类型，采用不同的确认模式。新收入

现代企业的商业活动愈加复杂多样，新兴的经营模式层出不穷。为了更准确反映企业经营成果，提升财务信息的透明度和可比性，

新的收入准则应运而生。这一准则以合同为基础，以控制权转移为核心，取代了之前分散的收入确认方式，对企业的会计核算、财务管理

及内部流程都提出了新的要求。企业能否顺利适应并准确执行新收入准则，直接影响财务报表的真实性和可靠性，进而影响到税务规划、

业绩评价及投资决策。然而，由于新收入准则在理念和操作层面的显著变化，企业在执行过程中不可避免地遭遇诸多难点。因此，深入研

究新收入准则下企业会计处理的难点，制定切实可行的应对策略，对于企业顺利执行新准则，实现平稳过渡和可持续发展至关重要。

准则废除了这种区分，建立了一套统一的“五步法”收入确认模

型，适用于各行各业的客户合同收入。这样做增强了不同企业收

入信息的可比性。

（二）明确合同成本的会计处理

新收入准则对合同取得成本和合同履约成本的资本化处理
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进行了细化规定。满足条件的，可以在收入确认期间内进行摊

销，这有利于更精准地匹配收入与成本，展现企业的真实经营业

绩 [1]。

（三）细化特殊交易的会计处理

新收入准则还针对一些特殊交易，如附销售退回条款的销

售、售后回购、客户额外购买选择权等，提供了更为详细的会计

处理指引，规范了这些复杂交易的收入确认和计量方法。

（四）以控制权转移替代风险报酬转移

原准则下，收入确认侧重于风险报酬转移的判断。而新收入

准则以控制权转移作为收入确认的核心标准，强调企业应当在履

行了合同中的履约义务，即在客户取得相关商品或服务控制权时

确认收入 [2]。这一转变更好地反映了交易的实质，使收入确认更

加贴近实际。

二、新收入准则下企业会计处理的难点

（一）收入确认时点的判断

在新收入准则体系下，收入确认时点以控制权转移为核心判

断依据，然而这一判断过程并非简单直接。企业需综合考量客户

对商品实物的占有情况、对商品使用的主导权以及获取经济利益

的程度等多方面因素 [3]。不同行业及交易模式下，这些因素呈现

形式复杂多样。比如定制化产品销售，客户虽在生产中对产品某

些方面有控制权，但企业仍承担后续生产风险，使得控制权转移

判断需深入剖析合同条款与业务实质。此外，现代商业合同条款

繁杂，交货条件、验收条款、退货权等均会影响控制权转移的判

定。像部分合同虽约定验收合格后客户承担主要风险报酬，但验

收标准模糊，导致企业难以明确客户完成验收时间，进而影响收

入确认时点的准确判断。

（二）履约义务的识别困境

在复杂合同场景中，企业向客户提供多项商品或服务时，需

判定这些商品或服务是否构成单项履约义务，关键在于其是否可

明确区分。但实际业务里，部分商品或服务关联紧密，像企业销

售设备并提供安装调试服务，安装调试对设备正常运行至关重

要，此时两者关系及客户需求的分析成为判断是否构成单项履约

义务的关键。同时，除合同明示的履约义务，企业还可能存在隐

含履约义务，这些义务源于商业惯例、过往习惯做法或为使客户

实现商品或服务预期效用。识别隐含履约义务要求企业对业务有

深刻理解与敏锐洞察，否则易造成收入确认偏差。

（三）可变对价估计与重大融资成分处理难题

交易价格通常依合同约定，但当合同涉及可变对价，情况便

趋于复杂。可变对价涵盖折扣、返利、退款、奖励积分等多种形

式，企业需借助历史经验与市场动态等因素进行合理估计，并在

不确定性消除时调整估计金额。然而市场环境变幻莫测，精准估

计难度颇大，例如与客户未来采购量挂钩的销售返利，因客户采

购行为受多种因素左右，企业难以精确预估。此外，若合同存在

重大融资成分，企业需调整交易价格以体现货币时间价值。判断

合同是否包含重大融资成分，要考虑承诺对价金额与现销价格差

异、合同期限长短等因素 [4]。对于长期合同，如何准确判断融资

成分重大与否并合理调整交易价格，对企业会计人员构成挑战。

（四）信息披露要求的提高

新收入准则大幅提高企业信息披露要求，企业需披露收入确

认会计政策、合同信息、履约义务履行情况、交易价格分配等众

多内容，旨在帮助财务报表使用者深入理解企业收入来源与确认

方法，但这无疑增加了企业信息收集与整理成本。同时，新准则

对披露信息的准确性、完整性与及时性提出更高标准，以满足投

资者及其他利益相关者决策需求。企业需构建完善内部控制制度

与信息系统来保障信息质量，然而部分企业，尤其是中小企业，

在技术、人员与资金方面存在困难，提升信息质量面临挑战。

（五）特殊交易会计处理的复杂性

新收入准则下，特殊交易的会计处理存在诸多复杂挑战。

对于附有退货条款的销售，企业需要合理预估退货的可能性和

金额 [5]。然而，多方因素交织影响，如产品市场反馈、消费者偏

好、地区需求差异等，都加大了此类估计的难度。尤其是时尚类

产品，消费趋势瞬息万变，企业很难精准把握退货比例，一旦估

计失误，将影响收入确认、成本归集及后续财务处理。

另一类棘手的交易是售后回购。这类交易需要判断其性质是

销售融资还是租赁。实际操作中，合同条款常存在模糊性，如回

购价格的确定、资产使用权限的界定等。举例而言，有些回购合

同约定以原售价加利息的方式确定回购价格，同时企业在回购前

可继续使用相关资产。这种情况下，交易性质的判断变得极其复

杂，企业必须深入分析合同的实际内容，才能确定恰当的会计处

理方法。

三、新收入准则下企业会计处理难点的应对策略

（一）精确把握收入确认时点，夯实会计处理基础

为了准确判断收入确认时点，企业需要采取多管齐下的方

式。首先，组织会计与业务人员深入研究新收入准则，通过培

训、案例分析等方式，全面理解控制权转移的内涵、判断标准和

关键要素 [6]。例如，定期开展内部培训，邀请专家结合不同行业

及企业自身业务，阐释控制权转移在各类交易模式中的应用，帮

助员工熟练掌握该标准。其次，加强合同管理与分析，建立健全

的合同管理制度。在合同签订前，财务、法务和业务部门协同审

核和分析合同条款，重点关注与控制权转移相关的交货地点、

验收标准、退货条款等内容，明确各方权利义务。对于复杂的

条款，进行深入讨论和评估，必要时咨询专业的法律或会计意

见，确保合同条款清晰明确，为精准判断收入确认时点提供有力

依据。

（二）清晰识别履约义务，优化会计处理流程

企业在识别履约义务时需要注意两点。一是全面梳理业务流

程，深入分析向客户提供的产品或服务，从客户视角出发判断其

是否可明确区分，即客户能否单独从某项产品或服务中获益，以

及该产品或服务与合同其他部分是否高度关联 [7]。比如，分析销

售设备与安装调试服务业务，若客户可不依赖安装调试服务使用
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设备，且该服务可由其他供应商提供，则二者可能构成单项履约

义务。

二是增强对隐含履约义务的识别意识，深入了解行业惯例及

企业过往做法。在合同签订与履行过程中，关注那些虽未明确约

定，但为使客户实现产品或服务预期效用而必须履行的义务。举

例而言，销售软件产品时，虽合同未明示软件升级服务，但依行

业惯例和企业过往行为，定期为客户提供升级服务，此服务可能

构成隐含履约义务，企业应将其纳入收入确认考量。此外，企业

还需根据所识别的履约义务持续优化会计处理流程，以确保收入

确认的准确性和合规性。

（三）科学合理定价，确保会计处理准确

企业在确定交易价格时，可采取以下措施。第一，根据自身

业务特性和市场状况，建立科学合理的可变对价估算模型。广泛

收集分析历史数据，充分考虑市场趋势、客户需求变动等因素，

运用恰当的计算方法预测可变对价 [8]。例如针对销售返利，依据

往期客户采购规律、市场竞争态势等建立数学模型，预测客户未

来采购量，合理估算返利金额，并定期评估调整模型，保证估计

结果的准确性。第二，增强对合同中重大融资成分的识别能力。

在签订合同时，深入分析承诺对价金额与即时销售价格的差异，

结合合同期限、市场利率水平等因素，判断是否存在重大融资成

分。如果存在，依据准则要求调整交易价格。企业可借助专业财

务工具或咨询机构，提升重大融资成分判断与调整的准确性。 

（四）提升信息披露质量，增强会计数据透明度

企业要全面满足新收入准则的信息披露要求，需要从以下几

个方面着手。首先，健全信息披露制度，明确信息收集、整理、

审核和披露的流程和责任。设立专门的披露团队，制定披露模板

和指引，规范披露格式和内容，确保信息准确完整、及时发布，

提高披露质量和效率。其次，加强信息系统建设和内部控制。统

一财务、业务等部门的数据，实现实时共享和传递，借助信息系

统自动化地收集和整理收入相关数据，减少人工干预，保证数据

准确可靠。同时，健全内部控制制度，加强对信息披露流程的监

督审核，如定期内审，及时整改问题，确保披露信息符合新收入

准则要求，切实增强信息披露的透明度 [9]。

（五）优化数据采集与分析，破解特殊交易处理困境

对于附有销售退回条款的交易，企业应构建全面的数据收集

体系。除了关注历史销售退回数据外，还需收集市场趋势、消费

者反馈、产品生命周期等信息。借助大数据分析技术，深入分析

各因素对销售退回的影响。同时，定期回顾和调整销售退回的估

计，依据实际与预期的差异及时修正模型和参数，确保收入确认

的准确性。

针对售后回购交易，企业应组建由财务、法务和业务专家组

成的专业分析团队。团队应深入研究合同条款，从资产控制权转

移、回购价格经济实质、资产使用和收益权等多个角度进行分

析。例如，如果回购价格高于原售价且差额具有融资性质，同时

企业保留资产的实质控制权，则可判定为融资交易 [10]。必要时，

还可参考行业案例或咨询专业机构，以确保判断的准确性，从而

实现恰当的会计处理。

四、结束语

新收入准则的实施对企业会计处理带来了诸多难点，但也为

企业提升财务管理水平提供了契机。企业应深入理解新收入准则

的主要变化，准确把握关键环节，通过精准把握收入确认时点、

清晰识别履约义务、科学合理定价、提升信息披露质量以及优化

数据采集与分析等策略，有效应对新收入准则下的会计处理难

点。在实践中，企业需要加强对新准则的学习培训，提高会计人

员的专业水平和业务能力。同时，还应完善合同管理、业务流程

梳理和信息系统建设，健全内部控制制度，确保新收入准则的顺

利实施。只有这样，企业才能在新收入准则环境下准确反映经营

成果和财务状况，提升会计信息质量，增强自身的竞争力和可持

续发展能力，从而更好地适应日益复杂多变的商业环境。
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